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Proje

Vaka #

Sikayet edenin adi soyadi

iletigim bilgileri
Litfen sizinle nasil iletisime
gegcmemizi istediginizi

[J Postaile (Litfen posta adresinizi yazin)

isaretleyin (posta, telefon, e-

posta).

[] Telefonile:

[] E-postaile:

KAYGININ / OLAYIN / SIKAYETIN TANIMLANMASI

Kayginin / olayin / sikayetin
tanimi

Sikayetiniz nedir?
Ne oldu?

Nerede oldu?
Kime oldu?

Problemin sonucunda ne
oldu?

Kayginin / olayin / sikayetin

tarihi [1 Bir seferlik olay / sikayet (tarih )

[1 Bir seferden fazla oldu (kag kere? )
[1 Devam ediyor (su anda problem yasaniyor)
GOzUM ONERISI

Problemin coézilmesi igin
ne yapilmasini istersiniz?

Tarih:

Litfen bu formu asagidaki kisiye teslim ediniz:
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