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CONSULTORÍA PARA EL MAPEO Y TIPOLOGÍA DE SERVICIOS DE SALUD PARA EL 
ENVEJECIMIENTO SALUDABLE Y LOS CUIDADOS DE LARGA DURACIÓN EN AMÉRICA 
LATINA Y EL CARIBE 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un consultor/a con experiencia en investigación para desarrollar un mapeo 
sistematizado y una tipología analítica de los servicios de salud existentes en los países de 
América Latina y el Caribe, que contribuyen al envejecimiento saludable, la reducción de la 
dependencia y la atención de necesidades de cuidados de larga duración. 

Como consultor/a, tus principales tareas son definir un marco analítico basado en la revisión de 
literatura internacional y regional sobre envejecimiento saludable y cuidados de larga duración, 
incluyendo la delimitación de conceptos clave y criterios de inclusión de servicios. Asimismo, 
deberá identificar, recopilar y sistematizar información sobre la oferta de servicios de salud en 
ALC a partir de diversas fuentes, organizándola de forma estructurada y comparable entre 
países. Con base en ello, deberá desarrollar una tipología de servicios, clasificándolos según 
distintas dimensiones (nivel de atención, tipo de intervención, población objetivo y grado de 
integración), y realizar un análisis comparado regional para identificar patrones, modelos 
relevantes, áreas críticas, experiencias innovadoras y buenas prácticas.  

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición. 

Esto es lo que harás 

El consultor será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades:  

1. Presentar un plan de trabajo detallado y cronograma de actividades para 12 meses de 
contrato. 

2. Definición del marco analítico: Revisar la literatura relevante sobre envejecimiento 
saludable y cuidados de larga duración, definir conceptos operacionales clave y 
desarrollar un marco conceptual y analítico, incluyendo criterios de inclusión de servicios. 

3. Levantamiento y sistematización de información: Identificar, recopilar y sistematizar 
información sobre la oferta de servicios de salud en ALC a partir de diversas fuentes, 
organizándola de manera estructurada y comparable entre países. 
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4. Construcción de la tipología de servicios: Desarrollar una tipología de servicios de salud 
y clasificar los servicios según dimensiones clave, como nivel de atención, tipo de 
intervención, población objetivo y grado de integración del cuidado. 

5. Análisis comparado regional e identificación de áreas críticas: Analizar patrones 
regionales, identificar modelos relevantes, buenas prácticas y experiencias innovadoras, 
y señalar preliminarmente áreas críticas y cuellos de botella en la oferta de servicios. 

6. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

7. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

 

Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico del estudio 09 10% 22/10/2026 

Producto 2: Mapeo de servicios de salud 
(base sistematizada y descripción de la 
oferta por país o grupo de países) 

32 35% 14/01/2027 

Producto 3: Tipología consolidada de 
servicios, con clasificación según el 
marco definido 

32 35% 25/03/2027 

Producto 4: Informe Técnico final con 
principales hallazgos del estudio 18 20% 06/05/2027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Pública, Medicina, Ciencias Sociales, 
Economía de la Salud o áreas afines, con al menos cinco años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado de larga duración, elaboración de estudios técnicos y publicaciones en el área 
de salud. Se valora experiencia en proyectos con organizaciones multilaterales y con 
proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio del idioma portugués y español. 

Habilidades claves  

• Capacidad de trabajar de forma independiente con escasa supervisión y habilidades de 
comunicación. 
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Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 12 meses / 90 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
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https://www.facebook.com/IADB.org 

https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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CONSULTORÍA PARA EL ANÁLISIS DE VACÍOS ASISTENCIALES Y DEMANDA DE 
CUIDADOS DE LARGA DURACIÓN EN SALUD EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un/a consultor/a con experiencia en análisis de sistemas de salud, 
envejecimiento y cuidados de larga duración para desarrollar un estudio regional sobre la 
demanda de cuidados y los principales vacíos asistenciales de los sistemas de salud en América 
Latina y el Caribe. 

Como consultor/a, tus principales tareas son analizar la demanda actual y futura de servicios 
orientados al envejecimiento saludable, la prevención de la dependencia y la atención del 
cuidado, identificando vacíos asistenciales de la oferta de servicios desde el sector salud. 
Asimismo, contribuir con la formulación de estrategias para expandir la oferta y la calidad de los 
servicios de salud orientados a la autonomía, la reducción de la dependencia y la atención de 
necesidades de cuidado de larga duración en América Latina y el Caribe. 

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición. 

Esto es lo que harás 

El/la consultor/a será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades: 

1. Elaborar un plan de trabajo y marco analítico para el estudio de demanda y vacíos 
asistenciales, incluyendo la definición de conceptos, dimensiones de análisis, variables 
comparativas y criterios metodológicos. 

2. Identificar, sistematizar y analizar la demanda actual y futura de servicios de salud 
relacionados con el envejecimiento saludable, la dependencia funcional y los cuidados de 
larga duración, considerando perfiles poblacionales, niveles de dependencia y tipos de 
atención requeridos. 

3. Analizar la adecuación de la oferta de servicios de salud frente a las necesidades de 
cuidado, identificando vacíos asistenciales, cuellos de botella, limitaciones de cobertura 
y desafíos en la articulación entre niveles de atención en salud. 

4. Proponer estrategias para el fortalecimiento de los sistemas de salud y generar 
recomendaciones para expandir la oferta y mejorar la calidad de los servicios de salud 
orientados al cuidado, en las dimensiones organizacional, normativa, institucional y de 
salud digital. 
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5. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

6. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

 

Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico del estudio 16 10% 05/04/2027 

Producto 2: Informe de demanda actual 
y futura de cuidados 56 35% 26/07/2027 

Producto 3: Informe de análisis de 
vacíos asistenciales 56 35% 15/11/2027 

Producto 4: Informe de síntesis y 
priorización de áreas críticas 32 20% 10/01/2028 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Pública, Medicina, Ciencias Sociales, 
Economía de la Salud o áreas afines, con al menos cinco años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado integrado, envejecimiento, dependencia o cuidados de larga duración, 
asimismo análisis de demanda, necesidades de salud o brechas asistenciales. Se valora 
también experiencia con estudios técnicos y publicaciones en el área de salud, proyectos 
con organizaciones multilaterales y con proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio del idioma portugués y español.  

Habilidades claves  

• Capacidad de trabajar de forma independiente con escasa supervisión y habilidades de 
comunicación. 

Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 
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Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 18 meses / 160 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

https://www.facebook.com/IADB.org 

https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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CONSULTORÍA PARA EL DESARROLLO DE BENCHMARKING REGIONAL DE SISTEMAS 
DE CUIDADOS EN SALUD DE LARGA DURACIÓN EN AMÉRICA LATINA: ESTUDIO 
COMPARATIVO ENTRE CHILE, BRASIL Y ECUADOR 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un/a consultor/a con experiencia en análisis de políticas públicas, sistemas 
de salud, protección social y/o sistemas de cuidados de larga duración para desarrollar un 
benchmarking regional de los sistemas de cuidados en América Latina, mediante un análisis 
comparativo entre Chile, Brasil y Ecuador. El estudio deberá incluir como dimensiones clave la 
arquitectura institucional del sistema, los modelos de provisión de cuidados, la cobertura y el 
acceso a los servicios, el nivel de integración con el sistema de salud, los mecanismos de 
financiamiento y sostenibilidad, así como los arreglos de gobernanza y coordinación 
intersectorial. 

Como consultor/a, tus principales tareas son diseñar un marco analítico comparativo; recopilar, 
sistematizar y analizar información sobre los sistemas de cuidados en los países seleccionados; 
desarrollar perfiles país estructurados; realizar un análisis comparativo regional; identificar 
brechas, buenas prácticas y modelos relevantes; y formular recomendaciones técnicas y 
operativas orientadas al fortalecimiento de políticas públicas en el ámbito de los cuidados de 
larga duración, con especial atención a su articulación con el sistema de salud. 

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición. 

Esto es lo que harás 

El/la consultor/a será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades: 

1. Elaborar un plan de trabajo detallado y un marco analítico para el desarrollo del estudio 
2. Recopilar, sistematizar y analizar información relevante de cada país, conforme a las 

dimensiones, variables y criterios metodológicos definidos para el análisis comparativo, 
considerando como mínimo los siguientes aspectos: 

a. arquitectura institucional del sistema; 
b. los modelos de provisión de cuidados (formal e informal, en el hogar o en centros 

de salud, incluyendo un abordaje de la problemática de género); 
c. la cobertura y el acceso a los servicios (áreas rurales y urbanas); 
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d. el nivel de integración de los cuidados al interior de los sistemas de salud (Cuidado 
de Larga Duración-Atención Primaria de Salud-Urgencia y Emergencia-
Hospitales); 

e. los mecanismos de financiamiento y sostenibilidad; 
3. Entrevistar a actores clave de los sectores de salud, protección social y otros relevantes 

de Chile, Brasil y Ecuador. 
4. Elaborar perfiles detallados de los sistemas de cuidados de larga duración de Chile, Brasil 

y Ecuador. 
5. Realizar el análisis comparativo de los tres países, identificando buenas prácticas, 

modelos relevantes y brechas existentes y formulando recomendaciones técnicas 
orientadas al fortalecimiento de políticas públicas. 

6. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

7. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico del estudio 12 10% 29/10/2026 

Producto 2: Informes de los países 
(Chile, Brasil y Ecuador) 42 35% 21/01/2027 

Producto 3: Informe de benchmarking 
regional (Chile, Brasil y Ecuador) 42 35% 15/04/2027 

Producto 4: Materiales executivos de los 
estudios para talleres o reuniones 
técnicas 

24 20% 10/06/2027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en economía, ciencias sociales, políticas públicas, 
salud pública o áreas afines, con al menos diez años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado integrado, envejecimiento, dependencia o cuidados de larga duración, 
asimismo en estudios comparados o benchmarking. Se valora también experiencia con 
estudios técnicos y publicaciones en el área de salud, proyectos con organizaciones 
multilaterales y con proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio del idioma portugués y español.  
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Habilidades claves  

• Capacidad de trabajar de forma independiente con escasa supervisión y habilidades de 
comunicación. 

Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 18 meses / 120 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 

mailto:diversity@iadb.org
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de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

https://www.facebook.com/IADB.org 

https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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CONSULTORÍA PARA LA IDENTIFICACIÓN DE OPORTUNIDADES DE SERVICIOS DE 
SALUD DIGITAL ORIENTADOS AL ENVEJECIMIENTO SALUDABLE Y LOS CUIDADOS DE 
LARGA DURACIÓN EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un/a consultor/a con experiencia en salud digital, transformación de sistemas 
de salud y formulación estratégica para desarrollar un análisis regional sobre oportunidades de 
salud digital aplicadas al envejecimiento saludable y los cuidados de larga duración en América 
Latina y el Caribe. 

Como consultor/a, tus principales tareas serán identificar soluciones digitales con potencial de 
aplicación en la atención del cuidado, analizar condiciones habilitantes y barreras para su 
escalamiento, y formular estrategias para la implementación de esos servicios de salud 
orientados a la autonomía, la reducción de la dependencia y la atención de necesidades de 
cuidado. 

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición. 

Esto es lo que harás 

El/la consultor/a será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades: 

1. Elaborar un plan de trabajo y marco analítico para el estudio. 
2. Identificar y sistematizar oportunidades de salud digital aplicables al envejecimiento 

saludable, la reducción de la dependencia y los cuidados de larga duración. 
3. Analizar condiciones habilitantes, marco legal, barreras, brechas, riesgos y oportunidades 

para la adopción y escalamiento de soluciones en salud digital. 
4. Elaborar informe con estrategias para la implementación de servicios de salud digital 

orientados a la autonomía, la reducción de la dependencia y la atención de necesidades 
de cuidado, especialmente la teleasistencia y el telemonitoreo de pacientes, en América 
Latina y el Caribe. 

5. Coordinar con el equipo de HNP BID y otros actores relevantes para validar los contenidos 
de los estudios. 

6. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 
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Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico 9 10% 22/10/2026 

Producto 2: Informe sobre oportunidades 
de salud digital 32 35% 31/12/2026 

Producto 3: Informe sobre condiciones 
habilitantes, barreras, riesgos y 
oportunidades 

27 30% 25/02/2027 

Producto 4: Informe con estrategias para 
la implementación de servicios de salud 
digital 

22 25% 22/042027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Digital, Informática en Salud, Salud Pública, 
Administración en Salud, Políticas Públicas, Tecnología de la Información o áreas afines, 
con al menos cinco años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en 
planificación estratégica en salud digital, transformación digital de sistemas públicos de 
salud, interoperabilidad y telesalud. Se valora también experiencia con elaboración de 
planes o recomendaciones estratégicas en el área de salud, proyectos con 
organizaciones multilaterales y con proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio del idioma portugués y español.  

Habilidades claves  

• Capacidad de trabajar de forma independiente con escasa supervisión y habilidades de 
comunicación. 

Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  
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• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 12 meses / 90 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

https://www.facebook.com/IADB.org 

https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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CONSULTORÍA PARA SISTEMATIZAR EVIDENCIAS Y RESULTADOS DE SERVICIOS Y 
ACTIVIDADES EXISTENTES EN PAÍSES CON SISTEMAS SANITARIOS Y DE CUIDADOS 

CONSOLIDADOS EN OTRAS REGIONES DEL MUNDO 

Puesto de trabajo: Remoto  

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un/a consultor/a para sistematizar evidencias y resultados de servicios y 
actividades en países con sistemas sanitarios y de cuidados de larga duración consolidados en 
otras regiones del mundo, con el objetivo de generar insumos para el fortalecimiento de políticas 
públicas de salud en América Latina y el Caribe. 

El/la consultor/a identificará países con sistemas públicos consolidados, especialmente aquellos 
con coordinación sociosanitaria, y analizará las tipologías de servicios que contribuyen a la 
autonomía y reducción de la dependencia a lo largo del ciclo de vida, con énfasis en población 
adulta mayor y personas con discapacidad. Asimismo, propondrá un marco analítico para la 
evaluación comparada de estos sistemas y elaborará un informe que sintetice evidencias sobre 
su efectividad (calidad de vida, reducción de hospitalizaciones, entre otros) y eficiencia en el uso 
de recursos. 

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición.  

 

Esto es lo que harás 

El/la consultor/a será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades: 

1. Elaborar un plan de trabajo y marco analítico para el estudio. 
2. Identificar países de otras regiones del mundo que cuentan con sistemas públicos de 

cuidados de larga duración consolidados, especialmente aquellos con coordinación 
sociosanitaria entre el sector salud y de protección social.  

3. Describir y analizar las tipologías de servicios de esos países que contribuyen a la 
autonomía y a la reducción de la dependencia a lo largo del ciclo de vida de una persona. 
Asimismo, describir los principales servicios que apoyan los cuidados de larga duración, 
en particular para adultos mayores con limitaciones funcionales y/o cognitivas, así como 
personas con discapacidad. 

4. Proponer un marco analítico para la evaluación de estos sistemas, identificando 
dimensiones y variables claves y comparables.  
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5. Elaborar un informe con las principales evidencias y resultados de estos servicios en 
términos de efectividad (mejora de calidad de vida, prevención de agravos en salud, 
reducción de hospitalizaciones, entre otros) y de eficiencia (optimización en el uso de 
recursos humanos y financieros), entre otros.  

6. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

7. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

 

Cronograma de Entregas y Pagos 

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico del estudio 7 10% 22/01/2027 

Producto 2: Mapeo y caracterización de 
sistemas de cuidados 18 25% 19/03/2027 

Producto 3: Marco analítico para 
evaluación comparada de efectividad y 
eficiencia de los sistemas de salud 

21 30% 14/05/2027 

Producto 4: Informe final de 
sistematización y materiales de difusión 24 35% 09/072027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Pública, Medicina, Ciencias Sociales, 
Economía de la Salud o áreas afines, con al menos cinco años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado de larga duración, elaboración de estudios técnicos y publicaciones en el área 
de salud. Se valora experiencia en proyectos con organizaciones multilaterales y con 
proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio de español y de inglés, oral y escrito. Se prefiere tener 
conocimientos adicionales de francés y portugués. 

Habilidades claves  

• Aprendizaje continuo  
• Colaborar y compartir conocimientos  
• Centrarse en los clientes  
• Comunicar e influir  
• Innovar y probar cosas nuevas 
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Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 12 meses / 70 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

https://www.facebook.com/IADB.org 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
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https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

 

 

 

 

 

 

https://twitter.com/the_IDB
https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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CONSULTORÍA PARA ANALIZAR LA GOBERNANZA Y LOS MODELOS DE INTEGRACIÓN 

DE OTRAS REGIONES ENTRE LOS SERVICIOS DE SALUD Y OTROS SERVICIOS DE 
APOYO A PERSONAS CON DEPENDENCIA, ESPECIALMENTE LA PROTECCIÓN SOCIAL 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Estamos buscando un/a consultor/a para analizar la gobernanza y los modelos de integración 
entre los servicios de salud y otros servicios de apoyo a personas en situación de dependencia, 
especialmente en el ámbito de la protección social, a partir de la experiencia de países de otras 
regiones del mundo además de América Latina y Caribe. 

El/la consultor/a identificará las trayectorias y procesos de construcción de los marcos de 
gobernanza, con énfasis en la coordinación entre los sectores sanitario y de cuidados de larga 
duración. Asimismo, describirá los principales esquemas de gobernanza vigentes, incluyendo los 
niveles estratégicos, de gestión y asistencial, detallando responsabilidades, liderazgos, flujos, 
procesos y herramientas de operación. También será responsable de analizar las estrategias de 
financiamiento y los mecanismos de incentivos entre sectores, con el fin de comprender cómo 
se promueve la integración de servicios.  

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición.  

 

Esto es lo que harás 

El/la consultor/a será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades: 

1. Elaborar un plan de trabajo y marco analítico para el estudio. 
2. Identificar las trayectorias y procesos de construcción de los marcos de gobernanza y la 

coordinación entre los servicios sanitarios y de apoyo a los cuidados de larga duración, 
especialmente la protección social y los servicios de cuidado.  

3. Presentar de manera general los principales esquemas de gobernanza vigentes, 
incluyendo los niveles estratégicos, de gestión y asistencial. Describir responsabilidades, 
liderazgos, flujos, procesos y herramientas de operación.  

4. Analizar las estrategias de financiamiento y mecanismos de incentivos entre sectores 
vigentes en esos países. 
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5. Preparar un informe detallado con los modelos de gobernanza de las regiones analizadas, 
destacando las ventajas y desventajas de cada modelo, y cómo pueden ser adaptados a 
los sistemas de salud y protección social existentes en América Latina y el Caribe.  

6. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

7. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

 

Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico 7 10% 22/01/2027 

Producto 2: Diagnóstico de trayectorias 
y marcos de gobernanza 18 25% 19/03/2027 

Producto 3: Análisis de financiamiento e 
incentivos para la integración de servicios 21 30% 14/05/2027 

Producto 4: Informe final comparado de 
modelos de gobernanza y su aplicabilidad 
a ALC 

24 35% 09/072027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Pública, Medicina, Ciencias Sociales, 
Economía de la Salud o áreas afines, con al menos cinco años de formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 5 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado de larga duración, elaboración de estudios técnicos y publicaciones en el área 
de salud. Se valora experiencia en proyectos con organizaciones multilaterales y con 
proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio de español y de inglés, oral y escrito. Se prefiere tener 
conocimientos adicionales de francés y portugués. 

Habilidades claves  

• Aprendizaje continuo  
• Colaborar y compartir conocimientos  
• Centrarse en los clientes  
• Comunicar e influir  
• Innovar y probar cosas nuevas 
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Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 12 meses / 70 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

https://www.facebook.com/IADB.org 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
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https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

 

 

 

 

 

 

https://twitter.com/the_IDB
https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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Proceso de selección # 

 
TÉRMINOS DE REFERENCIA 

 

Firma consultora para implementar capacitaciones y actividades de intercambio de 
conocimiento y experiencias en cuidados en salud entre países de ALC y otras regiones 
 

Brasil 
Número de proyecto    

Número de Cooperación Técnica: RG-T4998 

[Enlace web con el documento aprobado] 

NOMBRE DE LA COOPERACIÓN TÉCNICA - Agenda analítica y operativa de los servicios de 
atención en el sector salud 

 
1. Antecedentes y Justificación 

 
1.1. América Latina y el Caribe (ALC) atraviesa una rápida transición demográfica 

caracterizada por el envejecimiento poblacional, resultado del aumento de la esperanza 
de vida y la reducción de la fecundidad. Este proceso implicará un incremento 
significativo en la proporción de personas mayores en las próximas décadas, con 
impactos directos sobre la demanda de servicios de salud y de cuidados de larga 
duración. 

1.2. El envejecimiento se combina con una alta prevalencia de enfermedades crónicas no 
transmisibles, que actualmente explican la mayoría de las muertes en la región, 
generando mayores niveles de dependencia, complejidad clínica y demanda por 
servicios continuos de atención y cuidado. Sin embargo, los sistemas de salud en ALC 
aún no están plenamente preparados para responder a estas necesidades, 
particularmente en lo que respecta a la provisión de cuidados integrados y de largo 
plazo. 

1.3. Asimismo, este contexto evidencia importantes desigualdades de género, dado que las 
mujeres están sobrerrepresentadas tanto entre quienes requieren cuidados como entre 
quienes los proveen, muchas veces de forma no remunerada, lo que refuerza la 
necesidad de sistemas de cuidado más equitativos y articulados con la protección 
social. 

1.4. Frente a crecientes restricciones fiscales, los países de la región están buscando 
estrategias para mejorar la eficiencia del gasto en salud, con énfasis en el 
fortalecimiento de la atención primaria, la promoción y prevención en salud, y la 
integración entre los servicios sanitarios y los servicios sociales y de cuidado. Estas 
estrategias contribuyen a promover la autonomía, reducir la dependencia y mejorar la 
sostenibilidad de los sistemas. 

1.5. En este contexto, el Banco Interamericano de Desarrollo, a través de la División de 
Salud, Nutrición y Población (HNP), viene apoyando a los países en el fortalecimiento 
de sus sistemas de salud y cuidados, incluyendo iniciativas orientadas al 
envejecimiento saludable y a la atención de personas en situación de dependencia. 
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1.6. Para avanzar en esta agenda, resulta clave fortalecer los espacios de capacitación, 
intercambio de conocimiento y aprendizaje entre países de ALC y otras regiones del 
mundo. Esto permitirá aprovechar experiencias internacionales, difundir buenas 
prácticas e identificar soluciones innovadoras que contribuyan a mejorar la gobernanza 
y la provisión de servicios de cuidados en salud, apoyando así el desarrollo del capital 
humano y la protección de las poblaciones más vulnerables. 

 
2. Objetivos 

  
2.1. El objetivo de esta consultoría es apoyar la agenda analítica y operativa de la División 

de Salud, Nutrición y Población (HNP) del BID para fortalecer la provisión de servicios 
orientados al envejecimiento saludable y a los cuidados de larga duración en América 
Latina y el Caribe. 

2.2. En este marco, la firma contribuirá a traducir los insumos analíticos generados por la 
Cooperación Técnica en acciones concretas de capacitación, intercambio de 
conocimiento y difusión de experiencias entre países de la región y otras regiones del 
mundo. En particular, buscará facilitar el aprendizaje entre pares, promover la 
identificación y adaptación de buenas prácticas internacionales en cuidados en salud, y 
apoyar la definición y adopción de líneas de acción por parte de los países. 

2.3. A través de estas actividades, se espera fortalecer capacidades técnicas, fomentar la 
articulación regional y generar conocimiento aplicado que contribuya a mejorar la 
gobernanza, la integración de servicios y la calidad de la atención en cuidados de larga 
duración. 

 
3. Alcance de los Servicios 

 
3.1.  La firma será responsable de diseñar, organizar e implementar un conjunto de 

actividades de capacitación e intercambio de conocimiento orientadas a fortalecer las 
capacidades de los países de América Latina y el Caribe en el ámbito de los cuidados 
en salud. 

3.2. Para el desarrollo de la consultoría, la firma deberá presentar un plan técnico y 
metodológico, que detalle el enfoque de implementación, las metodologías de 
capacitación y aprendizaje entre pares, los formatos de las actividades (presenciales, 
virtuales o híbridas), y los mecanismos de sistematización de resultados. En particular, 
se espera que la firma: 

3.2.1. Diseñe e implemente actividades de capacitación, talleres técnicos e 
intercambios de conocimiento entre países de ALC y otras regiones. 

3.2.2. Identifique y articule especialistas, instituciones y experiencias relevantes a nivel 
internacional para su participación en las actividades. 

3.2.3. Prepare y adapte contenidos técnicos, materiales de capacitación y 
herramientas metodológicas en coordinación con el equipo de HNP del BID. 

3.2.4. Facilite espacios de diálogo técnico y aprendizaje entre pares, asegurando la 
participación activa de los actores clave. 

3.2.5. Sistematice los principales aprendizajes, lecciones y recomendaciones 
derivadas de las actividades. 

3.2.6. Apoye la coordinación operativa y logística de las actividades, incluyendo 
planificación, convocatoria de participantes y seguimiento. 

3.2.7. Elabore informes de avance y un informe final que documenten los resultados de 
la consultoría. 
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4. Actividades Clave 
 
4.1. Identificar el perfil de profesionales prioritarios a ser capacitados mediante un programa 

de formación en cuidados de larga duración en salud, incluyendo formuladores de 
políticas, gestores y personal asistencial, entre otros.   

4.2. Con base en los insumos generados por el componente 1 y 2 de esta Cooperación 
Técnica, mapear las competencias mínimas necesarias y diseñar una currícula de 
formación con contenidos teóricos y prácticos. Organizar reuniones con actores claves 
de los gobiernos de la región para validar esta currícula.  

4.3. Implementar un plan de formación presencial y virtual con países prioritarios para 
fortalecer los conocimientos en cuidados de larga duración en salud, con por lo menos 
20 horas de clases.  

4.4. Proponer actividades de intercambios de conocimiento presenciales entre países de 
ALC y otras regiones con sistemas de cuidado avanzados. Además de desarrollar y 
validar la agenda, coordinar toda la logística necesaria para concretar estas 
actividades.  

4.5. Elaborar informes parciales y un informe final con los resultados obtenidos en las 
capacitaciones y los intercambios, destacando los conocimientos y experiencias más 
relevantes. 
 

5. Resultados y Productos Esperados 
 
5.1. Se espera que la consultoría contribuya al fortalecimiento de las capacidades técnicas 

de los países de América Latina y el Caribe en materia de cuidados en salud, mediante 
la implementación de actividades de capacitación e intercambio de conocimiento con 
otras regiones. 

5.2. Para tal fin, la firma deberá presentar un plan técnico y metodológico que detalle el 
enfoque de implementación, incluyendo metodologías de aprendizaje entre pares, 
modalidades de capacitación (presenciales, virtuales e híbridas), mecanismos de 
participación y estrategia de sistematización de resultados. 

5.3. Se espera que, a través de la implementación de este plan, la consultoría logre los 
siguientes resultados: 

5.3.1. Fortalecimiento de capacidades de equipos técnicos y tomadores de decisión en 
la formulación e implementación de políticas y servicios de cuidados en salud. 

5.3.2. Mayor conocimiento, apropiación y adaptación de buenas prácticas 
internacionales en envejecimiento saludable y cuidados de larga duración. 

5.3.3. Generación de espacios efectivos de intercambio y aprendizaje entre pares, 
promoviendo la articulación regional y el diálogo técnico. 

5.3.4. Producción de insumos aplicados que contribuyan a mejorar la gobernanza, la 
integración de servicios y la calidad de la atención. 

5.4. Productos esperados: 
5.4.1. Producto 1. Plan técnico-metodológico de capacitación e intercambio. 

Entregables mínimos: 
5.4.1.1. Plan técnico-metodológico aprobado por el BID. 
5.4.1.2. Definición de actividades (talleres, seminarios, webinars o intercambios 

técnicos). 
5.4.1.3. Diseño de metodologías (aprendizaje entre pares, estudios de caso, 

sesiones prácticas). 
5.4.1.4. Identificación de expertos e instituciones participantes (ALC y otras 

regiones). 
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5.4.2. Producto 2. Implementación de actividades de capacitación e intercambio. 
Entregables mínimos: 

5.4.2.1. Implementación de actividades (presenciales, virtuales o híbridas). 
5.4.2.2. Definición de la duración de las actividades. 
5.4.2.3. Definición de la cuantidad de participantes por actividad. 
5.4.2.4. Participación de expertos internacionales a lo largo del programa. 
5.4.2.5. Desarrollo de materiales de capacitación por actividad (presentaciones, 

notas técnicas, casos). 
5.4.2.6. Registros de participación y evaluación de satisfacción. 

5.4.3. Producto 3. Sistematización de aprendizajes y buenas prácticas de las 
capacitaciones. Entregables mínimos: 

5.4.3.1. Documento de sistematización (máx. 25–30 páginas). 
5.4.3.2. Síntesis de lecciones aprendidas de las actividades. 
5.4.3.3. Recomendaciones prácticas para países de ALC. 
5.4.3.4. Resumen ejecutivo. 

5.4.4. Producto 4. Informe final y materiales de difusión. Entregables mínimos: 
5.4.4.1. Informe final consolidado de la consultoría. 
5.4.4.2. Consolidación de resultados, participación y evaluación de las 

actividades. 
5.4.4.3. Presentación ejecutiva final (PPT). 
5.4.4.4. Paquete de materiales de difusión para uso del BID en talleres o 

reuniones técnicas. 
 

6. Calendario del Proyecto e Hitos 
 

Productos  
Cronograma de Hitos 

Mes 
1 

Mes 
2 

Mes 
3 

Mes 
4 

Mes 
5 

Mes 
6 

Mes 
7 

Mes 
8 

Mes 
9 

Mes 
10 

Mes 
11 

Mes 
12 

Producto 1. Plan técnico-
metodológico de 
capacitación e intercambio 

            

Producto 2. Implementación 
de actividades de 
capacitación e intercambio 

            

Producto 3. Sistematización 
de aprendizajes y buenas 
prácticas de las 
capacitaciones 

            

Producto 4. Informe final y 
materiales de difusión             

 
7. Requisitos de los Informes 

 
7.1. Todos los productos deberán de entregados en copia electrónicas (cds o vía correo 

para el Especialista en Salud (BID)  
7.2. Todo producto deberá incluir su caratula, índice, recomendaciones y conclusiones 
7.3. Fotografías (Si lo amerita) 
7.4. Debe ser entregado en formato WORD editable y formato PDF (Office Profesional más 

reciente)  
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7.5. Todos los productos pasan a ser propiedad exclusiva del BID. 
 
8. Criterios de aceptación 

 
8.1. Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, 

Francisco Ochoa, Especialista en Salud (fochoa@iadb.org). 
 
9. Requisitos de la Empresa Consultora y Equipo Clave 

 
9.1. Con relación a las calificaciones de la firma consultora, ella deberá contar con 

experiencia comprobada en: 
9.1.1. Diseño e implementación de programas de capacitación y gestión del 

conocimiento en el sector salud y/o protección social. 
9.1.2. Organización y facilitación de actividades de intercambio de conocimiento a nivel 

regional o internacional, incluyendo talleres, seminarios y/o misiones de estudio. 
9.1.3. Trabajo en temas relacionados con cuidados en salud, envejecimiento 

saludable, cuidados de larga duración o integración sociosanitaria. 
9.1.4. Elaboración de materiales técnicos y metodológicos para capacitación de 

tomadores de decisión y equipos técnicos. 
9.1.5. Coordinación con instituciones públicas, organismos internacionales y actores 

multisectoriales. 
9.1.6. Se valorará experiencia previa en América Latina y el Caribe, así como 

conocimiento del contexto institucional del BID y sus operaciones. 
9.2. Con relación al perfil del equipo, la firma deberá proponer un equipo multidisciplinario 

que combine capacidades técnicas, analíticas y operativas. El equipo mínimo sugerido 
incluye: 

9.2.1. Coordinador/a del proyecto: Profesional con experiencia en gestión de 
proyectos, coordinación de equipos y relación con clientes, con conocimiento en 
sistemas de salud y/o protección social. 

9.2.2. Especialista(s) en salud y cuidados: Profesional(es) con experiencia en 
políticas de salud, cuidados de larga duración, envejecimiento o integración de 
servicios, preferentemente con trayectoria en análisis comparado o trabajo 
internacional. 

9.2.3. Especialista en gestión del conocimiento/capacitación: Profesional con 
experiencia en diseño de metodologías de aprendizaje, facilitación de talleres y 
procesos de intercambio entre pares. 

9.2.4. Especialista en logística y coordinación operativa (opcional según tamaño 
del contrato): Responsable de la organización de actividades, gestión de agendas, 
coordinación con participantes y apoyo operativo. 

9.2.5. El equipo deberá demostrar experiencia en facilitación de procesos 
participativos, elaboración de materiales de capacitación y trabajo en entornos 
multiculturales y multidisciplinarios. 

 
10.  Supervisión e Informes 

 
10.1.  El Jefe de Equipo (Project Manager) a cargo del proyecto es Francisco Ochoa 

(fochoa@idb.org), a quién la firma consultora estará informando sobre los avances, 
reuniones, frecuencia, quién hará comentarios a los informes, aprobará los informes, 
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documentos, trabajo, y hará comentarios o instrucciones para cambios. Será 
responsabilidad de la Firma garantizar que dichas reuniones se lleven a cabo y los 
informes se presenten al Banco. 

 
11. Calendario de Pagos 

 
11.1. Las condiciones de pago se basarán en los hitos o entregables del proyecto.  El 

Banco no espera hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoría a 
menos que se requiera una cantidad significativa de viajes.  El Banco desea recibir la 
propuesta de costos más competitiva para los servicios descritos en el presente 
documento. 

11.2. La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicará para las 
conversiones necesarias de los pagos en moneda local.  

 
Plan de Pagos 

Entregables % 
Producto 1. Plan técnico-metodológico de 
capacitación e intercambio 20% 

Producto 2. Implementación de actividades de 
capacitación e intercambio 50% 

Producto 3. Sistematización de aprendizajes y 
buenas prácticas de las capacitaciones 20% 

Producto 4. Informe final y materiales de difusión 10% 
TOTAL 100% 
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CONSULTORÍA PARA DESARROLLO DE PLAN DE ACCIÓN PARA FORTALECER EL 
CONOCIMIENTO SECTORIAL SOBRE EL ENVEJECIMIENTO SALUDABLE Y EL CUIDADO 
EN SALUD 

Puesto de trabajo: Remoto 

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante. 

Acerca de este puesto de trabajo  

Buscamos un/a consultor/a con experiencia en implementación de políticas públicas, sistemas 
de salud, protección social y/o sistemas de cuidados de larga duración para apoyar la elaboración 
de un plan de acción orientado a fortalecer las capacidades de la División de Salud, Nutrición y 
Población (HNP) del Banco Interamericano de Desarrollo en el ámbito del envejecimiento 
saludable y los cuidados de larga duración. 

Como consultor/a, tus principales tareas son, basado/a en las evidencias disponibles a nivel 
regional e internacional sobre envejecimiento saludable y cuidados de larga duración; identificar 
brechas de conocimiento y oportunidades estratégicas para el BID; y desarrollar un plan de 
acción que defina líneas prioritarias de trabajo, incluyendo áreas temáticas, tipos de 
intervenciones, instrumentos operativos y oportunidades de generación y difusión de 
conocimiento. El plan deberá orientar el posicionamiento del Banco, presentando 
recomendaciones priorizadas y una hoja de ruta para su implementación en el corto y mediano 
plazo, que puedan ser operacionalizadas a través de cooperaciones técnicas, préstamos y 
actividades de generación de conocimiento, de modo a fortalecer la capacidad institucional para 
apoyar a los países en la consolidación de servicios de salud vinculados al cuidado y a la 
promoción de la autonomía.  

Trabajarás en la División de Salud, Nutrición y Población (HNP), parte del Sector Social (SCL). 
Este equipo es responsable de la preparación y supervisión de las operaciones del BID en los 
países miembros prestatarios en las áreas de protección social (redes de seguridad y 
transferencias y servicios de inclusión social, que incluyen: desarrollo infantil temprano, 
programas para jóvenes, servicios de atención y otros), salud (estrategias de inversión de capital 
en salud, fortalecimiento de la red de salud, financiamiento, organización y desempeño del 
sistema de salud, etc.) y nutrición. 

Esto es lo que harás 

El consultor será responsable de realizar principalmente las siguientes actividades:  

1. Presentar un plan de trabajo detallado y cronograma de actividades para el contrato. 
2. Analizar los insumos generados en el marco de la Cooperación Técnica e identificar 

brechas de conocimiento y vacíos analíticos en la agenda de cuidados en salud del BID. 
3. Mapear iniciativas, instrumentos y experiencias relevantes del BID y de otros actores, 

identificando oportunidades de articulación y posicionamiento. 
4. Definir líneas estratégicas prioritarias para el BID en el ámbito de cuidados en salud, 

incluyendo áreas temáticas y enfoques de intervención. 
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5. Elaborar una hoja de ruta para la implementación de dichas líneas de acción, incluyendo 
prioridades de corto y mediano plazo. 

6. Coordinar con el equipo de HNP del BID y otros actores relevantes para validar los 
contenidos de los estudios. 

7. Apoyar en la preparación de presentaciones y materiales derivados de los estudios para 
talleres o reuniones técnicas, asegurando su difusión. 

 

Cronograma de Entregas y Pagos  

Entregable # Días de 
Trabajo Porcentaje Fecha Estimada 

de Entrega 
Producto 1: Plan de trabajo y marco 
analítico del estudio 12 10% 12/02/2027 

Producto 2: Diagnóstico de brechas y 
mapeo de iniciativas en cuidados en 
salud 

36 30% 07/05/2027 

Producto 3: Definición de líneas 
estratégicas para la agenda de cuidados 
en salud 

36 30% 13/08/2027 

Producto 3: Hoja de ruta para la 
implementación de la estrategia de 
cuidados en salud 

36 30% 19/11/2027 

 

Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, Especialista en 
Salud, en un archivo electrónico (en formato pdf y en formato editable), y la consultoría debe 
incorporar los ajustes solicitados por el equipo del BID en un plazo máximo de 15 días después 
de la comunicación para que se puedan procesar los pagos correspondientes. 

Esto es lo que necesitas 

• Educación: Maestría o doctorado en Salud Pública, Medicina, Ciencias Sociales, 
Políticas Públicas, Economía de la Salud o áreas afines, con al menos diez años de 
formación académica. 

• Experiencia: Mínimo de 10 años de experiencia y conocimiento comprobado en modelos 
de cuidado integrado, en elaboración de análisis estratégicos, planes de acción o 
agendas sectoriales, estudios comparativos o generación de conocimiento en políticas 
públicas. Se valora experiencia en proyectos con organizaciones multilaterales y con 
proyectos regionales. 

• Idiomas: Se requiere dominio del idioma portugués y español. 

Habilidades claves  

• Capacidad de trabajar de forma independiente con escasa supervisión y habilidades de 
comunicación. 
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Requisitos 

• Ciudadanía: Usted es ciudadano de Brasil o ciudadano de uno de nuestros 48 países 
miembros, elegible para tener una residencia válida o permiso legal para trabajar en Brasil 
sin necesidad de patrocinio por parte del BID. 

• Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el BID, 
BID Invest o BID Lab. 

Tipo de contrato y duración  

• Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada. 
• Duración: 18 meses / 120 días de trabajo. 
• Ubicación Laboral: Remoto. 

Nuestra cultura 

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su verdadero 
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus 
acciones y reciban una retribución por ellas. 

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas. 

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud. 

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.  

Acerca del Grupo BID 

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab, 
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el desarrollo 
económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y privadas en América 
Latina y el Caribe. 

Acerca del BID 

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos 
de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/ 

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
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https://www.facebook.com/IADB.org 

https://twitter.com/the_IDB 

Acerca de BID Lab  

BID Lab es el laboratorio de innovación del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y 
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El 
propósito de BID Lab es impulsar innovación para la inclusión en la región, movilizando 
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas 
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por 
condiciones económicas, sociales y ambientales.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idblab/ 

https://www.facebook.com/IDBLab 

https://twitter.com/IDB_Lab 

Acerca de BID Invest 

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a 
promover el desarrollo económico de sus países miembros en América Latina y el Caribe a través 
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen 
resultados financieros y maximicen el desarrollo económico, social y medio ambiental en la 
región. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administración y 375 clientes en 
25 países, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoría que 
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.  

Síguenos: 

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/ 

https://www.facebook.com/IDBInvest 

https://twitter.com/BIDInvest 

https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
https://twitter.com/IDB_Lab
https://www.linkedin.com/company/idbinvest/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/IDBInvest
https://twitter.com/BIDInvest
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Proceso de selección # 

 
TÉRMINOS DE REFERENCIA 

 

Firma consultora para diseñar una estrategia de comunicación y posicionamiento de la 
temática para audiencias no técnicas y tomadores de decisiones 

 

Brasil 
Número de proyecto    

Número de Cooperación Técnica: RG-T4998 

[Enlace web con el documento aprobado] 

NOMBRE DE LA COOPERACIÓN TÉCNICA - Agenda analítica y operativa de los servicios de 
atención en el sector salud 

 
1. Antecedentes y Justificación 

 
1.1. América Latina y el Caribe (ALC) atraviesa una rápida transición demográfica 

caracterizada por el envejecimiento poblacional, resultado del aumento de la esperanza 
de vida y la reducción de la fecundidad. Este proceso implicará un incremento 
significativo en la proporción de personas mayores en las próximas décadas, con 
impactos directos sobre la demanda de servicios de salud y de cuidados de larga 
duración. 

1.2. El envejecimiento se combina con una alta prevalencia de enfermedades crónicas no 
transmisibles, que actualmente explican la mayoría de las muertes en la región, 
generando mayores niveles de dependencia, complejidad clínica y demanda por 
servicios continuos de atención y cuidado. Sin embargo, los sistemas de salud en ALC 
aún no están plenamente preparados para responder a estas necesidades, 
particularmente en lo que respecta a la provisión de cuidados integrados y de largo 
plazo. 

1.3. Asimismo, este contexto evidencia importantes desigualdades de género, dado que las 
mujeres están sobrerrepresentadas tanto entre quienes requieren cuidados como entre 
quienes los proveen, muchas veces de forma no remunerada, lo que refuerza la 
necesidad de sistemas de cuidado más equitativos y articulados con la protección 
social. 

1.4. Frente a crecientes restricciones fiscales, los países de la región están buscando 
estrategias para mejorar la eficiencia del gasto en salud, con énfasis en el 
fortalecimiento de la atención primaria, la promoción y prevención en salud, y la 
integración entre los servicios sanitarios y los servicios sociales y de cuidado. Estas 
estrategias contribuyen a promover la autonomía, reducir la dependencia y mejorar la 
sostenibilidad de los sistemas. 

1.5. El Banco Interamericano de Desarrollo, a través de la División de Salud, Nutrición y 
Población (HNP), viene apoyando a los países en el fortalecimiento de sus sistemas de 
salud y cuidados, incluyendo iniciativas orientadas al envejecimiento saludable y a la 
atención de personas en situación de dependencia. 
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1.6. En este contexto, el fortalecimiento de las agendas de cuidados en salud en América 
Latina y el Caribe requiere no solo el desarrollo de evidencia y propuestas técnicas 
sólidas, sino también su adecuada comunicación y posicionamiento ante audiencias no 
técnicas y tomadores de decisión. La complejidad del tema —que involucra 
dimensiones sanitarias, sociales y de género— demanda estrategias de comunicación 
que traduzcan los hallazgos técnicos en mensajes claros, accesibles y orientados a la 
acción. 

1.7. En este sentido, resulta clave contar con una firma especializada que apoye el diseño 
de una estrategia de comunicación y posicionamiento, capaz de visibilizar la relevancia 
de los cuidados en salud, facilitar el diálogo entre actores y promover la incorporación 
de esta temática en las agendas de política pública de los países de la región. 

 
2. Objetivos 
 

2.1. El objetivo de la consultoría es diseñar e implementar una estrategia de comunicación y 
posicionamiento sobre la temática de cuidados en salud, orientada a públicos no 
técnicos y tomadores de decisión en América Latina y el Caribe, con el fin de traducir la 
evidencia generada por la Cooperación Técnica en mensajes claros, accesibles y 
accionables. 

2.2. En particular, la consultoría buscará identificar temas prioritarios para su difusión, 
desarrollar contenidos y materiales de comunicación adaptados a distintos públicos, y 
ejecutar acciones de sensibilización que contribuyan a aumentar el conocimiento, la 
comprensión y la relevancia de los cuidados en salud en la agenda de políticas 
públicas. Asimismo, se espera que la firma monitoree y sistematice los resultados de la 
estrategia implementada, generando aprendizajes para su escalamiento y 
sostenibilidad. 

 
3. Alcance de los Servicios 

 
3.1.  La firma será responsable de diseñar e implementar una estrategia integral de 

comunicación y posicionamiento sobre la temática de cuidados en salud, orientada a 
públicos no técnicos y tomadores de decisión en América Latina y el Caribe. 

3.2. Para el desarrollo de la consultoría, la firma deberá presentar un plan técnico y 
metodológico de comunicación, que incluya el enfoque estratégico, la segmentación de 
audiencias, los canales de difusión, los formatos de contenido y los mecanismos de 
monitoreo y evaluación. En particular, se espera que la firma: 

3.2.1. Revise los informes y productos generados en el marco de la Cooperación 
Técnica, así como documentos normativos y técnicos relevantes, con el fin de 
identificar mensajes clave y temas prioritarios para su comunicación. 

3.2.2. Diseñe una estrategia de comunicación orientada a distintos públicos 
(formuladores de políticas, gestores, personal de salud, opinión pública), 
definiendo objetivos, mensajes, canales y formatos adecuados. 

3.2.3. Desarrolle materiales de comunicación accesibles y visualmente atractivos (por 
ejemplo, presentaciones, infografías, notas técnicas breves, productos digitales), 
adaptados a audiencias no técnicas. 

3.2.4. Implemente una campaña de comunicación que incluya la difusión de contenidos 
a través de canales digitales y/o eventos, en coordinación con el equipo de HNP 
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del BID. 
3.2.5. Facilite la validación de los contenidos y mensajes con el equipo del BID y otros 

actores relevantes. 
3.2.6. Monitoree el alcance y los resultados de las actividades de comunicación, 

incluyendo métricas de participación y difusión. 
3.2.7. Sistematice los resultados de la estrategia y elaborar informes de avance y un 

informe final. 
3.3. La firma deberá contar con experiencia comprobada en diseño e implementación de 

estrategias de comunicación para políticas públicas o temas sociales complejos, así 
como en la traducción de contenidos técnicos en mensajes claros y orientados a 
audiencias no especializadas. 

 
4. Actividades Clave 

 
4.1. Revisar los informes producidos por esta Cooperación Técnica, así como documentos 

normativos, técnicos y operativos del área de cuidados de larga duración en salud e 
identificar temas prioritarios a ser divulgados.  

4.2. Diseñar una estrategia de comunicación para sensibilizar a públicos prioritarios 
(formuladores de políticas, gestores, personal de salud, opinión pública en general, 
entre otros) y así aumentar el conocimiento y concientización sobre la relevancia de los 
cuidados en salud; 

4.3. Elaborar los materiales de comunicación, incluyendo los mensajes clave, y validar con 
HNP y otros actores relevantes; 

4.4. Implementar una campaña de comunicación, monitorear y documentar los resultados; 
4.5. Elaborar informes parciales y un informe final con los resultados obtenidos.  

 
5. Resultados y Productos Esperados 

 
5.1. Se espera que la consultoría contribuya al posicionamiento estratégico de la temática 

de cuidados en salud en América Latina y el Caribe, mediante la traducción efectiva de 
evidencia técnica en mensajes accesibles y orientados a la toma de decisión. 

5.2. En particular, se esperan los siguientes resultados: 
5.2.1. Mayor visibilidad y comprensión de la temática de cuidados en salud entre 

públicos no técnicos y tomadores de decisión. 
5.2.2. Incorporación de mensajes clave sobre cuidados en salud en espacios de 

diálogo político y técnico. 
5.2.3. Fortalecimiento del posicionamiento del BID como referente en la agenda de 

cuidados en salud en la región. 
5.2.4. Generación de evidencia sobre efectividad de estrategias de comunicación 

aplicadas a temas complejos de política pública. 
5.3. Productos esperados: 

5.3.1. Producto 1. Diagnóstico y definición de mensajes clave. 
5.3.1.1. Revisión de documentos técnicos y analíticos del proyecto. 
5.3.1.2. Identificación de temas prioritarios para comunicación. 
5.3.1.3. Definición de mensajes clave adaptados a distintos públicos. 
5.3.1.4. Informe breve de diagnóstico. 
5.3.1.5. Presentación para validación con HNP. 

5.3.2. Producto 2. Estrategia de comunicación y posicionamiento 
5.3.2.1. Desarrollo de una estrategia integral que incluya:  

5.3.2.1.1. Segmentación de audiencias 
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5.3.2.1.2. Definición de canales (digitales, eventos, medios, etc.) 
5.3.2.1.3. Narrativas y enfoques de comunicación 

5.3.2.2. Plan de implementación con cronograma. 
5.3.2.3. Definición de indicadores de monitoreo. 
5.3.2.4. Documento de estrategia aprobado 

5.3.3. Producto 3. Desarrollo de materiales de comunicación 
5.3.3.1. Elaboración de un paquete de materiales, incluyendo al menos:  

5.3.3.1.1. Piezas gráficas (infografías, briefs visuales, etc.). 
5.3.3.1.2. Presentaciones ejecutivas. 
5.3.3.1.3. Notas técnicas breves o policy briefs. 

5.3.3.2. Adaptación de contenidos para audiencias no técnicas. 
5.3.3.3. Validación de materiales con HNP. 

5.3.4. Producto 4. Implementación de campaña de comunicación 
5.3.4.1. Ejecución de una campaña de difusión a través de canales definidos. 
5.3.4.2. Realización de eventos o espacios de difusión (webinars, lanzamientos, 

etc.). 
5.3.4.3. Alcance mínimo estimado (a definir con el BID) en términos de 

participantes o visualizaciones. 
5.3.4.4. Registro de actividades realizadas. 

5.3.5. Producto 5. Monitoreo, evaluación y reporte final 
5.3.5.1. Seguimiento de indicadores de alcance y participación. 
5.3.5.2. Sistematización de resultados, aprendizajes y recomendaciones. 
5.3.5.3. Informe final consolidado. 
5.3.5.4. Presentación ejecutiva de resultados. 

 
6. Calendario del Proyecto e Hitos 
 

Productos 
 

Cronograma de Hitos 

Mes 
1 

Mes 
2 

Mes 
3 

Mes 
4 

Mes 
5 

Mes 
6 

Mes 
7 

Mes 
8 

Mes 
9 

Mes 
10 

Mes 
11 

Mes 
12 

Producto 1. Diagnóstico y 
definición de mensajes clave             

Producto 2. Estrategia de 
comunicación y 
posicionamiento 

            

Producto 3. Desarrollo de 
materiales de 
comunicación 

            

Producto 4. Implementación 
de campaña de 
comunicación 

            

Producto 5. Monitoreo, 
evaluación y reporte final             
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7. Requisitos de los Informes 
 
7.1. Todos los productos deberán de entregados en copia electrónicas (cds o vía correo 

para el Especialista en Salud (BID)  
7.2. Todo producto deberá incluir su caratula, índice, recomendaciones y conclusiones 
7.3. Fotografías (Si lo amerita) 
7.4. Debe ser entregado en formato WORD editable y formato PDF (Office Profesional más 

reciente)  
7.5. Todos los productos pasan a ser propiedad exclusiva del BID. 

 
8. Criterios de aceptación 

 
8.1. Cada producto debe ser presentado al responsable del contrato en HNP/CBR, 

Francisco Ochoa, Especialista en Salud (fochoa@iadb.org). 
 
9. Requisitos de la Empresa Consultora y Equipo Clave 

 
9.1. La firma consultora deberá contar con experiencia comprobada en: 

9.1.1. Diseño e implementación de estrategias de comunicación estratégica y 
posicionamiento para políticas públicas, programas sociales o temas complejos. 

9.1.2. Traducción de contenidos técnicos en mensajes claros, accesibles y orientados 
a audiencias no especializadas. 

9.1.3. Desarrollo de campañas de comunicación en múltiples formatos y canales 
(digitales, eventos, medios, entre otros). 

9.1.4. Elaboración de materiales de comunicación (infografías, presentaciones, briefs, 
productos digitales) con alto estándar técnico y visual. 

9.1.5. Implementación y monitoreo de campañas de comunicación, incluyendo 
medición de alcance, participación y resultados. 

9.1.6. Se valorará experiencia en temas relacionados con salud, protección social, 
envejecimiento o cuidados de larga duración, asimismo trabajos con organismos 
internacionales, sector público o iniciativas regionales en América Latina y el 
Caribe. 

9.2. La firma deberá proponer un equipo multidisciplinario con capacidades estratégicas, 
técnicas y creativas. El equipo mínimo sugerido incluye: 

9.2.1. Especialista en comunicación estratégica / líder de proyecto: Profesional 
con al menos 8–10 años de experiencia en diseño de estrategias de comunicación 
y posicionamiento, preferiblemente en políticas públicas o ámbitos sociales. 
Experiencia en gestión de proyectos y coordinación de equipos. 

9.2.2. Especialista en contenidos técnicos: Profesional con experiencia en la 
elaboración de contenidos para políticas públicas, con capacidad de traducir 
evidencia técnica en mensajes claros para audiencias no especializadas. Se 
valorará conocimiento en salud, protección social o cuidados. 

9.2.3. Especialista en diseño y producción de materiales: Profesional con 
experiencia en diseño gráfico y desarrollo de productos visuales (infografías, 
presentaciones, materiales digitales), con foco en comunicación efectiva para 
distintos públicos. 

9.2.4. Especialista en medios digitales y campañas: Profesional con experiencia en 
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implementación de campañas de comunicación en plataformas digitales, gestión 
de contenidos y monitoreo de métricas de desempeño. 

9.3. El equipo deberá demostrar experiencia en trabajo interdisciplinario, capacidad de 
adaptación a distintos públicos objetivo y habilidades para la facilitación de procesos de 
validación con múltiples actores. 

9.4. Necesario dominio de los idiomas portugués, español e inglés, así como deseable 
tener experiencia en contextos regionales y multiculturales. 

 
10.  Supervisión e Informes 

 
10.1.  El Jefe de Equipo (Project Manager) a cargo del proyecto es Francisco Ochoa 

(fochoa@idb.org), a quién la firma consultora estará informando sobre los avances, 
reuniones, frecuencia, quién hará comentarios a los informes, aprobará los informes, 
documentos, trabajo, y hará comentarios o instrucciones para cambios. Será 
responsabilidad de la Firma garantizar que dichas reuniones se lleven a cabo y los 
informes se presenten al Banco. 

 
11. Calendario de Pagos 

 
11.1. Las condiciones de pago se basarán en los hitos o entregables del proyecto.  El 

Banco no espera hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoría a 
menos que se requiera una cantidad significativa de viajes.  El Banco desea recibir la 
propuesta de costos más competitiva para los servicios descritos en el presente 
documento. 

11.2. La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicará para las 
conversiones necesarias de los pagos en moneda local.  

 
Plan de Pagos 

Entregables % 
Producto 1. Diagnóstico y definición de mensajes 
clave 20% 

Producto 2. Estrategia de comunicación y 
posicionamiento 20% 

Producto 3. Desarrollo de materiales de 
comunicación 20% 

Producto 4. Implementación de campaña de 
comunicación 30% 

Producto 5. Monitoreo, evaluación y reporte final 10% 
TOTAL 100% 
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