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INVITACION A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERES
SOLICITUD DE PROPUESTA N°® 02/2016

SERVICIO DE CONSULTORIA PARAEL:
“DISENO IMPLEMENTACION DEL NUEVO MODELO DE GESTION DE OFICINAS REGISTRALES”

Institucién: Organizacidn de Estados lberoamericanos - OFEI

Pais: Paraguay

Proyecto: Mejoramiento de |a eficiencia de la gestion y acceso al Registro Civil de Paraguay

Sector: Instituciones para el crecimiento y el bienestar social

Resumen: La consultoria debera disefiar un nuevo modelo de Gestion para el REC, definir un estandar nacional en calidad (procesos) y condiciones para la
prestacidn de servicios de registro en oficinas distritales y su correspondiente implementacién, que debera estar en concordancia con 05 proyectos que
actualmente tiene la institucion y realizara los ajustes de los mismos de modo que sean coherentes.

Préstamoc n® Donacion n®: ATN/CR -15431-PR (PR -T1198)

Contrate n® Licitacion n® SP 02/2016

Fecha limite: 30 de noviembre de 2016

La Organizacion de Estados Iberoamericanos ha recibido financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo para el Mejoramienio de la eficiencia de la
gestion y acceso al Registro Civil de Paraguay, y se propone utilizar una parte de los fondos para los contratos de servicios de consultoria.

Los servicios de consultoria (“los servicios™) comprenden: Disefio implementacion del nuevo modelo de gestion de oficinas registrales y como resultado se
espera contar con 10s siguientes:

- Un documenta con el analisis del marco leqal vigente, analisis comparado de legislaciones de por lo menos 4 paises de América Latina, recomendaciones
sobre el manejo del registro y 1a identidad de las personas en Paraguay.

- Un documento con nuevo modelo de gestion de oficinas registrales disefiado conteniendo: resultados del diagnastico instifucional, Disefio estructura
organica, manual funciones, manual de procedimientos, Plan Estratégico institucional actualizado y Plan operativo Anual.

- Un Documento de 1 Modulo de capacitacion de 20 horas sobre el nuevo modelo de gestion disefiado; un material educativo del médulo disefiado e impreso
de 100 unidades de por lo menos 50 paginas.

- Tres Documentos de Manual y guias operativas disefiado sobre el nuevo modelo: un Manual instructivo para Oficiales del Registro para llenado de Actas de
por lo menos 70 paginas, un Manual de soluciones de errores y preguntas frecuentes de por lo menas 70 paginas; y un Manual de procedimientos de la
Oficina modelo del Registro Civil de por lo menos 50 paginas (1.000 unidades) para ser enfregado a ias oficinas registrales.

- Un Informe de Taller de 20 horas de capacitacion a registradores en coordinacion con el Centro de Estudios Registrales (CER) — parte del REC
Apsarmiladng an sl Ontn Caazana v an infarme de taller de 4 hs de Informatinn de Gestidn Renistral en la seds Central
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- Informe de la implementacion del nuevo modelo de gestion registral en 5 ORD de Caazapa, una OR movil y 1 ORD de Asuncion (Sede central), que pasaran
a ser denominadas Oficinas “Tetdgua Pypore Rekavo — En Busca de la Huella del Giudadano” (OTPR).

- Un informe Final de todo el proceso recogiendo las lecciones aprendidas y recomendaciones pertinentes.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos invita a las firmas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios solicitados. Los consultores
interesados deberan proporcionar informacion que indique que estan cualificados para suministrar los servicios.

Los consultores seran seleccionados conforme a los procedimientos indicados en las Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores financiados por
el Banco Interamericanc de Desarrollo GN-2350-9, y podran participar en ella todos los licitantes de paises de origen que sean elegibles, segln se especifica
en dichas politicas.

Los consultores se podran asociar con ofras firmas en forma de asociacion en participacion (Joint Venture) o subcontratistas con el fin de mejorar sus
calificaciones. A los efectos de establecer la lista corta, la nacionalidad de |a firma sera la del pais en que se encuentre legalmente constituida o incorporada y
en el caso de asociacion en participacion, sera la nacionalidad de la firma que se designe como representante.

Los Consultores seran seleccionados en base al método Seleccion Calidad de Consulfores descrito en las Politicas de Consultoria.

Los consultores interesados pueden obtener mas informacion en la direccion indicada al final de esta licitacion, durante horas habiles 8:00 a 16:00 hs (hora
local).

Las expresiones de interés deberan ser recibidas por escrifo en la direccion indicada a continuacion (pefsonalmente, por gorreo, por fax, o por cormeo
electronico), a méas tardar el 30 de noviembre de 2016 hasta las 16 hs.

Atn: Organizacion de Estados lbercamericanos
Humaita 525 e/ 14 de mayo y 15 de agosto
Tel: +585 21 450903/4

Fax: +595 21 450905

Corree electrénico: gpoyorecios, org ol

Attachments: Invitacion Expresiones de Infergs, Formulanos


http://www.iadb.org-procurement/

