EVIDENCIA BIBLIOGRÁFICA Y CUANTITATIVA DESCRIPTIVA
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[bookmark: _Toc176263396]I. EVIDENCIA EN FUENTES BIBLIOGRÁFICAS

[bookmark: _Toc176263397](i) Relación bidireccional entre el stock de capital humano, las exportaciones y la inversión extranjera directa (IED)

La evidencia indica que existe una relación bidireccional entre la acumulación de capital humano, las exportaciones y la IED. 

El capital humano de las empresas influye positivamente en la propensión a exportar y en la intensidad de sus exportaciones[footnoteRef:2], incrementa la productividad laboral[footnoteRef:3], impulsa la capacidad de innovación y la creación de nuevas tecnologías, productos y procesos[footnoteRef:4]; y acelera la transferencia de conocimiento[footnoteRef:5]. La acumulación de capital humano estimula las exportaciones y estas aumentan el rendimiento de la inversión en capital humano[footnoteRef:6]; el aumento del capital humano vía inmigración de trabajadores calificados tiene efectos positivos en la calidad de las exportaciones y en la eficacia del país en las cadenas globales de valor (CGV)[footnoteRef:7].  [2:    (López y Serrano, 2019). (Ruzzier et al., 2007).]  [3:   (Mankiw,1992).]  [4:   (Lucas, 1988); (Romer, 1990); (Aghion, 1998).]  [5:   (Nelson, 1966); (Benhabib, 1994).]  [6:    (Chuang, 2000)]  [7:    (Ariu, 2022) ] 


López Rodríguez y Serrano Orellana (2019), utilizando datos de 1.525 firmas españolas en el año 2014, encuentran evidencia de que la performance exportadora de las empresas (la propensión a exportar y la intensidad exportadora) se ve afectada positivamente por el stock tanto del capital humano genérico (porcentaje de empleados con niveles educativos superiores sobre el total de empleados), como del capital humano específico (entrenamiento en el trabajo y experiencia). Utilizando un modelo logit para estudiar el efecto sobre la probabilidad de ser una empresa exportadora, tanto la medida del capital humano genérico como la medida de experiencia son conjuntamente significativas y sus parámetros estimados son positivos, lo que determina efectos marginales del mismo signo. La misma situación prevalece cuando se estima, a través de un modelo tobit, el efecto sobre la intensidad exportadora. Utilizando modelos de ecuaciones estructurales, Ruzzier et al. (2007) encuentran evidencia de que ciertos aspectos del capital humano de los emprendedores están ligados a la internacionalización de las pequeñas y medianes empresas. Analizando datos de encuestas a 165 empresas eslovenas, los autores encuentran que tanto la orientación internacional como la percepción del riesgo medioambiental son predictores del proceso de internacionalización de las empresas. Sin embargo, otras medidas como las habilidades para los negocios internacionales, o las habilidades gerenciales, no predicen satisfactoriamente este proceso.

Chuang (2000) analiza datos de Taiwán en el período 1952-1995, encontrando evidencia de la causalidad entre las exportaciones, la acumulación del capital humano y el crecimiento para dicha economía. Utilizando técnicas que permiten desentrañar estas relaciones causales (e.g., test de causalidad de Granger), el autor encuentra evidencia que tanto las exportaciones como la acumulación del capital humano promueven el crecimiento. Además, hay evidencia de que las exportaciones promueven la acumulación del capital humano. De esta manera, el proceso de internacionalización se ve retroalimentado, partiendo de la acumulación del capital humano que fomenta el crecimiento y las exportaciones, mientras que estas mismas exportaciones fomentan mayor acumulación de capital humano. De manera similar Ariu (2022) encuentra evidencia de que la movilidad de trabajadores capacitados incrementa la calidad de la producción nacional, fomenta el comercio, y se traduce en CGV más efectivas. Utilizando el hecho de que Suiza flexibilizó a partir de 1999 el flujo de trabajadores entre ese país y los otros países miembros de la Unión Europea, Ariu (2022) logra capturar el efecto causal de la movilidad de los trabajadores sobre los encadenamientos de las industrias suizas y la calidad de la producción de dicho país.

Asimismo, la evidencia indica que la inversión en capital humano (medida por el gasto público en educación y los años de escolaridad promedio) conduce al aumento de las exportaciones intensivas en habilidades[footnoteRef:8], y que las exportaciones de servicios intensivos en conocimiento se asocian positivamente con el índice de innovación y el porcentaje de la población emprendedora de los países[footnoteRef:9]. La expansión de la oferta educativa universitaria tiene efectos positivos en las exportaciones y la inversión en I+D, que a su vez se retroalimentan, desplazando las exportaciones desde bienes con procesamiento poco calificado hacia industrias más intensivas en habilidades avanzadas[footnoteRef:10]. Por su parte, el desarrollo del capital humano sirve de estímulo a la innovación[footnoteRef:11].  [8:  	(Siddique et al., 2016).]  [9:  	Análisis del valor de las exportaciones de SIC para 36 países de Europa (Leogrande et al., 2023).]  [10:    (Ma, X.,2024) ; (He, X., et al., 2024)]  [11:    (Stuen et al., 2012). (Andrews, 2023)] 


Leogrande et al. (2023) encuentran evidencia de que el valor de las exportaciones de servicios intensivos en conocimiento (SIC) se ve afectado positivamente, entre otras características, por el valor de los índices de innovación, y por indicadores de la actividad emprendedora de los países. Los autores utilizan una muestra de 36 países europeos entre 2010 y 2019, y fundamentan la robustez de sus resultados a través de la aplicación de varios métodos de estimación. 

Ma (2024) analiza el efecto del incremento en los cupos de estudiantes universitarios en China. Su investigación muestra que el incremento en la población con educación terciaria afecta positivamente la innovación en la industria manufacturera, en particular a las empresas exportadoras. De acuerdo a Ma (2023), el incremento en la población universitaria explica alrededor del 72% del incremento en la intensidad de la inversión en I+D del sector manufacturero en China entre 2003 y 2018, además de afectar positivamente las habilidades para la exportación de las empresas. De manera similar, He et al. (2024) encuentran efectos positivos de la expansión en la formación en capital humano sobre la calidad de las exportaciones de China. Estos autores utilizan la metodología de diferencias en diferencias para poder estimar correctamente el efecto del incremento de la oferta educativa sobre las variables de interés. Adicionalmente, los autores encuentran que el incremento en la cantidad de graduados universitarios afectó positivamente la calidad de las exportaciones fundamentalmente a través del fomento de las actividades de innovación y de mejoras en la eficiencia de los procesos gerenciales.

Stuen et al. (2012) analizan el aporte de los estudiantes de doctorado a los procesos de innovación en los departamentos de ciencia e ingeniería de 2.300 instituciones de educación terciaria en los Estados Unidos entre 1973 y 1998. Los autores encuentran que tanto los estudiantes norteamericanos como los extranjeros realizan contribuciones significativas al stock de conocimiento. Además, Andrews (2023) encuentra evidencia que la elección del lugar en donde se posiciona una institución de educación terciaria en Estados Unidos contribuye a explicar la cantidad de patentes registradas a nivel local. Esta evidencia indica que la formación en capital humano a nivel local determina las capacidades innovativas en esa región.  

Estudios recientes sugieren que un factor clave para recibir inversión extranjera es el capital humano[footnoteRef:12] y aportan nueva evidencia sobre el rol del capital humano con habilidades digitales en los patrones de producción multinacionales y en la conducción hacia una mayor presencia de empresas multinacionales para el desarrollo resiliente[footnoteRef:13]. El desarrollo del capital humano sirve de estímulo a la IED[footnoteRef:14]. La educación terciaria tiene un impacto positivo en la atracción de IED[footnoteRef:15], particularmente, si se adapta a las demandas del mercado laboral[footnoteRef:16]. [12:  	(Volpe & Lassman, 2023). ]  [13:  	(OECD, 2023).]  [14:   (Kheng et al., 2017), (Sadeghi et al.,2019), (Tsamadias et al.,2018), (Alvarado, 2017).]  [15:   (Pantelopoulos, 2022) (Abbas et al., 2020)]  [16:   (FMI, 2017)] 


Alvarado et al. (2017) encuentran evidencia que el efecto de la IED en el crecimiento está moderado por el capital humano de los países. Utilizando datos de panel para una muestra de 19 países latinoamericanos entre 1980 y 2014, los autores encuentran que los flujos de IED afectan positivamente al crecimiento únicamente en los países de ingresos altos, que son los que tienen mejores dotaciones de capital humano. De la misma manera, Kheng et al. (2017) analizan conjuntamente el efecto de los flujos de IED y el capital humano para 55 países en desarrollo entre 1980 y 2011. Dichos autores concluyen que las políticas de atracción de IED y las políticas de capital humano deben de ser coordinadas en conjunto, ya que la atracción de IED de por sí no garantiza efectos positivos en los países recipientes. En un sentido más amplio, Tsamadias et al. (2018) analizan el efecto de la IED, el gasto en I+D y el capital humano sobre la productividad total de los factores (PTF) para los países de la OCDE (25 países europeos y 10 no europeos) en el período 1995 – 2015. En base a esos datos, estos autores encuentran evidencia a favor de interrelaciones entre la productividad total de los factores, la dotación de capital humano, los flujos de IED, y el gasto en I+D.

Existe evidencia sobre la relación entre las exportaciones y la Productividad Total de Factores (PTF)[footnoteRef:17] y la IED con mejoras en la productividad de sectores de servicios y bienes intensivos en conocimiento (SBIC)[footnoteRef:18]. Amoroso y Müller (2018) encuentran evidencia que los flujos de IED en sectores intensivos en conocimiento generan efectos positivos en los países recipientes de estos flujos. De acuerdo a estos autores, la IED en sectores intensivos en conocimiento genera efectos positivos en el ecosistema emprendedor en el corto plazo, y que los efectos de largo plazo son mayores en los sectores más dinámicos e intensivos en el uso de tecnología. [17:   (Toledo, 2017); (Wagner, 2011)]  [18:   (Amoroso y Müller, 2018)] 


Entre los factores que inciden sobre la internacionalización -exportaciones y flujos de IED- de SBIC, la bibliografía destaca, además de la disponibilidad de capital humano: el acceso a infraestructura moderna[footnoteRef:19], las capacidades tecnológicas y de absorción de empresas locales, el funcionamiento del sistema nacional de innovación, la estabilidad macroeconómica e institucional, el marco de políticas públicas y la existencia de clústeres consolidados[footnoteRef:20]. Asimismo, la internacionalización de SBIC requiere de la acumulación de capital intangible[footnoteRef:21]. Existe evidencia de que factores como el tamaño del mercado de las regiones, la especialización en industrias de alta tecnología y servicios intensivos en conocimiento y la accesibilidad a aeropuertos con conexiones internacionales se asocian positivamente con el número de establecimientos de inversiones en SBIC[footnoteRef:22]. [19:  	La ausencia de infraestructura soft eficiente conduce al aumento de los costos del comercio en países en desarrollo, perjudicando su competitividad y sus exportaciones (Siddique et al., 2016).]  [20:  	(López, A. et al., 2011).]  [21:  	(Leogrande et al., 2023).]  [22:  	(Falck, 2019).] 

 
El proceso de internacionalización requiere una combinación diferente de habilidades a las requeridas para el mercado local[footnoteRef:23]. La evidencia indica que la internacionalización de las empresas y las estrategias de capital humano inclusivas orientadas a expandir el abanico de habilidades son procesos que se complementan y permiten una mejor transición de proveedor de recursos humanos calificado de servicios a productos de software[footnoteRef:24] y permiten generar externalidades positivas (spillovers) a todos los sectores de la economía, mediante la adopción y uso de tecnologías. Sin embargo, el avance de la IA tiene el potencial de cambiar cómo y qué trabajo se realiza. Accenture (2023) identifica que aproximadamente 40% de las horas de trabajo en todas las industrias pueden verse afectadas por los modelos de lenguaje de gran tamaño, pudiendo afectar  los roles de alta calificación que antes se consideraban inmunes a la automatización (Cazzaniga, 2024). En este contexto, existe el riesgo de que tareas relativamente automatizables e incluso aumentables por la IA dejen de ser demandadas a economías donde las ventajas se basen únicamente en los costos laborales[footnoteRef:25]. [23:  	(Brambilla et al., 2017).]  [24:   En 2022, el 80% de las exportaciones del sector de TI correspondió al segmento de servicios y desarrollo de software a medida). (CUTI, 2024)]  [25:  	Cazzaniga (2024) y Alonso (2022) muestra que la adopción global de la IA también puede tener efectos significativos en la disparidad económica global, impulsada por la posible relocalización de actividades a economías avanzadas. ] 


[bookmark: _Toc176263398](ii) Efectos positivos de los programas de promoción de exportaciones
Los programas de promoción de exportaciones tienen efectos positivos significativos sobre las actividades de exportación, el tipo de exportaciones y las firmas exportadoras que enfrentan mayores barreras de información. 

Estudios recientes[footnoteRef:26] con datos a nivel de firmas que exportan servicios en la región muestran impactos positivos en las empresas que reciben apoyo a través de este tipo de programas en términos de su performance económica, creación de puestos de trabajo y en el desarrollo de competencias, entre otros. Estos apoyos son particularmente relevantes para empresas exportadoras lideradas por mujeres, dado que éstas enfrentan mayores dificultades de exportación[footnoteRef:27]. Las políticas públicas cumplen un rol clave en la inserción en cadenas globales de valor (CGV) para la exportación de servicios, no solo para potenciar las condiciones internas sino también para fomentar los derrames de conocimiento (con clientes, proveedores, universidades, centros de investigación) y los encadenamientos sobre el resto de la economía[footnoteRef:28]. La evidencia sugiere que la promoción de exportaciones es efectiva para superar barreras de información, particularmente para empresas sin experiencia internacional previa[footnoteRef:29]. A su vez, la articulación y eficiencia de las instituciones de promoción específica impulsan el crecimiento económico (BID, 2023). [26:  	(Alvarez, et al, 2021).]  [27:   	En el sector de servicios, 61.1% de mujeres señalaron enfrentar problemas de exportación versus 46.8% de hombres y en bienes, 54% de mujeres señalaron tener dificultades a la hora de exportar versus 36% de hombres (CINVE, 2023).]  [28:  	(López, A. et al., 2011).]  [29:  	(Department for International Trade, 2021).] 


[bookmark: _Toc176263399](iii) Efectos positivos del comercio, la IED y la innovación en la productividad y el crecimiento económico.
El comercio, la IED y la innovación pueden generar ganancias en la productividad de los países, contribuyendo a su crecimiento económico.

A nivel micro, la evidencia muestra que el comercio puede promover mejoras en la productividad de las empresas mediante el incremento de los retornos a la innovación por las ventas a un mercado ampliado[footnoteRef:30], el acceso a una mayor variedad de insumos[footnoteRef:31] y la incorporación de nuevos conocimientos a los productos debido a la mayor sofisticación de la demanda externa[footnoteRef:32]. A nivel agregado, el comercio puede generar ganancias de productividad en los países, tanto estáticas como dinámicas: las primeras, por la acumulación de capital resultante de los mayores retornos en sectores competitivos[footnoteRef:33], así como por el cierre de las empresas menos productivas debido a la mayor competencia derivada del comercio y el crecimiento de las empresas más productivas[footnoteRef:34]; las segundas, por la redistribución de recursos hacia sectores con mayor potencial de aprendizaje[footnoteRef:35]. En LAC, la apertura comercial contribuyó a acelerar el crecimiento, produciendo un aumento promedio del ingreso per cápita de hasta el 16% en 20 años, a través de múltiples canales entre los que se incluyen: (i) reasignación entre sectores, empresas y productos debido a una mayor competencia, (ii) acceso a más y mejor conocimiento, y (iii) aprendizaje mediante la exportación[footnoteRef:36]. [30:    (Lileeva & Trefler, 2010), ver enlace. (Bustos, 2011), ver enlace. (Pascale, 2023), impreso.]  [31:    (Ethier, 1982), ver enlace.]  [32:    (Westphal, 1990), ver enlace.]  [33:    (Anderson, Larch, & Yotov, 2015), ver enlace.]  [34:    (Melitz, 2003), ver enlace.]  [35:    (Young, 1991), ver enlace.]  [36:    (BID, 2019)] 


Por su parte, la evidencia indica que la IED puede incrementar la productividad a partir de efectos de derrame provocados por encadenamientos productivos con empresas locales proveedoras de insumos[footnoteRef:37], así como por la rotación de personal altamente calificado[footnoteRef:38]. [37:    (Carballo, Marra de Artiñano, & Volpe Martincus, 2019), ver enlace.]  [38:    (Balsvik, 2011), ver enlace. (Poole, 2013), ver enlace.] 

 
Existe evidencia sobre los efectos positivos de la innovación sobre la productividad. Las inversiones en I+D –que es solo uno de los componentes de las inversiones en innovación– representaron el 40% del crecimiento de la productividad de Estados Unidos en la era de la posguerra[footnoteRef:39]. Investigaciones previas hallaron que la I+D representa hasta el 75% de las diferencias en las tasas de crecimiento de la productividad total de los factores - una vez que se toman en consideración las externalidades - y que aproximadamente la mitad de la variación en los niveles de ingreso y las tasas de crecimiento entre países se debe a diferencias en la productividad total de los factores[footnoteRef:40]. [39:    (BID, 2024)]  [40:    (Griliches, 1979), (Hall y Jones, 1999) en (BID, 2022)] 


La innovación y el comercio se refuerzan mutuamente. La innovación de las empresas en procesos y productos aumenta la productividad, lo que las hace más propensas a exportar y diversificar las ventas al exterior. La evidencia indica que la innovación puede estar asociada con aumentos en la probabilidad de que las empresas exporten hasta un 50%[footnoteRef:41]. Por su parte, el aumento del comercio, especialmente con los mercados desarrollados, a su vez incentiva una mayor innovación, lo que permite a las empresas distribuir los costos de la innovación entre mayores ventas, aumentando así la productividad. Así, se ha encontrado que una reducción de 25 puntos porcentuales en los aranceles que enfrentan las empresas en los mercados extranjeros está asociada con un aumento del 6% en el gasto de las empresas en tecnología y de casi el 19% en las actividades de innovación de las empresas[footnoteRef:42]. [41:    (Cassiman et al., 2010)]  [42:    (Bustos, 2011)] 


La innovación y el comercio pueden generar derrames de conocimiento que, si no se abordan adecuadamente, pueden conducir a niveles subóptimos (bajos) de estas actividades. Los programas públicos que apoyan la innovación y la internacionalización que abordan estas fallas de mercado han tenido efectos positivos y significativos en la innovación y el comercio de las empresas y han sido rentables. Las empresas que participaron en el programa de promoción de la innovación FONTAR de Argentina aumentaron su probabilidad de sobrevivir en el largo plazo en un 3,2 por ciento; mejoraron su probabilidad de exportar en un 5,8 por ciento; y, en el caso de las empresas que ya exportaban, aumentaron el valor de sus exportaciones en un 34,5 por ciento. Además, las empresas aumentaron su número de empleados en un 28,4 por ciento. El programa también tuvo un claro efecto positivo en los salarios promedio, que aumentaron un 1,2 por ciento anual durante un período de 15 años[footnoteRef:43]. Por su parte, las empresas que participaron en programas de promoción de exportaciones en la región aumentaron sus ventas al exterior entre un 8% y un 25%; cada dólar invertido en promoción de exportaciones generó en promedio 40 dólares de exportaciones adicionales[footnoteRef:44]. [43:    (BID, 2024)]  [44:    (BID, 2010)] 


Esto proporciona una justificación para intervenciones públicas, privadas y público-privadas coordinadas en innovación y comercio en el marco del desarrollo productivo. La evidencia basada en la evaluación de impacto revela que las empresas que reciben apoyo (primero) a través de programas de promoción de la innovación y (luego) con programas de promoción de las exportaciones tienen 6 puntos porcentuales más de probabilidad de exportar[footnoteRef:45]  y experimentaron un aumento del 20% en sus ventas al exterior[footnoteRef:46] en relación con empresas similares que no reciben apoyo. En consecuencia, los países desarrollados han implementado acuerdos institucionales explícitos para coordinar mejor estas políticas (por ejemplo, Business Finland, Consejo Comercial Danés). [45:    (Crespi y Volpe Martincus, 2024, de próxima publicación)]  [46:    (BID, 2014)] 





[bookmark: _Toc176263400]II. EVIDENCIA DESCRIPTIVA COMPARADA

(i) [bookmark: _Toc176263401]Contexto económico
La economía uruguaya consolidó un proceso de recuperación tras la recesión por la pandemia en 2020 y creció 5,6% en 2021 y 4,7% en 2022 (Gráfico 1 y Gráfico 2), impulsada por una creciente demanda externa y por la inversión privada (Gráfico 3). Este dinamismo se interrumpió en 2023 debido principalmente a una importante sequía que afectó la actividad económica, que se estancó con un crecimiento de 0,4%. Se espera que la economía registre un rebote en 2024 y crezca entre 3%[footnoteRef:47] y 3,7%[footnoteRef:48] (Gráfico 2). [47:  (Ministerio de Economía y Finanzas, 2024), ver enlace.]  [48:  (FMI, 2024)] 
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[bookmark: _Ref175032230]Gráfico 3

(ii) [bookmark: _Toc176263402][bookmark: _Hlk172623640]Exportaciones de Servicios y Bienes Intensivos en Conocimiento (SBIC)

[bookmark: _Hlk172636121]Para la comparación internacional se cuenta con datos anuales por país para el consolidado de exportaciones de Servicios y Bienes Intensivos en Conocimiento (SBIC). SBIC se definen como aquellos sectores que tienen una alta proporción de trabajadores en las áreas de las ciencias, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM por sus siglas en inglés) en comparación con el promedio y presentan una dedicación a tareas de Investigación y Desarrollo (I+D) que es mayor a la del promedio[footnoteRef:49]. [49:    Ver EEO#7.] 


Los SBIC han crecido de manera sostenida en el comercio global, aumentando su participación en las exportaciones de bienes y servicios mundiales de 20% a 24% entre 2012-2021 (Gráfico 4).
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[bookmark: _Ref172735617]Gráfico 4. Participación de las exportaciones de SBIC en el total de exportaciones mundiales

En Uruguay las exportaciones de SBIC prácticamente se duplicaron en el período 2012-2023, desde de US$ 827 millones a más de US$ 1.600 millones (Gráfico 5).
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[bookmark: _Ref173256350]Gráfico 5: Exportaciones de SBIC de Uruguay. Fuente: EEO#7

Comparado con el resto de los países de LAC, Uruguay presenta un alto nivel de exportaciones de SBIC per cápita (Gráfico 6); sin embargo, al compararlo con una selección de países emergentes exportadores de SBIC[footnoteRef:50], el país aún se presenta rezagado (Gráfico 7). La participación de Uruguay en las exportaciones mundiales de SBIC se ha mantenido prácticamente estancada entre 2012-2021 (Gráfico 8). [50:   La selección de países sigue a (López, A., 2018). En el trabajo no siguen la definición de SBIC sino de “Servicios Basados en Conocimiento”, que es similar pero un poco más restrictiva que la definición de SBIC utilizada en este documento (no incluye bienes).] 
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[bookmark: _Ref172735302]Gráfico 6: Exportaciones de SBIC per cápita, países de LAC[footnoteRef:51] [51:    Fuente: WTO-OECD (BATIS)] 
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[bookmark: _Ref172735319]Gráfico 7: Exportaciones de SBIC per cápita. Países emergentes exportadores de SBIC
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[bookmark: _Ref172737446]Gráfico 8: Participación de Uruguay en las exportaciones mundiales de SBIC


(iii) [bookmark: _Toc176263403]Graduados en carreras STEM[footnoteRef:52] [52:     Carreras de ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (por sus siglas en inglés)] 


Comparado con el resto de los países de LAC, Uruguay presenta un alto porcentaje de graduados en carreras STEM sobre el total de graduados (Gráfico 9); sin embargo, al compararlo con una selección de países emergentes exportadores de SBIC[footnoteRef:53], el país se ubica entre los últimos puestos (Gráfico 10). [53:    La selección de países sigue a (López, A., 2018). En el trabajo no siguen la definición de SBIC sino de “Servicios Basados en Conocimiento”, que es similar pero un poco más restrictiva que SBIC (no incluye bienes).  ] 
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[bookmark: _Ref172737516]Gráfico 9: Graduados en carreras STEM en %. Países de LAC
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[bookmark: _Ref171519378]Gráfico 10: Graduados en carreras STEM en %. Países emergentes exportadores de SBIC




(iv) [bookmark: _Toc176263404][bookmark: _Hlk173078902]Importancia del comercio de servicios

El comercio de servicios ha ganado importancia en la economía mundial. 

Sobre la base de los avances tecnológicos de la cuarta revolución industrial y de la tendencia a la deslocalización de actividades enmarcadas en cadenas globales de valor, la participación del comercio de servicios en el PIB mundial ha aumentado (12% en 2008, 14% en 2019), frente a una retracción de la participación del comercio de bienes (50% en 2008, 43% en 2019)[footnoteRef:54],[footnoteRef:55],[footnoteRef:56]. Medidos por el valor agregado, los servicios representan el 50% del comercio mundial en la actualidad[footnoteRef:57]. [54:    (CEPAL, 2020). Enlace.]  [55:    (Uruguay XXI, 2018).]  [56:    (BID, 2024). No publicado.]  [57:    (OMC, 2024). Enlace.] 


Las exportaciones mundiales de servicios totalizaron US$ 7.1 billones en 2022, representando 7,1% del PIB mundial y 23% del total del comercio mundial (exportaciones e importaciones de bienes y servicios)[footnoteRef:58].  [58:    (UNCTAD, 2023). Enlace.] 


El comercio de servicios fue el componente más dinámico del comercio global en los últimos 15 años - las exportaciones de servicios casi se triplicaron y las de servicios suministrados digitalmente casi se cuatriplicaron entre 2005 y 2022 - creando al mismo tiempo los puestos de trabajo con mayor valor agregado, generando oportunidades de mejores remuneraciones para jóvenes profesionales en las economías en desarrollo y promoviendo la inclusión de las mujeres, los trabajadores jóvenes y los emprendedores. Las economías en desarrollo han logrado incrementar su participación en las exportaciones de servicios no tradicionales[footnoteRef:59]. [59:    (OMC y Banco Mundial, 2022). Enlace.] 


Se espera que el comercio de servicios continúe creciendo más que el comercio de bienes, sobre todo en las economías emergentes, debido fundamentalmente a la posibilidad de arbitraje internacional que generan los diferenciales de salarios relativos (ajustados por productividad), dado que los servicios son actividades intensivas en trabajo. Si bien las barreras al comercio de servicios han sido mayores que las del comercio de bienes, tanto por razones técnicas como regulatorias, las barreras técnicas al comercio de servicios (sobre todo la necesidad del contacto cara a cara) se han reducido significativamente y continuarán haciéndolo debido a los avances de las tecnologías digitales[footnoteRef:60]. La expansión de los servicios comerciales, mayormente entregables digitalmente y basados en conocimiento - telecomunicaciones, informática e información, los servicios financieros, los cargos de propiedad intelectual, y otros servicios empresariales (servicios técnicos y relacionados con el comercio; servicios de consultoría profesional y de gestión; servicios de investigación y desarrollo; y servicios de publicidad e investigación de mercados) – los ha llevado a representar actualmente más del 20% del comercio mundial de bienes y servicios[footnoteRef:61]. [60:    (Baldwin, Freeman, & Theodorakopoulos, 2023). Enlace]  [61:    (Baldwin, 2022)] 


Uruguay se destaca en la región de LAC por sus exportaciones de estos servicios no tradicionales, o servicios globales (SSGG)[footnoteRef:62], que diversifican su oferta exportable tanto en términos de los mercados de destino como de un mayor grado de calificación del trabajo que emplean[footnoteRef:63]. [62:    A diferencia de los servicios tradicionales (Viajes y Transporte), los Servicios Globales corresponden a exportaciones no tradicionales, dentro de un modelo de negocios según el cual una empresa deslocaliza en el exterior parte de sus actividades - mediante una subsidiaria o contratando a un tercero - con el objetivo de abatir costos, mejorar la eficiencia operativa, incorporar innovaciones tecnológicas y acceder a ventajas laborales y/o tributarias. (Uruguay XXI, 2023c, pág. 7), con base en (BID, 2018)]  [63:    (Couto & Lalanne, 2022). Enlace.] 


Las exportaciones uruguayas de SSGG crecieron desde aproximadamente US$ 2.000 millones en 2012 a US$ 3.015 millones en 2023, es decir, un incremento de 47% en el período (Gráfico 11)[footnoteRef:64]. [64:    Fuente: EEO#7. Se consideran las siguientes categorías de Balanza de Pagos: Servicios financieros; Otros servicios empresariales; Cargos por el uso de la propiedad intelectual n.i.o.p; Servicios personales, culturales y recreativos; y Servicios de telecomunicaciones, informática y de información.] 
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[bookmark: _Ref173253490]Gráfico 11: Exportaciones de SSGG de Uruguay. Fuente: EEO#7 a partir de BCU (Balanza de Pagos)

Las exportaciones de SSGG han sido resilientes a la pandemia por COVID19, colaborando con la recuperación del consolidado de exportaciones de servicios totales en 2022 y con su récord logrado en 2023 (Gráfico 12, Gráfico 13). Previo a la pandemia, las exportaciones de servicios (sin incluir al Trading[footnoteRef:65]) representaron casi un tercio del total exportado por Uruguay, habiendo alcanzado su valor máximo en 2017; posteriormente, su evolución estuvo marcada por el declive del componente de turismo (Viajes), que se vio afectado aun antes de la pandemia, llegando a su mínimo en 2021 debido a las restricciones impuestas por las medidas sanitarias. Si bien fue la recuperación parcial del turismo lo que permitió el crecimiento de las exportaciones de servicios en 2022, las exportaciones no tradicionales de SSGG tuvieron gran relevancia en la recuperación, ya que cayeron en menor grado en 2020 y crecieron marcando récords consecutivos en 2021 y 2022, de forma tal que desde 2019 constituyen el primer componente de las exportaciones de servicios. [65:    En este análisis, la actividad de Trading (compraventa de mercadería que no ingresa al territorio del país) se segrega de las exportaciones de servicios, por dos razones. En primer lugar, en sentido estricto, metodológicamente (MBP6) se las incluye entre las exportaciones de la cuenta de bienes (diferenciadas de las exportaciones de mercaderías). En segundo lugar, dado que la facturación de esta actividad presenta importantes oscilaciones debido a las variaciones de los precios de los productos objeto de la compraventa (Couto & Lalanne, 2022, pág. 26)​​, se entiende que su evolución no representa efectivamente la prestación de un servicio, sino que responde a decisiones empresariales sobre el comercio de mercaderías.   ] 
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[bookmark: _Ref175550578]Gráfico 12
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Para la comparación internacional se cuenta con datos anuales por país para el consolidado de exportaciones de Servicios Globales (SSGG). La consolidación de SSGG excluye Turismo y Transporte.

Comparado con el resto de los países de LAC, Uruguay presenta un alto nivel de exportaciones de SSGG per cápita (Gráfico 14); sin embargo, al compararlo con una selección de países emergentes exportadores de SSGG[footnoteRef:66], el país se ubica a mitad de tabla (Gráfico 15).  [66:    La selección de países sigue a (López, A., 2018). En el trabajo no siguen la definición de SSGG, sino de “Servicios Basados en Conocimiento” que es similar pero un poco más restrictiva que SSGG.] 
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[bookmark: _Ref173090619]Gráfico 14: Exportaciones de SSGG per cápita. Países de LAC[footnoteRef:67] [67:    Fuente: WTO-OECD (BATIS)] 
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[bookmark: _Ref173090646]Gráfico 15: Exportaciones de SSGG per cápita. Países emergentes exportadores de SSGG[footnoteRef:68] [68:   La selección de países sigue a (López, A., 2018). En el trabajo no siguen la definición de SSGG, sino de “Servicios Basados en Conocimiento” que es similar pero un poco más restrictiva que SSGG.] 



En particular, entre las categorías de SSGG, Uruguay se destaca comparativamente en las exportaciones per cápita de servicios TIC (telecomunicaciones, informática e información), tanto entre los países de LAC (Gráfico 16) como entre la selección de países emergentes exportadores de SSGG de referencia (Gráfico 17).

 
[image: A graph with a red line

Description automatically generated]
[bookmark: _Ref173254791]Gráfico 16: Exportaciones de servicios TIC[footnoteRef:69] per cápita. Países de LAC[footnoteRef:70] [69:    Corresponde a la categoría “Telecommunications, computer, and information services”]  [70:    Fuente: WTO-OECD (BATIS).] 
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[bookmark: _Ref173254891]Gráfico 17: Exportaciones de servicios TIC per cápita. Países emergentes exportadores de SSGG[footnoteRef:71] [71:   La selección de países sigue a (López, A., 2018). En el trabajo no siguen la definición de SSGG, sino de “Servicios Basados en Conocimiento” que es similar pero un poco más restrictiva que SSGG.] 
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