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GLOSARIO
	BID 
	Banco Interamericano de Desarrollo 

	CCII 
	Selección basada en la comparación de calificaciones de consultores individuales internacionales. 

	CCIN 
	Selección Basada en la Comparación de Calificaciones de Consultores Individuales Nacionales 

	CD 
	Contratación Directa 

	CG 
	Coordinador General 

	CP 
	Comparación de Precios 

	DBC 
	Documento Base de Contratación 

	DIGESE 
	Dirección General de Secretaría (UE 001 del MIDES) 

	GRP 
	Gestión de Riesgos del Programa 

	LA 
	Licitación Abreviada 

	LPN 
	Licitación Pública Nacional 

	LPI 
	Licitación Pública Internacional 

	MEF 
	Ministerio de Economía y Finanzas 

	MIDES 
	Ministerio de Desarrollo Social 

	MR 
	Matriz de Resultados 

	OE 
	Organismo Ejecutor 

	ONSC 
	Oficina Nacional de Servicio Civil 

	PA 
	Plan de Adquisiciones 

	PCR 
	Informe de Terminación de Proyecto 

	PEP 
	Plan de Ejecución Plurianual 

	PF 
	Plan Financiero 

	POA 
	Planes Operativos Anuales 

	PMR 
	Reporte de Monitoreo de Proyectos 

	ROP 
	Reglamento Operativo 

	SBCC 
	Selección Basada en Calidad y Costo. 

	SBC 
	Selección Basada en Calidad. 

	SCC 
	Selección Basada en la Calificación de los Consultores 

	SBMC 
	Selección Basada en el Menor Costo 

	SBPF 
	Selección Basada en Presupuesto Fijo 

	TCR 
	Tribunal de Cuentas 

	TDR 
	Términos de Referencia 

	UEP 
	Unidad Ejecutora del Proyecto 

	US$ 
	Dólares estadounidenses 




[bookmark: _Toc161657601]ÁMBITO DE APLICACIÓN

[bookmark: _Toc161657602]1.1 Objetivo del Reglamento Operativo
El Reglamento Operativo del Programa (ROP) tiene como objetivo normar y establecer las directrices y procedimientos que regirán la ejecución del “PROGRAMA DE APOYO AL FORTALECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DEL SNIC EN URUGUAY” (UR-L1196) en adelante el Programa, en sujeción a lo dispuesto en el Contrato de Préstamo xxx/OC‑UR (el “Contrato de Préstamo”), el Convenio de Financiamiento no Reembolsable xxx/GR-UR (el “Convenio de Financiamiento no Reembolsable”) y sus anexos.
[bookmark: _Toc161657603]1.2 Alcance
El ROP, está diseñado para facilitar la gestión y ejecución integral del programa para el Organismo Ejecutor (OE). La aplicación del presente ROP es obligatorio para el Instituto Nacional de Mujeres del Ministerio de Desarrollo Social (Dirección Nacional de Cuidados/MIDES) en su calidad de OE.
Se considera que los usuarios directos del ROP serán:
● La Unidad Ejecutora del proyecto.
● El equipo de planta de Cuidados.
● Los/as técnicos/as que conforman los Equipos de las áreas de cuidados 
● Otro personal usuario: i) Consultores/as y firmas consultoras responsables de la ejecución de las diferentes áreas de intervención del Programa, ii) Funcionarios/as del MIDES que apoyen la ejecución de determinadas actividades del Programa, iii) Auditores externos del Programa, iv) Los diferentes actores del Programa para la ejecución de los Componentes, v) Otros actores que participen en la ejecución del Programa.
1.3 Vigencia y Mecanismo de Modificaciones/Actualizaciones
Para que el ROP entre en vigencia, deberá tener la No Objeción escrita del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y ser aprobado por el OE.
En el caso de requerir posteriores modificaciones y/o actualizaciones al ROP y/o sus anexos, éstos serán puestos a consideración del BID por parte de la máxima autoridad del OEy requerirán el consentimiento previo y por escrito del BID.
El OE notificará a las diferentes instancias que participen en la ejecución del Programa la fecha de entrada en vigor del ROP. Para el caso de modificaciones y/o actualizaciones al mismo, el OE notificará lo correspondiente una vez que cuente con la autorización respectiva del BID.
El OE mantendrá en sus archivos todas las versiones del ROP aprobadas por el Banco y los documentos iniciales del programa. Se tendrá el debido cuidado de que en cada caso se apliquen las normativas del Reglamento vigente en ese momento.
[bookmark: _Toc161657604]1.4 Políticas e Instrumentos
Entre las políticas e instrumentos que rigen la ejecución del Programase encuentran las siguientes:
i. El Sistema Nacional de Compras regido por el Texto Ordenado de Contabilidad y Administración Financiera (TOCAF).
ii. Las Políticas para la Adquisición de Obras y Bienes Financiados por el BID (GN‑2349‑15), vigentes y/o sus modificatorias posteriores;
iii. Las Políticas para la Selección y Contratación de Consultores Financiados por el BID (GN-2350-15), vigentes y/o sus modificatorias posteriores;
iv. La Guía de Gestión Financiera para Programas Financiados por el BID (OP-273-12);
v. El Instructivo de Desembolsos para Programas financiados por el BID;
vi. El Instructivo de Informes Financieros Auditados y Gestión de Auditoría Externa, y, la Guía de preparación y presentación de Estados Financieros Auditados del BID;
vii. Los instrumentos de planificación y ejecución del Programa (MR, PEP, PA, POA, GRP, PMR) establecidos por el BID y sus modificaciones o reprogramaciones que cuenten con la respectiva No Objeción por parte del BID;
viii. Las guías de buenas prácticas para la evaluación de ofertas y negociación de contratos del BID;
ix. Los Convenios Subsidiarios Interinstitucionales entre el OE y otros Organismos suscritos para la ejecución del Programa.
[bookmark: _Toc161657605]1.5 Discrepancias
Si alguna disposición del presente ROP no guardare consonancia o estuviere en contradicción con las disposiciones del Contrato de Préstamo y/o el Convenio de Financiamiento no Reembolsable, prevalecerá lo previsto en el Contrato de Préstamo y/o el Convenio de Financiamiento no Reembolsable.
[bookmark: _Toc161657606]1.6 Derechos de Inspección
El Banco tendrá el derecho de inspeccionar cualquiera de las actividades incluidas en el Programa, en la forma y oportunidad que lo considere pertinente.

[bookmark: _Toc161657607]ESQUEMA INSTITUCIONAL

El Prestatario será la República Oriental del Uruguay. El Organismo Ejecutor (OE) será el Prestatario, por intermedio del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), a través de la Secretaría Nacional de Cuidados y Discapacidad (SNCD). 

El OE será el responsable por el gerenciamiento general del programa para lo cual conformará una Unidad Ejecutora de Programa (UEP) que responderá por los aspectos técnicos, administrativos y operativos del programa y será el enlace con el Banco. La UEP estará liderada por un coordinador ejecutivo a ser designado por la SNCD; y por dos coordinaciones técnicas, una para la implementación del Componente 1 y otra para la implementación del Componente 2. La Dirección de Administración del SNIC estará a cargo de la gestión financiera de los recursos del préstamo y de la gestión de las contrataciones y adquisiciones.

Para la ejecución del Componente 1 MIDES firmó un convenio interinstitucional con ANEP que actuará como articulador técnico para la selección de las escuelas que participarán del FAEE. El convenio fue firmado y entró en vigencia el 23 de octubre del 2023 por un periodo de un año, prorrogable un año más por acuerdo de partes. El convenio será renovado según corresponda para asegurar su vigencia durante el periodo de ejecución de la operación. ANEP participará de las instancias de seguimiento técnico para la implementación del FAAE; y dedicará horas para la formación de docentes y directivos de escuelas necesarias para la implementación del programa. 

INACOOP será subejecutor para las actividades de asistencia técnica y financiera destinadas a cooperativas de cuidados (actividad (i) del Componente 2). El MIDES e INACOOP suscribirán un convenio interinstitucional que detallará los roles y responsabilidades en la ejecución de la actividad (i) del Componente 2 y el mecanismo para la transferencia de los recursos del préstamo entre MIDES e INACOOP. INACOOP será responsable de actividades de asesoría jurídica, capacitaciones, y apoyo para la conformación y fortalecimiento de cooperativas, incluyendo la transferencia de recursos para el fortalecimiento de su gestión.





La estructura organizativa del programa será la siguiente:

INACOOP

[bookmark: _Toc161657608]

CONDICIONES PREVIAS

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del financiamiento: el primer desembolso de los recursos del financiamiento está sujeto a que el Organismo Ejecutor (OE) haya presentado evidencia de: (i) la conformación de la UEP: designación de un coordinador general del programa; un coordinador técnico para el Componente 1 y un coordinador técnico para el Componente 2; (ii) la aprobación y entrada en vigencia del Reglamento Operativo del Programa (ROP) (EEO#6) en los términos y condiciones previamente acordados con el Banco.

Condición contractual especial de ejecución: (i) antes de iniciar la ejecución de la actividad (i) del Componente 2 con recursos provenientes del Banco, el OE se compromete a presentar al Banco evidencia de la firma y entrada en vigencia de un convenio interinstitucional entre el OE y el Instituto Nacional de Cooperativismo (lNACOOP), que defina los roles y las responsabilidades de las instituciones para las actividades de asistencia técnica y financiera destinadas a cooperativas de cuidados.

[bookmark: _Toc161657609]PROGRAMA DE APOYO AL FORTALECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DEL SNIC EN URUGUAY

[bookmark: _Toc161657610]OBJETIVOS
El objetivo general del programa es contribuir a mejorar el acceso a cuidados de calidad para personas con discapacidad y personas en situación de dependencia.

​Los objetivos específicos son:
​(i) Promover el acceso a cuidados de calidad para niños y niñas con discapacidad en situación de dependencia en ámbitos educativos, incluyendo población migrante
(ii) Mejorar la calidad del cuidado a domicilio para personas en situación de dependencia severa, incluyendo población migrante
(iii) Mejorar la capacidad de gestión y planificación de largo plazo del SNIC.

[bookmark: _Toc161657611]COMPONENTES
Componente 1. Implementación del programa de Facilitadores de Autonomías en ámbitos educativos (BID US$6,8 millones, GRF US$1,7 millones, Local US$3,1 millones).
Este componente tendrá como objetivo implementar el programa FAAE dirigido a NcD en situación de dependencia moderada o severa en centros educativos públicos. 
El componente financiará: (i) la elaboración de un manual que defina el modelo de atención para la implementación del FAAE, incluyendo entre otros aspectos, la definición de instrumentos para la selección de beneficiarios y de centros educativos, las modalidades para la aplicación de los instrumentos de selección, el rol y las funciones de los distintos actores involucrados en el programa, las herramientas para el monitoreo y aseguramiento de la calidad del cuidado y la definición de protocolos de atención (incluyendo protocolos de atención en caso de emergencia y choques climáticos). (ii) La definición del perfil, selección, contratación y formación de facilitadores de autonomía (incluyendo formación para la atención en caso de emergencia y choques climáticos). (iii) La definición del perfil, selección, contratación y formación de supervisores de calidad del cuidado en centros educativos (iv) La implementación de campañas de comunicación y sensibilización para promover la participación al programa entre las distintas poblaciones usuarias (familias, centros educativos, comunidades), con foco especial en promover la participación de la población migrante y afrodescendiente. 

Componente 2. Fortalecimiento de la provisión de servicios de cuidados domiciliarios de calidad (BID US$2,9 millones, GRF US$0,7 millones, Local US$0,3 millones). 
Este componente tendrá como objetivo mejorar la calidad del cuidado domiciliario en el marco del programa AP destinado a personas en situación de dependencia severa, a través de la conformación y del fortalecimiento de cooperativas de cuidados, de la formación de personas cuidadoras, y de la implementación de mecanismos de monitoreo de calidad.
El componente financiará: (i) el acompañamiento técnico y financiero para la conformación y operación de cooperativas de cuidados, promoviendo la adhesión de mujeres AP y personas migrantes. (ii) La selección y contratación de gestores de casos en las cooperativas de cuidados. (iii) el diseño e implementación de la formación continua para las personas cuidadoras, incluyendo la formación en atención a la dependencia en el domicilio, la formación en el uso del plan personalizado de cuidados y la formación en protocolos de atención en contexto de emergencia y choques climáticos (iv) la realización de encuentros y jornadas de intercambio de experiencia y buenas prácticas entre cooperativas, y de campañas de comunicación con foco especial en promover la participación de la población migrante y afrodescendiente en el programa de AP en modalidad de provisión colectiva. 
Componente 3. Fortalecimiento de la capacidad de gestión y planificación de largo plazo (BID US$0,3 millones, GRF US$0,1 millones, Local US$0,1 millones). 
Este componente tendrá como objetivo el fortalecimiento de la capacidad de gestión y planificación de largo plazo de la SNCD como órgano rector del SNIC. 
El componente financiará: (i) la conformación de un equipo técnico de supervisión y gestión dentro de la SNCD; (ii) el desarrollo, implantación, soporte, y mantenimiento de un sistema informático de gestión y monitoreo del cuidado en centros educativos, incluyendo la recolección de información étnico/racial y nacionalidad de origen de las familias beneficiarias; (iii) el desarrollo, implantación, soporte, y mantenimiento de una plataforma informática para el seguimiento del cuidado en domicilio, incluyendo la recolección de información étnico/racial y nacionalidad de origen de las familias beneficiarias, para recolectar información de la población migrante; (iv) la definición de una estrategia de financiamiento sostenible del SNIC y su presentación ante la Junta Nacional de Cuidados; y (v) auditoria y evaluación. 
[bookmark: _Toc161657612]

COSTO Y FINANCIAMIENTO

Costos estimados del Programa (US$ millones
	Componentes
	BID
	GRF
	Local
	Total
	%

	1. Implementación del programa de Facilitadores de Autonomías en Ámbitos Educativos
	6,8
	1,7
	3,1
	11,6
	72,5

	2. Fortalecimiento de la provisión de servicios de cuidados domiciliarios de calidad
	2,9
	0,7
	0,3
	3,9
	24,5

	3. Fortalecimiento de la capacidad de gestión y planificación de largo plazo
	0,3
	0,1
	0,1
	0,5
	3

	Auditoría y monitoreo 
	0,1
	0,06
	0,07
	0,23
	1,4

	Total
	10
	2,5
	3,5
	16
	100



[bookmark: _Toc161657613]EJECUCIÓN

[bookmark: _Toc161657614]Componente 1
Se prevé la creación de un Proyecto Piloto con el objetivo de fortalecer la atención socio‑educativa de los niños, niñas y adolescentes de entre 3 y 15 años de edad en situación de dependencia en un número inicial de hasta 40 centros educativos de la Dirección General de Educación Inicial y Primaria en clave de educación inclusiva
Objetivos Específicos:
· Ampliar la atención a NNA en situación de dependencia y promoción de autonomía a un número inicial de estudiantes entre 3 y 15 años de edad en situación de dependencia moderada y severa que cumplan con el perfil para ser asistidos por el Facilitador de Autonomía en Ámbitos Educativos en los centros educativos de la DGEIP del piloto (Componente de Cuidados)

· Fortalecer las capacidades de los centros educativos para garantizar el acceso, la participación y logros de aprendizaje de todos los/as estudiantes, con un foco en los niños/as y adolescentes con discapacidad y dependencia. (Componente Educativo)
Que el equipo MIDES y BID (SPH y EDU) organizarán una reunión de seguimiento con ANEP para validar los mecanismos de coordinación interinstitucional a utilizar durante la ejecución del préstamo. 

Los arreglos de coordinación serán definidos en el Reglamento Operativo de la operación 

Se analizará la inclusión de la formación a docentes y a directores de escuelas impartida por ANEP como aporte local de la operación. 

El Piloto cuenta con dos componentes interrelacionados:
a) Componente de Cuidados (Sistema de Cuidados)
Creación de una nueva figura denominada Facilitador/a de Autonomía en Ámbitos Educativos (FAAE) que atiende las necesidades de cuidados promoviendo la autonomía en el ámbito educativo.
· Es un/a cuidador/a habilitado/a por el SNIC con formación en atención a la dependencia y formación adicional en el manejo de herramientas básicas para desempeñarse en un centro educativo.
· Brinda atención en un ratio de 1 a 3 estudiantes en situación de dependencia moderada o severa, que no requieran asistencia uno a uno para el desarrollo de las actividades de la vida diaria en el centro educativo.
· Apoya y promueve buenas prácticas en relación a hábitos de higiene y alimentación, y demás actividades diarias que modelen comportamientos adaptativos y fomenten la autonomía. Favorece una familiarización con la vida escolar (rutinas, normas, organización, roles) y asiste en distintos espacios y propuestas del centro educativo.

b) Componente Educativo (Sistema Educativo)
Identificación de equipos de apoyo a la inclusión dentro de cada centro educativo.
· Formación a los equipos docentes y directivos de las escuelas seleccionadas para el piloto (CFP DGEIP)
· Coordinación del equipo docente y FAAE
· Valoración de necesidades de apoyo y aplicación del Proyecto de Trabajo Personalizado (PTP)
· Evaluación periódica de los apoyos y los logros de los/as niños/as y adolescentes
Beneficiarios: La población usuaria será aquella que, como resultado de la valoración a través del Baremo de dependencia, arroje grado de dependencia moderado o severo cumpliendo con un perfil específico para ser asistido por la figura del FAAE. 
Criterio de selección de beneficiarios: deberán cumplir con los siguientes criterios: i) tener entre 3 y 15 años[footnoteRef:2], ii) tener un nivel de dependencia moderado o severo, iii) tener un nivel de autonomía suficiente en un subconjunto de tareas específicas (por ejemplo, evitar situaciones de riesgo, pedir ayuda en caso de emergencia, permanecer sentado en el aula), iv) estar inscripto en una escuela elegible para el programa. [2:  	En sus primeras etapas, el programa priorizará la atención a NcD en educación primaria.] 

Variables utilizadas para la identificación de NNA usuarios/as del Piloto FAAE
	
	TIPOS DE APOYO

	
Actividad
	Supervisión/ Incentivo/ Orientación
	Apoyo físico o realización parcial de la tarea por un tercero
	Necesita que otra persona realice la totalidad de la tarea

	Ir al baño para lavado de manos, micción y defecación e higiene
	
· 
	
· 
	
· 

	Alimentación (seleccionar los alimentos, cortar la comida, utilizar cubiertos)
	
· 
	
· 
	
· 

	Evitar situaciones de riesgo dentro y fuera del centro educativo
	
· 
	
	

	Pedir ayuda ante una urgencia
	
· 
	
	

	Permanecer sentado en las diferentes actividades
	
· 
	
	

	Desplazarse dentro y fuera del centro educativo
	
· 
	
· 
	



Resultados esperados:
●Contribuir en el acceso y permanencia en el sistema educativo “denominado común” de estudiantes en situación de dependencia, fortaleciendo el acceso a cuidados de calidad más allá del domicilio.
●Reducir la carga de cuidados de familias con hijas/hijos a cargo en situación de dependencia y que el sistema educativo solicita una figura de cuidados para la inscripción, o que acceda en horario reducido o que el familiar sea quien lo asiste de forma permanente.
●Redistribuir la carga de cuidados en las mujeres con hijos/as en situación de dependencia para que puedan generar su proyecto de vida, promoviendo así la corresponsabilidad social y de género en los cuidados.
●Garantizar cuidados de calidad que amplía la respuesta de atención a niños y niñas en situación de dependencia en ámbitos educativos.

Conceptualización de Dependencia- Baremo
Situación de dependencia: situación en la que se encuentran las personas que tienen necesidad de asistencia y/o ayudas importantes para la realización de las actividades de la vida diaria. (AVD)
La valoración del nivel de dependencia se determina mediante la aplicación del Baremo de dependencia. Se trata de un instrumento que determina los criterios objetivos para la valoración del nivel de dependencia de las personas, en el que se toma en cuenta la sumatoria combinada y ponderada de: 
● Las tareas en las que la persona necesita ayuda y el problema de desempeño que presenta. 
● El tipo de apoyo que demanda. 
● La frecuencia con que necesita ese apoyo

Valoración de dependencia
● Es realizada por técnicos especialmente calificados en el domicilio de la persona. 
● Informes de salud y del entorno constituyen el punto de partida en el proceso de valoración en tanto que permiten examinar las condiciones que pueden afectar el funcionamiento en las actividades de la vida diaria, así como el contexto (ambiental y personal) en el que éstas se desarrollan. 
● No se trata sólo de completar un formulario (baremar) sino que la pauta de observación e intercambio con la persona y su referente de cuidados permite dar cuenta de la situación en la que se encuentra la persona. 
● La aplicación del Baremo da como resultado un valor numérico dentro de un rango, que se traduce a un nivel de dependencia.
Niveles de Dependencia
La aplicación del Baremo ordena las situaciones de las personas y permite agruparlas según su nivel de dependencia en:
● Dependencia leve, La persona presenta alguna limitación funcional y requiere de supervisión u orientación verbal para realizar alguna actividad (instrumental o avanzada) relevante a su limitación. 
● Dependencia moderada necesitan ayuda de otra persona (ayuda física-parcial) pero no requieren el apoyo permanente del/la cuidador/a para las actividades de la vida diaria. (AVD)
● Dependencia severa necesitan el apoyo permanente (sustitución máxima) para realizar actividades de la vida diaria.

Escuelas objetivo: centros educativos que en su propuesta contarán con espacios destinados al trabajo colaborativo (horas de coordinación). 
Los centros educativos que actualmente poseen estas condiciones son: 
- las Escuelas APRENDER 
- las Escuelas de Tiempo Completo 
- las Escuelas de Tiempo Extendido 
En aquellos departamentos del país donde no haya niños/as en los centros anteriormente descritos, se convocará a las escuelas comunes que tengan incluidos a niños/as con perfil de FAAE para invitarlos a formar parte del piloto
Localización geográfica: 
Se apuesta a tener al menos una escuela por departamento.
La selección de escuelas deberá revisarse de acuerdo a la matrícula de inscriptos 2024 que, a su vez, son perfil FAAE. 

Criterio de selección de escuelas: deberán cumplir con los siguientes criterios: i) ser una escuela de educación pública común, ii) contar con horas dedicadas al trabajo colaborativo entre equipos de cuidados y equipos pedagógicos. 
Al momento del diseño, el número de escuelas identificadas como elegibles es de 520 y están conformadas por escuelas APRENDER, escuelas de tiempo completo, y escuelas de tiempo extendido. Son escuelas que cumplen con la característica de contar con espacios y horas dedicadas para la coordinación entre equipos docentes y de cuidados. Podrán incluirse otras escuelas que cumplan con los criterios de selección durante la ejecución.
[image: ]

Modalidad de Contratación de los FAAE
Se realizará un contrato de servicios unipersonales – Consultor Individual a través de la CND. Cada consultor debe hacerse cargo de los costos necesarios para mantener la empresa unipersonal activa y del pago de los tributos

Funcionamiento equipo interdisciplinario en las escuelas:
· La integración de los equipos interdisciplinarios es heterogénea y varía centro a centro. 
· Está previsto que haya 3 instancias de formación continua con docentes a cargo de la DGEIP.
· PTP. Se organiza en 3 instancias. Comienzo del año, mediados del año y evaluación final.

 
Consideraciones en adaptación al cambio climático 
Dentro de este componente, se incluyen acciones que aportan a la adaptación al cambio climático. Estas se detallan a continuación. 
Actividad 1.1 Elaboración de un manual que defina el modelo de atención para la implementación del programa de Facilitadores de Autonomía en Ámbitos Educativos (FAAE)
El manual que defina el modelo de atención incluirá los siguientes puntos, entre otros: (i) la definición de instrumentos para la selección de beneficiarios y de centros educativos, 
(ii) las modalidades para la aplicación de los instrumentos de selección, el rol y las funciones de los distintos actores involucrados en el programa, 
(iii) las herramientas para el monitoreo y aseguramiento de la calidad del cuidado (incluyendo el plan de promoción de la autonomía en ambientes educativos),  
(iv) y la definición de protocolos de atención, incluyendo un protocolo de atención en caso de emergencia y choques climáticos. 
 
El Protocolo de atención en caso de emergencia y choques climáticos surge de la necesidad de establecer pautas específicas para garantizar la seguridad y el bienestar de las personas vulnerables durante eventos climáticos extremos. Este protocolo buscará proporcionar directrices claras y efectivas para los cuidadores, con el fin de mitigar los riesgos asociados con las principales amenazas climáticas que afectan al país.

El protocolo podrá incluir, entre otras cosas:  
· acciones de planificación anticipada, por ejemplo, elaborar planes de contingencia específicos para cada persona, considerando sus necesidades individuales y su nivel de dependencia, o identificar refugios seguros y rutas de evacuación por inundaciones, vientos fuertes u otros eventos climáticos;  
· acciones frente a temperaturas extremas y olas de calor, por ejemplo, elaboración de recomendaciones para mantener una temperatura adecuada en los espacios donde se encuentren las personas bajo cuidado, incluyendo la utilización de sistemas de refrigeración y la hidratación constante, e información para reconocer y tratar el golpe de calor y otros problemas de salud relacionados con el calor. 
· Medidas de gestión de sequías, por ejemplo, medidas para garantizar el acceso continuo al agua potable, tanto para el consumo como para la higiene personal de las personas dependientes, y la promoción del uso eficiente del agua y la implementación de técnicas de conservación en los hogares de cuidado. 
· Acciones frente a inundaciones, por ejemplo, la instrucción a los cuidadores sobre cómo actuar durante una alerta de inundación, incluyendo la evacuación segura y la protección de los recursos esenciales; 
· Protección ante vientos fuertes, por ejemplo, asegurar objetos exteriores que puedan representar un peligro durante ráfagas de viento, como muebles de jardín o estructuras precarias, y establecer medidas para reforzar la infraestructura de los hogares de cuidado y minimizar el riesgo de daños estructurales. 
 
La elaboración de este protocolo favorecerá a reducir la vulnerabilidad al cambio climático de las personas que integren el programa, considerando el contexto climático.  El protocolo tendrá foco en los impactos detallados en EEO#3 (ver sección 2.2 Contexto de vulnerabilidad climática), tales como olas de calor, sequías e inundaciones.  
 
Actividad 1.2. La definición del perfil, selección, contratación y formación de facilitadores de autonomía (incluyendo formación para la atención en caso de emergencia y choques climáticos)  

Los facilitadores de autonomía tendrán un perfil de cuidador, serán un recurso del centro educativo (no del NcD o su familia) y podrán atender hasta un máximo de tres NcD cada uno. Además de la formación básica en atención a la dependencia de 152h, los facilitadores recibirán un curso adicional de, como mínimo, 22hs, específicamente diseñado para la atención en escuelas. Se espera que al menos el 80% de los facilitadores seleccionados sean mujeres y el 3% sean migrantes.  
Se prevé que la formación a facilitadores contará con cinco módulos:  
	i) funcionamiento del Sistema Nacional Integrado de Cuidados, 
	ii) El cuidado en la primera infancia, infancia y adolescencia,  
	iii) Funcionamiento y organización del centro educativo, 
	iv) la atención a la dependencia en el ámbito educativo, incluyendo la atención en contexto de emergencia y choques climáticos  
	v) comunicación y conducta. 

La formación en choques climáticos tendrá foco en los impactos detallados en EEO#3 (ver sección 2.2 Contexto de vulnerabilidad climática), tales como olas de calor, sequías e inundaciones. Esta formación permitirá que los FAAE sean conscientes de los riesgos específicos que enfrentan sus dependientes en las situaciones climáticas extremas, incluyendo cómo estos eventos pueden afectar la salud y seguridad de quienes cuidan. Al capacitar a los FAAE en protocolos de atención adaptados al cambio climático, se fomentará la preparación y la planificación anticipada en los entornos escolares para enfrentar situaciones de emergencia climática. Esto implica saber cómo responder de manera adecuada y rápida ante eventos como evacuaciones, cortes de energía, acceso limitado a recursos básicos, entre otros. 
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Se trabajará en un Plan piloto de provisión colectiva del programa asistentes personales. 
Se identifican las siguientes ventajas potenciales para las trabajadoras que integren cooperativas: 
· Formar parte de un proyecto colectivo que se gestiona de manera democrática por sus socios
· Contención y apoyo frente a lo que supone la tarea y el desgaste que implica
· Mayores posibilidades de rotar usuarios/as asistidos
· Disminución de tiempos de inactividad laboral
· Tener un marco legal donde se definen roles y remuneraciones a través de grupos laborales del consejo de salarios
· Asistencia técnica y capacitación permanente para poder desarrollarse en otros ámbitos
· Acceso a cursos a través de PROCOOP
· Fondos para gestorías
· Eventualmente acceder a reparto de excedentes (excepto en cooperativas sociales)
· Diversificación de cartera de servicios y posibles trayectorias laborales

Se firmará un convenio con INACOOP para poder implementar el modelo colectivo, en el que se destacan los siguientes aportes y obligaciones de INACOOP:
A) Formación cooperativa y capacitación para la dirección y administración económica-financiera y de gestión de equipos a las cooperativas asistidas y apoyo en la formación a través del PROCOOP.
B) Seguimiento y acompañamiento a las cooperativas que participen del proyecto
C) Asistencia técnica para la consolidación de modelos de funcionamiento y construcción de perfiles laborales asociados a cooperativas de cuidados en domicilio, ajustadas a los requerimientos del programa de Asistentes Personales del SNIC.
D) Transferencia de los fondos provenientes del MIDES a las cooperativas que presente sus servicios al SNIC para el fortalecimiento de su gestión.
E) Asesoramiento al MIDES y al SNIC a efectos de consolidar un modelo de provisión colectiva de cuidados sustentado en el sector cooperativo.
F) Brindar apoyo jurídico externo a las cooperativas que participen en el proyecto
G) Las cooperativas cubiertas por el piloto deben tener planes personalizados de cuidados para todos sus asistidos, siempre que estas cooperativas hayan recibido las capacitaciones necesarias para el uso de este instrumento.
H) Reportar en forma periódica al MIDES y elaborar informes mensuales de avance del funcionamiento del proyecto de acuerdo a los criterios establecidos por la SNCyD
I) Participación activa en ámbitos interinstitucionales para el seguimiento del proyecto.
J) Entregables finales: i. Lineamientos generales para la conformación y funcionamiento de cooperativas que presten servicios de cuidados en domicilio; ii. Descripción del perfil ocupacional de la figura de Referente de Casos en cuidados en domicilio.
K) Informe final con procedimientos sugeridos para cooperativas de cuidados y evaluación final del convenio, realizados por INACOOP.

Consideraciones en adaptación al cambio climático 
Dentro de este componente, se incluyen acciones que aportan a la adaptación al cambio climático. Esta se detalla a continuación: 

Actividad 2.3. Diseño e implementación de la formación continua para las personas cuidadoras, incluyendo la formación en atención a la dependencia en el domicilio, la formación en el uso del plan personalizado de cuidados y la formación en protocolos de atención en contexto de emergencia y choques climáticos 

Además de la formación básica en atención a la dependencia de 152h, las personas cuidadoras recibirán un curso adicional de, como mínimo, 22hs, específicamente diseñado para la atención en domicilio.  
 
Se prevé que la formación a asistentes personales (AP) contará con cinco módulos:  
i) funcionamiento del Sistema Nacional Integrado de Cuidados,  
ii) El cuidado en la primera infancia, infancia y adolescencia,  
iii) Funcionamiento y organización del centro educativo,  
iv) la atención a la dependencia en el ámbito educativo, incluyendo la atención en contexto de emergencia y choques climáticos  
v) comunicación y conducta. 

La formación en choques climáticos tendrá foco en los impactos detallados en EEO#3 (ver sección 2.2 Contexto de vulnerabilidad climática), tales como olas de calor, sequías e inundaciones. Esta formación permitirá que los AP sean conscientes de los riesgos específicos que enfrentan sus dependientes en las situaciones climáticas extremas, incluyendo cómo estos eventos pueden afectar la salud y seguridad de quienes cuidan. El protocolo de atención podrá incluir medidas específicas para proteger la salud y seguridad de los dependientes durante eventos climáticos extremos, por ejemplo, la identificación de refugios seguros, el manejo de medicamentos sensibles a la temperatura, la prevención de enfermedades relacionadas con el clima, como golpes de calor o hipotermia, y la atención a necesidades especiales, como la movilidad reducida durante evacuaciones. 
La capacitación de un amplio espectro de personas cuidadoras (tanto FAAE como AP) en el Protocolo de atención en caso de emergencia y choques climáticos, permitirá crear una red de apoyo y colaboración que puede actuar de manera coordinada durante situaciones de crisis, maximizando los recursos disponibles y reduciendo la vulnerabilidad de los grupos más susceptibles a los efectos del cambio climático. 
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Para fortalecer la capacidad de gestión y planificación a largo plazo se prevé la instalación del registro de proveedores, el desarrollo y mantenimiento de los módulos informáticos de gestión de FAAE y del plan de cuidado personalizado, así como los próximos pasos del estudio de sostenibilidad financiera del SNIC. ​
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Bajo la presente operación, el término Adquisiciones significa "el proceso de adquisición de bienes, obras y servicios, abarcando así no sólo la compra – de bienes – sino también la contratación de contratistas o consultores para llevar a cabo servicios de conformidad con las leyes, reglamentos y procedimientos aplicables. El alcance funcional de las adquisiciones abarca lo siguiente:

•	Especificación del tipo y cantidad de bienes o servicios que vayan a adquirirse;
•	Investigación del mercado de suministro y contactos con proveedores potenciales;
•	Realizar el pedido o contrato, incluida la negociación de los términos;
•	Supervisar la entrega y el rendimiento;
•	Tomar las medidas necesarias en caso de desempeño inadecuado;
•	Pago; y 
•	Manejo de disputas.

Las adquisiciones y contrataciones, financiadas totalmente o parcialmente por recursos del Préstamo, se ejecutarán conforme a lo dispuesto por: (i) el contrato de Préstamo; (ii) El Sistema Nacional de Compras (TOCAF) de conformidad con lo identificado en el plan de adquisiciones de la operación; (iii) las Políticas de Adquisiciones de Obras y Bienes Financiados por el BID (GN-2349-15); (iv) las Políticas para la Selección y Contratación de Consultores Financiados por el BID (GN-2350-15); y (v) el ROP.
La determinación de pertinencia del gasto, es decir el alcance de los términos de referencia, especificaciones técnicas y presupuesto, es responsabilidad del Especialista Sectorial (ES) del proyecto y necesita siempre de su no-objeción previa, con respecto al inicio de la adquisición misma, y según criterios operacionales del Jefe de Equipo de Proyecto (JEP).
Los fondos del préstamo financiarán la ejecución bienes y servicios de consultoría realizados por individuos o firmas originarios de países miembros del Banco, conforme se establece en las Políticas de Adquisición del Banco
El Ejecutor enviará al Banco copia de todos los contratos, que se financien total o parcialmente con los recursos del Préstamo, para conocimiento del Banco y, si correspondiere, para la asignación pertinente de un código de registro. Para los procesos sujetos a revisión “ex-post”, el otorgamiento del código por parte del Banco no implica la conformidad de este respecto a dicha contratación; la misma recién será validada cuando el Banco realice la revisión periódica ex-post que contenga el proceso en cuestión. El Banco no reconocerá gastos por concepto de contratos que no estuvieran debidamente contemplados en su momento en el Plan de Adquisiciones y que no estén incorporados a sus registros. 
Todas las funciones de adquisiciones se cumplirán según lo previsto y acordado en el Anexo Fiduciario y en el presente Manual de Operaciones. 
La UE será responsable de la adquisición de todos los bienes, obras y servicios financiados a través de la operación. Los umbrales aplicables a las actividades de adquisición financiadas por el Banco en Uruguay figuran en la Tabla 1. 

Tabla 1
	LPI
	LPN
	Comparación de Precios
	LCI

	Obras Públicas
	Bienes y Servicios distintos de consultoría
	Obras Públicas
	Bienes y Servicios distintos de consultoría
	Obras Públicas
	Bienes y Servicios distintos de consultoría
	Consultoría

	≥ 5,000,000
	≥ 500,000
	≤ 5,000,000
	≤500,000
	≤ 250,000
	≤ 50,000
	≥ 200,000



El Manual de Adquisiciones (click aquí) orienta a los ejecutores de proyectos financiados total o parcialmente por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sobre la selección y contratación de servicios de consultoría; la adquisición de bienes, obras y servicios diferentes de consultoría, y los procedimientos que estén dentro de la modalidad de revisión ex-ante.
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[Insertar estructura organizativa del equipo de adquisiciones del Proyecto, con el detalle de sus respectivas funciones.]
La responsabilidad por las adquisiciones y contrataciones que se requieran para la ejecución del Programa será de la Unidad Ejecutora en base a lo siguiente:
Coordinador del Programa 
En materia de adquisiciones, será responsable de:
1.	Solicita la No Objeción al PA en el sistema correspondiente con base en el POA y/o PEP, y en disponibilidad presupuestaria para cada contratación según la estimación realizada por la Unidad Ejecutora. El Coordinador también es responsable de la publicación del Plan de Adquisiciones, conforme lo dispuesto en el Contrato de Préstamo.
2.	Realizar/solicitar la publicación de avisos específicos de licitación o de selección en los medios de publicidad que corresponda de acuerdo con la categoría y cuantía de la contratación en la plataforma de UNDB (https://devbusiness.un.org/), debiéndose crear un usuario para llevar esto a cabo;
3.	Designar a los integrantes de las diferentes Comisiones de Evaluación;
4.	Aprobar los informes de las diferentes Comisiones de Evaluación y sus recomendaciones;
5.	Para los procesos bajo supervisión exante, remitir los informes de las diferentes Comisiones de Evaluación y sus recomendaciones para la no objeción del BID, así como toda la documentación relacionada al proceso de licitación;
6.	Cancelar, anular o declarar desierto el proceso de contratación, 
7.	Adjudicar o declarar desierta la contratación de bienes, obras o servicios;
8.	Realizar la publicación de avisos de los resultados de los procesos de licitación o de selección en los medios de publicidad que corresponda 
9.	Atender/dar trámite de manera inmediata posibles protestas, quejas, controversias e inconformidades de los procesos de licitación o selección; y, cuando corresponda, solicitar la No Objeción del BID a la propuesta de respuesta a las protestas interpuestas por Oferentes, Consultores, o terceros afectados de los procesos de licitación o selección de acuerdo a lo establecido en la Directriz para el tratamiento de protestas (www.iadb.org/adquisiciones);  
10.	Suscribir los contratos para el Programa;
11.	Designar a los Administradores de los contratos;
12. Terminación de contratos, de conformidad con las disposiciones de los contratos suscritos, y mediante justificación técnica, legal, administrativa, según corresponda.
Áreas Solicitantes: Responsables de los Componentes
Las funciones de las Áreas Solicitantes son las siguientes:
1.	Elaborar las especificaciones técnicas y/o descripción de servicios para la contratación de bienes, y servicios diferentes de consultoría; y, en función a la complejidad y cuantía de la contratación, definir los criterios de evaluación y calificación que mejor se ajusten al requerimiento;
2.	Elaborar los perfiles requeridos de firmas consultoras para brindar servicios de consultoría. Estos perfiles deben establecer parámetros objetivos acerca de la experiencia y calificaciones adecuadas (cualitativos antes que cuantitativos), en función del nivel técnico y de la complejidad de las contrataciones, los cuales serán aplicados para la conformación de las listas cortas de firmas consultoras;
3.	Elaborar los términos de referencia para la contratación de servicios de consultoría; y, en función a la complejidad de la contratación, definir los criterios de evaluación (cualitativos antes que cuantitativos) a ser aplicados para calificar las propuestas metodológicas, los equipos de profesionales clave, los cronogramas y esquemas de organización para el trabajo, entre otros según lo determinado en las Políticas del BID.
4.	Juntamente con el Experto en Adquisiciones, determinar el método de selección que mejor se ajuste al requerimiento (SBCC, SBMC, SCC, SBC, SBPF), en función de la complejidad de los servicios a contratar y de las disposiciones al respecto establecidos en las Políticas del BID.
5.	Solicitar el asesoramiento de otras unidades, o solicitar la contratación de expertos sectoriales, cuando el Área Solicitante no cuente con personal técnico calificado para la elaboración de las especificaciones técnicas o términos de referencia, o para contribuir en la evaluación de ofertas/propuestas complejas;
6.	Asegurarse que la contratación /adquisición está prevista en el PA o realizar las gestiones pertinentes para que el PA sea actualizado;
7.	Hacer el seguimiento sobre el avance y cumplimiento de los contratos en los aspectos de su competencia, entre otros.
Área Administrativa de DNC
El responsable del Área Administrativa tendrá las siguientes funciones en los procesos de contratación:
1.	Gestionar oportunamente la obtención de los recursos financieros, a fin de no afectar los procesos de adquisiciones en atención a la programación; 
2.	Gestionar los pagos correspondientes a contratos, en coordinación con áreas a las que corresponda otorgar visto bueno a la recepción de bienes, servicios, productos, etc.;
Experto en Adquisiciones 
El experto en adquisiciones tendrá las siguientes funciones en los procesos de contratación:
1.	Asegurar la elaboración y actualización del PA en el sistema de adquisiciones y hacer el seguimiento al cumplimiento de los cronogramas de las contrataciones programadas en este documento;
2.	Preparar todos los actos administrativos que correspondan, con relación a los procesos y procedimientos de adquisiciones;
3.	Velar por el cumplimiento de las condiciones y plazos establecidos en los procesos;  
4.	Asegurar la adecuada preparación de los TDR, Especificaciones técnicas, pliegos, etc.; utilizando los formatos y condiciones establecidas en las Políticas del BID según sea aplicable. Para las LPIs, el pliego del Banco es obligatorio y se podrá modificar únicamente dentro de las condiciones establecidas en el pár. 2.19 de las políticas de adquisiciones; 
5.	Asegurar la atención oportuna y adecuada de las solicitudes de aclaraciones o solicitudes de enmiendas;
6.	Llevar un registro de las ofertas, propuestas o postulaciones recibidas; 
7.	Conformar y archivar el expediente de cada uno de los procesos de contratación, velando por la seguridad, integridad y confidencialidad de la documentación; entre otros. 
8.	Digitalizar la documentación íntegra de los procesos de contratación de revisión ex post, que servirá como insumo para futuras auditorías. El expediente deberá contener los documentos relevantes que se generen durante todo el proceso; Se recomienda incluir todos esos documentos en la plataforma digital de gestión de las adquisiciones.
9.	Dar seguimiento a la elaboración de insumos técnicos y financieros necesarios para poder cumplir con la programación del PA, y alertar sobre retrasos que puedan impactar negativamente en el cumplimiento de los objetivos del Programa previstos en el POA y/o PEP;
10.	Conforme se vayan generando, gestionar las no objeciones ante el BID a los documentos correspondientes a los procesos de licitación o de selección bajo supervisión ex ante por parte del Banco
11.	Asesorar al Área Solicitante acerca de los criterios de evaluación y selección a considerar en los diferentes procedimientos conforme lo establecido en los estándares y Políticas del BID;
12.	Elaboración de los avisos específicos de adquisiciones o de solicitudes de expresiones de interés.
13.	A medida que se vayan firmando, gestionar el envío inmediato al Banco de los contratos suscritos entre la UE y contratistas o consultores. Este procedimiento es obligatorio para todas las contrataciones independientemente del tipo de supervisión de adquisiciones por parte del Banco.
14.	Brindar asesoría y capacitación, en materia de la normativa aplicable a las contrataciones que se financien con recursos del BID, al personal de la UE que deba estar involucrado en la gestión de las adquisiciones y contrataciones, incluyendo a las Comisiones Evaluadoras de ofertas o propuestas.
Comisión de Evaluación.
A ser designada por el DIGESE, y conformada por ………………, incluyendo la participación de expertos sectoriales externos (cuando se requiera en función de la complejidad de la contratación), siendo sus funciones:
1.	Analizar las solicitudes de aclaración presentadas por los potenciales oferentes o consultores;
2.	Preparar las aclaraciones o enmiendas;
3.	Participar en los actos de apertura de ofertas o propuestas;
4.	Evaluar y calificar las ofertas o propuestas, de conformidad con las disposiciones establecidas en las Políticas del BID;
5.	Solicitar aclaraciones o canalizar la solicitud de las aclaraciones, según corresponda, a las ofertas o propuestas, incluyendo la corrección de aspectos subsanables, de conformidad con las disposiciones establecidas en las Políticas del BID;
6.	Autorizar cuando corresponda, la aprobación de ampliación de plazo de presentación de ofertas, propuestas, o postulaciones que realicen las comisiones;
7.	Elaborar el informe de evaluación y calificación de ofertas o propuestas incluyendo a cabalidad el análisis que se haya realizado sobre aclaraciones, subsanaciones, desviaciones, omisiones, reservas, corrección de errores aritméticos, determinación de cumplimiento sustancial de ofertas o propuestas, comparación y determinación de la oferta más baja evaluada, calificación del oferente, calificación de los profesionales  propuestos por firmas consultoras, etc., según corresponda, de conformidad con las disposiciones establecidas en las Políticas del BID; 
8.	Un profesional no podrá conformar la Comisión Calificadora si tras la recepción de ofertas, propuestas o postulaciones, se presenta una figura de conflicto de interés con uno o más oferentes, consultores o candidatos.
9.	Elaborar las respuestas a posibles protestas en caso de existir.
Área Jurídica. 
Sus funciones son:
1.	Asesorar en materia legal y entregar inputs de carácter legal a los responsables de elaborar las Bases, incluyendo los requisitos y criterios de orden legal a ser requeridos y aplicados en la evaluación de las ofertas o propuestas, y los borradores de contrato que forman parte integral de las Bases;
2.	Elaborar los informes legales requeridos en los procesos de licitación, selección y/o contratación;
3.	Elaborar y visar los borradores de contratos, y sus modificaciones, previo a la negociación de los mismos con los oferentes o consultores adjudicatarios;
4.	Revisar y dar visto bueno a la legalidad de la documentación presentada por los oferentes o consultores adjudicatarios previo a la suscripción de contratos;
5.	Brindar asesoría legal para el tratamiento de protestas;
6.	Brindar asesoría legal y elaborar los informes legales que se requieran para el tratamiento de controversias, arbitraje y resolución de contratos durante la ejecución de los mismos; entre otros.
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El Plan de Adquisiciones (PA) aprobado por el Banco es una herramienta obligatoria, cuya función es la planificación de todas las adquisiciones de obras, bienes, servicios de consultoría y servicios diferentes de consultoría, previstas en el Plan Operativo Anual (POA) y/o en el Plan de Ejecución Plurianual (PEP), para poder dar cumplimiento a los objetivos del Programa, y que requieren de un contrato u orden de compra para ser llevadas a cabo. 
El Plan de Adquisiciones comprenderá el detalle, por componente y actividad, de las contrataciones para obras, servicios de consultoría y servicios diferentes de consultorías y servicios de consultoría requeridas para llevar a cabo el programa en períodos de 18 meses, incluyendo, entre otras particularidades, lo siguiente: Discriminado según se trate de adquisición de bienes, obras o servicios de consultoría, según categoría de inversión (componente y/o subcomponente): nombre del contrato, método de selección, cantidad de lotes (si correspondiere), valor estimado (en moneda local y USD, según valor total, financiamiento BID y aporte local), fecha del valor estimado, fechas estimadas de publicación y de firma de contrato, método de revisión, número de registro BID, estado de la adquisición (previsto, en proceso, finalizado -refiere al estado de la adquisición y no a la propia ejecución del contrato adquirido).
El PA será gestionado y aprobado a través de una plataforma digital (Interfaz Fiduciaria) u otro sistema cuando el Banco así lo comunique. El Banco entregará una guía de manejo de información en la plataforma con el fin de que los responsables por parte del OE garanticen la calidad y precisión de información registrada. La aprobación del Plan de Adquisiciones por parte del Banco implica que las inversiones allí previstas son compatibles con el objetivo del Programa. Esta aprobación, no implica la No Objeción a la elegibilidad del gasto, la que será otorgada por el Banco individualmente a medida que se reciba la documentación técnica (términos de referencia, especificaciones técnicas, pliegos, etc.) de las adquisiciones. 
No podrá iniciarse ningún proceso de adquisición, selección o contratación sea cual fuere su monto si previamente no se encuentra consignado en el PA aprobado por el BID, o para el cual no se cuente con la No Objeción específica y previa del BID autorizando de forma excepcional el inicio del proceso de licitación o de selección cuando este aún no se encuentra incluido en el PA aprobado por el BID. De realizarse un proceso obviando estas previsiones, el BID no estará obligado a reconocer la contratación como elegible para ser financiada con sus recursos u otros recursos que el BID administre en el marco del Programa.
El PA inicial del Programa consiste en un cronograma de las adquisiciones y contrataciones que se prevén realizar durante los primeros 18 (dieciocho) meses de ejecución del Programa. Este Plan deberá corresponder a las actividades y metas establecidas en el POA y/o PEP para ese periodo, para cada categoría establecida en la estructura de financiamiento del Programa. El PA deberá contener la siguiente información: i) la descripción de cada contrato para la adquisición de bienes, contratación de obras, contratación de servicios de consultoría, contratación de servicios diferentes de consultoría, y adquisiciones clasificadas como gastos operativos que sean requeridos para el ejecución del Programa; ii) el costo estimado de cada contrato; iii) los métodos de licitación y de selección a aplicar en las contrataciones, incluyendo los casos en los que se requiere precalificación; iv) los procedimientos aplicables para la revisión del BID; v) las fechas estimadas de publicación de los avisos específicos de adquisiciones y de terminación de los contratos; y vi) el status del proceso y del contrato suscrito.  
El PA deberá ser actualizado cada 12 meses, o cuando sea necesario a lo largo de la duración del proyecto, y cualquier propuesta de revisión al mismo deberá obtener la no objeción del BID antes de iniciar convocatorias de nuevos procesos de licitación o de selección.
[bookmark: _Toc161657620]5.3 Adquisiciones de bienes y obras (GN-2349-15)
Los pasos para la adquisición de bienes y obras son:
i.	Selección de un método de adquisición y estrategia: Esta información se capturará en el plan de adquisiciones. El enfoque convencional para proyectos de inversión específicos es comenzar compilando una lista de todos los bienes, obras y servicios conocidos necesarios para alcanzar los objetivos establecidos.  Esta lista se convierte entonces en la base para decidir cómo estos artículos deben combinarse o dividirse en paquetes de contratos (agrupando / lotes), qué métodos deben usarse para cada uno y la programación de las actividades de adquisición.  Incluso esta preparación aparentemente sencilla de la lista de necesidades ya implica una decisión estratégica sobre cómo se realizarán las adquisiciones y contrataciones.  El objetivo en el agrupamiento de contratos es combinar los requisitos de adquisición de tal manera que se garantice la economía y la eficiencia en el procesamiento y la entrega de los bienes y servicios adecuados en el momento adecuado para el proyecto.  El primer paso obvio en la agrupación de este proyecto es separar las necesidades en categorías de bienes, obras y servicios.  Normalmente, los contratos se adjudicarán dentro de una sola categoría, aunque estas son excepciones: ciertos tipos de equipos de planta, por ejemplo, siempre se adquieren sobre una base de suministro e instalación cuando la entrega de bienes y los servicios de instalación relacionados se combinan en un solo contrato. Una de las consideraciones al elegir el agrupamiento de contratos es el momento en que se necesitan bienes o servicios.  Una vez que se hayan formulado los planes preliminares de agrupamiento y, por implicación, el método de adquisición que se utilizará para cada uno esté determinado tentativamente por la naturaleza y el tamaño de los paquetes, es necesario verificar que estas combinaciones permitan que los bienes o servicios se entreguen en los momentos en que se necesitan para el proyecto.  La mejor manera de verificar esto es trabajar hacia atrás desde la fecha deseada de entrega para determinar si hay tiempo suficiente disponible para llevar a cabo los pasos de adquisición necesarios para cada elemento.
Los métodos de adquisición disponibles son, como se describe en las Políticas de Adquisiciones (GN-2349-15): El método de Adquisición depende de la naturaleza y del tamaño de la contratación y el cronograma según el que se requieren las obras, bienes y/o servicios conexos o de no consultoría que se van a adquirir, así como de la economía y la eficiencia del proceso.  La unidad ejecutora se asegurará de que el método utilizado sea el método más económico y eficiente, y que proporcione la mejor relación calidad-precio, en línea también con el principio de valor por dinero. Cualquier método distinto de LPI debe estar abierto a todos los licitadores interesados, salvo excepciones previstas en las políticas de adquisiciones.

a.	LPI (Licitación Pública Internacional): LPI requiere documentos formales de licitación que sean equitativo, no restrictivos, claros y completos. Los documentos de licitación y las especificaciones técnicas deben describir claramente los criterios y la metodología para la evaluación de las ofertas y la selección del adjudicatario. Las ofertas deben abrirse en el momento y lugar especificados en el documento de licitación y en la hoja de datos, en presencia de los licitadores o sus representantes que deseen estar presentes. El nombre del licitador y el precio total de cada oferta, así como de las ofertas alterativas si se han solicitado o permitido, deben leerse en voz alta y registrarse cuando se abran. Todas las cotizaciones de los oferentes para las mercancías importadas deben estar de acuerdo con incoterms (2010), transporte y seguro pagado (CIP- Lugar de destino). Los proveedores/licitadores nacionales cotizan en el mercado, ex fábrica o ex almacén (EXW), con precios que excluyen el impuesto sobre las ventas de un producto terminado (a los efectos de las evaluaciones de las ofertas). Además, los proveedores/licitadores nacionales cotizarán un precio final que incluye el costo del flete y el seguro hasta el punto final de entrega según lo especificado en el documento de oferta. El organismo de ejecución debe adjudicar el contrato dentro del período de validez de la oferta al licitador cuya oferta se haya determinado que es la oferta evaluada más baja y la más adecuada. 


b.	LPN (Licitación Pública Nacional): La Licitación Competitiva Nacional (LPN) es aceptable cuando:
i.	los valores contractuales son inferiores al umbral aplicable para LPI;
ii.	se trata de obras geográficamente dispersas o escalonadas en el curso del tiempo;
iii.	las obras requieren una utilización intensiva de mano de obra
iv.	los bienes u obras pueden obtenerse o contratarse localmente a precios inferiores a los del mercado internacional.
La LPN incorpora los principios básicos de la LPI, que incluyen, entre otras cosas, la notificación oportuna a través de la publicidad en los medios de publicidad locales, fomentar la competencia adecuada, la claridad de los procedimientos, el trato justo para todos los licitadores y la adjudicación al licitador calificado y receptivo evaluado más bajo de conformidad con los criterios establecidos en los documentos de licitación.  Las empresas extranjeras elegibles también pueden participar en la contratación pública bajo procedimientos de LPN.  La diferencia esencial está vinculada al uso de la publicidad nacional, los documentos de licitación nacionales. 
c.	Comparación de precios: Las comparaciones de precios son un método apropiado para adquirir productos listos para usar o productos estándar fácilmente disponibles en cantidades de pequeño valor y, en algunos casos, trabajos muy simples.  Aunque puede variar según el caso, las comparaciones de precios no requieren documentos formales de licitación, y se llevan a cabo solicitando cotizaciones por escrito de varios proveedores o contratistas locales, generalmente al menos tres cotizaciones para garantizar precios competitivos. En los casos en los que se hará uso de un pliego estándar, el mismo deberá ser acordado con el Banco de forma previa. Al evaluar las cotizaciones presentadas por los licitadores en virtud de las compras, los precios y la capacidad de cumplir con los requisitos de entrega requeridos suelen ser las principales consideraciones de selección para estas compras simples. Sin embargo, el organismo de ejecución también podrá tener en cuenta cosas tales como: i) la disponibilidad y los costos de los servicios de mantenimiento y las piezas de repuesto; ii) Un buen conocimiento del desempeño de los contratistas en sus trabajos/servicios anteriores; iii) Llevar a cabo una evaluación in situ de los posibles contratistas en proyectos anteriores ejecutados para otros organismos.
d.	Contratación directa: La contratación directa sin competencia es otro método de contratación abierto a una entidad contratante en un número limitado de circunstancias, según se enumera en las políticas de adquisiciones del Banco (GN‑2349-15).  En todos los casos en que se proponga la contratación directa, se debe garantizar que no sería factible aplicar un procedimiento de licitación competitiva y se deben tomar las disposiciones adecuadas para garantizar que la oferta presentada se evalúe adecuadamente, responda sustancialmente a los requisitos y sea la menos costosa. Se debe justificar debidamente, a satisfacción del Banco, que no se puede obtener ventaja alguna con un nuevo proceso competitivo y que los precios del contrato ampliado son razonables. Los contratistas o proveedores contratados por contratación directa deben estar calificados para realizar las obras o el suministro de bienes a tiempo, cumpliendo con las especificaciones y cumpliendo con los requisitos especiales del contrato de fuente única.  También se les debe exigir que cumplan con las condiciones de seguridad y garantía de rendimiento que normalmente se aplicarían en una situación de licitación competitiva.
e.	Licitación Internacional Limitada: La Licitación Internacional Limitada (LIL) es esencialmente LPI por invitación directa, sin publicidad abierta.  LIL es una opción generalmente cuando hay un número limitado de posibles proveedores o cuando los valores del contrato son pequeños u otras circunstancias especiales que pueden justificar la salida de LPI.  
f.	Administración directa: Se construye utilizando el personal y el equipo propio de la entidad adjudicadora, la administración directa sólo debe utilizarse en las siguientes circunstancias:
•	Las cantidades de trabajo involucradas no pueden definirse de antemano;
•	Las obras son pequeñas y dispersas o se encuentran en lugares remotos por los que es poco probable que las empresas de construcción calificadas presenten ofertas a precios razonables;
•	Se requiere que el trabajo se lleve a cabo sin interrumpir las operaciones en curso;
•	Los riesgos de interrupción inevitable del trabajo son mejor asumidos por la entidad adjudicadora que por un contratista;
•	Hay emergencias que necesitan atención inmediata.
Si después de revisar todas las opciones se decide la administración directa, debe gestionarse de manera que se introduzcan controles de productividad aproximados a los de la contratación comercial. 
g.	Otros métodos de adquisición: Todos los procesos de adquisición deben llevarse a cabo de acuerdo con las políticas del Banco. Otros métodos de adquisición están disponibles como se enumeran en la GN-2349-15.

ii.	Preparación de los documentos de licitación estándar relevantes: Los documentos de licitación se prepararán a través de un esfuerzo de colaboración entre el personal técnico y el Oficial de Adquisiciones antes de ser validados por el Coordinador de Proyecto y luego enviados al Banco para obtener la no objeción ex ante o expost según lo identificado en el plan de adquisiciones de la operación. En el caso de uso del sistema nacional, favor de referirse a la sección correspondiente para mayor información en relación a la supervisión de adquisiciones. Si las habilidades especializadas requeridas para evaluar el diseño y las ofertas no están disponibles dentro del equipo de dirección del proyecto; puede ser necesario emplear consultores que tengan las habilidades adecuadas.

Los diseños finales deben basarse en información técnica sólida y deben utilizar las mejores o más apropiadas tecnologías, trabajando dentro de las cantidades presupuestadas. Se elaborarán documentos de licitación incluyendo la base técnica para la selección de los proyectos de obras de capital incluidos en el Programa y se utilizarán como base para los diseños. Los documentos estándar del Banco para la adquisición de bienes y obras (enero de 2020) se utilizarán como base de los documentos de licitación requeridos.
En línea con el párrafo 2.19 de la Políticas para la Adquisición de Bienes y Obras Financiadas por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2349-15 los Documentos Estándar de Licitación del Banco se utilizarán para los LPI para bienes y obras, así como para la selección de servicios de consultoría. Los documentos de licitación se distribuirán a la Agencia Ejecutora. Además, están disponibles en www.iadb.org/procurement. Para todos los demás procesos, la Agencia Ejecutora utilizará los Documentos Estándar de Licitación acordados por el Gobierno de Uruguay y el BID.
Además del Documento de Licitación, la Agencia Ejecutora también preparará el Anuncio Específico de Adquisición que se publicará para notificar a los posibles licitadores del próximo proceso de contratación. El AEA hará referencia sistemática y obligatoria a las Políticas de Adquisiciones del Banco que rigen el Préstamo. El AEA debe presentarse conjuntamente con el documento de licitación y, por lo tanto, recibirá simultáneamente la no objeción del Banco. 
iii.	Apertura de ofertas: Todas las ofertas se presentarán en el plazo o la fecha especificados en los documentos de licitación y la entidad adjudicadora deberá:
•	Permitir que los asistentes examinen los sobres en los que se han presentado las ofertas para asegurarse de que las ofertas no han sido manipuladas;
•	Hacer que todas las ofertas se abran en público en presencia de los oferentes o sus representantes y cualquier miembro interesado del público;
•	Asegurar que la apertura de la oferta se lleve a cabo inmediatamente después de la fecha límite estipulada para la presentación de ofertas o cualquier extensión de las mismas;
•	Asegurar que se lleve a cabo un registro de los nombres y direcciones de todos los presentes en la apertura de la oferta y las organizaciones que representan, que sea registrado por el secretario de la junta de licitaciones; y
•	Llame a la audiencia de todos los presentes, el nombre y la dirección de cada licitador, el monto total de cada oferta, la moneda de la oferta y asegúrese de que estos detalles sean registrados por el secretario de la junta de licitaciones o su delegado en el acta de la apertura de la oferta.
Todas las ofertas se examinarán de conformidad con las disposiciones de las Políticas de Adquisiciones del Banco (GN-2349-15) y del pliego utilizado en el marco del proceso de licitación.

iv.	Evaluación y comparación de ofertas, y adjudicación del contrato: Se requiere mantener las ofertas válidas por un período específico para permitir que la entidad contratante las examine y evalúe, seleccione la oferta evaluada más adecuada, obtenga la aprobación necesaria de las diferentes autoridades involucradas en el proceso.  Por lo tanto, la evaluación de la oferta se llevará a cabo de manera expedita, dejando tiempo suficiente para buscar todas las aprobaciones formales requeridas.  Así mismo, las ofertas se evaluarán dentro del plazo especificado en el pliego y/o sus enmiendas.  Para que la entidad adjudicadora pueda adjudicar el contrato dentro de dicho período de validez de la oferta, se requiere que el comité de evaluación técnica complete el informe de evaluación generalmente dentro del 50% del período de validez de la oferta. Una vez concluido el proceso de evaluación, la entidad adjudicadora debería preparar un informe de evaluación de la oferta en el que se exponga el proceso de evaluación.  Los criterios de evaluación se diseñarán de forma tal que el Prestatario obtenga valor por dinero en las actividades de adquisiciones financiadas por el Banco y se adaptarán a la naturaleza de la adquisición. En función de los criterios de evaluación, los criterios de adjudicación pueden consistir únicamente en el precio o en una combinación del precio y los atributos distintos al precio. En ambos casos, la adjudicación del contrato reflejará la “oferta más ventajosa”. Posteriormente, el informe del comité técnico deberá ser remitido a quien corresponda para la adjudicación del contrato.

v.	Adjudicación y firma del contrato: Antes de la adjudicación del contrato, la Unidad Ejecutora debe asegurarse de que se confirme la provisión presupuestaria para cubrir el costo del contrato.  Posteriormente, la carta de aceptación se emitirá dentro del período de validez de la oferta, y tan pronto como se complete la decisión final de adjudicación del contrato.

vi.	 Gestión de los contratos: Después de la firma del contrato, comenzará la implementación y el contrato deberá gestionarse activamente. Los objetivos clave de la gestión de contratos de bienes, obras, servicios de consultoría u otros servicios son garantizar: 
a.	Entrega a tiempo, en el lugar correcto y en la cantidad correcta;
b.	Cumplimiento de las especificaciones requeridas, Términos de Referencia, estándares y / o calidad; y
c.	Finalización dentro del presupuesto acordado. 
 
vii.	Registro de los procesos de contratación: La Unidad Ejecutora mantendrá un registro de los documentos de contratación que contenga la información especificada en la lista de verificación de presentación preparada por el Banco y entregada a la Unidad Ejecutora para que sirva de guía general sobre lo que debe incluirse en los registros. Dicha información incluirá datos generales sobre el número, los tipos, los valores y las fechas de los contratos adjudicados y los nombres de los adjudicatarios y de las organizaciones adjudicadoras.  En cualquier caso, los requisitos mínimos para todos los registros son mantener, para todos los contratos, un registro que incluya, entre otras cosas:
•	Anuncios públicos de oportunidades de licitación;
•	Documentos de licitación y adiciones
•	Información sobre la apertura de la licitación
•	Informes de evaluación de licitaciones
•	Apelaciones formales de los licitadores y resultados
•	Documentos contractuales firmados y adiciones y enmiendas
•	Registros de protestas y resolución de disputas
•	Registro del tiempo necesario para completar los pasos clave en el proceso
•	Datos completos de desembolsos en relación con los pagos.
   
viii.	Gestión de contratos, entrega y pago: La gestión de los contratos es esencial para garantizar que se alcancen los objetivos del proceso de adquisición y que todas las obligaciones y actividades contractuales se completen de manera eficiente por ambas partes del contrato.  La función de adquisiciones o el departamento técnico de que se trate deben velar por que se mantenga un control rutinario de todos los contratos vigentes, de modo que puedan adoptarse rápidamente medidas correctivas o preventivas cuando surjan o se prevean problemas. Hay una serie de asuntos posteriores al contrato que deben abordarse, supervisarse y resolverse antes de que se complete cualquier contrato, entre ellos:
•	Objeto, cumplimiento y efectividad del contrato
•	Entrega e inspección de mercancías
•	Reclamos/Constancias de seguros
•	Pagos a los proveedores, contratistas o consultores
•	Supervisión de obras, bienes y servicios.
•	Disputas contractuales
•	Retrasos en los trabajos
•	Reclamaciones por daños y perjuicios
•	Asumir y emitir un certificado de responsabilidad por defectos de las obras de construcción, según sea aplicable
•	Instalación y puesta en marcha de equipos, según sea aplicable
•	Aceptación de entregables
•	Cierre de contrato;
•	Y otros según corresponda. 
[bookmark: _Toc161657621]5.4 Contrataciones de consultores (GN-2350-15)
Los documentos de licitación para la contratación de los servicios de consultor deberán ser enviados al Banco para que este otorgue su no objeción exante, tal como sucede con los documentos de licitación para bienes y obras.
La excepción al párrafo anterior son aquellos procesos expost o que aplican la normativa nacional. 
Bajo la revisión expost el Banco revisará la documentación después de la adquisición o contratación. Toda la documentación de los contratos que no estén sujetos a revisión exante durante el período de ejecución del proyecto deberá estar organizada, fácilmente accesible y disponible para las misiones de revisiones expost durante el plazo establecido en cada contrato de préstamo.
La utilización del Sistema Nacional de Compras Públicas implica que los procesos en esta modalidad regirán de acuerdo al Artículo 2 del TOCAF. Bajo esta modalidad, las revisiones son realizadas por órganos de control de país. La Solicitud Estándar de Propuestas del Banco y la forma simplificada de Contrato de Servicios de Consultoría de Pequeñas Asignaciones se utilizarán para la contratación de servicios de consultoría y el proceso de adquisición se llevará a cabo de acuerdo con las Políticas de Selección y Contratación de Consultores financiadas por el Banco Interamericano de Desarrollo (GN-2350-15).  De acuerdo al párrafo 1.8 de las Políticas, esas se aplican a todos los servicios intelectuales y de asesoramiento. No aplican a otros tipos de servicios en los que predomina el aspecto físico de la actividad (por ejemplo, encuestas, servicios contratados sobre la base de la realización de una producción física medible). 
Los métodos de selección que se pueden utilizar para los servicios del Consultor son:
1)	Selección basada en la calidad y el costo (SBCC) (Secciones 2.1 a 2.36 de GN-2350-15): SBCC es un proceso competitivo que tiene en cuenta la calidad y el costo de los servicios en la selección de la empresa exitosa. El costo como factor de selección se utilizará con prudencia. El peso relativo que debe darse a la calidad y al costo se determinará para cada caso en función de la naturaleza del encargo.  El proceso de selección consta de las etapas siguientes:
(a)	Preparación de los Términos de Referencia.
(b)	Preparación de la estimación de costos y presupuesto.
(c)	Publicidad.
(d)	Preparación de la lista corta de consultores.
(e)	Preparación y emisión de la solicitud de propuestas (SP) [que debe incluir: la Carta de Invitación, las Instrucciones a los Consultores, los Términos de Referencia y el borrador de contrato propuesto].
(f)	Recepción de propuestas.
(g)	Evaluación de las propuestas técnicas: conforme lo establecido en el pliego.
(h)	Apertura pública de las propuestas de precio.
(i)	Evaluación de la propuesta de precio.
(j)	Evaluación final de calidad y costo.
(k)	Negociación y adjudicación del contrato a la firma seleccionada. 

2)	Selección basada en la calidad (SBC) (Secciones 3.3 a 3.5 de GN-2350-15): El método de Selección Basada en la Calidad (SBC) es apropiado para los siguientes tipos de trabajo: 
(a)	Servicios complejos o altamente especializados, en que los Términos de Referencia y la aportación que se requiere de los consultores resultan difíciles de precisar, y en que el contratante espera que los consultores demuestren innovación en sus propuestas (por ejemplo, estudios económicos o sectoriales de países, estudios de factibilidad multisectoriales, diseño de una planta de descontaminación y reducción de desechos peligrosos o un plan maestro de urbanización, reformas del sector financiero). 
(b)	Servicios que tienen importantes repercusiones futuras y en los que el objetivo es contar con los mejores expertos (por ejemplo, estudios de factibilidad y diseño técnico estructural de importantes obras de infraestructura como grandes presas, estudios de políticas de importancia nacional, estudios sobre administración de grandes organismos públicos). 
(c)	Servicios que se pueden ejecutar en formas sustancialmente distintas, de manera que las propuestas no serían comparables (por ejemplo, asesoramiento en materia gerencial, y estudios sectoriales y de políticas en que el valor de los servicios depende de la calidad del análisis). 

3)	Selección Basada en un Presupuesto Fijo (SBPF) (Sección 3.6 de GN‑2350‑15): Este método es apropiado solo cuando el trabajo es sencillo y se puede definir con precisión, y cuando el presupuesto es fijo. En la SP se debe indicar el presupuesto disponible y pedir a los consultores que presenten, en sobres separados, sus mejores propuestas técnicas y de precio dentro de los límites del presupuesto. Los Términos de Referencia se deben preparar con especial cuidado a fin de garantizar que el presupuesto sea suficiente para que los consultores realicen los servicios previstos. Primero se deben evaluar todas las propuestas técnicas, tal como se indica en el método de SBCC. Luego, se debe proceder a la apertura pública de los sobres con los precios, los que deben ser leídos en voz alta. Las propuestas que excedan al presupuesto indicado deben ser rechazadas. El consultor que haya presentado la propuesta técnica mejor clasificada de todas debe ser seleccionado e invitado a negociar un contrato. La publicación de la adjudicación del contrato se hará conforme se describe en el párrafo 2.28.

4)	Selección Basada en el Menor Costo (SBMC) (Sección 3.7 de la GN‑2350‑15): Este método es solamente apropiado para servicios de consultoría que hayan de realizar servicios de tipo estándar o rutinario (por ejemplo, el diseño técnico de obras poco complejas y otros similares) para los que existen prácticas y normas bien establecidas. En este método se establece una calificación “mínima” para la “calidad”. Se invita a los consultores que integran una lista corta a presentar propuestas en dos sobres separados. Primero se abren los sobres con las propuestas técnicas, las que se evalúan. Aquellas que obtienen menos del puntaje mínimo se rechazan, y los sobres con las propuestas de precio de los consultores restantes se abren en público. Luego, se selecciona la firma que ofrece el precio más bajo y se publica la adjudicación del contrato conforme se describe en el párrafo 2.28. Cuando se aplique este método, se debe definir la calificación mínima, y todas las propuestas que excedan el mínimo compiten solo con respecto al “costo”. La calificación mínima se indicará en la SP.

5)	Selección basada en las Calificaciones de los Consultores (SCC) (Sección 3.8 y 3.9 de la GN-2350-15): Este método es solamente apropiado para seleccionar consultores que hayan de realizar servicios de tipo estándar o rutinario (por ejemplo, el diseño técnico de obras poco complejas y otros similares) para los que existen prácticas y normas bien establecidas. En este método se establece una calificación “mínima” para la “calidad”. Se invita a los consultores que integran una lista corta a presentar propuestas en dos sobres separados. Primero se abren los sobres con las propuestas técnicas, las que se evalúan. Aquellas que obtienen menos del puntaje mínimo se rechazan, y los sobres con las propuestas de precio de los consultores restantes se abren en público. Luego, se selecciona la firma que ofrece el precio más bajo y se publica la adjudicación del contrato conforme se describe en el párrafo 2.28. Cuando se aplique este método, se debe definir la calificación mínima, y todas las propuestas que excedan el mínimo compiten solo con respecto al “costo”. La calificación mínima se indicará en la SP.

6)	Selección Directa (SD) (secciones 3.10 a 3.14 de la GN-2350-15): La selección directa de consultores no ofrece los beneficios de la competencia en lo que respecta a la calidad y el costo y carece de transparencia, lo que podría promover prácticas inaceptables. Por consiguiente, solo se utilizará en casos excepcionales, explícitamente previstos en las políticas de adquisiciones. La justificación de este método de selección se examinará en el contexto de los intereses generales del cliente y el proyecto y de la obligación del Banco de velar por que se cumplan los Principios Básicos de Adquisiciones y se ofrezcan oportunidades equitativas a todos los consultores calificados. Deberá incluir […]. Los procesos de selección directa están sujetos a supervisión exante del Banco por defecto, salvo en los casos claramente identificados y acordados entre el Ejecutor y el Banco. 

7)	Consultores individuales: se seleccionan sobre la base de sus calificaciones para la asignación de conformidad con la Sección V de las Políticas para la Selección y Contratación de Servicios de Consultoría (GN-2350-15). 

[bookmark: _Toc161657622]5.5 Procedimiento de adquisiciones
[Ajustar los roles según la estructura de la UE]
1-	Área Solicitante (Componentes) presenta la solicitud en base a la necesidad de contratación-adquisición, adjuntando las Especificaciones técnicas, términos de referencia aprobados para el proceso, adjuntando una cotización referencial y los requisitos.
2-	Consultor Experto en adquisiciones (Gerencia de Administración) recibe la solicitud, revisa los requisitos, verifica que la adquisición se encuentre reflejada en el PA y prepara los documentos formales necesarios para realizar la contratación (cotiza, realiza estudio de mercado, determina el proceso de contratación y pliegos) y remite al Coordinador General del Programa para la revisión.
3-	El Coordinador del Programa aprueba el inicio del proceso de contratación.
4-	El Consultor Experto en adquisiciones prepara documentación para la publicación del proceso (Resoluciones para la publicación y designación de Comisión de Evaluación)
5-	Responsable de Compras del MIDES realiza las publicaciones necesarias por el período de tiempo correspondiente.
6-	El Experto en adquisiciones recibe las ofertas y realiza acompañamiento al comité de evaluación para el cumplimiento de las condiciones requeridas.
7-	El comité de evaluación elabora un acta borrador de adjudicación/selección (30 días para la adjudicación).
8-	El Experto en adquisiciones revisa el acta y la remite al DIGESE para resolución.
9-	DIGESE resuelve la adjudicación.
10-	Se envía a Gerencia financiera para verificar disponibilidad.
11-	Responsable de Compras elabora la orden de compra y notifica al proveedor/consultor.
12-	Área Legal elabora el contrato, si corresponde.
13-	El Proveedor y DIGESE Firman el contrato (o la resolución de adjudicación/orden de compra hace las veces de contrato) (15 días para la firma del contrato).

Entrega del Bien o servicio
El Responsable de la actividad conforma la entrega de los bienes o servicios por medio de una proforma elaborada a tales efectos y solicita a Gerencia de Administración el pago.

[bookmark: _Toc161657623]5.6 Informe de evaluación

La evaluación se lleva a cabo en tres etapas:
1)	Examen: Este paso consiste en verificar si las ofertas / propuestas están completas, debidamente firmadas, aritméticamente correctas y responden a la invitación a licitar. Posteriormente sólo se evaluarán las ofertas que se consideren sustancialmente receptivas. Se rechazan las ofertas que no cumplen con ese criterio.

2)	Evaluación: Esta fase consiste en determinar cuál es la oferta más adecuada, considerando el precio y otros factores relevantes dependiendo de la metodología de contratación que se esté utilizando y a los que se hace referencia en los documentos de licitación.  El objetivo es asegurar bienes/obras/servicios al costo más económico, y que cumplan sustancialmente con los requerimientos técnicos informados en el pliego

3)	Post-calificación: Este paso consiste en verificar que la oferta más adecuada también sea realizada por un proveedor/empresa/entidad confiable y seguro. A menos que todos los licitadores estén precalificados y no exista ninguna razón para revisar sus credenciales antes de la adjudicación, la Unidad Ejecutora deberá verificar, antes de formular la recomendación de adjudicación, que el oferente que ha presentado la oferta evaluada más baja también tiene la capacidad para llevar a cabo el contrato y/o la asignación. La verificación implica la revisión de: capacidad, capacidad técnica, reputación del producto, recursos financieros, piezas y servicios, rendimiento y experiencia pasados (tamaño / complejidad), recursos de personal, recursos de equipo e historial de litigios / arbitraje.
El informe final de evaluación debe contener la siguiente información:
Sección 1:	Descripción de los productos/obras/servicios
Sección 2:	Descripción del proceso de licitación
Sección 3:	Constitución del comité de evaluación
Sección 4:	Descripción de los procesos de presentación y apertura de ofertas
Sección 5:	Análisis del cumplimiento sustancial de la propuesta a los requerimientos del pliego.
Sección 6:	Evaluación técnica detallada de la oferta/propuesta
Sección 7:	Verificación de elegibilidad de las firmas y lista de sanciones
Sección 8:	Evaluación de los requerimientos de postcalificación
Sección 9:	Determinación de la oferta/propuesta evaluada más adecuada
Sección 10:	Formulación de la recomendación de adjudicación
Sección 11:	Firma de todos los miembros del comité de evaluación

APÉNDICE 1: No objeción del Banco para iniciar el proceso de adquisición
APÉNDICE 2: Copia del SPN / Solicitud de Manifestación de Interés
APÉNDICE 3: Actas de apertura de la oferta
APÉNDICE 4: Examen de las ofertas
APÉNDICE 5: País de origen
APÉNDICE 6: Evaluación del cronograma de entrega, si corresponde.
APÉNDICE 7: Otra documentación según corresponda (por ejemplo: resolución de protestas, etc). 
7)	Comunicaciones entre la Unidad Ejecutora y el Banco sobre Adquisiciones


a.	El Banco recibe documentos: enviados a la siguiente dirección BIDURCorreo@iadb.org con copia al Jefe de Equipo de Proyecto y al analista de operaciones.

2.	Solamente deben ser enviados en papel los siguientes documentos:

a.	Contratos/convenios entre el Banco y el ejecutor o beneficiario;
b.	Poderes o certificación autorizando la firma de Contratos / Convenios;
c.	Firmas autorizadas;
d.	Solicitudes de Desembolsos - Formularios y Estados de Gastos (en caso de CTs);
e.	Reformulaciones/restructuraciones del proyecto;
f.	Solicitudes de resolución por parte del Banco, de protestos en procesos de adquisiciones, con su respectiva comunicación;
g.	Cartas de crédito a garantía de cualquier tipo u otros instrumentos negociables, de evidencia de deudas o sus modificaciones, recibidas por el Banco; y
h.	Cancelamiento de operación o saldos desembolsados.

3.	Todo documento debe ser enviado con la siguiente información:
Lo que	Cómo completar	Ejemplo
DE	Identificación de la institución que envía los documentos	Ministerio de Salud, AGESIC, OSE, INAU
NÚMERO DE DOCUMENTO	Identificación del número de solicitud, carta, e-mail, comunicación	Solicitud 004/2018
DESTINATARIO	Nombre de especialista y de analista de operaciones	Jefe/a de Equipo y Analista de Operaciones

REFERENCIA	Identificación de préstamo o de la cooperación técnica y operación	Préstamo 3007/OC-UR-(UR-L1082) - Nombre de préstamo
o
CT-ATN/ME-16123-UR-(UR-T1168) – Nombre de la Cooperación Técnica
ASUNTO	Descripción del asunto del documento	Plan de Adquisiciones (PA), Informe de Auditoría, Solicitud de Desembolso

NOMBRE DE REMITENTE	Identificación de quien asigno el documento	Sr/a. XXX
CARGO	Cargo del remitente del documento	Coordinador/a



4.	Documentos que superan la capacidad de envío por e-mail favor comunicarse con el Banco para resolver este asunto:
5.	Nombrar cada archivo enviado: Ejemplo: 1_Envío 159 2017, 2_Parecer 234 2017, 3_LPN 3_17_Aviso, 4_LPN 4_17 - Término de Referencia, 5_Plantas, 6_Síntesis del Proyecto.
6.	Los documentos de adquisiciones deben ser identificados de acuerdo a lo expresado en el El Manual de Adquisiciones (click aquí).


7.	Documentos que no deben ser registrados por archivos deben tener una indicación “PARTICULAR”, “PERSONAL”, o “CONFIDENCIAL” en el sobre. 
Para aquellas operaciones que se encuentren trabajando en la Interfaz Fiduciaria, la solicitud de No Objeciones ex ante se hará íntegramente dentro de la plataforma, incluido el registro y manejo de contratos. Las principales No Objeciones que pueden tramitarse dentro del sistema son:
1. Solicitud No Objeción al Plan de Adquisiciones.
2. Aprobación y Publicación del Aviso General de Adquisiciones (AGA).
3. Solicitud No Objeción Documentos de los distintos hitos (milestones) del proceso.
4. Registro y carga de Contrato firmados.
5. Solicitud No Objeción de enmienda (caso que el monto de la enmienda supera el 15%
acumulado del monto del contrato
6. Solicitud No Objeción de terminación de contrato.
7. Adquisición inelegible sujeto a la cancelación del préstamo.
8. Adquisición inelegible no sujeto a la cancelación del préstamo.
9. Solicitud No Objeción a proceso insatisfactorio.
10.Solicitud No Objeción a rechazo de todas las ofertas.
11.Publicación de la Expresión de Interés (flujo interno para la publicación en la web BID).
12.Publicación del Aviso Especifico de Adquisiciones (flujo interno para la publicación en la web
BID).
13.Publicación Notificación de Adjudicación (flujo interno para la publicación en la web BID).

8)	Prácticas prohibidas y adquisiciones “erróneas”

De conformidad con la Sección 1.14 de la GN-2349-15 y la Sección 1.19 de la GN-2350-15 (las Políticas de Adquisiciones del BID aplicables al Programa), el Banco no podrá financiar gastos por concepto de bienes, obras o servicios de consultoría y no consultoría cuya adquisición o contratación no se haya hecho de conformidad con los procedimientos establecidos en el Contrato de Préstamo, las Políticas de Adquisiciones Aplicables, disposiciones del Anexo III de los documentos de proyecto, el Plan de Adquisiciones y otra normativa aplicable según el marco de gobernanza aplicable. 

En tales casos, el Banco puede ejercitar otros recursos en virtud del Contrato de Préstamo y adoptar medidas adecuadas, como declarar una adquisición no elegible para financiamiento del Banco. 

Aunque un contrato sea adjudicado después de obtener una “no objeción” del Banco, el Banco puede declarar una adquisición no elegible para financiamiento del Banco si concluye que la “no objeción” fue emitida sobre la base de información incompleta, inexacta o engañosa proporcionada por el Prestatario o si los términos y condiciones del contrato han sido modificados sin la aprobación del Banco.

9)	Manejo de Conflictos de Interés




I.	Definición 
Para propósitos de este Programa, un conflicto de interés se genera cuando intereses privados (de cualquier naturaleza) se contraponen a los intereses del Programa, según lo acordados por el Prestatario y el Banco. 
Los intereses privados a los que se hace referencia incluyen intereses personales, pecuniarios o financieros que puedan generar un beneficio personal directo o indirecto (no necesariamente económico). Las relaciones familiares y personales, las afiliaciones/asociaciones personales y políticas, y los empleos anteriores y subsiguientes, pueden generar un conflicto de interés si éstos llegan a influir de manera indebida las decisiones y/o acciones de las partes que tienen responsabilidad en el Programa o el desempeño de las actividades financiadas por el Banco. 
Un conflicto de interés puede presentarse en cualquier etapa del ciclo de proyecto; desde la preparación de la contratación, hasta la ejecución del contrato. Los conflictos pueden surgir tanto por el lado del oferente/contratista como por el lado de los miembros del equipo encargado de implementar y gestionar el proyecto dentro de la Unidad Ejecutora (UE), incluyendo a los Comités Evaluadores. 

En toda ocasión en que se suscite un conflicto de interés potencial, los intereses del Programa deberán prevalecer sobre intereses privados. Un conflicto de intereses aparente puede ser tan grave como uno real.

II.	Identificación
Las siguientes son algunas situaciones que en ausencia de medidas de mitigación podrían presentar un conflicto de interés para un oferente, candidato, consultor, contratista o funcionario de la UE. La lista presentada no es exhaustiva y se recomienda estar alerta ante todas las posibles circunstancias que pudieran generar un conflicto de interés real o aparente. 
De acuerdo con las Políticas de Adquisiciones del Banco, las partes que participen en una actividad financiada por el Banco tienen la obligación de revelar las situaciones que pueden generar un conflicto de interés. De tal manera, cuando un oferente, candidato, consultor o contratista confronte este tipo de situación deberá notificar oficialmente a la UE. Si se trata de un miembro de la UE, éste(a) deberá notificar cualquier posible conflicto de interés al director de la UE. En el caso del director de la UE, éste(a) deberá reportar la situación directamente al Jefe de Equipo de Proyecto. Los conflictos de intereses revelados deberán ser comunicados al Banco para que se determine si han sido resueltos a su satisfacción.  

A.	Oferentes, Proponentes, Contratistas o Consultores Individuales. 

Los consultores individuales, oferentes y contratistas deberán revelar las situaciones que pueden presentar un conflicto de interés durante todas las etapas del proceso de contratación, desde la presentación de ofertas o propuestas, hasta la ejecución y evaluación.

Los consultores individuales deben completar la Certificación de Elegibilidad y de Integridad del Banco. La declaración debe ser actualizada si durante cualquier etapa de la implementación del contrato surge un conflicto de interés (real o aparente). 

1.	Consultores Individuales. Un consultor o candidato a consultor tendrá un conflicto de interés, real o aparente, si:
a.	Mantiene simultáneamente más de un contrato financiado con diferentes fuentes de financiamiento del Programa (e.g. recursos del Banco, de una compañía contratista del Programa; de la Unidad Ejecutora).
b.	Ha participado directamente o participará en una operación que se encuentra vinculada la contratación de los servicios de consultoría objeto de este contrato. 
c.	Tiene una relación de trabajo o familiar con algún miembro del personal de la UE; del personal del Prestatario; del Organismo Ejecutor del Proyecto o del Beneficiario de una Cooperación Técnica que esté directa o indirectamente involucrado de cualquier manera con: (i) la preparación de los Términos de Referencia (TR) de este contrato; (ii) el proceso de selección de dicho contrato; o (iii) la supervisión de dicho contrato. 

2.	Empresas. Las empresas a las que les será adjudicado un contrato para la realización de obras, provisión de bienes o servicios tendrán un conflicto de interés, real o aparente, si: 
a.	Ellas, sus afiliadas o personal clave ofrecido proveyeron servicios de consultoría para la preparación del proyecto en cuestión o su objeto esté directamente relacionado con los servicios de consultoría de preparación.
b.	Fueron consultadas durante la fase de diagnóstico e identificación de necesidades para la preparación de las especificaciones técnicas y otros documentos que se están utilizando en los documentos de licitación. 
c.	Alguno de sus socios mayoritarios, empleados en posiciones clave o personal ofrecido en la propuesta tiene una relación familiar con personal de la UE, el Organismo Ejecutor o el Prestatario.
d.	Están, o han estado asociados, con una firma o con cualquiera de sus afiliados que haya sido contratada por la UE, el Organismo Ejecutor, el Prestatario o el Banco para la prestación de servicios de consultoría relacionados a la preparación del diseño, las especificaciones técnicas y otros documentos que se utilizarán en la licitación para la adquisición de los bienes objeto de la licitación, o presentan más de una oferta en dicho proceso licitatorio.
e.	Tiene socios mayoritarios en común y/o el mismo representante legal que otros participantes en el proceso licitatorio, recibe o ha recibido algún subsidio directo o indirecto de cualquiera de los otros oferentes, o tiene una relación mutua, directa o a través de terceros en común, que les permita tener acceso a información sobre la oferta de otro oferente.   
f.	Está o ha estado asociada, directa o indirectamente, con una firma o con cualquiera de sus afiliados, que ha sido contratada por el Contratante para la prestación de servicios de consultoría para la preparación del diseño, las especificaciones y otros documentos que se utilizarán en la licitación para la contratación de las obras objeto de los Documentos de Licitación. 
g.	Puede influir sobre la licitación en cuestión o sobre las decisiones del Contratante respecto de ese proceso de licitación. 
h.	Participa en más de una oferta en este proceso de licitación. 
i.	Ha estado afiliada a una empresa o entidad que el contratante o el Prestatario haya contratado o haya propuesto contratar en calidad de Ingeniero o Supervisor para el contrato.  
j.	Posteriormente participará como oferente de bienes, obras o servicios que resulten o estén directamente relacionados con el contrato en cuestión.
k.	Si posteriormente planea contratar un miembro de la UE en cualquier capacidad. 
l.	En el caso de un contrato de provisión de servicios diferentes a consultoría o bienes, alguno de sus socios mayoritarios, empleados en posiciones clave o personal ofrecido en la propuesta tiene una relación familiar con algún beneficiario directo de esos bienes o servicios.

3. Unidad Ejecutora de Proyecto. Un miembro de la UE, incluyendo a miembros de Comités Evaluadores, tienen un conflicto de interés, real o aparente si:

a.	Tiene o ha tenido una relación familiar, personal, laboral o financiera con un oferente, alguno de sus socios mayoritarios o de su personal clave que este presentándose a un proceso de licitación particular. 
b.	Tiene o ha tenido una relación familiar, personal, laboral o financiera con un contratista, alguno de sus socios mayoritarios o de su personal clave que esté ejecutando un proyecto financiado con recursos del Programa. 
c.	Tiene una relación laboral, personal cercano o de familia con algún otro miembro del personal de la UE, del Organismo Ejecutor del Proyecto o del personal del Prestatario que tengan influencia sobre las decisiones del Programa.
d.	Tiene una relación familiar con algún beneficiario directo de los bienes, obras o servicios diferentes de consultoría que son objeto de un contrato financiado con recursos del Programa.
e.	Después de haber sido miembro de la UE, es contratado por una empresa que reciba financiación del Programa.  

Es importante mencionar que el mentir, tergiversar u ocultar deliberadamente una situación que pudiese generar un conflicto de interés puede constituir una Práctica Prohibida (i.e. fraude) tal y como lo definen las Políticas de Adquisiciones del Banco y puede ser objeto de una sanción por parte del Sistema de Sanciones del Grupo BID. 

III.	Valoración. 

En esta etapa se debe determinar si la situación revelada puede afectar negativamente la calidad de las obras, bienes o servicios financiados con recursos del Programa o afectar negativamente el principio de competencia establecido en las políticas de adquisiciones del Banco. 

La valoración de la situación deberá realizarse por un grupo de personas que será convocado para tal propósito. Idealmente deberá participar el Coordinador de la UE, el Especialista Financiero y el Especialista de Adquisiciones. Si alguna de estar personas es quien se encuentra en la situación de potencial conflicto se puede conformar el grupo incluyendo personal del Organismo Ejecutor ajeno a las circunstancias. 

El grupo deberá valorar el impacto que puede tener la situación revelada en el Programa, y considerar los efectos que puede tener el conflicto de interés en la decisión de contratación de un consultor o contratista, las decisiones que involucren modificaciones al contrato en cuestión, la aprobación de pagos, certificación de entrega de bienes o avance o finiquito de obras, la selección de los beneficiarios, entre otros. 

Para realizar dicho análisis, el grupo puede, además de su juicio profesional, orientarse por lo que está establecido en las Sección 1.9 de las Políticas para la Selección y Contratación de Consultores Financiados por el Banco y en los documentos estándar de licitación aprobados por el Banco.  

Al efectuar el análisis, podría ser de utilidad hacerse las siguientes preguntas: ¿cuál es el objetivo del contrato; si la empresa o le consultor han tenido acceso a información que no está disponible para todos los licitantes o candidatos; si su relación personal afectaría la imparcialidad de la evaluación que haga de la propuesta/oferta; si se afectaría el tipo de supervisión a la empresa el que tenga una relación con el individuo X; si tiene este consultor una ventaja sobre otros candidatos porque es familiar de X; si tienen estos beneficiarios una probabilidad más alta de obtener acceso al bien o recibir el servicio porque están relacionados con personal de la UE; si obtendría un mejor reporte la empresa X si es auditada por un familiar del socio mayoritario; es probable que si una empresa que es contratista financiado con recursos del Programa le ofrece trabajo al funcionario X de la UE, obtendrá un trato preferencial durante la ejecución del contrato?

Al momento de evaluar la situación es importante considerar los detalles específicos y la temporalidad/duración de los hechos que presentan el conflicto de interés. Por ejemplo, el especialista técnico de la UE fue empleado de la empresa X hace 15 años versus trabajó en esa empresa hasta hace dos años.  

IV.	Mitigación.
En la mayoría de las situaciones el conflicto de interés se puede mitigar a través de la recusación de las partes involucradas o en ocasiones a través de la venta de activos. Sin embargo, es importante asegurarse que la recusación o la venta de activos sean efectivas en la práctica. 

En el caso de la recusación de un miembro de la UE, el supervisor del funcionario y/o los miembros del Comité Evaluador deberán asegurarse de que el funcionario que se ha recusado del proceso tenga acceso restringido a cualquier información del proceso de toma de decisiones durante la adjudicación y supervisión del contrato. Si se trata de venta de activos o cesión del poder decisorio en una empresa, es necesario asegurarse que la propiedad accionaria o el manejo de la empresa sean transferidos a un individuo o entidad independiente.   
 
En algunos casos, como la participación de una empresa en la elaboración de los términos de referencia o en el crear oportunidades laborales o de negocio en el futuro, el conflicto no puede ser mitigado y la empresa no podrá participar en el proceso licitatorio.   

V.	Divulgación. 

La naturaleza de los conflictos de intereses revelados, junto con su valoración y mitigación respectiva deberán ser comunicados al Banco para que este determine si han sido resueltos a su satisfacción.
  
VI.	Documentación. 

Las declaraciones y resoluciones sobre conflictos de interés deben realizarse de manera escrita y ser archivadas como parte del expediente del contrato respectivo para poder ser consultadas en caso necesario.

10)	Publicidad de los procesos de adquisiciones

La publicidad es un elemento importante del proceso de contratación, especialmente para las LPI para Bienes, Obras o Servicios de Consultoría, así como para los LPN para Bienes, Obras y Servicios de Consultoría. La publicación permitirá una amplia participación de los licitadores elegibles y se realizará de acuerdo con las Políticas de Adquisiciones del BID GN-2349-15 y GN2350-15.
En línea con lo establecidos en los párrafos 2.5 y 2.6 de las políticas GN-2350-15 y GN-2349-15 respectivamente, el Aviso General de Adquisiciones (AGA) que contiene información sobre las principales adquisiciones que se realizarán en el marco del proyecto durante su ciclo de vida, debe tener la No Objeción del Banco y se publicará en Development Business (UNDB Online), así como en un nuevo documento de circulación nacional inmediatamente después de la firma del Contrato de Préstamo por parte del Prestatario y el Banco.
Los Anuncios Específicos de Adquisiciones (AEA) y las Expresiones de Interés se publicarán después de la no objeción previa del Banco, en Development Business (UNDB Online)  y/o en el sitio web del Banco, dependiendo del monto o, si aplica, la publicidad puede limitarse por lo menos al único sitio web oficial del país dedicado a la publicación de avisos de licitación del sector público o, en ausencia de este, a un periódico de amplia circulación nacional, esto según el tipo de método que se aplique. Las SP deben publicarse en un periódico local o en cualquier otro medio que sea adecuado para este fin, por ejemplo, un sitio web diseñado a tal efecto u otro. 

11)	Supervisión de las adquisiciones (Apéndice 1 de las Políticas de Adquisiciones)

Debe entenderse que la supervisión de adquisiciones se refiere a cada uno de los procedimientos aplicados para la gestión de las adquisiciones, y no así a los insumos o pre-requisitos que permiten el inicio de los procedimientos, los cuales siempre deben ser coordinados con el Banco para poder ser aplicados en los procesos de licitación o de selección de consultores. Entre los insumos o pre-requisitos, sin limitar la lista, se cuentan:
1.	No Objeción de los términos de referencia para consultores individuales, incluyendo el perfil profesional, los criterios de calificación, y la estimación detallada del costo;
2.	No Objeción de los términos de referencia para servicios de firmas consultoras, incluyendo el perfil de las firmas, el perfil de los profesionales, los criterios de calificación, y la estimación detallada del costo;
3.	No Objeción a las especificaciones técnicas de bienes o servicios diferentes de consultoría, incluyendo la estimación detallada del costo;
En adición a los requisitos preliminares para iniciar los procesos de licitación o de selección, al finalizar la adjudicación de los contratos se deberá remitir al BID una copia del contrato suscrito (incluyendo todos sus anexos y documentos integrantes) para conocimiento y registro del mismo).
De la misma manera, cuando la ejecución de los contratos suscritos demande la necesidad de generar enmiendas o contratos modificatorios, se deberá remitir al BID una copia de dichas enmiendas o contratos modificatorios suscritos para conocimiento y registro.  

Supervisión Ex - Ante. 
El BID realizará revisiones y emitirá no objeciones de forma preliminar o ex-ante a todos los procedimientos de adquisiciones de bienes, obras, servicios diferentes de consultoría y servicios de consultoría, que se deben llevar a cabo como parte de cada proceso de contratación prevista por el Programa.  Estos procedimientos incluyen:
10.	Avisos específicos de adquisiciones y solicitudes de expresiones de interés;
11.	Conformación de listas cortas de firmas consultoras;
12.	Documentos Base de Contratación en función de la categoría y umbral de la contratación en cuestión;
13.	Informes de evaluación de ofertas, de propuestas o de calificación de candidatos, y recomendación de adjudicación de contrato;
14.	Borradores de contrato;
15.	Propuesta de respuesta a protestas.

Revisiones Ex - Post.
En cualquier momento durante el período de ejecución del Programa, el BID podrá decidir que la revisión de las adquisiciones y contrataciones se realice de manera ex post, en cuyo caso ésta se llevará a cabo de conformidad con los procedimientos establecidos en el párrafo 4 del Apéndice 1 de las Políticas del BID.
De igual modo, con base en el análisis continuo de la gestión del Programa, el Banco podrá determinar que las adquisiciones previstas para supervisión ex post se gestionen bajo el formato de supervisión ex ante.
En caso que se pase a aplicar  la modalidad de revisión ex-post de procesos de adquisiciones, el Banco verificará, sobre cada uno de los procesos que integren la muestra o el lote en su totalidad (dependiendo del nivel de riesgo detectado en las operaciones), como mínimo lo siguiente: (i) la elegibilidad del gasto; (ii) los procesos de licitación o contratación acorde en todos sus términos al Plan de Adquisiciones; (iii) la ejecución del contrato, incluyendo eventuales modificaciones al mismo; (iv) el cierre del mismo (informes finales, recepción provisoria y definitiva de obras, etc.); y (v) el mantenimiento adecuado de los registros e informes del Programa, incluyendo los contratos firmados presentados al Banco (incluyendo el código asignado, si correspondiere), entre otros. Asimismo, se podrá evaluar aspectos institucionales y de la gestión y realizar visitas. 
Si al realizar las revisiones ex-post el Banco determina que las obras, bienes y servicios de consultoría o diferentes de consultoría: (i) no son pertinentes y elegibles acorde a las actividades y objetivos del Programa correspondiente; (ii) no fueron adquiridos de acuerdo a los procedimientos acordados en el Contrato y detallados en el PDA aprobado por el Banco o el contrato no es consistente con dichos métodos; o (iii) que un contrato ha sufrido modificaciones no consistentes con su objetivo o con la evolución de las variables de ajuste de referencia, el Banco puede optar, comunicándolo de inmediato al Ejecutor: (a) por volver del sistema de revisión ex-post a la revisión ex-ante, para el Programa correspondiente en su conjunto o para parte de las actividades; y (b) declarar la contratación no elegible para financiamiento del Banco, siendo en tal caso, política del Banco cancelar la porción del préstamo correspondiente  asignada a bienes y obras y servicios de consultores que se hayan adquirido o contratado sin observar dichos procedimientos. 
La Unidad Ejecutora mantendrá actualizado un repositorio digital con la documentación íntegra de los procesos de contratación de revisión ex post, que servirá como insumo para auditorías. El expediente digital deberá contener el proceso precontractual, incluyendo evidencia de publicaciones de documentos conforme lo indicado en las Políticas del BID, así como protestas o impugnaciones de existir. Además, deberá contener los documentos relevantes que se generen durante la etapa contractual o de ejecución.

12)	Obligaciones para contratistas y consultores
	
Los contratistas, así como los consultores y cualquier otra institución que realice actividades con recursos del BID del Préstamo, deberán estar de acuerdo con las siguientes obligaciones, que se incluirán en el contrato de obra, bienes y/o servicios:
a.	Permitir que la Agencia Ejecutora, la Firma Auditora Independiente y el BID examinen los procesos para comprar o contratar obras, bienes y servicios financiados con recursos del Préstamo;

13)	Condiciones especiales
[Esta sección debe describir y detallar aquellas excepciones o puntos específicos a este Proyecto.]
Ejemplos: 
•	Excepciones a las Políticas de Adquisiciones del BID
•	Presencia de subejecutor o co ejecutor
•	Convenio de ejecución
•	Método de adquisición particular
•	Pliegos acordados

14)	Tratamiento de protestas

En el marco de los procesos de adquisiciones financiados total o parcialmente por el Banco, un Oferente o Consultor que participa en un proceso de licitación o de selección, o un tercero afectado, podrá presentar una protesta. 
Las protestas deberán presentarse por escrito.
La UE tiene la obligación de dar trámite y debida atención a cualquier protesta que se reciba como parte de un proceso de licitación o selección. Esta responsabilidad implica la protesta en el marco de las disposiciones de las Políticas del BID.  
La UE debe informar al Banco acerca de las protestas recibidas, indicando las acciones que se tomaron para resolverla si los procesos están sujetos a supervisión ex post por el Banco, o indicando las acciones que se tomarán para resolverla si el proceso está sujeto a supervisión ex ante por el Banco. 
La UE debe velar por que la protesta sea atendida de forma inmediata, tratando de no exceder los tiempos sugeridos en la Directriz para el tratamiento de protestas, y cuidando que la respuesta refleje correctamente lo dispuesto por las Políticas del BID. 


Cuando se reciba una protesta en el marco de un proceso de licitación o selección con supervisión ex ante, el Banco revisará el borrador de respuesta preparado por la Unidad Ejecutora. 
Cuando se reciba una protesta en el marco de un proceso de adquisiciones bajo supervisión ex post, la UE deberá analizar y responder la protesta de conformidad con las disposiciones de las Políticas del BID y dentro de los plazos sugeridos. 
Más información sobre el tratamiento de protestas puede ser encontrada en la Directriz técnica de protestas.


[bookmark: _Toc161657624]GESTIÓN FINANCIERA

El MIDES, a través del Área de Administración de la SNC, será responsable de administrar y mantener el control y registro de la gestión financiera del Programa. Los procedimientos requeridos para la gestión fiduciaria y la administración del Programa que se incluyen en este ROP están definidos de conformidad con lo estipulado en el Contrato de Préstamo xxxx/OC-UR y sus anexos, así como en la Guía de Gestión Financiera (OP-273-9). 
Asimismo, deberá estar de acuerdo a las leyes y disposiciones aplicables a la administración financiera pública de la República Oriental del Uruguay. 

[bookmark: _Toc161657625]6.1 El sistema de administración financiera 
La Contaduría General de la Nación es el órgano responsable del Sistema Presupuestario Nacional en sus aspectos técnicos y operativos y de la administración del sistema de contabilidad integrado. Los procedimientos administrativos, financieros y contables del Programa estarán de acuerdo a lo previsto en las leyes y normativas nacionales y específicamente en la normativa del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF). La operación financiera del Programa funcionará sobre la base de anticipos basados en un Plan Financiero (PF) de periodicidad máxima semestral, consistente con las necesidades de los POAs y PA. El ejercicio fiscal del programa coincidirá con el año calendario, y estará comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de cada año. 
 
[bookmark: _Toc161657626]6.2 Normas Aplicables 
Los recursos asignados al Programa, tanto de Aporte Local como del Préstamo, se destinarán a financiar la ejecución de las actividades elegibles que permitan el cumplimiento de metas y objetivos de desarrollo según los Planes Operativos Anuales (POA) y los Planes Financieros correspondientes. 
Elegibilidad: Un gasto es elegible siempre que cumpla con los siguientes criterios: a) ser necesario para el cumplimiento de las metas y estar alineado con los objetivos del Programa, b) cumplir con las políticas de gestión financiera y de adquisiciones y contrataciones del Banco y las normativas legales del país, c) estar soportado por documentación formal, relevante, competente y suficiente. 

[bookmark: _Toc161657627]6.3 Gestión Financiera 
El Área de Administración de la SNC realizará la ejecución financiera y su monitoreo, en coordinación con el Especialista del Sector Financiero del BID, incluyendo: a) la promoción e implantación de un adecuado ambiente de control interno, b) la revisión de la programación del presupuesto y flujos de caja (Plan Financiero), c) el seguimiento y control de la ejecución presupuestal, d) la verificación del registro contable oportuno y coherente de las transacciones y el correcto archivo de la documentación soporte, e) la revisión de los reportes y estados financieros, f) los desembolsos del préstamo, y g) la coordinación de las auditorías externas del Programa. 

[bookmark: _Toc161657628]6.4 Programación Presupuestal y Financiera 
6.4.1. Programación Presupuestal 
Para la programación presupuestal del Programa, antes del 31 de julio del primer año de mandato de cada gobierno, MIDES presenta la propuesta al Ministerio de Economía y Finanzas (MEF), quien coordina el proceso de elaboración del Presupuesto Nacional (Quinquenal) del Poder Ejecutivo. El MEF eleva, con el asesoramiento de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina Nacional del Servicio Civil, la propuesta de Proyecto de Presupuesto Nacional al Poder Ejecutivo, el que actuando en Consejo de Ministros aprueba el Proyecto de Ley, procediendo a su envío al Poder Legislativo, antes del 31 de agosto del año referido. El Poder Legislativo se pronuncia exclusivamente sobre montos globales por inciso, programas, objetivos de los mismos, escalafones y número de funcionarios y recursos y el presupuesto queda aprobado antes del 31 de diciembre del año referido. 
Los recursos presupuestales para esta operación se encuentran contemplados en Ley de Presupuesto Quinquenal vigente (2020-2024) para el año en curso y el siguiente. Deberá ser incluido el presupuesto de la operación en la nueva Ley de Presupuesto Quinquenal 2025-2029 oportunamente. La contrapartida local del Programa será el xx% del monto total de la operación (USDxx.000.000), y USD xxxx del fondo migrantes, y el MIDES informará en cada solicitud de desembolso la contrapartida local ejecutada para dar seguimiento al pari-passu previsto. 

6.4.2. Programación Financiera 
Los límites presupuestarios máximos por categoría de inversión que pueden ser financiados con cargo al Préstamo se presentan en el cuadro de costos y financiamiento que consta en el Anexo Único del Contrato de Préstamo y el correspondiente PEP. Estos límites sólo podrán modificarse previo acuerdo escrito con el BID y siempre que las eventuales modificaciones no impliquen cambios en el alcance u objetivos del Programa. 
El Área de Administración preparará el Plan Financiero (PF) del Programa, que consiste en una programación de desembolsos con base en las necesidades de liquidez para atender previsiones periódicas de gastos, de conformidad con el cronograma de inversiones y el flujo de recursos requeridos para dichos propósitos, y la capacidad demostrada por el MIDES para utilizar los recursos del Financiamiento. Este será incorporado en cada solicitud de desembolsos. 
La operación generalmente se gestionará con plan financiero de hasta 12 meses y se prevé que la operación justifique al menos 60% de los saldos acumulados pendientes de justificación.
En instancia de la elaboración del PF, se deberá tener en consideración las proyecciones que presente INACOOP en el marco de convenio para la ejecución del componente 2 (i). Se seguirá el siguiente proceso:
a- MIDES realiza una primera transferencia de fondos a INACOOP en base a los objetivos establecidos en el convenio
b- Con X periodicidad INACOOP realiza la rendición de gastos del período (por un porcentaje mínimo de 70%) para solicitar una nueva transferencia. La rendición de gastos se realiza en el Sistema Odoo del MIDES para tal fin, gasto por gasto y en base a fecha de comprobante.
c- La Rendición es acompañada de un Informe de Revisión Limitada de la firma auditora externa de INACOOP y de una Declaración Jurada de Jerarca.
d- Una vez cumplidos los requisitos anteriores y aprobados por MIDES, éste realiza una nueva transferencia de fondos, y así sucesivamente

6.4.3. Apertura de cuentas 
Para la ejecución de los fondos del Proyecto la Tesorería General de la Nación (TGN), MIDES solicitará la apertura de una cuenta especial (de acuerdo a lo establecido en el Decreto 332/00) en el Banco Central del Uruguay (BCU) la que recibirá los fondos desembolsados por el Banco, y estará denominada con el número del Préstamo. Esta cuenta será auditable y mantendrá todos los registros de ingresos y egresos con cargo a recursos del Préstamo y desde esta cuenta no se podrán efectuar pagos. 
Paralelamente el MIDES deberá abrir una cuenta bancaria, con la denominación específica del Programa, en el Banco de la República Oriental del Uruguay a efectos de efectuar los pagos correspondientes, estableciendo en ellas las seguridades que sean necesarias, incluyendo las firmas de las autoridades designadas. 

6.4.4. Registros contables 
El MIDES realizará la registración contable del préstamo, y utilizará el Sistema Nacional de Contabilidad denominado Sistema de Proyectos Internacionales (SPI), módulo del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF) del país. 
Los registros contables deberán basarse en el Plan de Cuentas previamente aprobado y mantenerse actualizados, reflejando la situación financiera del Programa y ser efectuados siguiendo las prácticas contables generalmente aceptadas. La contabilidad deberá brindar también información oportuna y fácilmente identificable de las inversiones asociadas con cada uno de los productos de la Matriz de Resultados del Programa. El Área de Administración de la SNC mantendrá archivos adecuados, completos y actualizados de toda la documentación de soporte para la parte contable y financiera del Programa. El Banco y los auditores externos e internos tendrán acceso irrestricto a los archivos para las visitas de inspección, las revisiones ex post, o en la oportunidad que lo estimen conveniente, conforme a su propia planificación y normativa legal. 
El Área de Administración de la SNC preparará y remitirá al BID los Estados Financieros Anuales Auditados (EFAs) para cada año de ejecución del Programa. Dichos EFAs deberán ser preparados de acuerdo a los lineamientos de la Guía sobre Gestión Financiera del Banco y la Guía de Informes Financieros y Auditoría Externa. 

6.4.5. Gestión de los Desembolsos 
Solicitud desembolsos. La modalidad de desembolsos de la operación será por anticipos semestrales, una vez que se haya hecho la justificación de gastos de por lo menos el 60% del monto anticipado. 

El MIDES, a través del Área de Administración de la SNC, será responsable de preparar las solicitudes de desembolsos y justificaciones de gastos, que serán presentadas al Banco por la UEP. Cada solicitud se realizará a través de la plataforma de gestión financiera del BID que debe incorporar los formularios de rendición, junto con la actualización del Plan Financiero. 
Otras modalidades que el BID podrá utilizar para realizar los desembolsos de los recursos del Préstamo, para casos excepcionales a solicitud del MIDES: 
• Reembolso por pagos efectuados 
• Pago directo a proveedores y contratista 
• Reembolso contra garantía de cartas de crédito 
El método de reembolso por pagos efectuados consiste en el desembolso de recursos por pagos efectuados por el OE Programa que sean gastos elegibles según las disposiciones del Contrato de Préstamo. 
Condiciones previas a los desembolsos. Los desembolsos, cualquiera sea el método, se realizarán luego de cumplidos los requisitos previstos en los artículos 4.01 y 4.03 de las Normas Generales del Contrato de Préstamo y las Cláusulas 3.01 y 3.04 de las Estipulaciones Especiales.
Justificación de gastos. Para la justificación de gastos en dólares se utilizará el criterio del tipo de cambio de la fecha efectiva del día de pago. Este criterio también se aplicará a la rendición de gastos con fuente de contrapartida y reconocimiento de gastos.
Último desembolso. El Banco no desembolsará recursos con posterioridad a la Fecha del Último Desembolso. El MIDES dispondrá de un plazo de hasta noventa (90) días, contados desde la Fecha del Último Desembolso (original o prorrogada), para presentar la rendición de cuentas final del anticipo, devolver fondos no justificados y llevar a cabo cualquier otra actividad necesaria para completar la adecuada y oportuna rendición de cuentas de los recursos del financiamiento. Luego de la Fecha de Cierre se dispone de 30 días para la presentación de los Estados Financieros Auditados (EFAs). 
1.5 [bookmark: _Toc161657629]Procedimiento de Pagos
Los pagos se procesan considerando el proceso habitual de pagos del MIDES, y requiere la intervención de unidades del propio Ministerio.
1- El proveedor presenta la factura en el Área de Administración de DNC quien verifica que esté correcta formalmente y corresponda a un procedimiento de compra vigente y la deriva al responsable técnico para su conformación
2- El Responsable Técnico (Referente de cada Componente) conforma el servicio o bien recibido, verificando que concuerda con las especificaciones técnicas o Términos de Referencia y la devuelve conformada al área de Administración
3- El Área de Administración la presenta al área presupuestal de MIDES para realizar la obligación del pago y una vez obtenido la eleva a Gerencia Administrativa para su aprobación
4- Con todas las autorizaciones es elevada a la auditoría del Tribunal de Cuentas para su intervención
5- Una vez intervenido el pago, Tesorería del MIDES efectúa el pago al Proveedor 
6- El Área de Administración contabiliza el pago en el SPI

[bookmark: _Toc161657630]6.6 Control interno y Auditoría Externa 
6.6.1. Control Interno 
El MIDES no cuenta con una Unidad de Auditoría Interna (UAI) independiente. El Área de Administración de la SNC tendrá implementado para la realización de los procedimientos administrativos un adecuado sistema de control interno que asegure el cumplimiento de los objetivos de control interno: 
• Promover la eficacia y eficiencia de las operaciones del Programa 
• Proteger y conservar los recursos financieros, materiales, técnicos y cualquier otro recurso de propiedad de la entidad 
• Elaborar información financiera oportuna, confiable, íntegra y suficiente como herramienta útil para la gestión y el control 
• Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas reguladoras de las actividades del Programa 

Este sistema, deberá garantizar la adecuada separación de tareas y responsabilidades, tanto entre el personal como entre las funciones que se llevan a cabo. Esta separación disminuye el riesgo de conflicto de intereses. 

6.6.2. Auditoría Externa 
Los Estados Financieros Anuales serán auditados por el Tribunal de Cuentas de la República (TCR). En cuanto a los requisitos de la auditoría, estas se basarán en la aplicación de las Normas de Auditoría que son emitidas por la Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y esta cubrirá durante cada ejercicio fiscal la revisión de los procesos y solicitudes de desembolsos presentadas. Los costos de auditoría serán acordados en la Carta Acuerdo de Servicios que el TCR realiza y serán financiados con recursos de Contrapartida. 

[bookmark: _Toc161657631]6.7 Informes Financieros 
En relación con los aspectos específicos de los recursos suministrados por el Banco es necesario que mediante estados separados o como parte de los que se preparen tradicionalmente por parte del Área de Administración de la SNC, se revelen el estado y evolución del Programa. Con base a los registros de contabilidad del Programa, y sin perjuicio de la necesidad de información complementaria que pudiera requerirse, los informes financieros deberán incluir como mínimo los siguientes elementos: 
• Demostración de las Fuentes y Usos de Fondos, en términos de un Estado de Flujos de Efectivo en el cual se reconozcan: (i) todos los ingresos de fondos provenientes del Banco, contrapartida y otras fuentes de recursos; (ii) las erogaciones de recursos para la ejecución; y (iii) los saldos en efectivo bajo responsabilidad de MIDES. 
• Demostración de la evolución y situación relacionada con la utilización de los recursos, en términos de un Estado de Inversiones acumuladas, el cual debe ser consistente con el estado de flujos de efectivo y revelar por componente del Programa y otros gastos los saldos de la inversión de los fondos, al comienzo de cada período reportado y los movimientos ocurridos hasta la determinación de los saldos de fondos disponibles al final de dicho período. 
• Notas explicativas, que divulguen las políticas contables adoptadas y otras informaciones consideradas relevantes al usuario del informe financiero. Deberán presentarse en un formato sistemático, haciendo referencias cruzadas a la información contenida en los informes financieros. 
• Declaración de la Coordinación del Programa, en la cual revele que los gastos realizados con fondos del Banco, se han efectuado conforme a los propósitos especificados en el Contrato de Préstamo. 

El MIDES preparará y presentará al Banco de manera anual los informes indicados debidamente auditados por el TCR y los estados financieros deberán estar expresados en dólares de los Estados Unidos de América. El período de corte de los estados de Flujos de Efectivo e Inversiones Acumuladas del Programa será del 1 de enero al 31 de diciembre. El plazo máximo para la presentación al Banco será el 30 de abril de cada año. Los EFAs finales se presentarán al Banco a más tardar a los 120 días de la fecha de último desembolso del préstamo. 

Supervisión financiera por parte del Banco La modalidad de revisión de las solicitudes de desembolso será ex–post, y la verificación será efectuada por el auditor externo, junto con la presentación de sus informes anuales.


[bookmark: _Toc161657632]SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN
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