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La transformacion digital por

disefo implica que todo proyecto
.. : Todo proyecto de transformacién digital
digital, incluyendo las

... . , debe considerar la experiencia de
adquisiciones derivadas de él, se

usuario en su diseno desde el dia cero.

La transformacion digital en la administracion publica ha alineen con la arquitectura . e adauisiciones deb
. . . R . =l Al [l R EEL e OS procesos ade aaquisiciones depen
evolucionado. Ya no se trata de informatizar y digitalizar, = TRIESEHE incluir el disefio de la interfaz y Ia
: : . . arquitectura es un modelo .
sino de gestionar cambios de paradigmas. Entender esto consistente. intearadoy experiencia del usuario (UI/UX) que
en su contexto permite gestionar los procesos de comprensiv’oyconsecuente o sigan estandares definidos
transformacion con una vision mas amp!lfa y estratégica, 05 principios de desarrolio digital, | transversaimente para el Estado.
gue facilite su implementacion. LY _
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/ IMPLEMENTACION DE
LA TRANSFORMACION

El Estado debe tener una estrategia definida sobre el uso de servicios de nube,

gue debe ser contemplada en cada proyecto de transformacion digital. Ello

De SOI uciones d I I impacta en los bienes publicos digitales a implementar y en los procesos de
a N icas a I uso de De esa rro a r adquisiciones digitales, ya sea en la determinacién de los términos de referencia,
| nte rn a m e nte’ en los estdndares a utilizar, y/o en la acreditaciéon/ certificacién de proveedores.

bienes publicos
digitales

a trabajar con
el ecosistema
digital A

Los bienes publicos digitales no solo

. . La evolucién de las tecnologias 06 ' De prog ramar a
resultan un instrumento importante para la o ‘ entrena r Sistemas
'

incorporacion de buenas practicas en el : :
de colaboraciones con el ecosistema

diseno de los proyectos, sino que, ademas, Si bien la transicion de programar a entrenar sistemas,

digital. Para esto, el Estado debe
pueden generar beneficios econémicos.

establecer una estrategia y operativa resultante de la evolucion hacia sistemas con inteligencia
La entidad rectora de lo digital debe V

de adquisiciones digitales que artificial (IA) requiere nuevas habilidades, herramientas y

contemplar su construccion, enfoques, también ofrece oportunidades para crear sistemas

promueva la innovacioén y resulte

mantenimiento y disponibilidad, asi como mas inteligentes y adaptables. La regulacién y gobernanza de

la IA es un desafio complejo pero necesario, gue requiere un
enfoque integral y coordinado.

funcional a la estrategia

los mecanismos necesarios para su L
de transformacidén digital

adopcidn, entre los que se incluyen los
P ' 9 y del Estado.

procesos de adquisiciones.
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La transformacion digital del sector

publico es mas transformacién que geStiOna r Ia QOberna NZa
De proyeCtOS digital, ya que se basa en los cambios

i nfo rrm éticos a organizativos, culturales y de procesos

necesarios para que cada proyecto
proyeCtOS de alcance el nivel de adopcién que toman las decisiones. Gestionar la gobernanza implica un enfoque mas

o - . . laborativo, descentralizado y participativo, que establece los mecanismos
r f garantice el impacto esperado y co d b

sostenible de la digitalizacion. Para esto,

[ ] [ ]
d |g |ta I se debe contemplar una visién integral
de los proyectos, que excede a los

La transicidon de gobernar a gestionar la gobernanza en el ambito digital

implica un cambio de enfoque en la forma en que se ejerce el poder y se

necesarios para la interaccion con todas las partes involucradas en la
transformacion digital publica. Para esto, se requiere de una fuerte rectoria
en transformacioén digital, basada en una institucionalidad que tenga las

aspectos tecnolégicos. capacidades necesarias para poder llevarla adelante.
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