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1 INTRODUCTION

1.1 CONTEXTE ET GENERALITES. JUSTIFICATION DE LA PREPARATION D’UN CGES

En 2008, le Gouvernement Malagasy a regu un don de 15 millions USD de I'Africa Catalytic
Growth Fund (ACGF) administré par la Banque Mondiale pour financer les activités du Projet
d’Appui aux Services Financiers (PASEF-TF 092098). A la fin de lannée 2012, une
restructuration a été faite et le Projet a été prorogé jusqu’au 31 Décembre 2016 avec une
redéfinition des activités et une réaffectation du budget pour la réalisation des activités
restructurées. Plus tard, en Juin 2014, un autre amendement de I'Accord de don a été signé pour
donner suite a I'adoption d'un nouveau schéma institutionnel du Fonds de Garantie Partielle de
Portefeuille et il s’ensuivait une révision des indicateurs en Aolt 2015. A la fin, le Projet n'a été
cléturé qu’en Juillet 2017. La restructuration a entrainé l'appui des institutions financiéres
participantes afin d'atténuer leurs risques de crédit sur les préts aux micros, petites et moyennes
entreprises (MPME) appelé Garantie Partielle de Portefeuille (GPP). La garantie couvrira 50% de
la perte, la moitié autre volonté étant assumé par l'institution financiére participante. Un fonds de
garantie sera établi et fourni avec la mise de fonds initiale par ACGF (fonds de croissance
catalytique de I'Afrique). L'argent sera déposé et géré par SOLIDIS, une institution de garantie
malgache. Le rdle de SOLIDIS sera principalement a surveiller l'inscription des crédits, recevoir
et analyser les réclamations et autoriser le paiement des réclamations, surveiller le recouvrement
de préts par les banques participantes et gérer les investissements des fonds.

Actuellement, avec I'appui de la Banque, le Gouvernement est en train de préparer une seconde
phase dudit Projet (dénommé « Projet d’'inclusion Financiére de Madagascar » ou « Projet » tout
court) pour un montant de 45 millions USD.

La composante 2 : Accés au crédit pour les MPME pourrait d’engendrer des risques et des
incidences environnementales et sociales potentiellement négatives et positives. En effet, la
couverture des risques des crédits sur les préts aux micros, petites et moyennes entreprises
(MPME) pourrait concerner des sous projets des promoteurs pouvant avoir des incidences sur
'environnement biophysique et humaine. La Banque mondiale (BM), dans I'application de ses
politiques de sauvegarde environnementales et sociales, doit s’assurer que ses préts et
investissements n’entrainent pas de risque et de dommage sur I'environnement et la population.
La garantie partielle de portefeuille de crédit est soumise aux politiques environnementales de la
Banque mondiale suivant la politique opérationnelle sur 'Evaluation Environnementale (PO 4.01)

Suivant la PO 4.01 sur I'évaluation environnementale, le projet est assigné en catégorie Fl de la
Banque mondiale, un Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (CGES) a été établi pour
définir un mécanisme de revue et de filtration environnementale afin d’atténuer les impacts et les
risques environnementaux et sociaux des activités/sous-projets financés par les institutions
financiéres participantes et ayant fait I'objet d’'un appel a la garantie partielle de portefeuille de
crédit.



1.2  PRINCIPES ET OBJECTIFS POURSUIVIS PAR LE CGES

Le principe du CGES est de déterminer I'arrangement institutionnel et de fournir des outils de
gestion des risques environnementaux et sociaux pour I'approbation de chaque demande de
garantie partielle de portefeuille de crédit formulée par les institutions financiéres participantes.
La SOLIDIS assurera que tous les sous-projets financés par les institutions financieres
participantes et ayant fait I'objet d’'un appel a la garantie partielle de portefeuille de crédit soient
examinés et évalués en fonction des risques et des exigences sociales et environnementales
conformes aux dispositions de la politique opérationnelle PO 4.01 sur ['évaluation
Environnementale, aux lois nationales et aux directives de ce CGES.

D’'une maniére générale, l'objectif dun CGES est de définir le processus de gestion
environnementale des sous-projets qui bénéficieront des opportunités offertes par le projet
considéré, en I'occurrence le Projet d’'inclusion Financiére de Madagascar. Pour ce faire, le CGES
décrit les dispositions des cadres politiques, légal et institutionnel applicables au Projet d’'inclusion
Financiére de Madagascar et définit le processus d’évaluation environnementale et sociale des
sous-projets éligibles, en conformité avec les exigences des Politiques de sauvegarde de la
Bangue Mondiale déclenchées et les dispositions de la Iégislation environnementale nationale.

Afin de permettre a Solidis et aux IFP de caractériser les sous-projets éligibles a I'appel de fonds
GPP, des analyses environnementales et sociales, sur la base d'une revue des risques et des
impacts environnementaux et sociaux, seront adoptées.

Ce CGES comprendra, entre autres, les éléments suivants :
«  Principes et objectifs poursuivis par le CGES
. Données de Base sur Madagascar

« Description sommaire du Projet d’inclusion Financiére de Madagascar, de ses objectifs
de développement et du contexte dans lequel il s’intégre

. Description du cadre légal avec la présentation des textes nationaux applicables au
projet et des Politiques de sauvegarde de la Banque Mondiale qui sont déclenchées

. Description de la gestion environnementale et sociale applicable au projet
. Description de I'arrangement institutionnel pour la gestion environnementale du projet

« Présentation du budget pour la mise en ceuvre du CGES

Diverses annexes, dont la liste d’exclusion des projets non éligibles, la liste des projets éligibles
sous réserve d’'un plan de gestion environnementale et sociale, la liste des projets éligibles sans
restriction, les fiches de filtration et autres qui compléteront le dossier.



2 DONNEES DE BASE SUR MADAGASCAR

2.1 PRESENTATION GENERALE

Superficie : 587 295 km?)

Localisation : Madagascar se trouve dans I'Océan Indien et au Sud Est de I'Afrique (séparé par
le canal de Mozambique)

Nombre de Régions : 22

Nombre de Districts : 118

Nombre de Communes: 1 549 dont 45 Communes urbaines (Source : Ministére de la
Décentralisation)

Madagascar est bien connu comme étant un des hotspots de la biodiversité mondiale. En effet,
la dualité «richesse élevée en biodiversité avec un degré d’endémisme élevé » versus
« pressions anthropiques élevées » y est un phénoméne courant.

Selon 'ouvrage « Monographie de la biodiversité malagasy », « Madagascar est un des pays ou
la diversité biologique est particulierement importante. La diversité spécifique y est représentée
par différentes adaptations évolutives et écologiques des especes (animales et végétales) aux
particularités de I'environnement. Des espéces endémiques y existent ainsi que des espéces
rares qui ne se rencontrent plus nulle part dans d'autres pays du monde.

La diversité des écosystemes naturels ou diversité des communautés biologiques est
représentée a Madagascar dans des conditions environnementales aussi différentes les unes
que les autres (biodiversité terrestre, aquatique, continentale ou cétiére et marine, zones
humides, zones arides, foréts séches, foréts d'altitude...). La variabilité génétique a l'intérieur des
espéces s'avere étre particulierement diversifiée, ces especes constituent de véritables
ressources génétiques qui méritent d'étre connues. ...

Ce patrimoine biologique naturel de Madagascar est cependant exposé a des menaces d'ordre
naturel ou en raison de l'action de 'homme.

Certes, le pays a pris conscience de ces dangers et a pris des mesures en instituant des aires
de protection, depuis 1927, représentatives des divers écosysteémes naturels et en promulguant
des textes législatifs »

Malgré que beaucoup d’actions de préservation aient été menées depuis de nombreuses
décennies, des lacunes demeurent, des menaces persistent et des mesures restent encore a
envisager.

TABLEAU 1 : INDICATEURS DE BASE

Indicateurs Année | Valeur Rang Source

Environmental 2016 178%™ sur 180 pays | Rapport EPI 2016
performance index

Environmental 0,97% http://www.environmentaldem
Democracy Index ou EDI ocracyindex.org/country/mdg



http://www.environmentaldemocracyindex.org/country/mdg
http://www.environmentaldemocracyindex.org/country/mdg

Indicateurs Année | Valeur Rang Source
Ecological Footprint et Ecological 173%™ sur 188 pays | Global Footprint Network,
biocapacity footprint : 0,99 2013
gha/person
Biocapacity :
2,63 gha/
person
Indice de vulnérabilité 2012 58me pays le plus http://maplecroft.com/about/in
(MAPLECROFT) vulnérable au troducing-maplecroft/
monde au
changement
climatique pour les
30 prochaines
années
Indice de santé des 2016 55/100 Conservation International
océans
Epuisement des 2014 | 4,3% http://hdr.undp.org/fr/data
ressources naturelles (%
du RNB)
Indice de perception de 2016 | 26 145%™ place sur Transparency International —
la corruption 176 pays Initiative Madagascar (TI-IM)
https://www.transparency.org/
news/feature/corruption_perc
eptions_index 2016
Emissions de dioxyde de 2013 | 0,1 tonne http://hdr.undp.org/fr/data
carbone par habitant
(tonnes)
Rang DBI 2017 | 45.1 167%™ sur 190 Doing Business 2017 de la
Bangue Mondiale
Global food security 104°me/113 pays http://foodsecurityindex.eiu.co
index ou GFSI m/Country/Details#Madagasc
ar
Indice mondial des 2015 | 23,33 8°me classe https://germanwatch.org/en/d
risques climatiques (IRC) ownload/16413.pdf

Source : Office National pour I’Environnement

2.2 POPULATIONS ET DEMOGRAPHIE

2.21 Principales caractéristiques

La population de Madagascar est estimée a environ 24 millions d’habitants avec un taux de
croissance démographique voisin de 2,8% par an. Mais, cette population est inégalement répartie
sur le territoire national.

En référence au PAD, prés de 65% des habitants ont moins de 25 ans : la population est donc
trés jeune. Toutefois, Madagascar est aussi connu comme étant I'un des pays ou le taux de
pauvreté est 'un des plus élevés au monde.


http://maplecroft.com/about/introducing-maplecroft/
http://maplecroft.com/about/introducing-maplecroft/
http://hdr.undp.org/fr/data
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2016
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2016
https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2016
http://hdr.undp.org/fr/data
http://francais.doingbusiness.org/rankings
http://foodsecurityindex.eiu.com/Country/Details#Madagascar
http://foodsecurityindex.eiu.com/Country/Details#Madagascar
http://foodsecurityindex.eiu.com/Country/Details#Madagascar
https://germanwatch.org/en/download/16413.pdf
https://germanwatch.org/en/download/16413.pdf

2.2.2 Education

L’éducation a longtemps été étroitement liée avec la culture locale. Selon certaines sources,
Madagascar figure encore parmi les pays ou la situation de I'analphabétisme est encore
préoccupante : les enfants de moins de 15 ans qui sont hors du systéme scolaire comptent plus
d’'un million. Le taux d’analphabétisme pour les 15 a 24 ans est de 24 %, pour les 15 a 49 ans de
26,6 % et enfin pour les individus se trouvant dans la tranche d’ages de 15 a 59 ans de 29,7 %.

Actuellement, une réforme du secteur est en cours de mise en place.

2.3  APERCU SUR L’ECONOMIE

Selon le Plan National de Développement adopté en 2016, a plus d’'une cinquantainee d’années
d’'indépendance, la croissance de Madagascar reste une croissance extensive caractérisée par
une situation dans laquelle le produit intérieur brut croit & peu prés au méme rythme que celui de
la population, sans qu’aucune augmentation décisive du produit par téte ait pu inverser la
tendance. De plus, les crises politiques répétées ont anéanti les quelques acquis enregistrés a la
veille de chaque crise, comme en 2008 ou le taux de croissance économique était de 7,1%.

Cette faible performance de I'économie résulte en grande partie d’'une grave défaillance en
matiére de gouvernance.

Selon les statistiques collectées auprés de SOLIDIS, les secteurs pour lesquels les acteurs
empruntent le plus auprées des banques et des IMF sont les suivants :

a) Agriculture

C’est un secteur insuffisamment exploité : 75% d’agriculteurs n’arrivent pas a nourrir la
population. Méme pour le riz qui constitue la nourriture de base, il faut encore en importer
tous les ans.

b) Commerce

Le petit commerce reste 'activité commerciale la plus pratiquée. Ce fait est souvent pris
comme étant un indicateur de pauvreté parmi tant d’autres.

c) Transports

Le transport terrestre est le plus courant. Néanmoins, il souffre du manque
d’infrastructures routiéres, grevant ainsi les frais de transport qui se répercutent alors
sur les prix a la consommation.

d BTP
D’une maniére générale, ce secteur fluctue avec les crises.
e) Artisanat

L’artisanat peut étre un secteur créateur d’emplois. Malgré tous les efforts développés,
pour de multiples raisons, il arrive tres difficilement a percer le marché international.

f)  Industrie



Le pays ne possede pas encore d’industries lourdes : il s’agit d’industries 1égéres de
transformation.

Quotidiennement, la production y afférente est concurrencée par des produits importés
qui s’avérent souvent étre moins cher.

g) Santé et Social

Tout comme dans les autres secteurs, malgré les efforts entrepris par le Gouvernement,
la Santé publique et le Social souffrent souvent du manque de ressources, tant humaines
gue financieres.

h) Tourisme et Hbtellerie

Le secteur du Tourisme et I'Hbétellerie constitue 'un des rares secteurs qui connaissent
un certain essor. Quoigu’il soit intimement lié au transport aérien, il arrive asse vite a
redémarrer méme aprés une crise.

A noter que, malgré tout, les faiblesses actuelles de I'Economie nationale constituent des
opportunités d’investissement pour les acteurs.



3 CADRE GENERAL DU PROJET PASEF-2

3.1  PoLITIQUE GENERALE DE L’ETAT ET PLAN NATIONAL DE DEVELOPPEMENT

La Politique générale de I'Etat a été définie en 2014. Conformément aux dispositions de la
Constitution de la IV®™ République, elle annonce les grandes lignes de la Politique Générale de
'Etat que le Gouvernement doit mettre en ceuvre et tient compte des OMD et de 'Agenda de
développement post 2015 d’Abuja, des Traités et Accords internationaux et régionaux auxquels
le pays s’est engagé.

Le Projet d’inclusion Financiére de Madagascar rentre dans I'Axe 2 de la PGE « Préservation de
la stabilité macroéconomique et appui au développement »

Plan National de Développement 2015-2019 fixe les objectifs spécifiques cohérents avec la PGE,
détermine les aspects techniques de politique macroéconomique ainsi que les stratégies
sectorielles a moyen terme, déclinées en programmes et plans d’actions lesquels seront traduits
en termes de projets. La mise en ceuvre desdits programmes et plans d’actions reléve de la
compétence des Ministeres et Institutions concernés.

Dans sa partie sur les difficultés de I'économie malagasy, il mentionne particulierement les
difficultés d’accés aux crédits. A juste titre, il exige que banques et finances soient au service de
la croissance inclusive.

3.2  OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT POURSUIVIS PAR LE PROJET

Selon le PAD, le taux de pauvreté Madagascar est I'un des plus élevés au monde : le Malagasy
moyen est aujourd'hui 42% plus pauvre qu'il ne I'était en 1960. Dans ce cadre malgré toutes les
contraintes :

- Les banques traditionnelles ont le potentiel de jouer un rdle plus important dans la
promotion de l'inclusion financiere a Madagascar - en particulier si elles sont incitées a
surmonter leur aversion au risque, a mobiliser des liquidités et a préter aux MPME. Le
secteur bancaire de Madagascar présente de solides fonds financiers.

- De leur c6té, les Institutions de microfinance de Madagascar, spécialisées dans la
fourniture de services financiers aux clients a faible revenu et mal documentés, peuvent
jouer un réle clé dans I'octroi de crédit aux pauvres - méme si le secteur doit surmonter
les défis de gouvernance et renforcer ses capacités. Les IMF ont développé des modeéles
commerciaux alternatifs pour offrir des services de comptabilité, de crédit et autres
services financiers a des clients mal documentés et a faible revenu (entrevues
approfondies en face-a-face avec des clients, systémes de préts collectifs, crédit a sur
I'éducation financiére pour générer la demande des clients)

Afin de lever une partie des obstacles, I'objectif du développement du Projet est alors de continuer
a accroitre I'accés aux services financiers durables, notamment aux micros, petites et moyennes
entreprises (MPME) et aux ménages a Madagascar. L’autre objectif est de renforcer la
pérennisation du systéme mis en place durant Pasef-1.



3.3 DESCRIPTION SUCCINCTE DES COMPOSANTES DU PROJET

Globalement, le Projet d’inclusion Financiére de Madagascar se propose de financer des activités
de soutien a l'inclusion financiére & Madagascar sur quatre ans. Il comprendra 3 composantes :

Composante 1: 1.1 Soutien a la numérisation des paiements gouvernementaux,
Numérisation des notamment (a) soutien a la numérisation des salaires
transactions pour d'enseignants (entre autres les enseignants FRAM) et des
augmenter l'utilisation bourses d’étudiants par (i) I'établissement d'une plate-forme
des comptes de technique a la Trésorerie publiqgue permettant un interface
transactions unique entre le Trésor et tous les fournisseurs de monnaie

électronique (i) le paiement des frais aux fournisseurs de
monnaie électronique par le Trésor (iii) Assistance technique
au Trésor pour examiner les processus internes, mettre en
ceuvre les nouvelles procédures de paiement ainsi qu'examiner
et compléter le cadre réglementaire des paiements
gouvernementaux (iv) la cartographie de tous les paiements
des administrations nationales et locales et des principaux flux
de paiement des employeurs, en élaborant un plan d'action; et
(b) le soutien a la numérisation de I'lmp6t synthétique au niveau
national a travers (i) I'établissement d’un lien technique entre la
Direction Générale des Imp6éts et les émetteurs de monnaie
électronique (ii) le paiement des frais de transaction payés aux
fournisseurs de monnaie électronique; (iii) une assistance
technique a la Direction Générale des Impbts pour I'examen
des processus internes, la mise en place de nouvelles
procédures de recouvrement des impots et la révision du cadre
réglementaire de la collecte des imp6ts.

1.2 Numérisation de I'appui aux IMF sur le partage des codts grace
a (i) la mise en place d'un SIM partagé pour les IMF
sélectionnées qui seront détenues par un GIE avec la CSBF,
I'APIMF, la CNFI et les IMF participantes comme partenaires,
(ii) la fourniture de logiciels, d'assistance technique aux IMF
participantes, (iii) la fourniture d'activités de renforcement des
capacités dans le contrble interne et la gestion financiére aux
IMF sélectionnées.

1.3 Soutien a l'utilisation accrue des comptes de transactions,
notamment: (a) Infrastructure du systéme national de paiement:
par le biais (i) de la mise a jour du matériel existant du RTGS
et du systeme ACH ainsi que du matériel du réseau supportant
ces systemes, (ii) la conception et la mise en ceuvre d'une
plate-forme interopérable pour la compensation et le reglement
des paiements de détail, (iii) Assistance technique pour
soutenir la banque centrale dans la conception,
l'approvisionnement, le test et la mise en ceuvre de



Composante 2 : Acces

au crédit pour les
MPME

Composante 3:

Gestion de Projet et
évaluation d'impact

l'infrastructure technique de SWITCH, et la conception des
regles d'exploitation, de gouvernance et de tarification; et (iv) la
réalisation d'une enquéte sur les comportements et les co(ts
de paiement; et (b) la capacité financiére a travers (i) une
campagne d'information a travers différents médias axée sur
les caractéristiques, l'utilisation et les avantages des comptes
de transaction, les transactions électroniques, les droits des
utilisateurs et les mécanismes de recours (ii) des projets pilotes
d'incitation au comportement visant spécifiquement & améliorer
les comportements financiers des enseignants concernés et (iii)
une évaluation d'impact rigoureuse sur les campagnes
comportementales.

2.1 Renforcement de l'offre de crédit par (i) 'augmentation de la

dotation du GPP de 4 a 12 millions de dollars américains et par
la fourniture d'une assistance technique et (ii) la création d'un
fonds d'innovation qui soutiendra les interventions Fintech
sélectionnées au moyen d'un programme de subventions de
contrepartie.

2.2 Accroitre la demande de crédit grace i) au soutien a un projet

pilote de services de bancabilit¢é aux MPME axées sur les
entreprises micro, informelles et appartenant a des femmes :
soutien pour un partage des codts d'extension des succursales
des IMF dans les régions mal desservies grace a un
programme de subventions de contrepartie.

2.3 Appui & la création d'un environnement favorable a I'acces au

crédit pour les MPME a travers: (i) le développement d'une loi
électronique sur les transactions sécurisées et développement
d'un registre centralisé basé sur le Web pour les sdretés
mobilieres, conformément aux pratiques internationales
acceptées et le financement du matériel, Logiciel, Assistance
technique et (ii) la promotion de la protection financiere des
consommateurs en appuyant le CSBF dans I'élaboration d'un
cadre réglementaire solide pour les produits de crédit,
d'épargne et de dépbt.

3.1 Gestion du projet : fonctionnement quotidien du PIU et Suivi et

évaluation des impacts.



Projet d’ Appui a l'Inclusion Financiére — PASEF 2 (USD 45m)

,.,—//\

1. Numérisation des transactions (USD 25m)

1.1 Numérisation des paiements et encaissements
du Gouvernement (USD 12m)
- Salaires des enseignants, bourse, impot
synthétique, taxes de marché
- Plateforme
- Codits de transactions
- Assistance Technique
- Evaluation d’impact

1.2 Numérisation des IMF (USD 5m)
- Front-office : Intégration des IMFS avec les
Telcos pour la mobile money

- Assistance technigue
- Equipements/logiciel

- Back-office: Solution SIG mutualisée
- Assistance technique
- Equipements/logiciel

1.3 Développement de I'écosystéme {USD 8m)
- SWITCH & mise a jour du RTGS/ACH
- Etudes sur les flux et les couts
- Education Financiére
- Sensibilisation a la finance
numérique (SMS/radio/appels/TV)
- Campagne IEC pour le
changement de comportement

2. Accés au Crédit pour les PME (USD 16m)

2.1 Renforcement de Foffre du Crédit (USD 11m)
- Renforcement de la GPP
- Augmentation du Capital
- Assistance technique
- Fond pour I “innovation
- Promotion de I'adoption des Fin Tech
par les institutions financiéres

2.2 Renforcement de la demande du crédit (USD 2m)
- Appui & la bancarisation des PME
- Formation et Coaching sur site
- FEtude d'impact
- Expansion du réseau d’agences des IMF en
zone rurale
- Réhabilitation des infrastructures
existantes sur base de partage des
couts
- Assistance technique

2.3 Développement de I'écosystéme (USD 3m)
- Registre des Suretés
- Matériels/Logiciel
- Assistance Technique
- Protection du Consommateur
- Assistance technique
- Equipements/ Logiciel (SupTech)

FIGURE 1 : PROJECT DIAGRAM
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3.4  GARANTIE PARTIELLE DE PORTEFEUILLE (GPP) : MECANISME

Le Fonds GPP (qui est propriété de I'Etat Malagasy) est géré, d’'une maniére pérenne, par un
gestionnaire de fonds de garantie privé a qui le Gouvernement Malagasy I'a confié, en
I'occurrence SOLIDIS. A cet effet, une Convention de gestion dudit Fonds a été signée le 27 juin
2014 entre la République de Madagascar (représentée par le Ministére des Finances et du
Budget) et SOLIDIS. C’est un établissement de crédit qui est agréé, réglementé et supervisé par
le CSBF.

La garantie est flexible et adaptée aux besoins des IFP. Les IFP déterminent avec le gestionnaire
du Fonds les criteres d'éligibilité pour les préts. Les crédits garantis sont réalisés avec des fonds
privés par des banques privées et des IMF.

Dans ce cadre, SOLIDIS regoit une réemunération fixe et une prime de succes calculé en fonction
des recettes nettes du fonds selon les dispositions de la Convention de gestion entre I'Etat et
SOLIDIS.

Des conventions d’utilisation de la GPP ont été signées entre SOLIDIS et chaque institution
financiére participante. L’institution financiére participante a la GPP verse une commission de 2%
sur le montant de I'engagement de crédit garanti percue trimestriellement. Les commissions
payées par les IFP contribuent a assurer la pérennité du Fonds.

Le Fonds GPP SOLIDIS a une comptabilité séparée de celle des autres activités de SOLIDIS et
les rapports réglementaires adressés par SOLIDIS aux autorités de tutelle incluent toutes les
informations financiéres sur ce Fonds.

Des audits techniques semestriels et audits financiers annuels sont effectués pour le Fonds GPP
et pour les IFP sur leurs activités liées a la GPP. L’audit technique vérifie principalement que tous
les crédits éligibles sont bien inscrits sur la garantie et que les recouvrements sur les crédits ayant
fait 'objet d’un appel a garantie suivent bien leur cours. Avant la cléture du PASEF, les audits ont
été réalisés dans le cadre dudit Projet. Apres la cléture du PASEF, les audits sont financés par
le Fonds GPP lui-méme.

En somme, le Fonds reste opérationnel méme apres la cloture Projet PASEF-1.

Les Institutions Financieres Participantes (IFP) contractent préalablement avec leurs clients
MPME des crédits selon leur portefeuille. C’est seulement en cas de sinistres de non-paiement
que les IFP font des appels de fonds GPP pour couvrir les 50% de leurs crédits non-couverts. Le
recours a la GPP se présente donc aprés un crédit octroyé et non-couvert.

Les crédits sur les préts aux micros, petites et moyennes entreprises (MPME) pourraient
concerner des sous projets des promoteurs pouvant avoir des incidences sur I'environnement
biophysique et humain. Des lors, il est nécessaire de faire une revue des risques et des impacts
environnementaux et sociaux conformément aux principes de la Banque mondiale afin que ces
préts et investissements n’entrainent pas de risques ni de dommages sur I'environnement et la
population.

Globalement, le mécanisme de la GPP est le suivant :
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FIGURE 2 : MECANISME DE LA GPP

Le PPCG est une garantie de portefeuille ou 'automaticité est un élément important. Cela signifie
que I'lFP effectue 'analyse de 'emprunteur et sa demande de crédit. S’il est approuve, le crédit
est enregistré sous la garantie s'’il répond aux critéres d’éligibilité. Le Fonds de garantie doit
accepter tout crédit soumis. SOLIDIS ne procéde a aucune analyse du prét soumis a la garantie.
Le prét est automatiquement accepté. Ce n’est que lorsque I'lFP soumet une demande que
SOLIDIS examine le crédit pour s’assurer qu’il répond a tous les criteres d’admissibilité, y compris
les exigences environnementales.

En résumé, il revient a I'lFP de s’assurer qu’'un emprunteur / crédit satisfait a tous les criteres
d’admissibilité (y compris les normes environnementales). SOLIDIS peut refuser le paiement
d’une réclamation si les exigences environnementales n’ont pas été respectées.

De par la taille des entreprises MPME, globalement, les activités éligibles qui ont déja bénéficié
de l'appui du Fonds GPP couvrent les secteurs suivants : Agriculture ; Artisanat ; Batiments et
Travaux publics ; Commerce ; Petite industrie de transformation ; Social ; Services ; Tourisme et
Hétellerie ; Transport.

3.5  CADRES ORGANISATIONNEL ET INSTITUTIONNEL

Le Projet d’inclusion Financiere de Madagascar utilisera le méme schéma organisationnel de
base que celui du PASEF-1 avec quelques améliorations issues des recommandations de
I'évaluation de la mise en ceuvre du CGES.

Le fonctionnement du GPP est assuré par les organes de direction suivant :

/7

« Conseil d’Administration qui, d'une part, examine et valide la convention entre la
République de Madagascar et SOLIDIS, le Manuel de Procédures, chaque convention avec
les IFP et les plans d’action et les budgets et d’autre part, s’informe et statue sur les
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indicateurs de performance de SOLIDIS et sur les états de gestion et notamment le
portefeuille de préts appelé en garantie.

«» Comité de pilotage du Fonds GPP dont leurs missions, définies dans le manuel de
procédures GPP a Madagascar, sont de :

= décider des orientations stratégiques et des améliorations des processus de contréle et
de qualité ;

= suivre I'état d’'avancement des travaux et arbitrer les mesures nécessaires pour améliorer
le fonctionnement du Fonds GPP SOLIDIS ;

= assurer un méme niveau d’information a tous les acteurs du Projet ;

= analyser les grandes options proposées par le directeur général pour optimiser les
résultats attendus et le bon déroulement du projet ;

= Statuer sur les grandes caractéristiques de la GPP, comme le partage des risques et
soumettre les principaux changements a la non objection de la Banque mondiale ;

= surveiller la situation financiere du Fonds GPP SOLIDIS, émettre des recommandations
et approuver ses états financiers et budgets prévisionnels ;

= Par le biais d’'un sous-comité auquel le gestionnaire n'a pas le droit de participer,
approuver les commissions/honoraires du gestionnaire ;

L’existence de ce comité sera introduite dans le réglement intérieur de SOLIDIS.
Ce comité est composé des personnes suivantes :

- Membres dotés d’un seul droit de vote par entité ou organisation :

o L’Etat Malagasy (un droit de vote) : représenté par le Représentant du Ministére
des Finances et du Budget

o L’Association Professionnelle des Banques (APB) (un droit de vote) : représentée
par son Président

o L’Association Professionnelle des Institutions de Microfinance (un droit de vote) ;
représentée par son Président

o Deux membres intuitu personae, ayant un droit de vote chacun, nommés pour leur
connaissance des banques et des garanties, proposés par SOLIDIS et dont la
nomination sera soumise a la non objection de la Banque mondiale.

- Membres sans droit de vote :

o SOLIDIS : représenté par le Président du Conseil d’Administration, son Directeur
Général et le Secrétaire Général Adjoint
Le coordonnateur de TAGEPASEF jusqu’au terme de sa mission
Par la suite le coordonnateur du CASEF (ou du nouveau projet secteur financier)

Les membres du Comité de Pilotage sont nommés par Arrété du Ministére des Finances et du
Budget sur la base des propositions faites par les parties concernées.

Le Comité se réunit une fois par trimestre. Une fois par an le comité de pilotage se réunit avec
les experts de la Banque mondiale lors d'une mission de supervision du projet PASEF, pour
évaluer le fonctionnement et l'impact de la GPP et discuter de changements possibles qui
pourraient améliorer fonctionnement et impact.
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Les rbles des différentes parties prenantes du GPP sont décrits dans la « Révision du Manuel de
procédures de la garantie partielle de portefeuille (GPP) a Madagascar » qui a été adoptée par
le Ministere des Finances et du Budget le 28 Novembre 2016. Ainsi :

1. Le Ministére des Finances et du Budget : est le représentant de I'Etat, propriété du Fonds
GPP, qui a signé un accord de don avec 'Association Internationale de Développement (IDA)
pour financer les activités du Projet d’Appui aux Services Financiers (PASEF)

La République de Madagascar a chargé I'Association pour la Gestion du Programme d'Appui
aux Services Financiers (AGEPASEF), association d'utilité publiqgue malgache, de
coordonner I'exécution du Projet.

L’Etat doit s'assurer du prompt versement des tranches de la dotation suite aux appels de
'AGEPASEF et que la dotation sur financement de la Banque mondiale n'est utilisée que
pour le Fonds GPP tant que la convention entre I'Etat et la SOLIDIS demeure en vigueur.

Six (6) mois avant la date de cléture du Projet PASEF, le Ministére des Finances et du
Budget, en collaboration avec la Banque mondiale, TAGEPASEF et SOLIDIS procéderont a
une analyse de pré-cl6ture du Projet, couvrant les progrés réalisés par le Fonds GPP et par
SOLIDIS a la suite de laquelle, il doit agir sans délai et avec diligence afin de prendre ou de
faire prendre toute mesure corrective jugée nécessaire par la Banque mondiale pour
remédier a tout manquement constaté dans la réalisation des activités du Fonds GPP
SOLIDIS.

2. La SOLIDIS : un établissement de crédit bénéficiant d’'un agrément de la Commission de
Supervision Bancaire et Financiére est jusqu’ici le gestionnaire exclusif du Fonds GPP confié
par I'Etat.

En tant que gestionnaire du Fonds de Garantie Partielle de Portefeuille, les obligations de
SOLIDIS sont, entre autres :

= D’assurer la Gestion du Fonds GPP
= De surveiller le respect des conditions d'utilisation du Fonds GPP
= De mettre en place les procédures de traitement, de validation et de contrble des
opérations de la GPP
= De veiller au respect des conventions signées avec les IFP et leur bonne application
= De revoir la documentation des portefeuilles de crédit soumis a la garantie et vérifier
son éligibilité
= D’appliquer et de se mettre en conformité avec le CGES
D’autres obligations de SOLIDIS sont énumérées dans les conventions SOLIDIS/Etat et
SOLIDIS/IFP et d’autres sont définies par rapport aux parties prenantes de la GPP (ou
contreparties)

3. IFEP_: Banques et IMF qui sont des institutions financiéres participantes a la GPP et qui
exercent des activités de distribution de crédit sur le territoire de la République et répondant
aux criteres d'éligibilité.

4. Emprunteurs : clients des institutions financieres participantes qui sont les bénéficiaires des
crédits. Ce sont des MPME composées des individus, entreprises ou groupements
d’individus.
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3.6  PROFIL ET PERFORMANCES ACTUELLES DES IFP
3.6.1 Profil des IFP

Dans le cadre de PASEF, 8 entités sur la fenétre MPME dont des banques commerciales et des
institutions de microfinance ont signé la convention avec SOLIDIS.

Le nouveau Projet d’appui a I'inclusion financiére en cours de préparation par le Gouvernement
malagasy et la Banque mondiale allouera un budget supplémentaire de 8 millions USD pour
augmenter le capital du guichet PME Fonds GPP, avec I'entrée de 2 nouvelles IFP.

La situation au 20 novembre 2017 est la suivante :

TABLEAU 2: PORTEFEUILLE GPP DES IFP

MONTANTS EN MILLIONS MGA

IFP Niveau du chiffre d'affaires Plafgzocl:rolélaip:grztgfle?U|lle
ACEP <=1 200 9 000
Professions et professions libérales : < 1 000
BFV-SG Petites et Moyen?fles Entreprise : [1 000 - 4 000] 13000
BMM [100 - 4 000] 4000
BNI >= 2 500 10 000
BOA [50 - 6 000] 32 000
MBM (MICROCRED) [600 - 3 000] 6 500
OTIVTANA TOUTES TPME 3 000
SIPEM TOUTES PME 15 000
Source : SOLIDIS, Décembre 2017
TABLEAU 3 : NOMBRE D’EMPRUNTEURS ET EN COURS DE CREDIT PAR IFP

IFP Nombre d'emprunteurs Encours de crédits (MGA)
ACEP 673 7 845 371 000,56
BFV-SG 159 8 456 764 360,84
BMM 12 2 064 810 390,00
BNI 192 5190 868 175,40
BOA 406 23214 058 575,31
MBM 37 6 103 423 640,00
OTIVTANA 18 321 771 155,30
SIPEM 334 13537 691 176,32
Total général 1831 66 734 758 473,74

Source : SOLIDIS, Décenibre 2017

1 831 emprunteurs ont bénéficié du GPP en cours. Cumulativement depuis juillet 2014, 2 397
emprunteurs ont bénéficié du GPP.

Avec l'augmentation du capital, le nombre d'emprunteurs cumulés devrait augmenter jusqu’a

environ 5000.
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TABLEAU 4 : NOMBRE D’EMPRUNTEURS ET ENCOURS DE CREDIT PAR SECTEURS D’ACTIVITE

Secteurs d'activité Nombre d'emprunteurs Encours de crédits (MGA) %
Agriculture et élevage 28 1 755 429 796,85 2,63%
Artisanat 13 485 088 773,56 0,73%
BTP 84 3570 347 514,15 5,35%
Commerce 875 33579 487 781,29 50,32%
Industrie 90 3088940 712,65 4,63%
Santé et social 5 194 401 433,16 0,29%
Services 457 12 079 124 469,30 18,10%
Tourisme et Hotellerie 36 4 054 766 735,82 6,08%
Transport 207 7927 171 256,96 11,88%
Total général 1831 66 734 758 473,74 100,00%

Source : SOLIDIS, Décembre 2017

Les principaux secteurs sont, par ordre d'importance : commerce : 50,32%; services 18,10%;
transport 11,88%; Tourisme et Hotellerie : 6,08%, BTP 5,35%; industrie 4,63%; Agriculture
2,63%;

Les activités des secteurs listés ne présentent que des risques modérés et sont donc éligibles
avec un Plan de gestion environnementale et sociale (si le projet est en Catégorie B)

Les principales activités d'utilisation d’emprunt varient selon le secteur :

- Commerce : épicerie, gargote, collecte des produits locaux,...

- Services : agence immobiliere, Etude- conseils-Audit, Agence immobiliére, ...

- Transport : essentiellement des minibus ou des camionnettes

- Tourisme et hétellerie : achats d’ameublement, réhabilitation

- BTP : réhabilitation batiment, achats d’équipements génie civile (bétonniére, camions, ...)
- Industrie : métallique, électrique, achats broyeur, décortiqueur, ...

- Agriculture et élevage : élevage de poules, achats charrue, charrette,...

3.6.2 Performances actuelles des IFP

Les IFP procedent a une filtration environnementale et sociale (Cf. type de fiche en Error! Reference
source not found.) lorsqu'elles analysent une demande de prét afin de déterminer 'éligibilité et la
classification du du projet. En cas de catégorie B, elles demandent [lautorisation
environnementale octroyée par le ministére de tutelle.

Les agents de crédit des IFP ont été chargés du triage et de la catégorisation des sous-projets
qui leur sont soumis.

Lors des appels en garantie, les IFP ont remis la fiche de vérification de conformité RSE (Cf.
Error! Reference source not found.) & SOLIDIS.

Dans le cadre du PASEF-1, la garantie a été principalement utilisée pour des projets de catégorie
C (impacts environnementaux et sociaux négligeables) et 3 projets de catégorie B pour lesquels
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un plan de gestion environnementale et sociale a été approuvé par I'Organe compétent et
correctement mis en ceuvre par les promoteurs.

Il a été noté une appropriation satisfaisante du CGES dans la gestion du GPP : existence d'une
analyse préalable des procédures sociales et environnementales dans la revue des Institutions
Financiéres sélectionnées. Cette analyse est reflétée dans l'accord GPP signé ou la
responsabilité sociale et environnementale conforme aux principes du CGES est bien insérée
dans le Manuel d'exploitation de I'Institution financiére, entre autres, la liste des activités non
éligibles; la catégorie d'activité qui pourrait étre proposée par les promoteurs dans le respect de
la classification environnementale et sociale, une procédure complete d'examen des documents
soumis par les promoteurs pour valider I'éligibilité environnementale et sociale et le rapport sur la
gestion de performance (Cf. Annexe 9 : Exemple de rapport sur la gestion de performance - IFP )

Le comité de crédit est composé d'un agent de crédit chargé de réaliser une évaluation
environnementale et sociale sur les activités / investissements proposés au crédit IFP
conformément a la législation malagasy sur l'environnement.

Les agents de crédit des IFP ont recu une formation sur la catégorisation environnementale et le
screening d’éligibilité mais ils nécessitent un renforcement de capacité sur la maitrise des
procédures MECIE.

Par ailleurs, six IFP ont une politique de responsabilité sociale et environnementale en place
(certains ont hérité de leurs sociétés-meres étrangeéres) qu’elles intégrent dans leurs procédures.
Les deux autres sont en cours de finalisation de leur politique. L'une d'elles a demandé l'aide de
la Banque mondiale pour finaliser sa Politique et recevra de l'aide dans le cadre du nouveau
projet.
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4 CADRE LEGAL ET INSTITUTIONNEL

41 LEGISLATIONS NATIONALES
411 Textes environnementaux de base

Le Plan national d’actions environnementales (qui comprenait trois phases) a été cléturé depuis
la fin de 'année 2015. Toutefois, les instruments élaborés durant ces phases restent applicables
et les actions qui étaient initiées et développées continuent :

4111 Charte de 'Environnement Malagasy actualisée

La Loi 2015-003 du 20/01/15 portant Charte de I'Environnement Malagasy actualisée définit les
principes et cadre général pour les acteurs environnementaux et les acteurs de développement
ainsi que des principes et des orientations stratégiques de la politique environnementale du pays.

A ce titre, elle a abrogé les dispositions des lois 90.033, 97.012 et 2004/015 car les dispositions
y afférentes ne sont plus adaptés aux nouveaux défis qui sont devenus de plus en plus importants
au fil du temps (changement climatique, gestion intégrée des ressources en eau, utilisation des
ressources biologiques et autres)

Par son article 13, elle soumet tout projet d’'investissement public ou privé susceptible de porter
atteinte a I'environnement a une étude d’impact, conformément a la réglementation en vigueur.

41.1.2 Politique Nationale de I'Environnement pour le Développement durable

Le Décret n0.2015-1308 du 22/09/2015 fixant la Politique Nationale de I'Environnement pour le
Développement Durable (PNEDD) place la protection de I'Environnement parmi les secteurs
prioritaires afin d’assurer la durabilité de la lutte contre la pauvreté et de développement du pays.

41.1.3 Décret MECIE

Selon l'article 10 de la Charte de 'Environnement, tous les projets d’investissement, privés ou
publics, susceptibles de porter atteinte a I'environnement doivent faire I'objet d’'une Etude
d’Impact Environnementale (EIE).

Pour donner suite a cet énoncé, un régime administratif a été mis en place par le Décret n° 95-
377 du 23 mai 1995 visant la Mise en Compatibilité des Investissements avec I'Environnement
(MECIE). Ce régime a par la suite été amendé par le Décret n° 99-954 du 15 décembre 1999 et
anouveau par le Décret n° 2004-167 du 03 février 2004 modifiant certaines dispositions du Décret
n° 99-954.

Essentiellement, la MECIE stipule que tout projet susceptible de porter atteinte a I'environnement
est soumis selon la nature technique, 'ampleur de ces projets et la sensibilité de leurs milieux
d’'implantation : a une étude d’impact environnemental (EIE) ou a un programme d’engagement
environnemental (PREE)

» L’étude d’impact environnemental (EIE) est une obligation qui s’applique a des projets
susceptibles d’engendrer des impacts négatifs et de risques environnementaux et sociaux
importants.
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Le décret MECIE établit les étapes du processus d’EIE, les attributions des institutions
publiques, les devoirs du promoteur, les mécanismes d’évaluation de I'étude par un Comité
Technique, les étapes d’enquéte et d’audiences publiques, la délivrance du permis et de ses
conditions d’exécution de méme que les régles régissant le suivi de ces derniéres.

L’annexe | du MECIE, désigne diverses catégories de projets exigeant une EIE. A titre
d’exemple, des projets répondant aux critéres suivants le sont : les travaux pouvant affecter
les zones sensibles, les technologies pouvant avoir des effets dommageables sur
l'environnement, les activités d’exploitation miniére de type mécanisé, les traitements
physiques ou chimiques sur le site de I'exploitation de ressources naturelles, etc.

» Le PREE est un Programme d’engagement environnemental (PREE) qui consiste en
'engagement du promoteur de prendre certaines mesures d’atténuation des impacts de son
activité sur I'environnement, ainsi que des mesures éventuelles de réhabilitation du lieu
d’'implantation.

Le PREE s’applique a des projets, visés a I'annexe Il du décret MECIE, susceptibles d’avoir
des effets plus circonscrits sur le milieu pouvant étre gérés par des mesures d’atténuation
génériques. Il est géré directement par la cellule environnementale du Ministére sectoriel dont
reléve la tutelle de l'activité, qui établira et enverra les rapports y afférents au Ministere chargé
de I'environnement et a 'ONE.

Le PREE consiste donc en une étude d'impact allégée compte tenu de I'incidence minimale
des impacts sur I'environnement du projet d’investissement concerné, ne nécessitant pas la
réalisation d’'une étude d’'impact approfondie.

De ce qui précéde, toutes activités pouvant avoir des impacts sur I'environnement et le social
seront visées par le décret MECIE.

Conséquences

Les activités éligibles se trouvant dans I'annexe Il présentées en demande de crédit au niveau
des Institutions Financiéres Participantes devront avoir leurs Programmes d’Engagement
Environnemental avec les mesures d’atténuation et de réduction des impacts et des risques ainsi
que lautorisation environnementale y afférente délivrée par les ministéres de tutelle.

Toutefois, de par la taille des entreprises MPME visée par le mécanisme de GPP, les activités
(Agriculture et élevage ; Artisanat ; Batiments et Travaux publics ; Commerce ; Petite industrie
de transformation ; Etablissement d’Assistance de Santé et Social ; Services ; Tourisme et
Hétellerie ; Transports, etc.) sont de petite taille et ne sont pas visées par 'annexe | du décret
MECIE.

41.2 Textes sectoriels

4121 Survol du cadre législatif de la microfinance a Madagascar

Le principal texte applicable en matiére de droit bancaire a Madagascar est la loi n°95-030 du 22
février 1996 relative a I'activité et au contrdle des établissements de crédit (dénommeée « Loi
Bancaire »)

Cette derniére présente les éléments classiques d’une loi bancaire, a savoir :
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(i) retablissement d’'un monopole des établissements de crédit quant a I'exercice a titre
habituel des opérations de banque (définies comme la réception de fonds du public,
I'octroi de crédits, ainsi que la mise a disposition du public ou la gestion de moyens de
paiement),

(ii) la mise en place d'une Commission de Supervision Bancaire et Financiere (ou CSBF),
un organisme chargé de délivrer les agréments des établissements de crédit, de
contrbler le respect des obligations a la charge des établissements de crédit en vertu de
la Loi Bancaire, ainsi que de sanctionner ces établissements en cas de manquement a
ces obligations,

(iii) les particularités relatives a la liquidation des établissements de crédit en cas de retrait
d’agrément, ou encore

(iv) les sanctions pénales encourues par les personnes ne respectant pas les dispositions
de la Loi Bancaire, telles qu’une violation du monopole bancaire.

Une catégorie particuliére d’établissement de crédit, en 'occurrence l'institution de microfinance,
a également été instituée par la loi n°2005-016 du 29 septembre 2005. L’activité de microfinance,
parfois plus adaptée a un pays en voie de développement tel que Madagascar, y est définie
comme l'offre a titre habituel de services financiers de proximité a des personnes physiques ou
morales n’ayant généralement pas accés au systeme bancaire traditionnel. Un décret
d’application n° 2007-012 du 8 janvier 2007 a, par la suite, précisé les formes juridiques des
institutions de microfinance et les modalités de leur immatriculation au Registre du Commerce et
des Sociétés.

La Loi Bancaire a, par ailleurs, été complétée par un décret d’application n°2007-013 en date du
9 janvier 2007 qui porte fixation du capital minimum et de la valeur nominale des titres de
participation des établissements de crédit mais également des institutions de microfinance.

Enfin, toujours en application de la Loi Bancaire, les regles prudentielles applicables aux
établissements de crédit ont été définies par des instructions émises par la CSBF.

Missions et attributions de la CSBF

En vertu des dispositions de l'article 35 de la Loi n0.95-030 du 22 février 1996, la CSBF est
chargée de :

e veiller au bon fonctionnement des établissements de crédit,
e Vvérifier le respect par ces établissements des dispositions qui leur sont applicables,
e sanctionner les manquements constateés.

En particulier, la CSBF examine les conditions d'exploitation des établissements de crédit,
s'assure de la qualité de leur situation financiere et contrdle le respect des regles de bonne
conduite de la profession.

La CSBF est:

e une autorité administrative : octroi d’agrément ou de licence, autorisation préalable ou
faculté d'objection sur les changements susceptibles d'avoir une incidence majeure sur la
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situation des établissements tels le changement de structure du capital, les modifications
substantielles des statuts ;

une autorité de réglementation : définition des regles prudentielles et de bonne conduite,
fixation des normes comptables ;

une autorité de supervision : organisation des contrbles sur documents et dans les
établissements assujettis ;

une autorité disciplinaire : pouvoir de sanction graduée suivant limportance des
manquements constatés, allant de la simple injonction au retrait d'agrément et incluant la
révocation des dirigeants et des commissaires aux comptes et le prononcé de sanctions
pécuniaires. La Commission est habilitée a nommer un administrateur provisoire si la
situation d'un établissement le justifie. En cas de retrait d'agrément, le Ministre des

Finances peut toutefois requérir une seconde délibération.

En cas d'urgence, son Président est habilité a exercer certaines des attributions conférées a la
Commission. Ces pouvoirs sont définis par le Réglement Intérieur de la CSBF.

Les autres lois applicables a la Microfinance sont :

>

Loi n°1996-020 du 04 septembre 1996 relative portant réglementation des activités et
organisation des institutions financieres mutualistes

Dans son article 4, elle définit institution financiére mutualiste comme étant un groupement
de personnes physiques ou morales, doté de la personnalité morale, sans but lucratif, fondé
sur les principes de coopération, de solidarité et d'entraide mutuelle et ayant principalement
pour objet de collecter I'épargne de ses membres et/ou de consentir du crédit a ceux-ci.

Avant d'exercer toutes activités, elles doivent obtenir leur agrément (conformément a la loi
bancaire) leur agrément par la CSBF.

Loi n°2005-016 du 29 septembre 2005 relative a I'activité et au contréle des institutions de
microfinance et ses décrets d’application n° 2007-012 du 8 janvier 2007 et n°2007-013 du
9 janvier 2007

Elle a abrogé l'article 88 de la loi n° 95-030 du 22 février 1996 ainsi que les dispositions de

la loi n°96-020 du 22 septembre 1996 et toutes celles antérieures contraires a ses
dispositions.

Les institutions de microfinance mutualistes ou non mutualistes sont classées en trois niveaux
selon les opérations qui leur sont autorisées, la structure de fonctionnement et de contréle,
I'importance des risques liés a I'activité de microfinance, les régles de gestion et/ou les normes
de prudence exigees :

TABLEAU 5 : LES TROIS NIVEAUX DES INSTITUTIONS DE MICROFINANCE

Art 14, IMF 1 Art 15 IMF 2 Art 16 : IMF 3

Octroient des microcrédits a | Octroient des crédits a court et | Octroient des crédits a court,
court terme dans la limite du | moyen termes dans la limite des | moyen et long termes dans la
seuil fixé par instruction de | plafonds fixés par instruction de | limite des plafonds fixés par
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Art 14. IMF 1

Art 15: IMF 2

Art 16 : IMF 3

lautorité de supervision des
établissements de crédit.

lautorité de supervision des
établissements de crédit.

lautorité de supervision des
établissements de crédit.

Ne peuvent pas collecter de
dépdts du public.

IMF mutualistes ne peuvent pas collecter de dépbts du public.

Peuvent effectuer des
prestations de conseil et de
formation a leur clientéle

IMF non mutualistes peuvent recevoir des fonds du public
lorsqu’elles sont constituées sous forme de société anonyme a

capital fixe a plusieurs actionnaires

Opérent selon une structure de
fonctionnement et de contrble
simplifiés avec un dispositif de
contrdle.

Peuvent effectuer toutes les
opérations connexes a la
microfinance de I'art 6.

Peuvent effectuer toutes les
opérations connexes a la
microfinance prévues a l'art 7.

Dotées d’un dispositif de controle
interne et externe

Operent avec une structure de
fonctionnement et de contrble
développée

Tenues de respecter les regles
de gestion et les normes
prudentielles définies par
lautorité de supervision des
établissements de crédit
correspondant a leur niveau de
classification.

Tenues de respecter les régles
de gestion et les normes
prudentielles correspondantes a
leur niveau de classification
définies par lautorité de
supervision des établissements
de crédit.

41.2.2 Brefapercu de la léqislation sur les transactions électroniques

Du fait des bonds technologiques de ces derniéres années en matiére de nouvelles technologies
de linformation et de la communication, il s’agit d’'une Iégislation naissante : loi 2016-056 du
16/12/16 sur la monnaie électronique (e-money) et les établissements de monnaie électronique.

Cette loi fixe les régles relatives a la monnaie électronique (souvent appelé « mobile money », a
I'activité et au controle des établissements de monnaie électronique.

4.2 POLITIQUES DE SAUVEGARDE DE LA BANQUE MONDIALE

Les politiques de sauvegarde environnementale et sociale de la Banque Mondiale sont congues
pour protéger I'environnement et la société contre les effets négatifs potentiels des projets, plans,
programmes et politiques. Pour la composante 2 « Accés au crédit pour les MPME », les activités
des promoteurs financées par le crédit des IFP peuvent avoir des risques et des impacts négatifs
sur 'environnement et le social. A travers cette derniére, la Banque exige que les projets qui lui
sont présentés pour financement soient rationnels et viables sur les plans environnementaux et
sociaux.

421 Catégorisation du projet

La Banque classe le projet dans I'une des quatre catégories existantes en fonction des diverses
particularités du projet envisagé, de son emplacement, du degré de sensibilité, de I'échelle, de la
nature et de 'ampleur de ses incidences environnementales potentielles.
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La Banque procéde au tri préliminaire de chaque proposition de projet afin de déterminer le type
d’évaluation environnementale a entreprendre et pour déterminer les autres politiques de
sauvegarde qu’elle déclenche. A titre de rappel, elle classe les propositions de projet dans les
catégories A, B, C ou FI selon leur type, le lieu, le degré de vulnérabilité et I'échelle du projet
envisagé ainsi que la nature et 'ampleur des impacts potentiels sur I'environnement.

Ce projet d’inclusion financiére de Madagascar est classé dans la catégorie FI conformément aux
exigences de la PO 4.01 sur I'évaluation environnementale, la Banque investit des fonds au
travers d’un intermédiaire financier.

4.2.2 Politiques de sauvegarde déclenchées

TABLEAU 6 : POLITIQUES DE SAUVEGARDE DECLENCHEES

PO Intitulé Déclenchement Notes

PO 4.01 Evaluation Oui Les activités des promoteurs pouvant avoir des
risques et des impacts négatifs sur
l'environnement et le social. A travers cette
derniere, la Banque exige que les projets qui lui
sont présentés pour financement soient
rationnels et viables sur les plans
environnementaux et sociaux. Elle doit aussi
envisager les contextes naturel et social d’'une
maniéere intégrée.

Le projet proposé ne financera pas un
ensemble spécifique d'activités pré-identifiées
sous la composante 2. Sur la base des données
du PASEF et des consultations avec les
institutions financiéres participantes pendant la
préparation du projet, les principaux secteurs
sont : le commerce, les services, le transport,
BTP, agriculture, .etc.

Les activités / sous-projets proposés au Fonds
de garantie partielle de crédit de portefeuille
(GPP) varient de la taille « micro » a « moyen »,
leur impact environnemental sera limité,
modéré a nul ou nul, et peut étre atténué par
des mesures d'atténuation génériques. Des
activités existent en vertu de la législation
nationale malagasy sur I'environnement.

environnementale

Au cours de la préparation du projet, le Cadre
de gestion environnementale et sociale (CGES)
existant a été mis a jour pour le projet afin de
développer un mécanisme de criblage
environnemental et social pour les activités
retenues pour la garantie partielle de crédit de
portefeuille (GPP). Le CGES mis a jour a été
examiné et soumis au Conseiller régional en
matiére de sauvegardes (RSA) de la Banque
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PO

Intitulé

Déclenchement

Notes

mondiale. Le CGES approuvé sera publié dans
le pays et sur Infoshop, en conformité avec les
garanties de la Banque mondiale et les
politiques nationales ainsi que la politique de
divulgation.

PO 4.09

Gestion
Pesticides

de

Non

Cette politique ne devrait pas non plus étre
déclenchée. Toutes les activités / sous-projets
qui pourraient déclencher la PO 4.09 ne seront
pas éligibles au mécanisme de GPP.

Pour les petites exploitations agricoles, les
paysans ne traitent pas leurs champs du fait du
co(t exorbitant des pesticides. Selon les
statistiques disponibles auprés du gestionnaire
du Fonds, les activités agricoles
(agriculture/élevage) concernent que les crédits
d’achat de petits équipements (tels une
charrette, une charrue ...) des semences et des
cheptels d’élevage.

PO/PB 4.04

Habitats naturels

Non

Cette politique ne devrait pas étre déclenchée.
Toutes les activités / sous-projets qui pourraient
affecter un habitat naturel donné ne seront pas
éligibles au mécanisme de garantie partielle de
crédit de portefeuille (GPP)

PO/PB 4.36

Foréts

Non

Cette politique ne devrait pas étre déclenchée.
Toutes les activités / sous-projets qui pourraient
déclencher la PO 4.36 sur les Foréts ne seront
pas éligibles au mécanisme de GPP.

PO/PB 4.11

Patrimoine
culturel

Non

Cette politique ne devrait pas étre déclenchée.
Toutes les activités / sous-projets soumis au
mécanisme GPP sont des activités existantes
gu'aucune ressource physique ne pourrait étre
affectée.

PO/PB 4.10

Populations
autochtones

Non

I n'y a pas de population autochtone a
Madagascar.

PO/PB 4.12

Réinstallation
involontaire

Non

Cette politique ne devrait pas étre déclenchée.
Toutes les activités / sous-projets qui pourraient
déclencher la PO 4.12 ne seront pas éligibles
au mécanisme de GPP.

PO/PB 4.37

Sécurité des
barrages

Non

Cette politique ne devrait étre déclenchée par
aucune des activités du projet. En effet, les
barrages sont des projets gouvernementaux et
ne sont donc pas couverts par la GPP

PO/PB 7.50

Eaux
internationales

Non

Madagascar est une lles, cette politique n’est
pas déclenchée
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PO Intitulé Déclenchement Notes

PO/PB 7.60 | Zones en litiges Non Cette politique ne devrait pas étre déclenchée
par aucune des activités du projet. Pas de litige
Zones dans les zones du projet.

4.2.3 Relations entre la catégorisation de la Banque mondiale et celle de MECIE

BANQUE MONDIALE PROCEDURES NATIONALES
Catégorisation | Documents de sauvegarde Catégorisation Procédures nationales
BM FI requis MECIE
Etude d’impact Annexe | décret .
L ) . . Etudes environnementales et
Catégorie A environnemental et social MECIE + Article sociales complates
compléte + PGES 4 P

Etudes d’impact EIE allégée ou PREE :

Annexe |l décret

Catégorie B environnemental et social ou MECIE (Programme d’engagement
PGES environnemental)
L . Ni dans I ni .
Categorie C Aucune mesure requise Aucune mesure requise

dans Il

Les procédures de la Banque et les procédures nationales, selon le décret MECIE, sont donc

plus ou moins identiques.

4.3 PLAN GESTION ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE APPLICABLE AU PROJET D’INCLUSION
FINANCIERE DE MADAGASCAR

La gestion du Fonds GPP est confiée par 'Etat malgache a un gestionnaire, qu’est SOLIDIS.
Dans ce cadre, une Convention de gestion du fonds de garantie partielle de portefeuille (Cf. Error!
Reference source not found.) a été signée le 27 juin 2014 entre la République de Madagascar,
représentée par le Ministére des Finances et du Budget, et SOLIDIS, établissement de crédit
agréé par la Commission de Supervision Bancaire et Financiére (CSBF)

Ainsi, concernant les aspects environnementaux et sociaux, les obligations de SOLIDIS dans sa
convention actuelle avec I'Etat, dans le cadre de PASEF-1 sont décrites dans les articles suivants :

- Art. IV e (ii) : SOLIDIS veérifie la recevabilité des appels en garantie

- Art. IV.0 : SOLIDIS prépare un rapport annuel sur la gestion environnementale et sociale
et le respect du Cadre de Gestion Environnementale et Sociale du Projet d'Appui aux
Services Financiers et de tout autre document rédigé en application dudit cadre
(Documents de Sauvegarde.

- Art. IV.u: SOLIDIS s’acquitte avec diligence et efficience de toutes ses obligations
conformément aux bonnes normes et pratiques environnementales et sociales

Cette convention devra faire I'objet d’'un avenant afin que soit intégrée la référence au CGES
de ce nouveau projet. Dans ce cadre, il sera précisé la mise en conformité et I'application du
nouveau CGES par Solidis.
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Les accords entre la SOLIDIS et les IFP disposent aussi de la prise en compte des aspects
environnementaux et sociaux opérationnels. Ils mentionnent clairement les obligations
environnementales des IFP telles que :

la mise en place, par les IFP, d’'une politique de responsabilité sociale et environnementale
(RSE) en adéquation avec les politiques similaires de la Banque mondiale et intégrée
dans leurs procédures ;

la conformité des MPME, entre autres, avec les normes environnementales et sociales
pour étre éligibles. Sinon, dans le cas contraire, Elles sont exclues de la GPP ;

le contrble et vérification par SOLIDIS lors de I'entrée des crédits dans le portefeuille
garanti, afin de s’assurer que les dispositions de la convention ont bien été comprises et
mises en application ;

la vérification de conformité des dossiers de crédits par les IFP pour s’assurer que les
activités dans la liste des activités illicites et proscrites ne sont pas inscrites sur la GPP ;

la déclaration de conformité RSE sur le crédit appelé lors de la demande d’appel en

garantie des IFP.

La convention présente aussi dans son annexe, la liste des activités illicites et proscrites (voir

Annexe 6 : Extrait de convention entre SOLIDIS et IFP (BNI)Error! Reference source not found.

Toutes ces dispositions resteront valables et applicables au nouveau Projet d’inclusion financiére
et seront renforcées par les directives de ce nouveau CGES qui sera référencé dans les
conventions entre Solidis et les IFPs

4311 Processus administratif d’évaluation environnementale selon la procédure nationale

Le processus selon les dispositions du décret MECIE est le suivant :

TABLEAU 7 : CYCLE DE PROJET VERSUS GESTION ENVIRONNEMENTALE D’UN PROJET DONNE

Tri préliminaire
(screening)

Phase du Procédure Actions?
projet environnementale
Identification | Préparation « Connaitre les exigences

e Rassembler les informations pertinentes
o Catégorisation du projet par 'O.N.E :

Si le projet est dans Si le projet est dans I’Annexe Il du
I’Annexe | du MECIE : MECIE : c’est la Cellule
Non éligible environnementale du Ministere de

tutelle qui instruit le dossier pour octroi
de I’Autorisation Environnementale

Source : Directive générale pour la réalisation d’'une étude d'impact environnemental @ Madagascar

De ce qui précéde, toutes activités éligibles soumises & la demande de crédit au niveau des IFP
pourront étre de la situation suivante :
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e Les activités visées par le décret MECIE disposant d’'une Autorisation Environnementale
si elles sont classées dans I'annexe Il (équivalent de la catégorie B de la Banque
mondiale)

e Les activités non visées par ces deux annexes sont des activités a faibles impacts ou
risques environnementaux, voir nul, et ne requiérent pas de mesures environnementales
et sociales spécifiques (équivalent de la catégorie C de la Banque mondiale)

4.3.1.2 Examen environnemental préalable pour les activités éligibles pour le mécanisme GPP

4.3.1.21 Considérations préliminaires

Compte tenu du fait que la taille des projets proposés au Fonds GPP varie du « micro » a
« moyenne », d’'une part, les impacts seront limités et pourront étre atténués avec des méthodes
générigues courantes de réduction de risques et, d’autre part, les niveaux des impacts attendus
seront faibles a moyens. Dans ce cadre, la gestion des risques et des impacts négatifs sur
environnement et social peut donc étre gérée par les procédures nationales.

Les aspects sociaux et environnementaux doivent étre considérés et analysés a chaque phase
du traitement de la demande de garantie partielle de portefeuille de crédit, au méme titre que les
autres aspects pertinents pour I'évaluation du dossier.

Lorsque le projet n'implique pas d’'activité exclue, I'institution financiere participante, lors de la
formulation de la demande de garantie partielle de portefeuille de crédit, doit déja avoir vérifié la
conformité environnementale et sociale avec la loi nationale Malagasy du décret MECIE.

A ce titre, SOLIDIS informe l'institution financiére participante potentielle qu’elle procédera a un
contrdle et revue des documents relatifs aux aspects environnementaux et sociaux de I'activité
Ou sous projet, objet de la demande de garantie partielle, dans le cadre du processus d’évaluation
du dossier.

4.3.1.2.2 Procédures a suivre

Pour remédier aux éventuelles difficultés futures, les outils de travail seront améliorés et
uniformisés dans ce nouveau CGES (voir aussi

Annexe 3 : Fiche d’examen préalable a utiliser au niveau des |FP)
Deux fiches seront utilisées uniformément par toutes les IFP :
o 1%efiche : cette premiére étape servira de filtre préliminaire d’éligibilité au niveau des IFP

Cette fiche combine la liste d’exclusion de la SFI et la liste des projets de '’Annexe | du
décret MECIE : dés qu’une case de la colonne « Oui » de cette fiche est cochée, le projet
considéré n’est pas éligible au Fonds GPP. L'instruction du dossier s’arréte a ce stade.

Si aucune case n’est cochée « Oui », 'agent de crédit passe a la deuxiéme fiche.

o 2°™e fiche : pour chaque projet éligible au Fonds GPP, cette seconde étape permettra
d’identifier la nécessité d’'un document de sauvegarde environnementale ou non

Le projet considéré ayant passé le filtre d’éligibilité, il s’agit dans cette étape de savoir si le
document de sauvegarde est requis ou non : si une seule case de la colonne « Oui » de
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cette fiche est cochée, le promoteur devra prendre I'attache de I'Office National pour
'Environnement pour la suite de la procédure. Deux cas sont possibles :

o Soit le projet fait I'objet d’'un Plan d’engagement environnemental (équivalent d’'un PGE
pour un projet de Catégorie B de la PO 4.01)

o  Soit aucun document de sauvegarde n’est requis (équivalent de la Catégorie C da la
PO 4.01)

Avec ces deux fiches, les risques d’erreur seront éliminés car il suffira de cocher dans des cases
pour avoir la conclusion requise.

En outre, pour la mise en ceuvre du houveau CGES, une session de renforcement des capacités
sera assurée au démarrage du nouveau Projet.

4.3.1.2.3 Audit rapide au moment de I'appel a garantie

La déclaration de conformité RSE sera jointe a la demande d’appel a garantie lancée par I'lFP
donnée. SOLIDIS procédera a un contrble et revue des documents relatifs aux aspects
environnementaux et sociaux de I'activité ou sous projet.

Dans le cas des sous-projets catégorie B, I'lPF joindra a cette déclaration de conformité RSE,
une lettre, délivrée par 'O.N.E ou la Cellule environnementale du Ministére concerné, attestant
que l'activité ou le projet considéré, objet d’appel a garantie, a bien respecté les termes du Cahier
des charges environnementales (CCE).

Une telle démarche constituera un outil supplémentaire pour s’assurer que toutes les mesures
environnementales et sociales requises sont appliquées d’'une maniére satisfaisante afin de
garantir que le projet pour lequel un appel a garantie a été lancé ne détériore pas les milieux
environnementaux et sociaux.

4.4  ARRANGEMENTS INSTITUTIONNELS POUR LA GESTION ENVIRONNEMENTALE DU PROJET

L'analyse institutionnelle vise a identifier certaines structures en place et a évaluer leur capacité
a gérer de facon adéquate les aspects environnementaux et sociaux et, au besoin, a identifier les
renforcements de capacités requis dans la mise en ceuvre du CGES.

L'équipe de sauvegarde de la Banque mondiale continuera a assister et a former I'Unité de
Coordination du Projet et SOLIDIS, société de garantie malagasy agréée par la Banque Centrale
de Madagascar, a renforcer leurs capacités de gestion des risques environnementaux et sociaux
décrits dans ce CGES.

AGEPASEF (PUI)

Avec le nouveau projet, laugmentation attendue du nombre de bénéficiaires et la mise en ceuvre
du nouveau CGES, qui est plus détaillé que le premier, SOLIDIS et les IFP nécessiteraient des
appuis en termes de gestion environnementale et sociale. Dans ce cadre, il est proposé de
recruter a temps plein au niveau de I'unité de coordination du projet (AGEPASEF), un point focal
de sauvegarde du PASEF qui assistera Solidis dans I'examen des sous-projets soumis par les
IFP au mécanisme GPP pour évaluer la performance du promoteur sur la mise en ceuvre des
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mesures d'atténuation environnementales et sociales des sous-projets avant l'octroi de la
garantie.

AGEPASEF réalisera une évaluation ex-post environnementale qui a pour objectif d’apprécier
I'efficacité des mesures d’atténuation prises. Celle-ci permettra d’apporter des recommandations
spécifiques ainsi que des mesures correctrices a adopter en cas d’existence de risques résiduels.
Les indicateurs a utiliser pour la vérification seront définis par le consultant environnemental en
se conformant au CGES et aux politiqgues environnementales et sociales de Solidis et des IPFs.

L’évaluation ex-post consistera a :

- des audits de Solidis et d'un IPF, effectués par le point focal environnement de
'AGEPASEF: 2 fois par an

- un audit final par un auditeur externe six mois avant la date de cl6ture du projet

Le budget de mise en ceuvre du CGES d'un montant total d'environ 51 240 USD est inclus dans
le colt opérationnel du projet.

Obli¢ations SOLIDIS

Avec le nouveau projet, SOLIDIS doit avoir une politigue environnementale conforme aux
exigences du nouveau CGES. Elle doit aussi avoir un systéme de suivi et contréle de la mise en
application de ce CGES. Elle établira un rapport annuel sur la gestion environnementale et sociale
conforme aux directives du nouveau CGES.

SOLIDIS, de son mandat de gestionnaire de fonds GPP, devra désigner une personne en charge
des aspects environnementaux et sociaux. Cette personne devra faire la revue des documents
et contréle de la mise en ceuvre des mesures d’atténuation dans I'appel de fonds selon le
mécanisme GPP conformément aux dispositions et principes du présent CGES avec I'appui du
spécialiste environnemental et social ’AGEPASEF.

SOLIDIS, avec I'appui du consultant environnemental, réalisera un contréle a postériori de la mise
en place des mesures d’atténuation des projets soumis a un PREE ayant fait I'objet d’'un appel
de la GPP. Pour ce faire, SOLIDIS utilisera la fiche de base (cf. Annexe 4 :Liste de contrdle de base
du respect du cahier des charges environnementales (a renforcer avec les indicateurs du PGES de I'activité
du projet concerné) qui sera renforcée par les indicateurs du PREE du projet concerné. Sur la fiche,
si toutes les cases sont cochées « Oui », le projet a respecté le CCE, la garantie est confirmée.
Dans le cas contraire, s’il y a une case cochée « Non », un passif environnemental significatif
subsiste, la garantie est annulée ou maintenue sous condition d’'une mise en ceuvre de mesures
appropriées. Dans ce cadre, SOLIDIS en informera I'lPF concerné.

Criteres d’éliqibilité des IPFs

Les nouvelles IFP seront choisies par appel & manifestation d'intérét ou les IPF actuelles seront
complétées par de nouvelles IFP qui souhaiteront participer au processus. Deés lors, la revue de
conformité environnementale et sociale des activités des promoteurs sera réalisée par les IFP au
moment de l'octroi du crédit. Le mécanisme GPP est réservé principalement aux activités des
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MPME dans les IFP sur des portefeuilles sinistrés par les non-remboursements des préts des
promoteurs.

Les IFP qui font appel au mécanisme GPP, doivent répondre a un certain nombre de criteres
définis dans la « Revue du manuel de procédures GPP a Madagascar », suivants :

1.

>ow N

o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Répond aux normes prudentielles établies par le CSBF
A un ratio raisonnable de créances douteuses par rapport au total des préts

A un ROA! et un ROE? raisonnables
A une bonne présence a travers le pays, a travers ses antennes

Est engagée dans des préts aux MPME ou a exprimé un intérét a développer des activités de
prét en faveur des MPME, a obtenu toutes les autorisations a cet effet de son conseil
d'administration et dispose des moyens nécessaires pour mener cette activité

Dispose d'un personnel dédié a la gestion d'une clientéle de MPME ou est déterminée a
engager du personnel spécialisé qui sera formé par un assistant technique

A des procédures de crédit couvrant I'analyse des demandes de prét, I'octroi de préts, le suivi
des préts et le recouvrement des préts ou s'engage a établir de telles procédures avec l'aide
d'un assistant technique

Posséde des outils informatiques pour la gestion des crédits ou s'engage a acquérir de tels
outils

A la capacité de catégoriser les crédits selon la classification établie par le CSBF

Possede un systeme de rapports sur les crédits selon le type d'emprunteurs, le secteur
d'activité, la zone géographique, ou sera en mesure d'adapter son systeme existant pour
développer de tels rapports.

Possede un systéme de notation pour les emprunteurs ou s'engage a mettre en place un tel
systeme

A la capacité d'atteindre les indicateurs de performance convenus dans la convention

A (ou s'engage a mettre en place) des politiques anti-blanchiments et antiterroristes ainsi
gu'une politique de responsabilité sociale et environnementale conforme aux politiques
environnementales nationales.

S’engage a respecter le Manuel de procédures

S'engage a maintenir un systeme de gestion financiére et a préparer des états financiers
conformes aux normes comptables habituelles : ces états financiers doivent étre audités et
certifiés par des auditeurs agréeés.

A accepté et signé une Convention avec SOLIDIS

1 Return on assets
2 Return on equity
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Corollaire au critére no.13 (Responsabilité sociale et environnementale)

Les IFP doivent avoir une politique environnementale et sociale conforme aux directives du
nouveau CGES. lIs se doivent d’appliquer toutes les législations environnementales en vigueur.

Les IFP doivent avoir une procédure écrite sur leur systeme de gestion environnementale et
sociale qui intégre les procédures de sélection environnementale et sociale, du screening, du
suivi de la conformité les normes environnementales, de vérification des permis
environnementaux ou autorisations environnementales et tout autre document exigé par la loi
nationale.

Les IFP doivent établir un rapport environnemental annuel pour SOLIDIS.

Pour les recours a la GPP, les IFP devront s’assurer que les activités sont conformes aux criteres
d’exclusion et aux exigences dudit décret MECIE. De ce fait, au niveau des IFP, les agents de
crédit seront en charge de la revue de conformité environnementale et sociale au niveau de
I'octroi de crédit et de la formulation de 'appel du mécanisme de GPP. Dans ce cadre, les agents
de crédit doivent avoir une formation sur les politiques de sauvegarde de la Banque mondiale, le
MECIE et le nouveau CGES.

Les conventions d’utilisation de la GPP signées entre SOLIDIS et chaque institution financiére
participante (IFP) doivent comprendre les principes de prise en compte des risques
environnementaux et sociaux : respectant la liste d’exclusion — des activités visées dans I'annexe
Il du décret MECIE avec une autorisation environnementale — activités de la catégorie C avec
des risques et des impacts environnementaux faibles, voire nuls.

Pour les IFP, lI'achévement de la formation sur le CGES sera une condition préalable au
lancement des activités sur la provision de fonds de garantie et I'adoption de la responsabilité
sociale et environnementale prise en compte dans lI'accord PPGC signé.

Ce corollaire devra étre référencé dans le manuel de procédure.

Le tableau ci-dessous présente la gestion environnementale et sociale du projet a différents
niveaux :

TABLEAU 8 : RESUME DES ARRANGEMENTS INSTITUTIONNELS POUR L’EVALUATION ET LE SUIVI
ENVIRONNEMENTAL ET SOCIAL

Entité Responsabilités Outils

AGEPASEF | « Formation du personnel IFP et SOLIDIS sur les | « CGES
(PUl)  sous guestions environnementales et sociales du | « Manuel de procédures

MFB CGES; « Dossiers GPP
« Verification de la conformité des activites dans | , ccg

les appels de GPP o Check-list de mise en ceuvre

« Vérification de la mise en ceuvre des cahiers de | 4, pGES
charges environnementales (CCE) pour les
projets GPP

e Revue a postériori du respect des exigences du
CGES (lors des réunions du Comité de pilotage)

« Convention Etat/SOLIDIS

e Rapport environnemental et
social de SOLIDIS

31



Délivrance d’une lettre attestant le respect au
CCE d’un projet donné

Entité Responsabilités Outils
o Réalisation de I'évaluation ex post de la gestion
environnementale et sociale du projet pour une
amélioration (Audit de performance)
SOLIDIS e Examen des critéres d’éligibilité des IFP ¢ CGES
o Vérification des conformités de I'application des | « Manuel de procédures
exigences du CGES « Dossiers GPP
o Vérification de l'existence des procédures de | ¢« Convention avec I'Etat
gestion environnementales et sociales des IFP « Convention avec les IFP
o Elaboration d’un rapport social et|, Politique environnementale
environnemental annuel e Déclaration de conformité RSE
e Rapports environnementaux et
sociaux des IFP
IFP Examen, préliminaire : e Liste d’exclusion
o Eligibilité e Fiches d’examen préliminaire
e Screening du CGES
« Catégorisation des activités soumis a 'Appel de | ® Dossiers de projet
GPP « Convention avec SOLIDIS
o Identification des obligations environnementales | e Autorisation environnementale
et sociales du client selon la loi nationale « Lettre d’attestation du respect
e Controle des documents obligatoires tels que I’ | du CCE par 'ONE ou la Cellule
Autorisation environnementale, CCE, lettre | environnementale du Ministére
d’attestation du respect du CCE de tutelle
e Rapport de mise en ceuvre de leur politique | « CCE
environnementale et sociale « Politique environnementale
ONE o Catégorisation de I'étude eFiche de tri de 'ONE selon les

secteurs
«CCE
e Rapports de suivi

Ministeres et
Cellules
environneme
ntales

Evaluation du Programme d’engagement
environnemental (équivalent de la Catégorie B du
Groupe de la Banque Mondiale) Annexe Il

Délivrance de I'Autorisation environnementale

e Fiche de tri de TONE

e Programme d’engagement
environnemental des
promoteurs

Suivi de conformité des activités de GPP avec les
principes et les dispositions du CGES.

sectorielle e« En cas de non-conformité, application des | « Rapports de suivi
sanctions selon Décret MECIE
e Délivrance d’une lettre attestant le respect au
CCE d’un projet donné
Banque e Mise en place du mécanisme environnemental et | e CGES
Mondiale social pour le projet

e Rapports environnementaux
du point focal

e Rapports d’audit

Avec le nouveau Projet d’inclusion Financiére de Madagascar, le Fond sera augmenté, ce qui
augmentera en conséquence les possibilités des IFP. De l'autre cbté, le MFB continuera a
déléguer la gestion quotidienne de I'ensemble du Projet a une Unité de Coordination de Projet
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(UCP), TAGEPASEF, dirigée par un coordonnateur de projet. L'UCP sera responsable de la mise
en ceuvre de toutes les composantes du projet et assumera des responsabilités fiduciaires pour
le projet. Le Comité de pilotage (CP) reste responsable de la supervision globale du projet.
L'orientation stratégique reléve du ressort de 'Assemblée Générale. Le Manuel d’exécution du
Projet intégrera tous ces aspects.
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5 BUDGET POUR LA MISE EN CEUVRE DU CGES

5.1  GENERALITES

La mise en ceuvre du CGES requiert un certain budget :
> Maitrise du contenu du CGES par SOLIDIS et les IFP

Une évaluation de la mise en ceuvre du CGES a été réalisée en parallele avec la

préparation du CGES. Plusieurs conclusions en découlaient, entre autres :

« Renforcement des capacités des agents de crédit des IFP et les responsables de la
gestion du Fonds du SOLIDIS

« Nécessité de recruter un Responsable des Sauvegardes a temps plein du projet
pour la revue des activités dans les appels des fonds GPP de concert avec le
responsable de SOLIDIS : le projet de termes de références y afférent a été mis en
annexe.

> Les colts de l'audit de la performance de la mise en ceuvre du CGES par TAGEPASEF.

5.2  BESOINS EN RENFORCEMENT DES CAPACITES EN MATIERE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

Selon les résultats de I'évaluation de la mise en ceuvre du CGES durant la premiére phase du
PASEF, les besoins en renforcement des capacités tournent autour des points suivants :

. Maitrise des principes et des dispositions du CGES, essentiellement l'utilisation des
fiches d’examen préliminaire qui est la base de I'éligibilité des projets au Fonds GPP

. Connaissance des procédures MECIE
Afin que les agents de crédit puissent conseiller les promoteurs d’'une maniére adéquate,
ils devraient avoir une connaissance des procédures.

. Connaissance de la politique de sauvegarde de la Banque mondiale (PO 4.01)

TABLEAU 9 : BUDGET POUR LA MISE EN CEUVRE DU CGES

Désignation CO.UI. Durée (j) Nombre de sessions Montant (Ar)
unitaire
Maitrise des principes et des dispositions . .
du CGES aux IFP et SOLIDIS 0.5 g(dlwf' tiew dedp rovince) 18 960 000
' éplacement du 3j / session avec
Connaissance des procédures MECIE et | 600 O00Ar/] conpsultant - 880 000AF le]s/délais de
de la Politique de sauvegarde PO 4.01 0,5 '

Ind, ités : 160 000Ar/i | route
Etude de cas TACIIIEeS 7

Recrutement a temps plein dun
responsable de sauvegarde pour la mise 2 500 000

en oeuvre du CGES au niveau Ar/mois 4ans Temps plein | 120 000 000ar
d’AGEPASEF pour appuyer SOLIDIS
Audit de la performance de la mise en 1 forfait 25 000 000 Ar

ceuvre du CGES par AGEPASEF

Total | 163 960 000 Ar

Soit 51 240 USD
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6 CONCLUSIONS

Durant la Phase 1 du projet PASEF, il n’y a pas eu de contraintes majeures au niveau des IFP
par rapport au respect de la liste d’exclusion.

Compte tenu de la petite taille des projets éligibles au Fonds GPP, les risques environnementaux
et sociaux qui y sont associés sont faibles. Avec le systéme qui sera mis en place, les risques de
dommages sur I'environnement vont diminuer davantage par la liste d’exclusion qui permet
d’éliminer les projets de Catégorie A et I'identification des projets nécessitant un PGES.

Pour la deuxiéme Phase dudit Projet, I'assiette du portefeuille sera augmentée. Le Fonds sera
geéré selon le méme cadre institutionnel que celui de la Phase 1 et conformément aux mémes
procédures. Cependant, un nouveau CGES sera mis en ceuvre :

- ldentiguement a la premiére Phase : les projets de la Catégorie A (liste d’exclusion et
annexe | du décret MECIE) ne seront pas éligibles.

- Un examen préalable sera mené par les agents de crédit grace a I'utilisation de deux
fiches de filtration: les projets a haut risque ne seront pas éligibles au Fonds GPP.

- Une évaluation de la mise en ceuvre des mesures d’atténuation des projets concernés
par un PREE ayant fait 'objet d’'un appel a la GPP

- Un Assistant technique en Sauvegarde sera recruté au sein d’AGEPASEF pour
appuyer les IFP et SOLIDIS.

Dans ce nouveau CGES, les outils de gestion des impacts environnementaux et sociaux du Projet
ont été améliorés et uniformisés pour tous les IFP : les IFP et SOLIDIS disposeront d’outils de
gestion environnementale et sociale solides, cohérents et uniformes permettant d’assurer (i) que
les impacts du Projet PASEF-2 soient minimes et (ii) que le Fonds GPP soit durable.

Le nouveau CGES sera appliqué tout au long du processus d'octroi de garantie partielle de
portefeuille au crédit des institutions financiéres participantes au Projet d’inclusion financiere de
Madagascar. Le projet déclenche une seule Politique de sauvegarde de la Banque Mondiale (la
PO 4.01 sur I'évaluation environnementale) et est classé Financement Intermédiaire. Afin de
réduire les risques environnementaux et sociaux des activités retenues dans le mécanisme
d’appel de fonds du GPP, il a été adopté une liste d’exclusion, I'identification des activités de
I'annexe Il du décret MECIE (ou Catégorie B selon la Banque Mondiale) présentant des risques
modérés ainsi que les activités d’'impacts environnementaux et sociaux faibles, voire nuls.

La gestion des risques environnementaux et sociaux est réalisée par les agents de crédit des IFP
a l'ouverture du dossier et sera renforcée par une revue assurée par le responsable
environnemental et social de la gestion du fonds au niveau de SOLIDIS, avec l'appui du
responsable de sauvegarde de I'Unité de coordination du projet.

Des audits de performance environnementale seront réalisés : la période de réalisation de cet
audit sera déterminée par les missions de supervision de la Banque. A titre indicatif, un audit
semestriel sera mené par le responsable de sauvegarde de 'UCP et un audit technique final sera
réalisé par un consultant externe.
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Bref, la prise en compte des aspects socio-environnementaux sera une préoccupation
permanente du Projet avec le financement dans le fonctionnement du I'Unité de coordination d’un
montant d’environ 51 240 USD.
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ANNEXE 1 : LISTE DES SOUS-PROJETS NON-ELIGIBLES

LISTE DES ACTIVITES ILLICITES OU PROSCRITES

Liste d’exclusion des sous projets non-éligibles pour demande de garantie partielle par les
Institutions financiéres participantes

Production ou commerce de tous produits ou activités considérées comme illégaux en
vertu de la législation ou de la réglementation du pays héte ou en vertu des conventions
et accords internationaux, ou faisant I'objet d’'une interdiction internationale, comme les
produits pharmaceutiques, les pesticides/herbicides, les substances détruisant 'ozone,
les PCB, les espéces sauvages ou les produits de la faune et de la flore sauvages
réglementés par la CITES.

Production ou commerce d’armes et de munitions.

Production ou commerce de boissons alcoolisées (a I'exclusion de la biére et du vin).
Production ou commerce du tabac.

Jeux de hasard, casinos et entreprises analogues.

Production ou commerce de matériaux radioactifs. Cette exclusion ne s’applique pas a
'achat de matériel médical, de matériel de contrdle de qualité (de mesure) et de tout
matériel dont la source radioactive sans importance et/ou suffisamment protégée.

Production ou commerce d’amiante fibreuse en vrac. Cette exclusion ne s’applique pas a
'achat ni a l'utilisation de feuilles contenant de I'amiante-ciment incorporé a un liant,
lorsque leur teneur en amiante est inférieure a 20 %.

Pé&che au filet trainant dans le milieu marin au moyen de filets de plus de 2,5 km de long.

Production ou activités impliquant un travail forcé® qui constitue une forme d’exploitation
du travailleur et lui est préjudiciable ou des formes préjudiciables de travail des enfants.

Opérations d’exploitation commerciale dans la forét humide tropicale primaire.

Production ou commerce du bois ou d’autres produits forestiers provenant de foréts autre
que gérées d’'une maniére écologiquement viable.

Production, commerce, stockage ou transport de volumes substantiels de produits
chimiques dangereux ou utilisation a I'échelle commerciale de produits chimiques
dangereux. Ces produits comprennent I'essence, le kéroséne et d’autres produits

pétroliers.

Production ou activités qui empiétent sur les terres appartenant a des populations
autochtones ou revendiquées par elles devant la justice, sans la preuve irréfutable du
consentement desdites populations.

3 Par « travail forcé », on entend tout travail ou service accompli contre la volonté du travailleur et qui lui est imposé par la

force ou sous peine de représailles
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PROJETS DE CATEGORIE A

Risques environnementaux

Les projets qui ont un impact négatif significatif sur I'environnement et qui sont
irréversibles (par exemple conduire a la perte d’un habitat naturel majeur), multiples et
sans précedent.

Ces projets pourraient affecter une région plus large que le site de production.

Exemples :

Grands barrages et réservoirs,

Exploitations forestiéres a grande échelle,

Agro-industrie a grande échelle,

Implantation industrielle & grande échelle,

La plupart des nouvelles implantations industrielles,

La plupart des développements concernant le gaz et le pétrole incluant les pipelines,
Les grandes opérations sur les métaux ferreux et non ferreux,

Les développements de grands ports,

Les grands développements concernant I'énergie thermique et hydraulique.

Les projets dont le processus de production implique :

o La fabrication, le transport et [l'utilisation de produits pesticides en quantité
significative pour I'environnement,

o La fabrication, le transport, ou I'utilisation de produits dangereux et ou toxiques,

o Des opérations de traitement de déchets domestiques ou spéciaux

Risqgues sociaux

Les projets ou activités dans le secteur primaire comme I'agriculture ou lindustrie
d’extraction, qui typiquement impliquent de grosses quantités de main d’ceuvre non
qualifiées ou de travailleurs temporaires et immigrés,

Les industries utilisatrices de main d’ceuvre, spécialement celles situées dans des zones
franches ou dans des secteurs ou des pays ayant des problémes sociaux notoires
(discrimination face a certaines ethnies, travail des enfants, travail forcé, violation du droit
syndical),

Les industries avec des conditions de travail dangereuses (éprouvant physiquement ou
travail risqué, manipulation de produits toxiques, chimiques, etc.),

Les projets impliquant de grosses économies d’échelle,

Les projets ayant des effets négatifs immédiats sur I'environnement, comme la nécessité
d’exproprier et de déplacer la population, I'exposition intensive de certaines populations
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indigénes a la société moderne ou I'érosion des ressources naturelles de base des
communauteés locales,

Les projets dans lesquels la privatisation pourrait avoir des effets négatifs sur 'accés aux
services sociaux de base (eau, logement, éducation, soins médicaux) ou sur les autres
services avec un gros impact sur le développement (énergie, télécommunication) a cause
de 'augmentation des prix.

Tout restaurant d’'une capacité de plus de 250 couverts et tout aménagement hételier
d’une capacité supérieure a 120 chambres,

Tout aménagement récréotouristique d’'une surface combinée de plus de 20 ha
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ANNEXE 2 : LISTE DES SOUS-PROJETS ELIGIBLES

PROJETS DE CATEGORIE B

Les impacts environnementaux et sociaux des projets de catégorie B sont spécifiques aux sites.
Les mesures d’atténuation, plus ou moins standards et connues pour leur secteur d’activite,
sont les normes de performance, les directives ou les critéres de conception prédéterminés.
Beaucoup de projets entrent dans cette catégorie. lls sont compris entre les projets de catégorie
A et les projets de catégorie C pour lesquels une évaluation des risques environnementaux et
sociaux n’est pas obligatoire.

Les risques dans cette catégorie peuvent étre gérés par le cadre National en matiére
d’évaluation environnemental

Risques environnementaux

Petites industries agro-alimentaires,

Transmission électrique (lignes haut voltage dans les secteurs urbains et ruraux, systeme
mobile dans I'habitat naturel et les sites culturellement importants),

Aquaculture et culture marine,

Energie renouvelable (parc d’énergie éolienne),

Tourisme dans les zones récemment développées,

Alimentation en eau et installation sanitaire

Fabrication de matériel de construction,

Usines textiles

Délocalisation a I'extérieur des villes de locaux industriels.

Petits projets de maintenance et de modernisation,

Energies renouvelables (projet unique solaire et éolien, série de centrales hydrauliques),

Aménagement ou réaménagement hoételier d’'une capacité d’hébergement comprise entre
50 et 120 chambres ainsi que tout restaurant d’une capacité comprise entre 60 et 250
couverts,

Tout aménagement récréotouristique d’une surface comprise entre 2 et 20 ha,
Manufacture en général,
Usines textiles sans activité de teinture,

Télécommunications (lignes haut voltage dans les secteurs urbains et ruraux, systeme
mobile).

Cinémas (hygiéne et sécurité, ex prévention contre l'incendie),

Commerce de gros et de détail (hygiéne et sécurité ex prévention contre I'incendie, gestion
des déchets),
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» Constructions de bureaux.

Risques sociaux

* Alimentation en eau et installations sanitaires,
» Usines textiles avec risques de travail d’enfants dans les locaux ou chez les fournisseurs,

» Entreprises avec des histoires de tensions sociales avec des groupes locaux ou des
employés,

» Entreprises avec plus de 500 employés.
» Compagnies avec plus de 200 employés.

+ Compagnies avec plus de 50 employés.

PROJETS DE CATEGORIE C

Les projets classés en catégorie FI-3 présentent des risques environnementaux et sociaux non
significatifs.

Risques environnementaux

Les projets de catégorie FI-3 ont un impact minimal ou pas d’impact environnemental.
Exemples :

+ Cabinets conseil

» Petites sociétés de services financiers

» Assistance technique

» Petit commerce

» Société de développement informatique

» Société d’affacturage

» L’achat des équipements et de matériels a I'échelle artisanal

Risques sociaux

Les projets de catégorie FI-3 emploient généralement un petit nombre de personnes diplomées
avec de bonnes conditions de travail, par exemple les entreprises de services informatiques,
les artisanats, etc.

Remargues

Les indications ci-dessus représentent des lignes directrices pour aider I'évaluateur, mais
peuvent étre modulées en fonction de I'importance réelle des risques détectés lors des visites
sur site et de I'étude environnementale et sociale.
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ANNEXE 3 : FICHE D’EXAMEN PREALABLE A UTILISER AU NIVEAU DES IFP

Il s’agit d’'un simple filtre par rapport :

- alaliste d’exclusion
- aux annexes | et Il du décret MECIE et son article 4

A FAIRE

CONCLUSION A TIRER

1. Test
d’éligibilité

Liste d’exclusion

Non éligible au Fonds GPP

Liste positive

Eligible au Fonds GPP

2. Processus
MECIE

Annexe | au décret MECIE : EIE
compléte

Article 4 MECIE

Non éligible au Fonds GPP

Annexe Il au décret MECIE : PREE

Passer par TONE

Les annexes | et Il du décret MECIE ont déja été inclus dans les listes des sous-projets non-

éligibles ou éligibles.
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1% étape : Filtre préliminaire d’éligibilité au niveau des IFP

Criteres Qui Non

Production ou commerce de tous produits ou activités considérées comme illégaux en vertu de la
législation ou de la réglementation du pays héte ou en vertu des conventions et accords
internationaux, ou faisant Il'objet d’une interdiction internationale, comme les produits
pharmaceutiques, les pesticides/herbicides, les substances détruisant 'ozone, les PCB, les espéces
sauvages ou les produits de la faune et de la flore sauvages réglementés par la CITES.

Production ou commerce d’armes et de munitions.

Production ou commerce de boissons alcoolisées (a I'exclusion de la biére et du vin).

Production ou commerce du tabac.

Jeux de hasard, casinos et entreprises analogues.

Production ou commerce de matériaux radioactifs. Cette exclusion ne s’applique pas a l'achat de
matériel médical, de matériel de contrdle de qualité (de mesure) et de tout matériel dont la source
radioactive sans importance et/ou suffisamment protégée.

Production ou commerce d’amiante fibreuse en vrac. Cette exclusion ne s’applique pas a I'achat ni
a l'utilisation de feuilles contenant de I'amiante-ciment incorporé a un liant, lorsque leur teneur en
amiante est inférieure a 20 %.

Péche au filet trainant dans le milieu marin au moyen de filets de plus de 2,5 km de long.

Production ou activités impliqguant un travail forcé* qui constitue une forme d'exploitation du
travailleur et lui est préjudiciable ou des formes préjudiciables de travail des enfants.

Opérations d’exploitation commerciale dans la forét humide tropicale primaire.

Production ou commerce du bois ou d’autres produits forestiers provenant de foréts autres que
celles gérées d’une maniére écologiquement viable.

Production, commerce, stockage ou transport de volumes substantiels de produits chimiques
dangereux ou utilisation a I'échelle commerciale de produits chimiques dangereux. Ces produits
comprennent I'essence, le kéroséne et d’autres produits pétroliers.

Production ou activités qui empiétent sur les terres appartenant a des populations autochtones ou
revendiquées par elles devant la justice, sans la preuve irréfutable du consentement desdites
populations.

PROJETS DE CATEGORIE A | oui \ Non

Risques environnementaux

Les projets qui ont un impact négatif significatif sur I'environnement et qui sont irréversibles (par
exemple conduire a la perte d’'un habitat naturel majeur), multiples et sans précédent.

Ces projets pourraient affecter une région plus large que le site de production.

Grands barrages et réservoirs

Exploitations forestieres a grande échelle

Agro-industrie a grande échelle

Implantation industrielle a grande échelle

La plupart des nouvelles implantations industrielles

La plupart des développements concernant le gaz et le pétrole incluant les pipelines

Projet de recherche miniére mécanisé

Les grandes opérations sur les métaux ferreux et non ferreux

Les développements de grands ports

Les grands développements concernant I'énergie thermique et hydraulique

4 Par « travail forcé », on entend tout travail ou service accompli contre la volonté du travailleur et qui lui est imposé par la force
ou sous peine de représailles
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Criteres

Oui

Non

Les projets dont le processus de production implique :

o La fabrication, le transport et I'utilisation de produits pesticides en quantité significative
pour I'environnement,

o La fabrication, le transport, ou I'utilisation de produits dangereux et ou toxiques,
o  Des opérations de traitement de déchets domestiques ou spéciaux

Risques sociaux

Les projets ou activités dans le secteur primaire comme I'agriculture ou I'industrie d’extraction,
qui typiquement impliquent de grosses quantités de main d’ceuvre non qualifiées ou de
travailleurs temporaires et immigrés

Les industries utilisatrices de main d’ceuvre, spécialement celles situées dans des zones
franches ou dans des secteurs ou des pays ayant des probléemes sociaux notoires
(discrimination face a certaines ethnies, travail des enfants, travail forcé, violation du droit
syndical)

Les industries avec des conditions de travail dangereuses (éprouvant physiquement ou travail
risqué, manipulation de produits toxiques, chimiques, etc.)

Les projets impliquant de grosses économies d’échelle

Les projets ayant des effets négatifs immédiats sur I'environnement, comme la nécessité
d’exproprier et de déplacer la population, I'exposition intensive de certaines populations
indigénes a la société moderne ou I'érosion des ressources naturelles de base des
communautés locales

Les projets dans lesquels la privatisation pourrait avoir des effets négatifs sur I'accés aux
services sociaux de base (eau, logement, éducation, soins médicaux) ou sur les autres
services avec un gros impact sur le développement (énergie, télécommunication) a cause de
'augmentation des prix

Tout restaurant d’une capacité de plus de 250 couverts et tout aménagement hoételier d’'une
capacité supérieure a 120 chambres

Tout aménagement récréotouristique d’une surface combinée de plus de 20ha

Localisation du projet

Dans une zone sensible (article 4 du décret MECIE) : aire protégée, littoral, etc ...

Conclusion :
Une seule case cochée dans « Oui » : non-éligible

Aucune case cochée dans « Oui » : éligible
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2¢me étape : Identification de la nécessité d’un document de sauvegarde environnementale

Critéres

‘ Oui ‘ Non

Risques environnementaux

Petites industries agro-alimentaires

Transmission électrique (lignes haut voltage dans les secteurs urbains et ruraux, systeme mobile dans
I'habitat naturel et les sites culturellement importants)

Aquaculture et culture marine

Energie renouvelable (parc d’énergie éolienne)

Tourisme dans les zones récemment développées

Alimentation en eau et installation sanitaire

Fabrication de matériel de construction

Usines textiles

Délocalisation a I'extérieur des villes de locaux industriels.

Petits projets de maintenance et de modernisation

Energies renouvelables (projet unique solaire et éolien, série de centrales hydrauligues)

Aménagement ou réaménagement hoételier d’'une capacité d’hébergement comprise entre 50 et 120
chambres ainsi que tout restaurant d’'une capacité comprise entre 60 et 250 couverts,

Tout aménagement récréotouristique d’une surface comprise entre 2 et 20 ha,

Manufacture en général

Usines textiles sans activité de teinture

Télécommunications (lignes haut voltage dans les secteurs urbains et ruraux, systeme mobile)

Cinémas (hygiéne et sécurité, ex prévention contre I'incendie)

Commerce de gros et de détail (hygiéne et sécurité ex prévention contre I'incendie, gestion des
déchets)

Constructions de bureaux

Risques sociaux

Alimentation en eau et installations sanitaires,

Usines textiles avec risques de travail d’enfants dans les locaux ou chez les fournisseurs,

Entreprises avec des histoires de tensions sociales avec des groupes locaux ou des employés,

Entreprises avec plus de 500 employés.

Compagnies avec plus de 200 employés.

Compagnies avec plus de 50 employés.

Petites industries agro-alimentaires,

Transmission électrique (lignes haut voltage dans les secteurs urbains et ruraux, systtme mobile dans
I’habitat naturel et les sites culturellement importants

Aquaculture et culture marin

Energie renouvelable (parc d’énergie éolienne)

Tourisme dans les zones récemment développées

Alimentation en eau et installation sanitaire

Fabrication de matériel de construction

Usines textiles

Délocalisation a I'extérieur des villes de locaux industriels

Conclusion :
» Une seule case cochée dans « Oui » : s’adresser a I'O.N.E pour information
« Aucune case cochée dans « Oui » : aucun document requis
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ANNEXE 4 :LISTE DE CONTROLE DE BASE DU RESPECT DU CAHIER DES CHARGES ENVIRONNEMENTALES (A
RENFORCER AVEC LES INDICATEURS DU PGES DE L’ACTIVITE DU PROJET CONCERNE)

Parameétres a controler

RESPECT CCE

Oui Non

Observations

Qualité environnementale

Gestion des eaux usées

Gestion des déchets ménagers et
dangereux

Respect des normes des niveaux

sonores

Prévention de la pollution du sol

Gestion de la pollution olfactive

Prévention contre les érosions, gli
éboulement

ssement,

Cadre de vie

Mise en application des directives
et sécurité du lieu de travail

Hygiéne

Gestion des plaintes environnementales et

sociales

Conclusion :
Toutes les cases cochées dans «Oui » : Conformité, confirmation du déclenchement de la garantie

Une case cochée dans « Non » :

conformité avec le PGES/CCE ou annulation de la garantie, Informer I'lPF concerné

non Conformité, maintien de la garantie sous condition de mise en
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ANNEXE 5 : EXTRAIT DE CONVENTION ENTRE L’ETAT ET SOLIDIS

CONVENTION DE GESTION DU FONDS DE GARANTIE PARTIELLE DE
PORTEFEUILLE DE CREDITS AUX MICRO, PETITES ET MOYENNES
ENTREFRISES, ETABLI AU SEIN DE SOLIDIS (FONDS GPP SOLIDIS)

ENTRE LA REPUBLIQUE DE MADAGASCAR, REPRESENTEE AUX PRESENTES
PAR Son Excellence Monsieur Jean Razafindravonona, son Ministre des Finances et du
Budget,

AGISSANT AUX PRESENTES EN QUALITE DE PROPRIETAIRE DES SOMMES
DEPOSEES DANS LE FONDS GPP SOLIDIS (ci-aprés désignée «la République de
Madagascar ») ;

ET

SOLIDIS, REPRESENTEE AUX PRESENTES PAR Monsieur Hagasata Rakotoson, son
Président Directeur Général Adjoint, en vertu d’une autorisation du conseil
d’administration de la société en date du 20 juin 2014 dont copie est jointe en annexe des
présentes

AGISSANT AUX PRESENTES EN QUALITE DE DEPOSITAIRE ET GESTIONNAIRE
DES SOMMES DEPOSEES DANS LE FONDS GPP SOLIDIS POUR LE COMPTE DE
LA REPUBLIQUE DE MADAGASCAR (ci-aprés désigné « SOLIDIS »). —

7
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la République de Madagascar & cet effet et selon les modalités décrites dans ladite
notification, la partie des fonds déja versée par la République de Madagascar ou sur ses
instructions dans le Fonds GPP SOLIDIS qui n'a pas encore été affectée a la couverture
du risque li€ a 'émission d'une GPP d'une IFP, ni au paiement des jetons de présence des
membre du comité de pilotage, ni au paiement de rémunérations échues et dues a
SOLIDIS en application de la présente convention.

(h) Le Fonds GPP SOLIDIS continuera ses opérations tant qu’il y aura suffisamment de

()

)

ressources pour supporter les garanties et les frais administratifs. Dans ce contexte, les
activités et le contrat de gestion reflété dans la présente convention se poursuivront apres
la cléture du projet PASEF.

Lorsque les ressources du Fonds GPP SOLIDIS auront toutes été utilisées pour supporter
des garanties émises ou effecteur d’autres paiements contractuels, le gestionnaire du
Fonds GPP SOLIDIS instruira les IFP de suspendre inscription de nouveaux crédits sur
la garantie. Ces inscriptions pourront reprendre lorsque des remboursements de crédits
inscrits sur la garantie libéreront des ressources. [’activité du Fonds GPP SOLIDIS
cessera définitivement si suite aux appels en garantie et autres paiements contractuels,
ses ressources venaient a s’épuiser.

En aucun cas, il ne pourra étre fait appel aux ressources de SOLIDIS, notamment & ses
fonds propres, pour payer les appels a garantie dans le contexte de la GPP.

IV. Obligations de SOLIDIS

(a) SOLIDIS s’engage a utiliser les ressources du Fonds GPP SOLIDIS uniquement aux

activités relatives a la GPP indiquées dans le Manuel de procédures de la GPP et selon les
modalités décrites dans le manuel de procédures de la GPP incorporé au présent contrat
par référence.

(b) SOLIDIS procéde, conjointement avec I’AGEPASEF aux appels 4 manifestation d’intérét

(©)

pour inclure de nouvelles IFP et il analyse avec I’AGEPASEF les dossiers des institutions
qui souhaitent participer au programme de garantie. Il s’assure de leur éligibilité. 11
finalise les indicateurs a respecter de part et d’autres. Il négocie et signe les contrats avec
les IFP, aprés avoir recu la non objection de la Banque mondiale. Il vérifie si les IFP
conservent leur statut d’admissibilité au fil des temps.

SOLIDIS ouvre des comptes bancaires dédiés pour les opérations du Fonds GPP
SOLIDIS. Ces comptes seront ouverts dans une institution acceptable pour la Banque
mondiale. La banque retenue doit abandonner tout droit d’utiliser ces dépdts pour régler
ses dettes et doit offrir une protection légale a ces dépots acceptable pour la Banque
mondiale.
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(d) SOLIDIS met en place les procédures de traitement, de validation interne et de controle
des opérations de la GGP, détaillé dans la section 9.5 du manuel de procédures.

(e) SOLIDIS, assure la gestion des opérations quotidiennes du Fonds GPP SOLIDIS.

(i) Il regoit les crédits qui doivent étre enregistrés sur la GPP. 1l fiabilise et sécurise
leur enregistrement (sans faire I’analyse de ces crédits). De temps en temps, il
vérifie qu’ils respectent les critéres d’éligibilité (taille, secteur, catégorie, etc.).

(i) SOLIDIS regoit les appels & garantie, les vérifient, s’assure de leur recevabilité au
vu des informations et documents accompagnant la requéte. Les conditions de
recevabilité sont élaborées dans le manuel de procédure et les conventions entre
SOLIDIS et les IFP.

(iii) SOLIDIS établit les commissions dues en fonction des montants de crédit
enregistrés sur la garantie ¢t du taux de commission convenu, adresse les
demandes de paiement et encaisse les fonds sur le compte de produit du Fonds
GPP SOLIDIS. 1l assure le suivi des paiements des commissions par les IFP. 1l
encaisse sur le compte de garantie du Fonds GPP SOLIDIS les produits des
recouvrements.

(iv)  SOLIDIS tire les chéques sur le compte de fonctionnement du Fonds GPP
SOLIDIS pour couvrir les frais de gestion liés a la GPP SOLIDIS et sur le compte
de garantie pour couvrir les paiements suite  un appel en garantie.

%) SOLIDIS prépare les demandes de décaissement des tranches successives de la
dotation au Fonds GPP SOLIDIS et les transmet & I’ AGEPASEF qui les valide et
suit les procédures décrites dans I’ Accord Subsidiaire et les documents y afférent
pour en obtenir le versement dans le compte de garantie.

(f) SOLIDIS vérifie avec des auditeurs que les IFP suivent bien les régles et enregistrent tous
les crédits éligibles, qu’elles maintiennent un taux de dégradation acceptable et qu’elles
effectuent un recouvrement vigoureux.

(g) SOLIDIS s’assute que les audits des IFP sont réalisés. Il facilite le travail des auditeurs.

(h) SOLIDIS veille au respect des conventions signées avec les IFP et leur bonne application.
11 étudie les difficultés qui pourraient se présenter et recherche des solutions.

(i) SOLIDIS met en place des méthodes et des outils d’enregistrement propres a identifier
les activités de la GPP.

(j) SOLIDIS met en place pour le compte du Fonds GPP SOLIDIS un systéme de contrdle
interne et de controle des risques.

(k) SOLIDIS apporte un soutien aux activités de promotion de la GPP entreprises par les
IFP.

(1) Si SOLIDIS estime que la trésoretie disponible ou prévisionnelle ne pourra plus faire
face au paiement actuel ou prévisionnel des garanties, des honoraires et autres frais, il
informe ’AGEPASEF et prend des mesures adéquates qui pourraient conduire a la
diminution de I’encours maximum pris en garantic ou & la suspension provisoire des
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activités du Fonds. Pour éviter cela, SOLIDIS peut demander I’autorisation d’augmenter
le multiplicateur, conformément au manuel de procédures.

(m)Le comité d’investissement de SOLIDIS supervise toutes les activités de placement du

Fonds GPP SOLIDIS. 1l élabore et propose la politique d’investissement qui sera
approuvé par le Comité de pilotage. SOLIDIS gérera les placements dans des comptes
ouverts dans les IFP (montants spécifiés dans les conventions SOLIDIS-IFP) et dans
d’autres instruments d’investissement qui maximisent la sécurité et le rendement.
Toutefois la sécurité sera privilégiée par rapport au rendement.

(n) SOLIDIS prépare tous les rapports financiers et d’exploitation pour le Fonds GPP

SOLIDIS, rapports requis par la République de Madagascar, la CSBF et la Banque
mondiale. 1l tient un tableau de bord des opérations du Fonds GPP SOLIDIS et de sa
situation financiére. A terme, ce tableau de bord sera hebdomadaire. SOLIDIS informe,
une fois par an, les TFP sur le fonctionnement du Fonds GPP SOLIDIS : nombre et
encours de crédits garantis, nombre et encours de crédits appelés en garantie, montant des
paiements des sinistres, montant des recouvrements par les IFP et remboursements au
Fonds GPP SOLIDIS, situation de trésoretie, compte d’exploitation, bilan et évolution
par rapport 4 la période précédente.

(o) SOLIDIS prépare un rapport annuel sur la gestion environnementale et sociale et le

respect du Cadre de Gestion Environnementale et Sociale du Prajet d’Appui aux Services
Financiers daté de décembre 2012 et de tout autre document rédigé en application dudit
cadre (Documents de Sauvegarde).

(p) SOLIDIS applique les dispositions des « Directives pour la Prévention et la Lutte contre la

Fraude et la Corruption dans le cadre des Projets financés par des Préts de la BIRD et des
Crédits et Dons de I'IDA », en date du 15 octobre 2006 et révisées en janvier 2011
(Directives pour la lutte contre la corruption) ainsi que les directives de lutte contre la
corruption indiquées dans les textes et réglementation en vigueur dans la gestion du
Fonds GPP SOLIDIS.

(q) SOLIDIS prépare un rapport trimestriel adressé a I’AGEPASEF pour transmission a la

@

(s)

République de Madagascar avec copie 4 la Banque mondiale.
SOLIDIS élabore au plus tard au 10 novembre de chague année un plan d’actions annuel
et un budget pour le Fonds GPP SOLIDIS pour I’année suivante. Au 31 mars de chaque
année SOLIDIS prépare un rapport sur la mise en ceuvre du plan d’actions de I’année
précédente et sur les réalisations budgétaires.
SOLIDIS suit la réalisation des indicateurs de performance qui lui ont été fixés et ceux
fixés aux IFP et le cas échéant propose et prend des mesures correctrices. Si une IFP ne
réalise pas les indicateurs relatifs a la qualité de portefeuille (garanti et global), SOLIDIS
peut soit négocier une augmentation du taux de commission soit exclure I'IFP en
question de la GPP, suite a la non objection de la Banque mondiale. Ces questions seront
spécifiées dans les conventions entre SOLIDIS et les IFP et dans le manuel de
procédures.

y 7
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(©) La liste des activités ci-dessus n’est pas exhaustive. SOLIDIS doit prendre toutes les
actions nécessaires pour gérer le Fonds GPP SOLIDIS en bon pére de famille.

(u) SOLIDIS doit s’acquitter avec diligence et efficience de toutes ses obligations
conformément aux bonnes normes et pratiques techniques, économiques, financiéres,
managériales, administratives, environnementales et sociales. Dans toutes ses activités
relatives au Fonds GPP SOLIDIS, SOLIDIS doit suivre le manuel de procédures.

(v) SOLIDIS alloue les moyens humains et matériels nécessaires a la gestion quotidienne des
activités du Fonds GPP SOLIDIS et éventuellement 4 la promotion de ses activités. En
particulier, SOLIDIS s’engage a employer un cadre bancaire confirmé affecté 4 la gestion
du Fonds GPP SOLIDIS. Tl tient une comptabilité précise de I’utilisation de ces moyens
humains et matériels et de leur cout. En particulier, il identifie I’organisation interne
optimale pour gérer les taches relatives au Fonds GPP SOLIDIS.

(w)Dans la gestion de la garantie, SOLIDIS bénéficie de I’aide d’un assistant technique
résident sélectionné sur la base d’une procédure conduite par ’AGEPASEF dans le
respect des Directives pour 'Emploi des Consultants, de termes de référence et de critéres
de sélection conformes aux dispositions de 'Accord de Don ACGF financé pour une période
de deux ans par la République de Madagascar sur les fonds du projet PASEF. La mission
de I’assistant technique ne concernera pas uniquement la GPP mais contribuera aussi au
renforcement des capacités de SOLIDIS dans toutes ses activit€s

(x) Un comité de pilotage du Fonds GPP sera établi au sein de SOLIDIS, tel que décrit dans
le manuel de procédures du Fonds GPP SOLIDIS qui précise sa composition ¢t son
fonctionnement. Il aura pour mandat de définir les grandes orientations et suivre
I’avancement les activités du Fonds GPP SOLIDIS dont la direction est assurée par le
Directeur Général de SOLIDIS.

V. Audits

(a) SOLIDIS doit faire auditer ses états financiers ainsi que ceux du Fonds GPP-SOLIDIS
annuellement conformément aux normes habituelles d’audit jugées acceptables par la
CSBF, la République de Madagascar et la Banque mondiale. En outre, le Fonds GPP
SOLIDIS fera 1’objet d’un audit technique tous les six mois. Il s’agira principalement de
vérifier que le fonctionnement du Fonds GPP SOLIDIS ainsi que sa gestion par SOLIDIS
sont conformes aux procédures, aux textes réglementaires et 4 I’Accord de Don ACGF et
ses amendements signés entre la République de Madagascar et la Banque mondiale.
Chacun des audits financiers doit couvrir la période d’un exercice fiscal et chacun des
audits techniques des opérations du fonds GPP SOLIDIS doit couvrir une période de six
mois. Le rapport d’audit financier ainsi que les états financiers vérifiés doivent &tre remis
4 la République de Madagascar avec copie 4 la Banque mondiale au plus tard six mois
aprés la période couverte par 1'audit et le rapport d’audit technique au plus tard 3 mois
aprés la fin de la période couverte. VL
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ANNEXE 6 : EXTRAIT DE CONVENTION ENTRE SOLIDIS ET IFP (BNI)

CONVENTION DE GARANTIE PARTIELLE DE PORTEFEUILLE
GUICHET PME

En date du ‘19AVR201T ............
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SECTIONCG 3

Parties et aprés avoir regu l'avis de non objection de la Banque mondiale. Elle est valable
jusqu'a la résiliation par 'une des Parties.

ELIGIBILITE DE LA BNI

Article CG 3.1

Article CG 3.2

Article CG 3.3

Les critéres qui permettent & la BNI de jouir des droits définis dans la Convention sont
énumérés ci-aprés. La BNI s'engage a ne déroger aucun de ces critéres et a tenir le
Gestionnaire systématiquement informé dans le cas oll un de ces critéres n'est plus respecté
aprés la signature de la Convention.

La BNI accepte que si ces critéres ne sont plus respectés, le Gestionnaire pourra exercer son
droit de réclamer un plan de redressement sur la base duquel il décidera en intene de la
suspension de la BNI du programme GPP.

Pour pouvoir continuer & bénéficier de la GPP, la BNI doit :

Respecter les principales normes prudentielles instituées par la CSBF,

Avoir une couverture du temitoire national conséquente,

Etre engagée dans une activité de crédit aux MPME, & titre principal ou non, ou bien
avoir manifesté une intention de développer des activités de crédit au profit des MPME
et s'est dotée des moyens nécessaires pour étre opérationnelle dés la signature de la
Convention avec le Gestionnaire,

Disposer de personnel dédié ou d'un service (ou département), de procédures,
consacrés a la gestion d'une clientéle de MPME et & l'octroi de crédits aux MPME ou
est déterminée & engager un personnel dédié qui sera formé par une assistance
technigue,

Disposer de procédures de crédit opérationnelles couvrant tout fe processus de credit :
instruction des dossiers de crédit, analyse des dossiers de crédit, approbation des
crédits, surveillance des crédits et recouvrement amiable ou forcé ou s'engager &
mettre en place de telles procédures grice & une assistance technique,

Dans sa politique de crédit, la BNI doit donner assurance qu'elle n'octroie pas des
crédits aux MPME uniquement sur la base des garanties prises en couverture desdits
crédits,

Disposer d'outils informatiques de gestion des crédits et &tre en mesure, soit de gerer
un portefeuille de crédits éligibles individualisés ou de tracer tous les crédits éligibles a
la GPP soit de s'engager & mettre en place de tels outils,

Etre en mesure de catégoriser ses crédits selon la classification de la CSBF,

Disposer d'oulils de production de rapports fiables sur les crédits par type
d'emprunteur, secteur d'activité, zone géegraphique ou est en mesure d'adapter
rapidement son systéme aux besoins de la GPP,

Disposer d'un systéme de suivi et de recouvrement des credits en défaut (créances
douteuses, litigieuses et contentieuses) ou s'engage les mettre en place avec I'appui
de I'Assistant Technique mis & sa disposition,

Mettre en place un systéme de notation de ses emprunteurs et de le partager avec
Gestionnaire,

S'engager 4 atteindre les indicateurs de performance fixés dans la SECTION CP 5,
S'engager & mettre en place une politique de lutte anti-blanchiment et anti-terrorisme,
de lutte contre la corruption ainsi que d'une politique de responsabilité sociale et

A
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SECTION CG 4

environnementale (RSE) en adéquation avec les politiques similaires de la Banque
Mondiale. Ces poliiques seront intégrées dans les procédures de la BNI,

- Maintenir un systéme de gestion financiére et préparer des états financiers conformes
aux directives du Plan Comptable des Etablissements de Crédit malgache. Ces états
financiers doivent étre certifiés et audités par des cabinets agréés,

- Respecter toutes les obligations qui lui sont assignées dans la Convention,

- Prévenir le Gestionnaire en cas de changement d'actionnariat,

- Se conformer aux dispositions du manuel de procédure de la GPP qui lui est
communiqué par le Gestionnaire.

ELIGIBILITE DES EMPRUNTEURS

Article CG 4.1

Article CG 4.2

Article CG 4.3

Article CG 4.4

Article CG 4.5

Article CG 4.6

La BNI s'engage & n'inscrire sur le portefeuile GPP que les emprunteurs qui répondent aux
critéres énumérés dans la SECTION CP 2 de la Convention. La BNI ne peut déroger & aucun
des critéres.

Si [Emprunteur GPP ne respecte plus ('un des critéres d'éligibilité relatifs aux Emprunteurs
GPP, il ne sera plus &ligible aprés I‘échéance de son crédit.

La BNI s'engage & ne pas solliciter une révision des critéres d'éligibilité d'Emprunteurs GPP
dont l'mpact pourrait conduire la GPP & couvrir des crédits non destinés & des MPME. En effet,
ne sont pas couverts par la GPP le segment des grandes entreprises et les particuliers dans le
sens salariés ou des ménages.

Pour &tre éligibles, ces MPME doivent étre au moins dans 'une des situations suivantes :

- Etre une entreprise formalisée, disposant d'un numéro de statistique, registre du
commerce (si applicable) et d'un NIF, quelle que soit la forme de la sociéte : entreprise
individuelle, Sar, etc.,

- Etre une activité enregistrée au niveau du Fokontany,

- Etre des professionnels exercant une activité libérale de consultant, avocat, meédecin
et de tout autre ordre reconnu légalement.

Pour étre éligible, les MPME doivent exercer leurs activités :

- surle territoire de la République de MADAGASCAR,

- depuis plusd'unan,

- en conformité avec les normes sociales et environnementales et sans qu'elles aient
été impliquées dans des activités illicites, de blanchiment d'argent - en particulier les
MPMEs doivent respecter des critéres de santé publique, de respect des populations
et de leur culture, ne pas avoir recours au travail forcé, au travail des enfants et ne pas
comporter des risques de sécurité pour les personnes employees,

- En maintenant au minimum un compte d'exploitation simplifié et une situation
actifs/passifs.

Sont définitivement exclues de la GPP, les MPME :

- Exercant des activités illicites ou proscrites telles que listées & I'Annexe 8 de Ia
Convention,

- Ne se conformant pas au respect des critéres sociaux et environnementaux, de
blanchiment d'argent,

L
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Article CG 15.9

Article CG 15.10

Article CG 15.11

Article CG 15.12

SECTION CG 16

Le Gestionnaire s'engage & fournir a ta BNI au plus tard 10 jours aprés la réception de I'état des
EMG, un Etat Récapitulatif Mensuel (ERM) reflétant les commissions calculées sur le mois,
selon le modéle fourni en Annexe 4.

Le 10%me jour suivant la validation du demier ERM du trimestre, la somme des commissions
récapitulées dans les ERM sera facturée & la BNI qui s'engage & les payer sans condition dans
un délai de 15 jours suivant sa réception.

Le non paiement de commissions sur 2 trimestres consécutifs entraine la suspension
immédiate de la Convention par notification du Gestionnaire. De ce fait, aucun appel en
garantie de la part de la BNI ne sera recevable, ni les entrées en portefeuille, durant cette
suspension, La date de reprise des entrées en portefeuille sera notifiée par le Gestionnaire
quand toutes les commissions en suspens sont versées par la BNI sur le Fonds GPP.

Le non paiement de commissions sur 3 trimestres consécutifs entraine la résiliation sans
préavis de la Convention et conduit a la fin de tous les engagements du Fonds GPP envers la
BNI. Aucun appel en garanties de la part de la BNI ne sera plus recevable.

ENTREE DES CREDITS DANS LE PORTEFEUILLE GARANTI

Article CG 16.1

Article CG 16.2

Article CG 16.3

Article CG 16.4

Article CG 16.5

Article CG 16.6

SECTION CG 17

Tout crédit est entré dans les deux semaines suivant son décaissement ou sa mise en place. Si
le systéme informatique de la BNI ne le permet pas, 'entrée de crédit se fera mensuellement.
De son cté, le Cestionnaire émetira une letire (dénommée « F3 ») confirmant I'entrée en
portefeuile dans les cing (5} jours suivant la réception de la demande d'inscription en
portefeuille.

Les informations ainsi que le format des données & produire par la BNI dans le cadre des
demandes d'inscription en portefeuille (dénommé « F2 ») sont fournis en Annexe 2 de la
Convention.

Le Gestionnaire marquera l'entrée en garantie du portefeuille présentée par la BNI sous forme
d'une lettre de notification (dénommée « F3 »).

Le Gestionnaire se réserve la possibilité de faire effectuer certains fests et sondages, a
I'occasion dlinscriptions en portefeuille garanti, afin de s'assurer que les dispositions de la
convention ont bien &té comprises et mises en application.

Pour chaque test ou sondage effectué, le Gestionnaire établira un rapport servant de référence
4 la BNI pour ameéliorer son application de la Convention.

La date d'entrée en garantie du crédit sera la date de décaissement ou la date de mise en
place du crédit.

OBLIGATIONS DE RAPPORTS PERIODIQUES

Article CG 171

Article CG 17.2

La BNI s'engage & soumettre annuellement au Gestionnaire le rapport de ses commissaires
aux comptes ainsi qu'une copie de ses déclarations réguliéres & la CSBF, avec copie & la
Banque Mondiale.

Le Gestionnaire s'engage & informer la BNI, au moins une fois par an, de la situation du Fonds
GPP: encours de crédits garantis, montant des crédits appelés en garantie, montanf des
crédits remboursés, montant des recouvrements, bilan/hors bilan annue! du Fonds GPP.

A,
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Article CG 23.7

Article CG 23.8

Article CG 23.9
Article CG 23,10

Article CG 23.11
Article CG 23.12

Article CG 23.13

Article CG 23.14

Article CG 23.15

Article CG 23.16

Article CG 23.47

Article CG 23.18

SECTION CG 24

Coopérer avec 'assistance technique mise & la disposition du Gestionnaire par la Banque
Mondiale

Appliquer une méthodologie d'octroi de crédits aux MPMEs fondée sur l'analyse des activités
de lemprunteur & travers les flux de trésorerie et non basée uniquement sur les garanties
prises sur Femprunteur. L'instruction, 'approbation et le recouvrement des crédits sont opérés
par la BNI sous sa seule responsabilité conformément & ses procédures intemes et dans le
respect des réglementations bancaires et financiéres.

Assurer une transmission sécurisée des données sur les encours de crédits

Mettre en ceuvre tous les moyens disponibles pour recouvrer de fagon efficace et rapide les
crédits quelle a consentis rentrant dans le portefeuille garanti, de telle sorte que les appels en
garantie soient bien justifiés par les difficultés réelles de l'emprunteur et non par des délais de
remboursement trop longs ou par défaut de suivi et de relance incombant & ses propres
services de recouvrement.

Adresser au Gestionnaire tout appel en garantie selon les dispositions de la Convention.

isoler son portefeuille de crédits garantis ou « flaguer » les crédits garantis sur son systéme
d'informations afin d'assurer leur tragabilité.

Mettre en ceuvre tous les moyens pour atteindre les objectifs de performance définis selon les
indicateurs arrétés dans les Conditions Particuliéres.

Diversifier la nature des crédits a inscrire sur la GPP. Par exemple, elle n'inscrira pas sur la
GPP uniquement des crédits & court terme etiou au secteur du commerce

Donner & l'auditeur technique accés a son portefeuille de crédits ainsi qu'aux informations sur
les crédits que celui-ci sollicitera durant sa mission.

Formaliser, maintenir et mettre a jour les garanties demandées et acceptées par Femprunteur,
en couverture des crédits GPP au moment de la décision de crédit.

Appliquer & elle-méme et a l'ensemble de sa clientele les principes de bonne gouvemance
consistant & se conformer aux dispositions réglementaires en matiére de lutte contre la fraude
et la corruption, de lutte contre le blanchiment d'argent, ainsi que de responsabilité sociale et
environnementale. Pour ce faire, insérer dans ses procédures d'octroi de crédit une étape de
vérification de conformité des dossiers de crédits pour s'assurer que les activités listées a
I'Annexe 8 ne sont pas inscrites sur la GPP.

Informer le Gestionnaire de tout changement de contréle, d'actionnariat majoritaire de fagon &
étudier dans quelles conditions la convention peut étre maintenue.

RESILIATION DE LA CONVENTION

Article CG 24.1

La présente Convention pourrait étre résiliée par le Gestionnaire, moyennant un préavis de 6
mois, en cas de :

- Non respect par la BNI des obligations de rapports périodiques indiquées dans la
Section CG 17 ou production nen conforme a la Convention des rapports listés dans
cette méme Section,

- Non réintégration de crédits éligibles en application de I'Article CG 9.3,

- Atteinte du Stop loss, Z
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ANNEXE 7. DEMANDE D’APPEL EN GARANTIE

De la BNI
Au Gestionnaire

Nous vous prions de bien vouloir trouver ci-joint un tableau comportant les crédits que nous vous appelons en
paiement.

A I'appui de ses demandes d'appel en garantie, fa BNI foumira les rensgignements suivants

» Information sur la situation du débiteur et raison de ses difficultés
o Toute précision sur le fait générateur de la mise en jeu
o Indicateur de |la date de survenance

» Statut des garanties actuelles

» Plan d'action et de recouvrement + Suivi mensuel d'exécution

> Perspectives et probabilité de recouvrement

A l'appui de notre demande, nous vous communiquons les documents suivants
» Copies des garanties
» Lettres de mise en demeure aux clients + Lettre de relance des impayés
> Lettres de mise en jeu des garanties
o Assignation
o Saisle d'huissier
» Autres documents :
o Convention de préts, ou lettre d’octroi de crédits
o Relevés de comptes couvrant toute la période allant du début de I'impayé jusqu’a la date
d’appel en garantie
Echéancier validé par le client
Justificative de !a réalisation des éventuelles conditions suspensives
Justificative de provisionnement
Fiche de déclaration RSE

o O 0 O

Ci-aprés la déclaration de conformité RSE sur le crédit appelé :

Nom de I'Institution Financiére:

APPRECIATION DE LA
DESCRIPT!ON DU

CATEGORISATION DOCUMENTS NECESSAIRES QUALITE ET DE LA
PROJET ELIGIBILITE E &S
A,BouC FOURNIS CONFORMITE DES
EN DEMANDE DE GPP
DOCUMENTS

A @ Activités [llicites ou proscrites QUI/NON
listées A 'Annexe 5 de la conventlon
B : Activites nécessitant une

autorisation  spéciale de  IOffice
National pour V'Environnement

C Activités sans risque
environnementale et sociale

p
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ANNEXE 7 : EXEMPLE FICHE DE CONTROLE « CRITERES SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX » (FICHE DE TRI
PRELIMINAIRE) — IFP

FICHE DE CONTROLE

« CRITERES SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX »

cwenr: R ISANARIT A f‘@f@%ﬁ@ffx ( ( qaselol)

T
| ou NON

Production ou commerce de produits illégaux

Exercice d'activité illégale

Production ou commerce d'armes et de munitions

Production ou commerce de boissons alcooliques ou de tabac 3 titre
d"activité principale

Activité de jeux d'argent

Production ou commerce de matiéres radioactives

Péche en milieu marin avec des filets de plus de 2.5 km de longueur

Activité impliquant des formes de travail forcé ou de travail d'enfants
mineurs :

Exploitation, production ou commerce Illicite de bois ou d'autres produits
farestiers

Production, commerce, stockage ou transport de volumes substantiels de
produits chimiques dangereux {essence, produits pétroliers...)

W R be X e P

AGENT DE CREDIT / CHARGE DE pReT: (R ATT HERUT A Tloha Taltama (%DQQ‘S)

SIGNATURE :




ANNEXE 8: EXEMPLE DE FICHE DE DECLARATION DE CONFORMITE RSE

. . PROGRAMME GPP BFV-SG SOLIDIS

LR L2

CREDITS APPELES EN GARANTIE

TEEEE

Date : 20 Octobre 2016

VERIFICATION DE CONFORMITE PAR RAPPORT AUX NORMES ENVIRONNEMENTALES ET SOCIALES

§EDOLUMENTSNECESSARES
s e P T =

H

TR

lu,L"w

‘,i..LQ.ULLWL,

h Y&

. Nom du client: ANDRIAMAHARIMBOLA
i OLGA S0
% Datedappel 18/10/2016 £
- Montant appelé 27.625. 283 49 A
" Secteur d'activité : transport en commun/ :
" location de véhicule/ importation et vente
- de véhicule d'occasion, pidces détachés/
_ mobile banking ,

R NJALE

N/A

Visa BFV-5G f It )

gM Service Contentien (R
,,__Dﬂ‘f‘h"w Mamy tBEMA/ ANJARA

8arvice Con ontloux

{1) :Catégorie A : Demande non éligible 3 la GPP/ Catégorie B : Demande éligible avec restriction £§S / Catégorie C : Demande éligible sans restriction £§5

(2) :Mettre N/A si NON Applicable
(3)  :Aremplir par SOLIDIS A remplir par SOLIDIS

Visa SOLIDIS
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ANNEXE 9 : EXEMPLE DE RAPPORT SUR LA GESTION DE PERFORMANCE IFP

Rapport sur la gestion de la performance sociale

-4

N° 01/2014
Décembre 2014
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Dans la suite, ACEP désigne ACEP Madagascar S.A.

Table des matieres

A
2.
3.

ACEP Madagascar au service de I'entreprenariat : aspect humain plus que financier !........ccoceveeeeeneveennne, 3
RESUME EXECUTIF o.cer vttt st et se e ennenaens Erreur ! Signet non défini.
Présentation genérale de linStUtion ..........cceor e e s 4
Situation générale de INSHIULION ........cc.eevereriiie e s s erer e e 5
Situation générale de I'INSHIULION .....co.voe e Erreur ! Signet non défini.
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Soumises a un environnement professionnel que l'on peut, desormais, qualifier de turbulent, les
entreprises et sociétés sont plus que jamais confrontées a l'obligation d'étre flexible, dynamique et
innovante. La maitrise du des délais, de la qualité et des résultats est devenue des variables clés de la
compétition et de 'amelioration de la performance.

Ces objectifs sont devenus ceux de toute sociéte désirant optimiser ses capacités commerciales. A l'instar
de notre Institution qui cherche la renommée dans son secteur d'activité, la reconnaissance pour
I'importance de ses ambitions, de ses apports a la communauté, de la recherche de qualité dans le travail
de ses collaborateurs et, enfin, du sérieux et de la rigueur dans le management.

C'est dans ce contexte économique de plus en plus international et concurrentiel qu'ACEP Madagascar
s'est fixé comme mission de fournir des services qui visent, avant tout, leur compléte satisfaction. La
qualité de nos services et la satisfaction de nos clients ont toujours été au cceur de notre stratégie. Nous
sommes déterminés & maintenir une relation privilégiée avec nos clients et visons & leur foumir des
services d'une qualité irréprochable et, pourquoi pas, inégalable.

ACEP Madagascar a été Créée en 1394 en tant qu'une association, dénommée ADéFi, dans le cadre d'un
Projet du Ministére Frangais de la Coopération : Appui aux Micro Entrepreneurs, conduit sous la tutelle du
Ministére de IIndustriglisation et de ['Artisanal, financé par la Ccopération Francaise (Service de
Coopération et d'Action Culturelle / Fonds d'Aide et de Coopération) de 1995 en mi-99 et par 'AFD de mi-
99 en 2002.

Elle a obtenu de la Banque Centrale de Madagascar, a travers sa Commission de Supervision Bancaire et
Financiére {C.S.B.F.), en Septembre 1999, son Agrément pour exercer dans le secteur de la microfinance
en qualité d'Association Mutualiste d'Epargne et de Credil.

A la suite de la Promulgation de la loi 2005-016, portant activité et controle des institutions de microfinance,
en Septembre 2005, ADéFi a di opérer un repositionnement institutionnel d’ADéFi, créer une société
anonyme de microfinance et lui transférer son activité de microfinance pour se reconvertir dans le domaine
de la santé, toujours pour accompagner ses membres emprunteurs.

La société anonyme de microfinance ACEP Madagascar a été créée en Février 2009 par AD&Fi et ACEP
International. Elle a obtenu son agrément en décembre 2008.

sion sociale pionniére

Depuis sa création, ADéFi puis ACEP Madagascar s'est déja fixée une mission sociale : « Contribuer &
I'amélioration des conditions économiques et sociales, en facilitant 'accés aux credits pour les micro,
petites et moyennes entreprises exclues du crédit bancaire, pour les aider a améliorer leurs revenus, a
développer leurs activités, a créer des emplois et améliorer leurs conditions de vie, par des services
financiers adaptés, répétitifs et progressifs. »

¢ Une Culture entrepreneuriale forte fondée notamment sur l'exigence de résultats, la recherche
permanente d'efficacité et sur la promotion des talents

« L'Orthodoxie dans la gestion de T'institution ; prudence et sagesse dans leur développement

» La Responsabilité sociale vis-&-vis des clients (transparence - surendettement)

Rapportn®1_GPS3
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» Le Maintien d’'un équilibre entre exigences financiéres et services aux clients.
Telles sont les valeurs de l'Institution.

Service financier durable et responsable, de nouveaux défis a la concurrence !

Principalement, ACEP Madagascar offre des services financiers & fitre individuel. Son objectif est de
devenir un partenaire de confiance et fiable de I'entreprenariat pour faire face au besoin de couvrir une
plus grande proportion de la population et confirmer la double mission de [l'institution : mission économique
et sociale.

Son engagement envers la responsabilité vis-a-vis des clients, I'a poussé a l'intégration des principes de
protection des clients dans ses processus, en 2011,

ACEP Madagascar, en offrant de produits financiers en pack avec une couverture santé gratuite pour
I'emprunteur et sa famille, tout en s'assurant a rester le crédit le moins cher, a la particularité d'avoir
apporté une nouvelle vision & fa microfinance malgache.

Nous sommes plus a I'écoute, offrons des réponses adaptées aux besoins de la population vulnérable et
respectons la déontologie du secteur. Cela, pour une meilleure professionnalisation du secteur.

[ §;"£;§:,Zxﬁ“§‘:"t’?5h?“. dao Vinetitition
il o lilaliUn § i tim.v&a;%.»*.iwn

oy
e

1. Présentation géneérale

Date de création : SEPTEMBF_QE%%S
Nom ou raison sociale : AGENCE DE CREDIT POUR L'ENTREPRISE PRIVEE
ACEP Madagascar
Statut et forme juridique : SOCIETE ANONYME DE MICROFINANCE
Catégorie : IMF (niveau 3)
Adresse du Siége : 120, RUE RAINANDRIAMAMPANDRY FARAVOHITRA
ANTANANARIVO 101
MADAGASCAR

Principaux dirigeants : Membres CA
> Madame RASOANAMBININA Brigitte Jacques Laurence
» Monsieur RANDIMBISOA RASOLONJATOVO Maurice
» Monsieur RAKOTONOMENJANAHARY Marc Rajacbelina
» Monsieur PERREAU Thierry
» Monsieur CARPENTIER Pierre
» Monsieur DUTERTRE Jean Pierre
Dirigeants exécutifs
» Monsieur RANDRIAMIARISOA Mahefa Edouard
» Monsieur RAMANANTSITOHAINA Zacharie Emilien

Objet: CREDIT et EPARGNE - DEPOTS A TERME LIES AU CREDIT,
DEPOTS INSTITUTIONNELS

MICRO-ASSURANCE
COUVERTURE SANTE

Rappertn®1 _GPS 4
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Situation vis-a-vis de la CSBF : Agrément effectif

Référence agrément/ licence : 018/CSBF du 22/12/2008, Inscrit dans le registre des Etablissements

de crédit agréés sous le numero 17/IMFs/NM/09

Mission et vision Contribuer a l'amélioration des conditions économiques et
sociales en facilitant l'acces aux crédits par des services
financiers adaptés, répétitifs et progressifs pour les micro, petites
et moyennes entreprises exclues du systéme bancaire pour
améliorer leurs revenus, les aider a se développer, a créer des

emplois et a améliorer leurs conditions de vie.

Vision Institution financiere :
s autonome et pérenne ;
* de reférence dans le secteur ;
» Dotée d'un systéme de gestion, de mesure et de
suivi de I'impact de ses services sur sa clientéle
(changements positifs) dans le cadre d'un
systéme de la gestion de la performance sociale
(SPTF)
» Offrant des services innovants
~ Reconnue sur le plan national et international
» Qui augmente sa base de clientele d’au moins
10 % annuellement
Marché Cible Focus TPE, PME (urbains, péri-urbains)

Régions d’intervention

ANALAMANGA, VAKINANKARATRA, AMORON'IMANIA, HAUTE
MATSIATRA, ATSINANANA, ANALANJIROFO, BOENY, SOFIA

Tableau 1. Présentation générale de I'institution

.2. Situation financiére
indicataire Unité Réalisations au Réalisations au Réalisations au
31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
Nombre total de nb 11520 13711 14 588
Bénéficiaire
" Nombre total nb | 6 ] s 7
d'agence
Encours total de MGA | 25872899 760 34 629 789 488 40 307 415 424
crédits
Nombre de crédits nb 11594 13 807 14720
en cours
PAR > 90 jours % 1,43% 1,88% 2,87%
PAR > 30 jours % 3,32% 4,15% 5,46%
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n Inf, Py v ore
2 HHOMmauon giverse

Indicateurs Unité. Réalisations au Réalisations au Réalisations au
] 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
Résultat net aprés imp6t MGA ! 2792191 242 3744 436 686 ! 5446716707
Autosuffisance % 125,53% 136,91% ' 140,05%
opérationnelle !
Autosuffisance financiere % 125,53% 136,91% 140,05%
Nb. de Personnel nb 177 195 253
DQnF nombre d'agent denb 72 31 113
crédit

.  ACEP et la performance sociale

1. Nos motivations
ACEP Madagascar a pris conscience de ses faiblesses et risques sociaux apres I'auto évaluation conduite
par la Direction des Opérations et du développement, en septembre 2014, en matiére de performance

sociale (difficultés & prouver 'engagement des dirigeantes en faveur de la mission sociale, absence de
stratégie pour réaliser les objectifs sociaux, manque d'outil pour suivre et évaluer nos performances...).

ACEP Madagascar reconnait la nécessité de mettre effectivement en ceuvre la mission de l'institution.

ACEP Madagascar souhaite, plus que jamais, respecter ses engagements auprés des actionnaires,
bailleurs et des partenaires.

niers dans la mise e

La compréhension du contexte et I'importance de la gestion de la performance sociale
L'adhésion a la mission, aux valeurs et aux objeclifs de performance

La compréhension du réle et des responsabilites de chaque partie prenante dans I'accomplissement de la
mission

La compréhension de l'importance de la protection des clients dans l'institution.
Collecte des données et suivi des indicateurs
3. Nos étapes dans la mise en ceuvre
SENSIBILISATION, ADHESION
Constitution d’'un comité GPS

Implication de l'ensemble des parties prenantes dans les réflexions stratégiques (atelier stratégique,
élabaration du Tableau de Bord Prospectif) sur l'institution ;
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Définition d'une politique Définition et Mise en ceuvre d'une politique de gestion de la performance sociale
propre @ ACEP Madagascar

FORMATION

Formation des membres du board, du comité de direction et du personnel sur la performance sociale;
Formation des membres des organes et du personnel sur les principes de protection des clients;
ATELIERS STRATEGIQUES

Elaboration d'un Tableau de Bord Prospectif de l'institution, pour faciliter la gestion simultanée des objectifs
financiers et sociaux, grace surtout aux liens de cause & effet établis entre les objectifs sociaux et
financiers;

Des objectifs a la fois sociaux et financiers sont assignés;

Des rencontres péricdiques seront prévues pour tirer les enseignements de la mise en ceuvre du Tableau
de Bord Prospectif.

MESURES ET REPORTING

L'ordre du jour des réunions du Conseil d'Administration doit comporter des points relatifs aux objectifs
sociaux de linstitution;

Les procés verbaux des réunions du Conseil d’Administration feront état des décisions relatives aux
objectifs sociaux.

Les rapports mensuels d'activités envoyés par les agences/antennes au siége comprennent des
indicateurs sociaux reflétant la mission ;

Gréce au tableau de bord, la Direction analyse le niveau de performance de chaque agence/antenne en
comparant les résultats aux prévisions des objectifs sociaux et financiers;

Dans le cadre du déploiement du Tableau de Bord Prospeclif, chague departement (direction générale,
opérations, juridique, audit interne, comptabilité et informatique) élabore son Tableau montrant sa
contribution & la réalisation des objectifs stratégiques sociaux et financiers de l'institution;

Des indicateurs de suivi sont définis ;

Engagement des dirigeants en faveur de la mission sociale;
Intégration des colits relatifs aux activités de la performance sociale dans le budget de l'institution;
Gréce au Tableau de bord prospectif :

e Les objectifs stratégiques associés a chaque composante de la mission (composante sociale et
composante financiére) sont clairement mis en exergue ;

» La carte stratégique de l'institution est élabarée et facilite la compréhension de la stratégie par
I'ensemble des parties prenantes (CA, Direction, personnel) ;

¢ Des indicateurs de mesure et de suivi pour chaque composante de la mission sont definis;
* Unlien de cause & effet est établi entre les objectifs financiers et les objectifs sociaux;

¢ Clarification des cbjectifs sociaux et financiers de 2015 a 2017,
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6.

Meilleure compréhension pour chaque membre du personnel de sa contribution 4 la réalisation des
objectifs globaux de ['institution.

L

L'alignement de I'ensemble du personnel sur les orientations stratégiques;

Le financement des initiatives strategiques qui visent @ améliorer nos prestations au bénéfice des
clients;

L'amélioration de la qualite du portefeuille de crédit ;

L’amélioration de la qualité des services et la création de nouveaux produits adaptés aux besoins
des clients.

Evaluation de la Performance Sociale

Chaque élément de Politique de performance sociale sera audité annuellement. Tous les départements,
agences/antennes auront la responsabilité de remonter trimestriellement des indicateurs de suivi de la
performance sociale et environnementale. Pour chacun, les indicateurs seront comparés a des objectifs de
performance.
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ANNEXE 10 : PROJET DE TERMES DE REFERENCE POUR L’AT / SAUVEGARDES

1. Contexte de I'intervention

Le Gouvernement Malagasy a regu un deuxieme fonds de I'Africa Catalytic Growth Fund® (ACGF)
administré par I'lDA/Banque Mondiale pour financer les activités du Projet d’Appui aux Services
Financiers (PASEF-2). Ce deuxieme Projet comprend trois composantes :

Composante 1 : Numérisation des transactions pour augmenter l'utilisation des comptes de
transactions

Composante 2 : Accés au crédit pour les MPME. Cette composante comprend, entre autres, un
Fonds de garantie partielle de portefeuille (GPP) administré par un Gestionnaire de fonds.

Composante 3 : Gestion de Projet et évaluation d'impact

Le cadre institutionnel qui a été mis en place durant le PASEF-1 sera maintenu pour cette
seconde phase :

- Un Comité de pilotage a déja été mis en place et est opérationnel

- L’agence d’exécution sera AGEPASEF

- SOLIDIS continuera a étre le Gestionnaire du Fonds GPP

- 8 Institutions financieres participantes (IFP) bénéficient de I'appui dudit Fonds.

Etant donné que le projet est classé en Catégorie Fl, il s’avére impossible de connaitre a 'avance
les activités qui en bénéficieront. Aussi, un Cadre de gestion environnementale et sociale (CGES)
a t-il été préparé afin de mettre a la disposition des parties prenantes un outil de base pour gérer
les problématiques environnementales et sociales. Compte tenu du fait qu'il s’agit d’'un systéme
pérenne (le systéme continuera a tourner aprés la cléture du projet) et que le Projet est classé
dans la Catégorie FI-2, la GPP sera gérée selon les procédures environnementales nationales.
La liste des sous-projets non-éligibles a été fournie en annexe dudit CGES : elle tient compte a
la fois des exigences des Politiques de sauvegarde de la Banque et des dispositions du décret
MECIE (Mise en compatibilité des investissements avec I'environnement)

Dans ce cadre, une évaluation FFOM de la mise en ceuvre du CGES pour PASEF-1 a été menée
et a abouti, entre autres, a la conclusion que l'intervention d’un consultant permanent ayant de
bonnes connaissances des problématiques environnementales et sociales ainsi que des
procédures y afférentes est requise pour PASEF-2. Cette intervention fait 'objet des présents
termes de référence.

2. Objectif de la mission

Conformément aux exigences du CGES, les sous-projets éligibles dans le cadre du GPP seront
géreés suivant les procédures environnementales nationales (processus MECIE)

5 L'Africa Catalytic Growth Fund a été lancé en Mars 2006 pour fournir un soutien rapide et ciblé a des pays qui ont développé
des programmes crédibles pour accélérer la croissance, réduire la pauvreté et atteindre les objectifs du Millénaire pour le
développement (OMD)
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Le principal objectif est d’assurer la conformité des sous-projets présentés au Fonds GPP par
rapport aux exigences du CGES.

3.

Description du poste

A titre non limitatif, le consultant sera chargé des activités suivantes :

4.

Respecter les procédures nationales pour les sous-projets présentés au Fonds GPP

Le CGES a prévu des fiches d’examen environnemental préalable afin de se fixer sur
I'éligibilité du sous-projet considéré et de connaitre les procédures a suivre.

Revue de la conformité des conventions d’utilisation de la GPP entre IFP et SOLIDIS avec
les exigences du CGES.

Appuyer et former les IFP et SOLIDIS pour la mise en ceuvre de la CGES

Assister SOLIDIS dans la revue des documents et contrble de la mise en ceuvre des
mesures d’atténuation des sous-projets concernés ayant fait 'objet d’appel de fonds selon
le mécanisme GPP.

Assurer des sessions de renforcement des capacités. Transfert de connaissances

Bien que les aspects environnementaux et sociaux ne soient pas des roles dévolus aux
IFP, des connaissances de base y afférentes sont toujours bénéfiques pour la profession.

Avant la fin du mandat du consultant, pour bien assurer la pérennité des activités, les IFP
(les agents de crédit) devront connaitre les bases de la gestion environnementale.

Pour les antennes régionales des IFP, le consultant s’arrangera avec ces derniéres pour le
planning.

Evaluer les performances de la gestion environnementale et sociale par SOLIDIS et les IPF
suivant les directives du CGES dans le cadre du projet et agir en conséquence

L’'objectif est d’assurer que les agents de crédit aient une bonne connaissance des
procédures environnementales nationales avant la fin du mandat du consultant.

Assister a toutes les réunions du Comité de Pilotage du Fonds GPP

Méthode de travail

La méthode de travail finale sera arrangée avec les parties prenantes. Sinon, d’'une maniére
générale et a titre indicatif, le consultant agira de la fagon suivante :

Planning de travail

En collaboration avec AGEPASEF et SOLIDIS, le consultant préparera un Plan de travail
annuel qui sera décliné sous-forme de Plan de travail mensuel durant les 6 premiers mois
(cette période est sensible car elle correspond a la période de démarrage de I'application
du CGES)

Le but c’est d’évaluer la conformité des SMES des IFP par rapport aux exigences du CGES.
Actions a priori

Le Consultant assistera SOLIDIS dans la mise en ceuvre du CGES et 'élaboration des
outils de suivi et évaluation (entre autres indicateurs de performance)
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7.

Reporting

Le consultant rédigera un Rapport mensuel ou, a titre non limitatif, les volets suivants seront
marqueés :

- Prévisions

- Reéalisations

- Ecarts

- Mesures correctives

- Perspectives pour le mois prochain

Audit

Le consultant effectuera un audit semestriel de la mise en application du CGES par Solidis
et un IPFs afin d’évaluer la performance de la gestion environnementale et sociale selon
les directives du CGES. Il émettra des recommandations et proposera des mesures
correctives.

Communication
Le consultant est tenu de communiquer sur les résultats obtenus.
Profil

Formation académique : Mastére ou ingéniorat) en Sciences de I'Environnement ou autres
dipldmes équivalents

Bonnes connaissances des procédures environnementales nationales (au mois 3 ans dans
un poste similaire). Des expériences des Politiques de sauvegarde de la Banque seraient
un atout.

Capacité de travailler en équipe
Bonne capacité de communication orale et écrite

Bonne maitrise de la langue frangaise, la connaissance de la langue anglaise serait un
atout

Bonne maitrise de I'outil informatique

Livrables

Rapports mensuels : version électronique (a partager a AGEPASEF, SOLIDIS, IFP)
Rapports semestriels : évaluation des performances

Rapports annuels avec évaluation des performances

Inputs du client

AGEPASEF, SOLIDIS et les IFP fourniront les documentations de base, chacune en qui les
concerne. Dans ce cadre, le consultant est tenu au secret professionnel.

8.

Arrangements institutionnels

Le consultant sera recruté dans le cadre du Projet PASEF-2 au sein de I'Unité de Coordination
du Projet mais son lieu de travail sera chez le Gestionnaire du Fonds GPP, en l'occurrence
SOLIDIS.
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ANNEXE 11: TDRS DE L’AUDIT DE LA GESTION ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE DU PROJET

1. Contexte de I'intervention

Le Gouvernement Malagasy a recu un deuxieéme fonds de I'Africa Catalytic Growth Fund® (ACGF)
administré par 'DA/Banque Mondiale pour financer les activités du Projet d’Appui aux Services
Financiers (PASEF-2). Ce deuxieme Projet comprend trois composantes :

Composante 1 : Numérisation des transactions pour augmenter ['utilisation des comptes de
transactions

Composante 2 : Accés au crédit pour les MPME. Cette composante comprend, entre autres, un
Fonds de garantie partielle de portefeuille (GPP) administré par un Gestionnaire de fonds.

Composante 3 : Gestion de Projet et évaluation d'impact

Le cadre institutionnel qui a été mis en place durant le PASEF-1 sera maintenu pour cette
seconde phase :

- Un Comité de pilotage a déja été mis en place et est opérationnel

- L’agence d’exécution sera AGEPASEF

- SOLIDIS continuera a étre le Gestionnaire du Fonds GPP

- 8 Institutions financieres participantes (IFP) bénéficient de I'appui dudit Fonds.

Etant donné que le projet est classé en Catégorie Fl, il s’avére impossible de connaitre a 'avance
les activités qui en bénéficieront. Aussi, un Cadre de gestion environnementale et sociale (CGES)
a été préparé afin de mettre a la disposition des parties prenantes un outil de référence pour gérer
les problématiques environnementales et sociales. Compte tenu du fait qu'il s’agit d’'un systéme
pérenne (le systéme continuera a fonctionner apres la cléture du projet) et que le Projet est classé
dans la Catégorie FI-2, la GPP sera gérée selon les procédures environnementales nationales.
La liste des sous-projets non-éligibles a été fournie en annexe dudit CGES : elle tient compte a
la fois des exigences des Politiques de sauvegarde de la Banque et des dispositions du décret
MECIE (Mise en compatibilité des investissements avec I'environnement)

Dans ce cadre, une évaluation FFOM de la mise en ceuvre du CGES pour PASEF-1 a été menée
et a abouti, entre autres, a la conclusion que lintervention d’'un consultant permanent ayant de
bonnes connaissances des problématiques environnementales et sociales ainsi que des
procédures y afférentes est requise pour PASEF-2. Cette intervention fait 'objet des présents
termes de référence.

2. Objectif de la mission

Conformément aux exigences du CGES, les sous-projets éligibles dans le cadre du GPP seront
géreés suivant les procédures environnementales nationales (processus MECIE)

6 L'Africa Catalytic Growth Fund a été lancé en Mars 2006 pour fournir un soutien rapide et ciblé a des pays qui ont développé
des programmes crédibles pour accélérer la croissance, réduire la pauvreté et atteindre les objectifs du Millénaire pour le
développement (OMD)
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Le principal objectif est d’apprécier l'efficacité des mesures d’atténuation prises dans le CGES.
Celle-ci permettra d’apporter des recommandations spécifiques ainsi que des mesures
correctrices a adopter en cas d’existence de risques résiduels. Les indicateurs a utiliser pour la
vérification seront définis par le consultant environnemental en se conformant au CGES et aux
politiques environnementales et sociales de SOLIDIS et des IPFs.

3. Méthode de travail

Afin de pouvoir fonder son évaluation sur les aspects techniques principaux définis ci-dessus, le
consultant devra procéder a I'évaluation des points suivants qui ne sont pas exhaustifs :

- Conformité des conventions avec le CGES

- Manuel de procédure du GPP relative a la partie environnementale et sociale

- Politigue environnementale et sociale de SOLIDIS et des IFPs et sa mise en application
- Systéme de gestion environnementale et sociale des parties prenantes

- Gestion des dossiers soumis a I'appel de fonds de garantie

- Pertinence des rapports annuels environnementaux et sociaux

- Filtration et catégorisation des dossiers

- Gestion des dossiers soumis a PREE

- Indicateurs de performance définis par le responsable environnement de 'UCP

- Niveau d’appropriation des mesures environnementales et sociales par les différents
responsables de la mise en place du CGES

4. Profil

- Formation académique : Mastére ou ingéniorat en Sciences de I'Environnement ou autres
dipldmes équivalents

- Bonnes connaissances des procédures environnementales nationales (au mois 3 ans dans
un poste similaire). Des expériences des Politiques de sauvegarde de la Banque seraient
un atout.

- Capacité de travailler en équipe
- Bonne capacité de communication orale et écrite

- Bonne maitrise de la langue francaise, la connaissance de la langue anglaise serait un
atout

- Bonne maitrise de I'outil informatique
5. Livrable

Le rapport d’audit comprendra une évaluation des indicateurs de performance de gestion
environnementale et sociale du projet, une analyse FFOM de la mise en ceuvre du CGES et des
recommandations spécifiques ainsi que des mesures correctrices a adopter en cas d’existence
de risques résiduels.
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