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Grant Thornton ir,Auditores y Consultores
F rma Mrembro en A.tent nd de
Granl Thor nlon lnrernar ona

Arq. Carlos Adri6n Pisoni
Coordinador E;ecutrvo del
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS
Y LOTES CON SERVICIOS (PROMEBA)

De nuestra consideraci6n:

De acuerdo con lo requerido en el contrato de servicio de auditoria extema del
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS de fecha 23 de
febrero 2001 . tenemos el agrado de presentarles nuestros informes de control intemo.

Quedando a \uestra disposici6n para cualquier aclaraci6n que estimen
conveniente. aprovechamos la oportunidad para saludarlos muy atentamente.

Juan Carlos Cincotta
Socio

MaDi 1252

Cl006ACT.Blenos Ares

AR6ENTINA

Tel.: (54111487t3000

Far l54ll) 48713001

email: natoliis@Btarg.com

Buenos Aires, 7 de agosto de 2001
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PRESTAIIIO BID 940/0C.AR
PROGRAI\IA DE NIEJORAIITIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVAI,T]ACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

('omentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la LI.C.N.

Estructura organizacional

C0}IE;\iTARIO RECOJ\IENDACI ON 0PINION DEL SECTOR

I Nlanual de organizaci6n

El manual de organizaci6n del programa propone
una estructura sectorizada en siete departamentos
con un coordinador responsable de cada una de las

6reas. A su vez ejercian funciones independientes
de dichas 6reas un asesor t6cnico e institucional y
otro administrativo. Dicha estructura se ha simpli-
ficado en la actualidad, sin embargo el manual de

organizaci6n no ha sido modificado.

Se proceder6 a la actualizaci6n del manual de
organizacion del programa.

2 Distrihuci6n de funciones

Los consuhores se distribuyen en 6reas funcionales
de acuerdo a la especialidad, participando de

acuerdo a las circunstancias en m6s de un departa-
mento. Este nivel de organizaci6n no prev6 lineas

de autorizaci6n intermedias.

Deberia formalizarse en el Manual de Organiza-
ci6n, la existencia de un responsable por 6rea

funcional que implique un estrato intermedio
antes del Coordinador Ejecutivo.

Actualmente existen coordinadores por cada

6rea de trabajo. Se formalizard dicha situaci6n
en el nuevo manual de organizaci6n.

3 Areas de trabajo

El Programa se encuentra en un proceso de reorga-
nizaci6n para el an6lisis de proyectos en sus dife-
rentes etapas. Se intenta confeccionar grupos de

trabajo que analicen un proyecto en todas las eta-
pas desde todas las 6reas.

Sin obsen'aciones Sin comentarios

-2-

Actualizar el manual de organizaci6n.
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PRESTA]\IO BID 940/OC-AR
PROGRANIA Df, NIEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTf,S CON SERVI(]IOS

EVALTIACION DN CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surgidos de los relevanrientos efectuados en la U.C.N.

Estruclura organizacional (continuaci6n)

(]ONII,]NTARIO RECO}IENDACION OPITiION DEL SE('TOR

4 Aportes de contrapartida local

La U.C.N. efectria el registro de estos ingresos sin
validarlos en su totalidad contra documentaci6n de
respaldo que asegure oportunamente el origen de
los mismos. Peri6dicamente se solicita a la Direc-
cirin General de Administraci6n del Ministerio de
Desarrollo Social y Medioambiente las drdenes de
pago que emite para efectuar las transferencias.

Reclamar que la documentaci6n soporte de las
operaciones sea entregada en forma oportuna
para su registraci6n contable en el Programa.

Efectuar las solicitudes pertinentes luego de un
an6fisis de necesidades de fondos.

Actualmente las transferencias de fondos reci-
bidas del Ministerio de Desarrollo Social. se

contabilizan con la copia de la orden de pago
emitida por la Direcci6n General de Adminis-
haci6n.

5 Pago a consultores y proveedores

En algunos casos se detectaron las siguientes fa-
lencias:

O.P. no inicializadas por quien las confeccio-
na.
(18 casos, equivalentes a[ 7 % de la muestra)

La O.P. no se encontraba autorizada por el
Coordinador ejecutivo.
(14 casos, equivalentes al 5 7o de la muestra)

La fecha de las O.P. emitidas a favor de los
consultores son posteriores a la fecha del res-
pectivo d6bito en el extracto de la cuenta co-
rriente operativa.
(66 casos, equivalente al 25 % de la muestra)

Realizar los controles necesarios
informaci6n del Programa.

para validar la

Para el caso de las 6rdenes de pago a consultores
de la provincia, deben emitirse con la solicitud de
transferencia, adjuntando luego la misma al mo-
mento de su recepci6n.

a. Se aceptaron las observacrones efectuadas
Actualmente subsanado.

b. Actualmente el Coordinador simult6nea-
mente autoriza la O.P. y firma el cheque.

c. Se aceptaron las observaciones efectuadas
Actualmente subsanado.

a,

b.

c.
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PRESTAMO BID 940/OC.AR
PROGRAIITA Df, ]IIEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

f,VALITACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surgidos de los relevamientos efectuados €n la tl.C.N.

Estructura organizacional (continuacirin)

('ONI INTARIO RECOi\IENDA('ION OPINION DEL SECTOR

6.

a,

b

Desarrollo institucional - Pasajes y vi6ticos

Los viiticos se abonaban en efectivo, situaci6n que

se revirti6 en el mes de agosto de 2000.

El Coordinador Ejecutivo no realiza una autoriza-
ci6n de compra de pasajes, sino que la misma que-

da tecitamente aprobada al autorizar el viaje del
consultor.

En algunos casos no pudieron visualizarse los
comprobantes de embarque, que constituyen el

respaldo de los viajes efectuados, y que permiten
validar Ia liquidaci6n de vi6ticos.
(2 casos, equivalente al 507o de la muestra).

Procurar la integridad de toda documentaci6n de
respaldo.

a. La situaci6n se corrigi6 durante el mes de
agosto de 2000.

b. Al inicio del aio se realiza una compulsa
de precios con dislintos proveedores de pa-
sajes la que es aprobada por el Coordinador.
Por este motivo no aprueba cada compra de
pasajes y solo autoriza el viaje del consul-
tor.

c. Actualmente se archivan los comprobantes
respaldatorios de los viajes con el legajo de

la O.P.

7 Pagos en efectivo

De la revisi6n efectuada se observaron erogactones

durante el ejercicio 1999 correspondientes a pagos

de pasajes, capacitaci6n, muebles e inslalaciones y
gastos de funcionamiento, sin utilizar cheques para

la cancelaci6n de las obligaciones contraidas.

Sin embargo se visualiz6 la correcci6n de esta

modalidad en el mes de agosto de 2000.

Implementar medidas que solo permitan eroga-
ciones por caja chica relacionadas con gastos

menores.

La siruaci6n fue corregida durante el mes de

agosto de 2000.

c.
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRAI}TA DE MEJORAMIENTO DE BARRTOS Y LOTES CON SERYICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

(lonrentarios surgidos de los relevanrientos €fectuados en la tl.C.N.

Sistemas de informaci6n

(]OiIIENTARIO RECO]\IENI)ACION OPINION DEL SECTOR

8 Plan de cuentas del Programa aprobado por el
B.I.D.

No se tuvo a la vista la aprobaci6n del B.l.D Documentar los procesos de autorizaciones a fin
de verificar que se estdn utilizando los par6me-
tros aprobados por el B.l.D.

Se solicit6 una copia del mismo al B.l.D., este
fue remitido srn ning[n respaldo de la autori-
zaci6n correspondiente.

9

Dentro de la misma se encuentran $ 49.815 cones-
pondientes a la apertura de la cuenta especial que

fueron desembolsados por la U.C.N. y se recupera-
ron en el mes de junio de 2000.

No hay obsewaciones que formular. Sin comentarios

-5-

Cuenta especial
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PRf, STAMO BID 9.10/O('-AR
PROGRA]IIA DE II'TEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SER\:ICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembrc de 1999

('omentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la Ii,C.N.

Sist€mas de informacirin (continuaci6n)

(.ONI IiNTARIO IIE('O}I ENDAC'ION OPINION DEL SECTOR

10.

a,

b

Cuenta Bancaria operativa

En algunos casos no se respeta el orden num6rico
en el uso cronol6gico de los cheques dentro de una
misma chequera.

Las 6rdenes de pago no se emiten en forma corre-
lativa.
(7 casos, equivalente al 3 7o de [a muestra)

Se deben realizar las adecuaciones necesarias al
sistema de administraci6n, a efectos de contar
con informaci6n confi able.

La emisi6n e ingreso de los cheques al sistema
debe ser en forma conjunta.

a. Los cheques se emiten en orden cronologi-
co. Las ordenes de pago se emiten previa-
mente a la emisi6n del cheque, motivo por
el cual en algunos casos puede existir falta
de correlatividad entre el nfmero de O.P. y
el del cheque.

b. Las O.P. que implican una erogaci6n de

fondos se emiten en forma correlativa, no
obstante puede darse el caso de tener que
imputar un gasto con fecha anterior a la tl-
tima O.P. emitida (FIV, comisiones banca-
rias). Si se ingresaran por asiento diario el
proceso no las tomaria para Ia justificaci6n
de gastos al B.l.D.
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Comentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la [i.C.N.

Sistemas de informacir6n (continuaci6n)

COSIENTARIO R.ECONIENDACION OPINION DET, SE('TOR

ll.

a

b

Fondo de investigaci6n y vigilancia

De acuerdo al contrato de pr6stamo, el F.l.V. co-
rresponde a un concepto que se devenga trimes-
tralmente. Se pudo observar que el mismo no se

enconhaba registrado por el ejercicio 1999.

La U.C.N. efectta la registraci6n contable utili-
zando como contrapartida la cuenta especial.

Se propone la realizacion de un ajuste trimestral
por el devengamiento del F.l.V., utilizando fni-
camente las cuentas de "Comisi6n" y "Pr6sta-
mos", evitando de esa forma partidas conciliato-
rias en el Banco.

Se destaca que los fondos en tal concepto son
debitados directamente por el B.l.D de la cuenta
del pr€stamo, por lo tanto no deberian reflejarse
como un movimiento de fondos, sino directamen-
te contra la cuenta Pr6stamo B.l.D.

a. El F.I.V. se contabiliza cuando se recibe la
comunicaci6n del Banco.

b. A efectos de subsanar dicha situaci6n se

creard una cuenta puente en la que se

registraril el devengamiento del F.l.V.
siendo la contrapartida la cuenta del
Prdstamo B.I.D. Esta cuenla se definird en

el plan de cuentas como cuenta pagadora.
El F.l.V. se registrare a hav6s de una O.P.
que seri cenada con esta cuenta puente.

12. Corte de documentaci6n

Del corte de documentaci6n aplicado sobre la co-
nelatividad num6rica de la ordenes de pago y de

las chequeras al 3lll2l99 se observ6 que el ultimo
ntmero de cheque utilizado no coincide con la
ultima orden de pago emitida con cheque.

Se deben realizar las adecuaciones necesarias al

sistema de administraci6n, a efectos de contar
con informaci6n confiable.
La emisi6n e ingreso de los cheques al sistema
debe ser en forma conjunta.

Una O.P. puede quedar pendiente al cierre del
ejercicio. La numeraci6n correlativa se verifi-
ca en el recibo o comprobante de pago.

PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRAIVTA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo d€ l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999
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PRESTAI\IO BTD 940/0C-AR
PROGRA]ITA DE IIIEJORANIIENTO Df, BARRIOS Y LOTES CON Sf,R\'ICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surqidos de los relevamientos efectuados en la U(lN

!ist94r,q!e-iqlo,r1q3qi91 ( co n t i n u a c iti n )

CONIENTARIO RECoIUENDA(]ION OPINION DEL SECTOR

13. Servicios prestados por Sociedades

Corresponde a la adquisici6n de un software relati-
vo al sistema contable y a la implementaci6n de

una p6gina Web que no ha sido incluido dentro del
Inventario de la U.C.N.

Actualmente solo se est6 utilizando Ia secci6n co-
nespondiente al sistema contable.

Documentar y registrar adecuadamente las con-
trataciones y adquisiciones.

Discriminar la porci6n utilizable del sistema, de

manera tal de incluirla como bien de uso.

El gasto corresponde al ejercicio 1997 siendo
imposible discriminar la porci6n activable del
mismo.

14. Muebles y ritiles

De acuerdo a lo informado por la U.C.N. los segu-
ros de los bienes son contratados por el Ministeno.
Sin embargo, no pudo validarse dicha situaci6n ya
que no se tuvieron a la vista las p6lizas.

Actualizar y archivar toda documentaci6n que
tenga relaci6n con los bienes inventariables, a

efectos de tener un control del resguardo fisico
del equipamiento.

-8-

Se tendri en cuenta la observaci6n.
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PR-ESTANIO BID 940/OC.AR
PROGRANIA DE ]!IEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 nreses finalizado el 3l de diciembre de 1999

(lomentarios surgidos de los relevamientos efecauados €n la U.C--.N.

Sistemas de infornraci6n (continuaci6n)

COtrIENTARIO RECONTENDACION OPINION DEL SECTOR

t5. Elegibilidad de proyectos

En el caso de la provincia de Neuquen, se han
efectuado desembolsos de fondos durante el ejerci-
cio 1998 y 1999 que se rindieron en el aflo 1999,
pero no fueron considerados por el B.l.D. como
conceptos elegibles, en funci6n de haberse parali-
zado la obra como consecuencia de inegularidades
provocadas por la contratista.

Consecuentemente, las erogaciones antes mencio-
nadas, a pedido del Banco, no podr6n ser conside-
radas como gastos con cargo al financiamiento
B.I.D. ni como conkapartida local hasta tanto no se

regularice la situaci6n.

Con posteriondad al cierre, en el mes de febrero de

2001 se lleg6 a un acuerdo con la Provincia de

Neuquen y con un nuevo contralista, a efectos de

continuar con la obra iniciada en 1998.

A la fecha de anilisis dichos desembolsos no han

sido incluidos en las justificaciones enviadas al
B.I.D.

Obtener la no objeci6n del B.l.D., para los pro-
yectos desarrollados en la provincia de Neuqu6n,
referida a la posibilidad de justificar los desem-
bolsos efectuados oportunamente a dicha provin-
cia, caso contrario individualizar en la contabili-
dad del Programa los conceptos desembolsados
relativos a los gastos no elegibles y excluirlos.

La no objenci6n del B.l.D. para la continua-
ci6n del proyecto desarrollado se encuentra
otorgada debidamente constando en CAR-
F AX 432012000 Y CAR-FAX 93/2001.
Los gastos eran elegibles al momento de ero-
gaci6n, pero fueron considerados no elegibles
por el B.l.D. al momento en que se envi6 la
primer justificaci6n y solicirud de fondo rota-
torio debido a que en esa instancia la obra ya
habia sido discontinuada.
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRAMA Df, MEJORAMIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de 12 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

('omentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la U.C.N.

Sistemas de informaci6n (continuaci6n)

(]ONIENT,.\RIO RECONIENDACION OPINION I)EL SECTOR

t6. Informe de auditoria de proy€ctos

No se han recibido de las U.E.P. los estados finan-
cieros verificados por auditores independientes,
segfn el art. 14 del Contrato de Pr6stamo Subsidia-
rio.

Verificar el cumplimiento de las estipulaciones
contractuales convenidas, contribuyendo con ello
a la confiabilidad de las cifras relativas a los
proyectos relacionados con Ias U.E.P.

Con fecha l3 de diciembre de 2000 se envi6
una carta a todas las U.E.P. reclamando el
envio de informes de auditoria segin lo esti-
pula el Contrato de Prdstamo en el art. 14. Se

ha decidido efectuar una nueva requisitoria al
respecto.

17. Control por oposici6n

El ingreso de todas las mediciones de obras es

efectuado por el 6rea de administraci6n. El mismo
permite ejecutar su pago.

De acuerdo a un esquema de control por opos!
ci6n y de separaci6n de funciones, el ingreso de
las mediciones deberia ser efectuado por el 6rea
t6cnica, mientras que el 6rea administrativa debe-
ria circunscribirse a emitir el pago autoriz do.

Actualmente el drea administrativa recibe la
solicitud de desembolso debidamente autori-
zada por el coordinador y las dem6s 6reas

intervinientes, la que es acompafrada por una

copia del certificado de obra, el mismo se

uliliza para cargar los datos del avance de

obra al sistema. A pesar de que el programa
considera que esto no genera una falla de con-
trol intemo, se implementaran las acciones
necesarias para que la medici6n sea cargada
por el sector de obras.
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PRESTA]\IO BID 940/OC-AR
PROGRANIA DE NTEJORANIIf,NTO DE BARRIOS Y LOTES CON SER\'ICTOS

EVALT]ACION DE CONTROL INTERNO
('orrespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Conrentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la fi.(l.N.

Sistemas de informaci6n (continuaci6n)

RECONIENDACION OPINION DEI, SECTOR

18. lngreso de comprobantes

En el caso de ingreso de facturas de proveedores
de bienes y servicios, el sistema no permite el in-
greso de diferentes alicuotas para calcular las re-
tenciones impositivas de acuerdo a las leyes en
vigencia (ya que las mismas difieren en cuanto a la

modalidad de la prestaci6n).

Para subsanar ello, se ingresan en distintas cuentas,

de manera de posibilitar la correcta retenci6n im-
positiva.

Adecuar el sistema a las necesidades imperantes,
de manera que permita seleccionar entre varias
alicuotas para un mismo proveedor de acuerdo a

la modalidad de prestaci6n.

Se efecfuar6n las modificaciones necesarias en

el sistema.

19.

a

b.

Antecedentes de contrataci6n

Se observ6 la utilizaci6n de contratos de locacidn
de obra para tareas de asistencia administrativa. A
partir del mes de julio de 2000 se regulanz6 la

situaci6n utilizando contratos de locaci6n de servi-
cio.

En todos los casos no se incluyen en los contratos
la categoria y dedicaci6n horaria del consultor.

Documentar y completar adecuadamente los con-
tratos suscriptos por los consultores y sus antece-
dentes.

a. La situaci6n se corrigi6 desde julio de
2000.

b. A partir de julio de 2001 se incluye Ia cate-
goria del consultor.

(]ONIENTARIO
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PR.ESTAMO BID 940/OC.AR
PROGRAI\IA DE NIEJORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

('onrentarios surgidos de los relevamientos efectuados en la (l.C.N.

Adquisici6n v contrataci6n de biencs. obras y servicios

('Oi\IENTARJO RECOIIENDACION

20.

a.

b

c.

d.

C0ntrataci6n de consultores

En algunos casos no se tuvo a la vista la siguiente
documentaci6n:

solicitudes de contrataci6n ni las temas de con-
sultores
(173 casos correspondientes a 46 consultores,
equivalentes al 8l % de la muestra,)

Fotocopias del titulo profesional certificado

Las constancias de CUIT no se encuentran en los
legajos de los consultores, sino en biblioratos adi-
cionales.

En un caso la tarea del consultor no se colTespon-

de con su experiencia y capacitaci6n.

Documentar adecuadamente todas las contrata-
ciones realizadas por el Programa, dejando cons-
lancia en los archivos correspondientes.

Asimismo se deberia archivar la constancia de

CUIT en el legajo del consultor, y adicionalmen-
te podria incluirse copia en archivos adicionales.

a. Se aceptaron las observaciones efectuadas
Actualmente subsanado.

b. Se solicita copia del titulo firmada por el
consultor.

c. Sin comentarios

d. Sin comentarios

OPINION DEL SECTOR
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PRESTAIIO BID 940/OC-AR
PROGRANIA DE NIf,JORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EV,ALUACION DE CONTROL INTERNO
Clorrespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

(lomentarios surqidos de los relel'amientos efectuados en la [r.C.N.

gltqg!qc!q!_y corIIIqLati6lt_q9_UienC! SDMIs,eIllcios (continuacirin)

(,ONIENTARIO OPINION DEI, SF]('TOIT

Realizar los controles necesarios para validar la
informaci6n del Programa, cruzar datos que de-
ben repetirse a lo largo del circuito administrati-
vo.

Exigir de los terceros la constancia de recepci6n
de los fondos entregados, a fin de cumplimentar
el debido control en el manejo de dinero.

a. Fue un error involuntario en el pago de una

cuota que se corrigi6 en la cuota siguiente.

b. Actualmente subsanado

c. El recibo de pago que emite el sistema hace

menci6n del ntmero de factura que se can-
cela. En el caso de que el proveedor emita a
su vez un recibo, en algunos casos lo hace

s6lo por el monto global. Se solicitari la

aclaraci6n de los ntmeros de facturas can-
celadas.

21.

a

b

t

Pago a consultores y proveedores

Se detectaron las siguientes falencias:

En un caso se detect6 que los pagos mensua-
les que no se correspondian con los estipula-
dos segfn contrato. No obstante se respeta el
importe total del contrato.

El cargo a desarrollar indicado en el contrato
no es el mismo que el especificado en informe
para el pago mensual.
(5 casos, equivalenle al 2 o/o de la muestra)

No hay constancia de recepci6n de los fondos
por parte de los consultores y proveedores in-
cluidos en la muestra de auditoria (no se en-
cuentran firmados los recibos de pago o bien
los terceros no han entregado el recibo o con-
forme correspondiente).
(36 casos, equivalente al l3 % de la muestra)

RECOilTENDACI6N
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRAMA Df, ]\IEJORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALIIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Conrentarios surgidos de los releyamientos efectuados en la (r.C,N.

Adquisici6n r" contrataci6n de bienes. obras y sen'icios (continuaci6n)

COIIENTARIO RE(]ONI END-{CION OPINION DEI, SECTOR

,, I n for nres

No se observaron en los legajos de los consultores
los inlormes correspondientes.
(68 casos, equivalente al 32 % de la muestra)

Realizar un correcto archivo de la documentaci6n
a fin de poder validar la integridad de la misma,
ya que constituye el respaldo de la operatoria del
Programa.

Segfn lo mencionado por el personal del pro-
grama antes de realizar el pago de honorarios
se requiere el informe de los consultores.

23

z

b

c.

d.

Desarrollo institucional - Asistencia t6cnica

En algunos casos no se visualizaron los siguientes
documentos:

Solicitudes de contrataci6n

Informes de avance que condicionan los pagos

de los consultores.
(68 casos, equivalente a 32 % de la muestra)

Firma del consultor en los curriculums

Copia autenticada del titulo profesional de los

consultores.

Cumplir con todas las formalidades necesarias a

fin de garantizar un procedimiento claro y objeti-
vo.

a. No es requisito la solicitud de contrataci6n.
ya que la misma puede ser realizada de ofi-
cio por la U.C.N., respetando el procedi-
miento de selecci6n. El coordinador define
la contrataci6n por desarrollo y la formaliza
mediante una disposici6n.

b, Segtn lo mencionado por el personal del
progmma antes de realizar el pago de hono-
rarios se requiere el informe de los consul-
tores.

d. Se solicita la copia del titulo firmada por ei

consultor,

c. Se subsanari el mencionado punto.
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRANIA Df NTEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EYALT]ACION DE CONTROI, INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

(:omentarios su dos de los r€lcl amientos efectuados en la [i.(].N.

(.ONI ENTARIO RECONIENDACI6N OPINION DEL SECTOR

21. Compras menores

Con respecto a la solicitud de presupuestos por
compras menores realizadas se observ6 que no se

encontraban foliadas conformando un archivo [ni-
co que permita asegurar la integridad y el archivo
cronol6gico.

Ordenar el legajo de cada compra por fecha, in-
cluyendo todos los antecedentes.

Esta situaci6n se corrigi6 durante el ejercicio
finalizado el 3l/12100.

La situaci6n fue corregida

,< Convenio de colaboraci6n y asistencia

Segrin se menciona en el informe de auditoria de la
A.G.N., correspondiente a los estados financieros
del afio 1997, en referencia al convenio marco de

colaboraci6n y asistencia entre el Programa y la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Buenos Aires, no se tuvieron a la vista los antece-
dentes de contrataci6n que respalden los desembol-
sos efectuados por $ 150.000.

El Programa debe procurar la documentaci6n
inherente al convenio celebrado, a efectos de
justifi car la erogaci6n efectuada..

La situaci6n se mantiene igual, no existiendo
respaldo alguno del convenio. Segrin lo mani-
festado por las diferentes 6reas, mediante su-
cesivas notas intemas, no se pueden indivi-
dualizar trabajos o investigaciones realizadas
con lo aparentemente establecido en el men-
cionado convenio.

4dSUqiqOS-l_SpEI4!4qqq de bienes. obras v servicios (continuaci6n)
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PRESTAI\IO BID 940/0C-AR
PROGRAIIIA DE ]IIEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses linalizado el 3l de diciembre de 1999

(lomentarios surgidos de los relevamientos efectuados en las Provincias

CONIENTARIO RII('O}I ENDA(]I ON OPINION DEL SECToR

26. Estructura administrativa

Al conformarse la U.E.P. dentro de organismos
provinciales, se observa una confusion en la asig-
naci6n de roles y funciones.

Tampoco es posible asociar el esquema especifi-
cado en el organigrama con el que realmente se

emplea en la U.E.P. para la ejecuci6n de las ta-
reas.

Establecer una clara asignaci6n de funciones, y
documentar aquellos circuitos de documentaci6n
que impliquen la participacron de personas ajenas
a la U.E.P.. (Ej. Al pasar documentos a un sector
del I\4JJ hacerlo a trav6s de nota, firmada por
quien la deba recibir).

No existe 6bice legal para que las U.E.P. se

creen dentro del 6mbito de organismos pro-
vinciales.

'11 Registraciones contables

Se pudo verificar que Ia Unidad Ejecutora Pro-
vincial no posee sistema contable. con lo cual no

se mantienen regishos a fin de asentar los movi-
mientos correspondientes a la ejecuci6n de cada
proyecto.

No puede identificarse el ongen y aplicaci6n de

los fondos del prdstamo, por lo tanto no puede

obtenerse un adecuado control sobre los desem-

bolsos comprometidos.

Las provincias deber6n mantener una contabili-
dad separada de sus regishos, a fin de asentar los
movimientos correspondientes a la ejecucirin de
cada proyecto. Ello debe permitir identificar el
origen y uso de los fondos del pr6stamo, y los
correspondientes fondos de contrapartida provin-
cial.

La U.E.P. deberia adoptar el plan de cuentas del
Programa, lo cual permitiria efectuar una conso-
lidaci6n de registros para poder controlar el
avance del programa en todos sus componentes.

Se solicitard a a las Unidades Ejecutoras Pro-
vinciales la implementaci6n de registros que
permitan asentar los movimientos correspon-
dientes a Ia ejecuci6n del programa.

llnidad Eiecutqlr Provincial de Jqlgl
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PRESTA]!IO BID 940/OC.AR
PROGRA]\TA DE IIIf,JORA]UIENTO DE BARRIOS Y LOTIS CON SERVICIOS

EVALTTACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Conrentarios surgidos de los relevamientos cfectuados en las Provincias

Unidad Eiecutora Provincial de Juluy (continuacirin)

CO]!IENTARIO RT]('ONIENDACI0N OPINION DEL SECTOR

28. Resguardo de las operaciones efectuadas

Se llevan planillas extracontables de:

Ordenes de pago emitidas
Solicitudes de desembolso
Proyectos devengados

Recidn durante el ejercicio 2000 se efectua peri6-
dicamente back-up de la informaci6n anles men-
cionada, la falta de este procedimiento implic6
que por problemas en los sistemas de computa-
ci6n, se hayan perdido los datos correspondientes
a las erogaciones del ejercicio 1999.

Las 6rdenes de pago son emitidas en forma ma-
nual y conelativa, al igual que las solicitudes de

desembolso a la U.C.N.

Deberia efectuarse un resguardo magn6tico
(buck-up) de toda la documentaci6n, en especial
teniendo en cuenta la falta de sislema contable.

Se solicitar6 a las U.E.P. el adecuado resguar-
do de la informaci6n,

29. Estados financieros

No se prepara un estado de desembolsos efectua-
dos y fondos recibidos.

Deben confeccionarse los estados mencionados. Se solicitard a las U.E.P. la implementacion
de regisfos que permitan asentar los mo\.i-
mientos correspondienles a la ejecucion del
programa.
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PRESTAll!O BID 940/OC-AR
PROGRANIA DE I\IEJORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

(lomentarios surgitlos de los releyanricntos efectuados en las Provincias

!hidAd EjlqulqrC lforrqcl4ld! .IqiuI (continuaci6n)

CoNI ENTARJ O RTCOIIE\I)ACION OPINION DEL SECTOR

-10. Controles por oposici6n

Las conciliaciones bancarias no son efectuadas
por personal contratados por la U.E.P., sino que

son realizadas por empleados del Instituto de
Vivrenda y Urbanismo de Jujuy. quienes poseen
los papeles de trabajo respeclivos.

De esta manera no hay control por oposici6n, ya
que es tambi6n el personal del I.V.U.J. quien
emite y confecciona los cheques. Asimismo, el

Presidente del I.V.U.J. es el Coordinador ejecuti-
vo de la U.E.P.

Las conciliaciones bancarias deben ser efectuadas
en forma mensual por personal administrativo de
la U.E.P., archivando copia de la misma. Es im-
portante la visualizaci6n de la misma a efectos de
poder controlar partidas pendientes.

Si bien la estructura de la U.E.P. no permite rea-
lizar los controles por oposici6n necesarios en el
6rea administrativa, deben implementarse aque-
llos controles bdsicos que garanticen el adecuado
manejo de los fondos.

EI personal de las U.E.P. es contratado por el
LP.V. y cumple funciones tanto en la U.E.P.
como en el I.P.V. Solo debe existir separaci6n
de funciones entre la persona que realiza la
conciliaci6n y quien emite los pagos y confec-
ciona los cheques.

3t. Gastos de contrapartida local

Adicionalmente la provincia efechia gastos de

contrapartida local, sobre los cuales no se llevan
regishos. Sumado a ello no nos pudo ser infor-
mado el total de fondos erogados en tal concepto.

Se debe llevar un plan de cuentas que permita
identificar la partidas por objeto del gasto y fi-
nanciamiento, asi como tambidn determinar la
evoluci6n del mismo por parte de los organismos
aportantes.

La U.C.N. en ningtin caso financia gastos de
funcionamiento de las U.E.P., por tal motivo
el control de los mismos debe verificarlo el
organismo provincial en el que est6n insertas
cada una de ellas.
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e.Sq!9llatiqs j-UIsidos de los re levamiel1!os e;teltuadq! qr l!!! Pro!4ci1s

ltnidad Eiecutora Provincial de.Iuiur (continuacirin)

CO}IENTARIo RECOi\IENDACION OPINION DEI- SECI'OR

32. R€tenciones

Las retenciones a contratistas y consultores son

efectuadas correctamente por la U.E.P., pero se

envian al I.V.U.J. para ser depositadas. Este flti-
mo las adiciona al dep6sito de las propias sin
discriminaci6n alguna por boleta en funci6n a la
procedencia. Esto imposibilita la validaci6n del
correcto dep6sito en tiempo y forma.

Los comprobantes respectivos se archivan en el
I.V.U.J., con lo cual no queda documentaci6n de

soporte en la U.E.P.

Los dep6sitos deberian ser efectuados por perso-
nal de Ia U.E.P., pero en el caso de remitirse a
personal de otras dependencias, es importante
dejar constancia de los traspasos efectuados y de
la documentaci6n entregada.

La documentaci6n correspondiente debe ser ar-
chivada en el imbito de la U.E.P.

Se solicitar6 que el pago de retenciones lo
efechie la U.E.P. bajo la modalidad de pago a

cuenta. De esta forma se tendr6 un control en

la U.E.P. de los montos depositados.

PRESTAIIIO BID 940/OC.AR
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALTTACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999
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PR.ESTANIO BID 940/OC-AR
PROGRA]\IA DE NIEJORAIVIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERI'ICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses linalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surgidos de los relevamientos efectuados cn las Provincias

ttnidad Ei ecutora Provincial de JuiuY (continuacirin)

COI\IENTARIO RECONI EN I)ACIo|i OPI:'iION DEL SECTOR

33. Emisirin de pagos

Durante el relevamiento efectuado en la provin-
cia de Jujuy, nos ha sido manifestado que en

algunas ocasiones, y atento a la demora que im-
plicaba el envio de los fondos solicitados por
parte de la U.C.N., el Coordinador ejecutivo de la
U.E.P. (Director del I.V.U.J.) autoriz6 el pago a

contratistas con fondos de la provincia, que luego
serian restituidos a la misma una vez recibidos
los recursos de la U.C.N.

Esto lmplica una falta de control en la adminis-
traci6n de los fondos del Programa, sumado a

ello la posibilidad de que las erogaciones realiza-
das en funci6n a la metodologia antes menciona-
da sean posteriormente rechazadas por la U.C.N.

Corregir la situaci6n y aplicar controles en el
futuro.

Este punto ya ha sido objetado por la U.C.N. y
se ha elevado un informe a la Coordinadora
Institucional.
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PRO(;RAIUA DE Mf,JORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALIIACION DE CONTROL INTERNO
(iorrespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 31 de diciembre de 1999

Comentarios surqidos de los relevamientos efectuados en las Provincias

Unidad Eiecutora Provincial de Jujuy (continuaci6n)

('O IEN'IAIIIO 0PINION DEI, SE(]TOR

-14. Contrataci6n por licitaci6n

Si bien no se observaron anomalias en los proce-
sos de contrataci6n por obras efectuados a trav6s

de procedimientos licitatorios, se visualiz6 que la
empresa "Ripiera del Valle" se present6 en 2

proyectos de obra con una dilerencia de meses.

El punto es que en una ellas fue rechazada la
oferta por tratarse de una Cia. que estuvo en

"concurso de acreedores", lo cual implicaba un

riesgo potencial para el cumplimiento de las obli-
gaciones futuras. Sin embargo, result6 adjudicada
en otra de las obras, que posteriormente seria

abandonada por la empresa al no poder hacer

frente a sus obligaciones. Actualmente, la obra se

encuentra parada, y se este en proceso de una

nueva contrataci6n.
Es importante destacar, que se trata de la misma
contratista que tuvo irregularidades en el proyec-

to de la provincia de Neuqudn.
(Ver notas complementarias a los estados finan-
cieros por el periodo de 12 meses linalizado el 3l
de diciembre de 1999)

Revisar y aplicar adecuadamente los procedi-
mientos licitatorios, en forma homog6nea para

todos los proyectos.

La adjudicaci6n de la obra Ej6rcito del Norte
se realiza en legal forma, toda vez que la em-
presa habia sido habilitada judicialmente de su

concurso de acreedores, raz6n por la cual se

encontraba en un pie de igualdad al resto de

los oferentes.

RECONIENDACION
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PRESTAI\IO BID 9400C-AR
PROGRAIIIA Df IITIJORA}IIENTO DE BARR-IOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surgidos de los relevamientos efectuados en las Provincias

tinidad Eiecutora Provincial de Salta

(-OI\I ENTARI() RECOI\IENDA('ION OPINION DEL SECTOR

35. Registracion€s contables

Se pudo verificar que las Unidad Ejecutora Pro-
vincial no posee sistema contable, con lo cual no
se mantienen registros a fin de asentar los movi-
mientos correspondientes a la ejecuci6n de cada
proyecto.

No puede identificarse el origen y aplicaci6n de
los fondos del pr6stamo, por lo tanto no puede

obtenerse un adecuado control sobre los desem-

bolsos comprometidos.

Unicamente hay un sistema de 6rdenes de pago,

pero 6ste es muy limitado, ya que no permiti6
extraer el listado del total de 6rdenes de pago

emitidas durante el ejercicio 1999.

Las provincias deberdn mantener una contabili-
dad separada de sus registros, a fin de asentar los
movimientos correspondientes a la ejecucr6n de
cada proyeclo. Ello debe permitir identificar el
origen y uso de los fondos del prdstamo, y Ios
correspondientes fondos de contrapartida provin-
cial.

La U.E.P. deberia adoptar el plan de cuentas del
Programa, lo cual permitiria efectuar una conso-
lidaci6n de registros para poder controlar el
avance del Programa en todos sus componentes.

Se solicitard a las Unidades Ejecutoras Pro-
vinciales la implementaci6n de registros que
permitan asentar los movimientos conespon-
dientes a la ejecucir5n del programa.

36. Estados financieros

No se prepara un estado de desembolsos efectua-
dos y fondos recibidos.

Deben confeccionarse los estados mencionados Se solicitar6 a las U.E.P. la implementaci6n
de registros que permitan asentar los movi-
mientos correspondientes a la ejecucion del
programa.
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PRESTAMO BID 940/OC-AR
PROGRAI\TA DE IITEJORAI}IIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS

EVALUACION DE CONTROL INTERT\O
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Comentarios surqidos de los relevamientos efectuados en las Prolincias

[inidad Eiecutora Provincial de Salta (continuacirin)

REC()NI ENDACION OPINION DEI, SECTOR

37. Resguardo de la documentaci6n

En cuanto al archivo de Ia documentaci6n, los
documentos que respaldaban las operaciones de
adquisici6n y contrataci6n de obras se encontra-
ban archivados en lugares no adecuados y en
malas condiciones.(l6ase hirmedos, con suciedad,
no encarpetados); esto en muchos casos impidi6
encontrar documentaci6n.

La documentaci6n debe archivarse en lugares y
condiciones que permita su buena conservaci6n,
y un acceso adecuado.
Debe estar ordenada en forma tal que permita la
brisqueda y control, en su caso, de las operacio-
nes vinculadas con el Programa.

Se solicitarii a las U.E.P. el adecuado resguar-
do de la informaci6n.

38.

a.

b

Estructura administrativa

Al conformarse la U.E.P. dentro de organismos
provinciales, se observa una confusi6n en la asig-
naci6n de roles y funciones.

Tampoco es posible asociar el esquema especifi-
cado en el organigrama con el que realmente se

emplea en la U.E.P. para la ejecuci6n de las ta-
reas.

Se deben definir adecuadamente los roles y fun-
ciones asignados a cada uno de los individuos
integrantes de Ia U.E.P.

Adecuar el organigrama a la situaci6n real de

ejecuci6n de tareas, y lineas de autoridad.

No existe 6bice legal para que las U.E.P. se

creen dentro del dmbito de organismos pro-
vinciales.

CO}IENTARIO
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PRESTAMO BID 94OiOC.AR
PROGRA}IA DE I\IEJORAMIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVTCIOS

EVAI-UACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de I999

Comentarios surgidos de los relevamientos efectuados en las Provincias

tlnid4lElqqlora Proyincial de Salta (continuaci6n)

(.ONIENTARIO RE('ONI I]N DA('I ON OPINION DEL SECTOR

39. Gaslos de contrapartida local

Adicionalmente la provincia efectua gastos de

contrapartida local, sobre los cuales no se llevan
registros. Sumado a ello no nos pudo ser infor-
mado el total de fondos erogados en tal concepto.

Se debe llevar un plan de cuentas que permita
identificar la partidas por objeto del gasto y fi-
nanciamiento. asi como tambi6n determinar la
evoluci6n del mismo por parte de los organismos
aportantes.

La U.C.N. en ningfn caso financia gastos de
funcionamiento de las U.E.P., por tal motivo
el control de los mismos debe verificarlo el
organismo provincial en el que estan insertas
cada una de ellas.

40 Solicitudes de desembolso

El universo de solicitudes de desembolsos no se

emiten en forma correlativa, sino que cumplen
con dicha condici6n pero dentro de cada concep-
to de transferencia solicitada (es decir por pro-
veedor).

Corregir la situaci6n, emiti6ndose los compro-
bantes en forma correlativa, independientemente
del concepto de la transferencia solicitada.

Esto es importante a fin de no duplicar y/o con-
fundir datos.

La U.C.N. evaluari la correcci6n de dicho
procedimiento.
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PROGRANTA DE }TEJORAIITIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

Seguinriento de Duntos informados por la A.G.N. correspondientes al eiercicio 1997 r 1998

OBSERYA('ION RESPIIESTA PRO\IEBA RECOIlI ENDACION SEGUIJ\II ENTO

Cuenta bancaria operativa

Las ordenes de pago emitidas
durante 1997 en su mayoria, no
mantienen la correlatividad
num6rica y/o cronol6gica.

Se debe a que la correlatividad por
sistema se reexpreso a partir de

08191 como consecuencia del
mejoramiento y puesta a punto del
sistema de procesamiento contable.

Al efectuarse controles se detectaron
movimientos no registrados, lo cual
oblig6 a procesar fuera del orden
num6rico cronol6gico algunas
ordenes de pago a fin de
regularizarlos.

Realizar las adecuaciones
necesarias al sistema de

administraci,6n de Ia U.C.N. a los
efectos de conlar con informaci6n
confiable sobre las operaciones del
Programa y realizar los controles
peri6dicos de la misma.

Subsanada

En algunos casos no se respeta el
orden numdrico en el uso
cronol6gico de los cheques dentro
de una misma chequera.

Los cheques fueron usados
cronol6gicamente ya que se

depositaron en fechas correctas, Io
que seguramente no coincide es la
fecha de procesamiento por lo
expuesto precedentemente.

Remitirse al comentario expuesto en
el punto 10.a.

La U.C.N, no mantiene el archivo de
la totalidad de los cheques anulados
durante el ejercicio.

Los mismos fueron extraviados,
dado el tiempo transcurrido por
razones de mudanza.

Subsanada
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PROGRAIIIA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAilTO B.I.D. 940/OC-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

Seguimiento de puntos informados por la A.G.N. correspondientes al eiercicio l92lf_!99! (continuaci6n)

oRSE RVA('ION RESPTTESTA PROIlIEBA RECOI\IENDACION SEGTIINIIENTO

Del co e de documentaclon
aplicado sobre la correlatividad
num6rica de la ordenes de pago y de
las chequeras al 3l-t2-98 se observ6
que el ultimo nimero de cheque
utilizado no coincide con Ia tima
orden de pago emitida con cheque.

Puede haber ocurrido alg[n
problema con el sistema por el cual
algunos dias no se pudo entrar y
luego se cerraron en otra fecha a
pesar de haberse entregado los
cheques con anterioridad.

Realizar las adecuaciones
necesarias al sistema y realizar
controles diarios.

Remitirse al comentario expuesto en
el punto 12.

Aportes de contrapartida local

La U.C.N. registra esto ingresos srn

validarlos en su totalidad contra
documentaci6n de respaldo que
permita asegurar el origen y destino
de los mismos, no contando con un

mecanismo de rendici6n y
conciliaci6n peri6dica con la
Secretaria de Desarrollo Social.

Respecto de las transferencias
recibidas de la S.D.S. no se

presentaron resoluciones ni otra
documentaci6n respaldatoria pues
las mismas fueron hansferidas
directamente a la cuenta corriente
del Banco sin previo aviso, se

solicitar6 a la Direcci6n General de
Administraci6n quiera tener a bien
remitir las ordenes de pago de cada
una de las transferencias recibidas.

Implementar las medidas
necesarias y realizar los controles
correspondientes, para validar la
documentaci6n contable y
documentarlo correctamente.

Remitirse al comentario expueslo en
el punto 4.
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PROGRAIIIA DE NIEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Conespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de dicienrbre de 1999

Sequimiento de puntos informados por la A.G.N. correspgn{&ntgq slqigIS{lq !92L v 1998 (continuaci6n)

OBSERYACION RESPTIESTA PRONIEBA RECONI ENI)ACION SE(;TII]\IIENTO

Pagos en efectivo

Durante el ejercicio 1997 y 1998 la
U.C.N. continu6 realizando algunos
pagos correspondientes a pasajes.

vi6ticos y movilidad, no utilizando
cheques para cancelar los mismos.

La cuenta se utiliza para registrar los
movimientos de la caja chica y para
reintegros a los consultores que

viaj an.

Implementar las medidas necesarias
tendientes a evitar que los pagos se

efectuen en efectivo, con excepci6n
de los correspondientes a gastos
menores autorizados por la caja
chica del Programa.

Remitirse al comentario
en el punto 7.

expuesto

Pagos a consultores y proveedores

La U.C.N. no posee constancia de la
recepci6n de los fondos por parte de
Ios consultores y de Ia mayoria de

los proveedores.

Puede que se hayan traspapelado o
se encuentren archivados fuera del
orden correspondiente.

Los consultores en general no
extendian recibo ni se les exigia
firmar la constancia que emite el
sistema, pues se les abona contra
entrega de factura e informe de
avance de obra. A considerar.

Tomar las medidas a efectos de que
en la U.C.N. quede constancia de la
recepci6n de los fondos entregados a

lo consultores y/o proveedores.

Remitirse al comentario
en el punto 21.c.

expuesto
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PROGRAIIIA DE MEJORAI\IIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTA]IIO B.I.D. 940/OC.AR

EVALT1ACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

S uimiento d€ untos informados or la A.G.N. corres ondientes al e ercicio 1997 1998 (continuacirin)

OBSERvACION RECO]\IENDACION SEGITIJ\I I ENTO

Servicios de consultoria:
Antecedentes de contrataci6n

No se tuvo a la vista la no Objecr6n
del B.l.D. a los conhatos en virtud
de que los mismos fueron
transferidos desde otra etapa previa
al2ol02l97 .

Punto 5.02 del Anexo A (2' Parte-
Normas Grales.) del prdstamo
940/OC-AR." En lo que respecta a

servicios de consultoria financiados
con recursos de la contrapartida
local, el Banco se reserva el derecho
de revisar y aprobar los mismos.."

Documentar y completar
adecuadamente los contratos
suscritos por los consultores y sus
antecedentes.

Al respecto se mantiene el mismo
comentario, resen 6ndose el B.l.D.
el derecho a revisar y aprobar los
mismos. El B.l.D. solicrt6 se le
envien los contratos de aquellos
consultores pagados con aportes de
contraparte B.l.D., a los que se

abon6 la primera cuota en la tima
solicitud de desembolso.

Esto rige rinicamente para las
erogaciones de consultores con
contrapartida B.I.D. (no incluye
consultores de planta ni desarrollo
institucional).

Se utilizaron contratos de locaci6n
de obra para tareas de asistencia

administrativa. Asimismo se

observ6 que dos contratos de
consultores no fueron similares a los
del resto de los consultores
contratados.

La aprobaci6n de la planta del
programa contempla la utilizacirin
de asistentes administrativos para

los cuales se utiliza el mismo tipo de

contrato que para el resto de los
consultores.

Remitirse al comentario
en el punto 19.a.

expuesto

RESPUESTA PRO]\IEBA
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PROGRAMA DE Mf,JORAI\IIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

Se uimiento de untos infornrados or la A.G.N. corres ondientes al e ercicio 1997 1998 (continuacirin)

OBSEI(\'A(]ION RESPTIESTA PRO]\IEBA RECONIENDACION SEGT iINI IENTO

Los contratos no poseen un ntmero
identificatorio, ni la fecha en la cual
los consultores firman los mismos.

Todos los contratos se ingresan al
sistema informatico-contable y se

registran con un ntmero
identificatorio, lo que se omiti6 fue
consignarlos en los originales
firmados.

Subsanado

Se observ6 que en los contratos no
se incluyen la categoria y Ia

dedicaci6n horaria del consultor.

Se resolveri en lo sucesivo Remitirse al comentario expuesto
en el punto 19.b.

Las fechas de las resoluciones N"
s440 (22ttrt96) y 420 (ltt02t97)
para la aprobaci6n de la contrataci6n
directa de los consultores del
programa son anteriores a la fecha

del Convenio de Pr6stamo.

El progama tuvo una etapa de
preinversi6n que lleg6 hasta la firma
del contrato (02/97), a partir de la
cual comenz6 la etapa de ejecuci6n
que continu6 con la misma planta de
consultores ya contratados, ello no
implica un cambio de fuente de
financiaci6n en virtud de que sigue
siendo la S.D.S. quien asume el
pago de los gastos administrativos.

Sin comentarios Sin comentarios
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PROGRANTA DE IIIEJORAIIIIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVICIOS
PR.ESTAMO B.I.D. 940/0C.AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

uimie nto de unlos informados or la A.G.N. corres ondientes al e ercicio 1997 1998 (continuaci6n)

OBSERVACION RE('O]\IENDACION SEGTIINIIf,NTO

Contrntaci6n de consultores

No se tuvieron a la vista:

Las solicitudes de contrataci6n

Las temas de consultores y las
justificaciones en el caso de

contrataciones directas.

Las DDJJ de incompatibilidad

El Coordinador en uso de las
facultades conferidas por el Decreto,
dispone de acuerdo con las
necesidades de la demanda de tareas

del incremento de profesionales a

contratar siendo siempre por temas.

Documentar adecuadamente todas
las contrataciones realizadas por el
Programa, dejando constancia en los
archivos correspondientes.

Remitirse al comentario expuesto
en el punto 20.a.

Subsanada la observaci6n respecto a

las declaraciones juradas de

incompatibilidad.

No se tuvieron a la vista las copias
del titulo profesional.

A considerar Remitirse al comentario expuesto
en el punto 20.b.

RESPIIESTA PRONTEBA
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PROGRANIA DE NIEJORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERIICIOS
PRf, STAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALUACION DE CONTROL INTf,RNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

S imiento de untos informados r la A.G.N. corres ndientes al e ercicio 1997 1998 (continuaci6n)

OI]SEITyACI()N RESPUESTA PRONIEBA RECO}IEND.ACION

No se tuvieron a la vista las
firmas de los consultores en las
constancias de CUIT.

No se visualizaron Ia fecha de

emisi6n ni de recepci6n de los
curriculos.

No se tuvieron a la vista las
copias del titulo profesional.

En algunos casos no se tuvo a la
vista la constancia de CUIT de

los consultores auditados.

Normalmente se firma la nota en la
que se adjuntan Ios Cuniculos Vitae.

A considerar

Se han traspapelado, debido a que

las mismas se solicitan previamente
a la redacci6n de los conhatos de los
consultores.

Para ello se adjunta en el legajo una
nola con el cardcter de DDJJ, en el
que se declara el nrimero de CUIT.

Remitirse al comentario expuesto
en €l punto 20.b.

Subsanada.
Ver comentario expuesto en el punto
20.c.

Pago de hooorarios

EI pago linal no constituye por lo menos
el l0% del monto total de la suma que

por concepto de honorarios se estipula.

A considerar Realizar los contoles necesarios para

validar la informaci6n contable del
Programa, documentando adecuada-

mente todas las actuaciones referidas al
mismo.

Se recomienda verificar el
cumplimicnto de las estipulaciones
contractuales convenidas asi como de la
normativa fiscal vigente.

SEG TIINI IENTO

Subsanado.

Subsanado.
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PROGRAMA DE MEJORAIIIIENTO Df, BARR]OS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

OBSER\'A('ION RESPTIf,STA PRO]\IEBA RE(]OTI EN DACION SEG I ]I \I I ENTO

Las ordenes de pago y/o recibos de pago
no fueron firmadas por los consultores
en conformidad por los pagos.

A considerar Los consultores de staff firman los
comprobantes de las O.P.

Las ordenes de pago del Programa no
estaban firmadas por los responsables.

El coordinador ejecutivo es quien debia
firmarlas, ademis de los cheques y los
certificados de retenciones, para evitar
tantas firmas se omitian las de la
ordenes de pago.

A considerar

Las ordenes de pago analizadas en su
mayoria se encontraban firmadas por
quien las confecciona y por el
Coordinador, salvo excepciones
mencionadas en el informe de
observaciones punto 5.4.b,

No se visualizaron las firmas de los
consultores en los respectivos
comprobantes de retenci6n de

impuestos.

A considerar No surgcn observaciones de la muestra
analizada.

En 2 casos auditados se verific6 que

los consultores de rango D-lll
percibieron por los pagos

correspondientes a los contratos no
coincidian con lo establecido por el
Dto. N' 92195.

El contrato firmado por la Secretaria
de Desarrollo Social indicaba los
montos que se abonaron a trav6s del
Programa.

Para el aio 1999, los pagos

realizados a los consultores se

ajustaban a los rangos aprobados.
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PROGRANIA DE i}'IEJORANIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON Sf,RVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALT]ACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de drciembre de I 999

SSgutrnfCnlS 49_pqntos informados por la A.G.N. correspondientes al eiercicio 1997 y 199! (continuaci6n)

OBSEIIVA('ION RESPTIESTA PROI}IEBA SEGTIIII IENTO

En algunos casos se observ6 que las
facturas emitidas por los consultores
no cumplen con la RG N" 3419 y
modificaciones en lo que respecta a
la fecha de inicio de actividades, etc.

Se trata de un problema intcmo de

facturas presentadas.

A considerar.

No surgen observaciones de la
muestra analizada.

Las fechas de tirdenes de pago
emitidas a favor de los consultores
son posteriores a la fecha del

respectivo d6bito en el extracto de la
cta. cte. bancaria del proyecto.

Este error corresponde a que la
contabilidad por sistema en el afro
97 se comenz6 a pasar en el mes de
setiembre, comenzando en el mes de
febrero y reemplazando a todos los
comprobantes emitidos hasta ese

momenlo por lo que algunas fechas
pueden haber sido asumidas
err6neamente.

Remitirse al comentario expuesto
en el punto 5.c,

Informes de consultores

No se tuvieron a la vista las

aprobaciones de los informes
finales de los consultores por parte

de la U.C.N. y por parte del B.l.D.

A considerar. Dejar adecuada constancia de
recepci6n y aprobaci6n de
informes presentados por
consultores.

la
los
los

Subsanada.

RECONIENDACION
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Sequimiento de puntos informados p

PROGRAI\IA DE NIEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAI}IO B.I.D. 940/0C.AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondienle al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

or la A.G,N, correspondient€s al eiercicio 1997 v 1998 (continuacitin)

()I]SERvACION RESPTiESTA PR()i\IEIIA RE(]O}I ENDACION SEG T'I]\I I ENTO

Los informes presentados por los
consultores no indicaban la fecha de
presentaci6n ni poseian fecha de

recepci6n por la U.C.N.

Se trata de eriores de control en la
recepci6n de los mismos.

A considerar.

Subsanada.

Servicios prestados por
Sociedades

No se vieron constancias del

envio de las invitaciones a

cotizar a los distintos oferentes,
con el detalle de las

especificaciones de los items a
contratar.

El cuadro comparativo de
precios, adjunto al informe de la
comisi6n de preadjudicaci6n, no
se encuentra suscrito por
responsable.

No se visualizaron en
presupuestos la fecha
recepci6n de los mismos.

los
de

Las invitaciones fueron cursadas por
fax a las empresas, con las
correspondientes especifi caciones.

Fue elevado por nota suscripta por
esa comisi6n al Coordinador
Ejecutivo.

Se reconoce esta deficiencia debido
a las falencias que existian en esa

6poca al inicio de Ia etapa de
ejecuci6n.

Documentar adecuadamente las
contrataciones realizadas por el
Programa dejando constancia en los
expedientes respectivos.

No surgen observaciones de la
muestra analizada.

-34-
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PROGRAI\IA DE ]}If,JORAIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SER!'ICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVAI,TIACION DE CONTROL INTERNO
Conespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

OBSER\'ACION RESPTiES'tA PROTIEITA RECONI En-l)A(ll0N SEGTII]\IIENTO

Se visualiz6 una orden de provisr6n
en la cual no existe firma del
proveedor, asi como tampoco la
fecha de aceptaci6n de las tareas a

realizar.

La orden de provisi6n se entreg6
personalmente en esta U.C.N.
abon6ndose en ese momento el
anticipo. Las tareas a realizar por el
proveedor est6n enunciadas en la
orden de provisi6n y en el
presupuesto presentado.

N/A

No se visualiz6 la garantia por un
anticipo otorgado.

El anticipo establecido se efectu6
contra recibo provisorio extendido
por e[ proveedor. Se reconoce la
falla.

Subsanada

No se pudo ver documentaci6n que

respalde la presentaci6n del
producto y las aprobaciones de la
U.C.N. del mismo.

La inica verificaci6n del software
era la prueba intensiva.

N/A

Se detect6 la omisi6n de retencion
de IVA y Ganancias. El mismo fue
regularizado, pero aplicando una
alicuota incorrecta.

A considerar No surgen observaciones de la
muestra analizada.

El software adquindo no se

encuentra dentro del inventario.
A considerar Remitirse al comentario expuesto

en el punto 13.
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PROGRAI}IA DE MEJORAMIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el I I de diciembre de 1999

SesuimiS4lo de puntos !nlSIE44q! por la A.G.N. correspondientes al ei94!l!p 199l y !99! (conlinuaci6n)

()I}SERvACION R-ESPTIESTA PRONIEBA RECO}TENDACION

Capacitacirin

No se visualiz6: Carta de invitacron
a cotizar a proveedores, cuadro de
evaluaci6n de ofertas y 6rdenes de
compra o provisi6n.

En el afro 1997 si bien no se cumplio
con el requisito de enviar los
pedidos, se consultaron
telef6nicamente y por fax, no
guardindose debido a la
inexperiencia del personal.

Documentar adecuadamente todas
las contrataciones realizadas por el
Programa.

No surgen observaciones de la muestra
analizada.

No se practic6 la retenci6n
impuesto a las ganancias en

momento del pago de la factura.

del
el

El pago se efectu6 por Ia cuenta
capacitaci6n y en raz6n que el
sistema contable no tenia la misma
como cuenta pagadora, por eror no
se practic6 la retenci6n.

No surgen observaciones de la muestra
analizada.

No ni visuaiiiaron solicitudes de
viajes, ni tampoco la autorizaci6n de
la compra de pasajes.

Los viajantes fueron confirmados
por fax y la autorizaci6n de la
compra de los pasajes est6 aprobada
por disposici6n relativa al gasto de
talleres.

Subsanado lo referente a las
solicitudes de viaje, sin embargo ver
comentario expuesto en el punto 6.

No se visualiz6 el detalle
nominativo de las personas que

viajaron, de manera de validar que

integran el staff de la U.E.P.

El detalle de las personas que viajan
figura en las facturas del proveedor
de los pasajes.

Se comprob6 que los consultores
que viajaron pertenecian al staff o
bien eran contratados por Desarrollo
Institucional.

SEGt]I]\I IENTO
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PROGRANIA DE NIEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALUACION DE CONTROI, INTf,RNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el I I de dicrembre de 1999

Sesuimientq de pq!!l!qs !n toM4lql1ql l4r!G.N. correspondientes al eiercicio 1997 y 199_! (continuaci6n)

OBSERvA('ION RESPI IESTA PROi\IEBA RECONIENDACION SEGT]I ]\II ENTO

Desarrollo Institucional:
Capacitaci6n

En la contrataci6n de hotel para

consultores, no se tuvo a la vista la

orden de pago, ni documentaci6n
respaldatoria, ni el criterio adoptado
para la elecci6n de la cotizacion.

Se eligio el hotel en raz6n de mejor
confort y limpieza, luego de una
visita efectuada a los oferentes.

Documentar adecuadamente las
contrataciones efechradas por el
pro$ama.

No surgen observaciones de la muestra
analizada.

No se tuvo a la Yista carla de

invitaci6n a cotizar a los
proveedores y 6rden de compra.

Por tratarse de contrataciones muy
especificas se realizan a trav6s de
envios de FAX y consultas
telef6nicas.

No surgen obscrvaciones de la muestra
analizada.
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PROGRA]VIA DE MEJORAMIENTO DE BARRJOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

OBSER\'ACION RESPIIESTA PROil|EBA RECO}I ENDACION SEGIiI]\II ENTO

Desarrollo Institucional:
Asistencia T6cnica

No se vieron las fechas de firma de
los consultores en Ios contralos.

Las solicitudes de las necesidades de
las contrataciones obran en los
expedientes abiertos para las
asistencias por provincias al igual
que los informes de avance y finales.

Respecto a los honorarios, se pactan

conforme la indole de las tareas a
rcalizar y el tiempo que demandar6
por sumas habituales en plaza. A
considerar.

Implementar a la brevedad las
observaciones detalladas.

Subsanado

Los contratos no tienen n0mero
identificatorio.

Subsanado

Los cuadros de seleccion no poseen

firma ni fecha de confecci6n.
Subsanado.

No se vieron las solicitudes de
conkataci6n ni los informes de

avance que condicionaban los pagos

a los consultores.

Remitirse al comentario expuesto
en el punto 23.a.b.

tos curriculos de los postulantes en

el 807o no tenian fecha de emisi6n.
El 50% de los casos observados no

tenian firma del consultor. El 100%

no tenia sello de U.C.N.

Si bien en su mayoria no se hallaba
firmado el C.V. por el consultor, se

visualiz6 la existencia de una carta
presentaci6n firmada.

i.lo sE ruvt informaci6n acerca de la
escala salarial aplicada a los
consultores.

Se visualizaron las resoluciones
correspondientes.

Sequimienlo de puntos informados po!4 A.G.N. correspondientes al eiercicio 1997 v I !!.8 (continuaci6n)
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PROGRANIA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRf, STAI\IO B.I.D. 940/OC-AR

f,VALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de I 2 meses finalizado el I I de diciembre de 1999

Segqlgriento de puntos informados por ll4G.N.lgllCqpS!4!9ledqi,ercicio 1997 v 1998 (continuacirin)

oBSERYACION RESPTIESTA PRONIEBA RECONIENDACION SEGT iI NI I EN-to

En el 7 5''/o de los casos observados
no se vio copia autenticada del titulo
de los consultores.

Remitirse al comentario expuesto
en el punto 20.b. y 23,d.

Ni en los contratos ni en los TOR's,
se expone la categoria y dedicaci6n
horaria del consultor.

No corresponde que figuren en los
contratos tanlo la categoria como la
asignaci6n horaria ya que se trata de
contratos de locaci6n de obra.

En la mayoria de los casos la
constancia de CUIT de los
consultores no posee la firma.

Para subsanar dicha observaci6n, se

adjunta a los legajos una nota con
car6cter de DDJJ en la cual se
detalla el No de CUIT firmado por el
consultor.

Las fechas de las disposiciones
aprobatorias de los contratos son
posteriores a la fecha de inicio de los
contratos.

No surgen observaciones de la muestra
analizada.

Se detect6 un caso en el que la fecha
de la factura fue posterior al del
pago.

N/A
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PROGRAMA DE I}IEJORANIIf,NTO Df, BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAIIIO B.I.D. 940/OC.AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

$eguimiento de puntos in!q1ma{o1pp1 la !Qfl.,1q119qpondientes al eiercicio 1997,r'!998 (continuacirin)

OBSERYACION RESPTIESTA PROi\IEBT\ REC0IIIENDACION sEG tit N tEN'to

Difusi6n y Promocirin

En la contrataci6n para Ia

adquisici6n de folletos se observ6
que no se efectuaron las cartas de
invitaci6n a cotizar.

Las invitaciones se efectuaron por
FAX a distintos olerentes.

Documentar adecuadamente No surgen observaciones de la muestra
analizada.

No se tuvo a la vista el cuadro
comparativo.

A considerar No surgen observaciones de la muestsa
analizada.

Las condiciones de pago eran: 50olo

con al adjudicaci6n y el 50Yo conka
entrega. Mientras se observ6 que el
primer pago fue del 62%, y no se

aplic6 la retenci6n de ganancias. Y
por el anticipo no se tuvo a la vista

factura ni garantia por el
cumplimiento de trabajo.

La no retenci6n fue por un error en

el sistema. A considerar.
N/A

La orden de provisi6n tiene fecha

anterior a la de disposici6n que lo
aprueba.

Se envi6 por error la orden de
provisi6n, ya que la disposici6n no
se efectu6 en esta U.C.N. sino en la
Secretaria de Vivienda, y luego fue
fechada con posterioridad.

N/A
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PROGRAIIIA DE IITEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTA]\IO B.I.D. 940/OC.AR

EVAI,UACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

pondientes al eiercicio 1997 r 1998 (continuaci6n)

0BSERvACION RESPTiESTA PRONIEBA RECOIIENDACION SEGTIINII ENTO

La disposici6n no especifica los
conceptos a adquirir.

Sin comentarios N/A

De los presupuestos surge:
desfasajes de 2 meses entre la lo y
riltima cotizaci6n, y errores en las
cantidades cotizadas respecto a las
requeridas, vs lo solicitado.

Se efectu6 la adjudicaci6n por los
productos requeridos.

N/A

No se vieron los remitos por la
recepci6n, factura y orden de pago.

A considerar N/A

Muebles y []tiles - Equipamiento

No se tuvo a la vista el detalle del
equipamiento o servicio a adquirir
firmado por responsable alguno, las

constancias del envio de las

invitaciones a cotizar, y los seguros

correspondientes a los bienes

inventariables adquiridos.

Posiblemente se halla traspapelado o
se encuentren mal archivadas.
A considerar

Documentar adecuadamente las
contrataciones realizadas por el
Programa, dejando constancia en los
respectivos, de manera de asegurar
la transparencia de la gesti6n

En Io que respecta al procedimiento
de adquisiciones no surgen
observaciones.

Con relaci6n a la conhataci6n de
seguros ver comentario en el punto
14.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

Sequimiento de puntos informados por la A.G.N. correspondientef4 rigllL !997f!!!! (continuacirin)

OBSERVACION RESPTIEST,{ PRONIEBA RECONIEND,{CION SEGTIIi\TIENTO

El registro de inventario no se

encuentra confeccionado en forma
adecuada, ya que no incluye todos
los datos identificatorios de los
bienes.

A considerar Subsanada

Con respecto a la solicitud de
presupuestos por compras menores
realizadas se obsen6 que no se

encontraban loliadas conformando
un archivo rinico que permita
asegurar la integridad y el archivo
cronol6gico.

Se efectfan expedientes por cada
compra de montos significativos,
pero no se utiliza el m6todo de

expediente tnico.

Subsanado. Durante el ejercicio
2000 se comenzaron a archivar
todos los antecedentes de
contrataci6n (solicitudes de
cotizaci6n, cuadros comparativos,
selecci6n del proveedor) en legajos
por cada compra y por fecha.

Algunos presupuestos no
encontraban firmados por
proveedores.

se

los
A considerar No surgen observaciones de la muestra

analizada.



PROGRANIA DE NTEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTES (]ON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/0C.AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

Seguimiento de puntos informados por la.{.G.N. correspondientes al ejercicio 1997 v 1998 (continuaci6n)

OBSERYACION RESPTiESTA PRONTEBA RECo;\IENDACION SEGTIINIIENTO

Bienes de uso

La U.C.N. afect6 M$ 98,3 para

remodelaci6n y adecuaci6n de las
oficinas con fondos de contrapartida
local. Las disposiciones aprobadas
por el Coordinador no detallan los
servicios a contratar. No se

visualizaron las aprobaciones por
parte de la S.D.S. como asi tampoco
la no objeci6n del B.I.D. para

apropiar los gastos a conkapartida
local.

El coordinador del Programa
autoriz6 los kabajos, los cuales
fueron estimados por el arquitecto a
cargo, el cual desanollaba tareas en
ese momento como consultor de esta

U.C.N.

N/A

En lai contrataciones auditadas no
se incluian los presupuestos
presentados ni los cuadros
comparativos de precios. No se

efectuaron en algunos casos la
retenci6n de IVA en el momento del
pago. No se vio la conformidad de la
U.C.N. por los servicios. Se

observaron casos en los cuales se

liberaron anticipos de fondos sin
existir documentaci6n que Io

respalde.

La obra fue realizada en forma
urgente, siendo el arquitecto
desigrrado por el Coordinador, por lo
cual no hay un expediente en el cual
conste los presupuestos, pero los
mismos fueron solicitados y
evaluados y las adjudicaciones se

efectuaron por precio, calidad y
antecedentes. El tema de no
retenci6n fue un error del sistema el
cual fue subsanado. Se emitieron
cheques a nombre del arquitecto por
razones de tiempo y agilizaci6n de

remites.

N/A
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.T.D. 940/OC-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
(iorrespondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

Sesuqqllnlq {9p!4tos infgrlryrylqgaq1 la .!QJ!. c_o_lteslqn!!94!C! 3l!.i!!!ErS !99 q (continuaci6n)

OBSER!'ACION RESPTIESTA PRONIEBA RfCONIENDACION SEG tII}IIENTO

Compra de muebles y equipo de

computaci6n: el cuadro comparativo
de ofertas no posee firma. Se

efectuaron comparaciones de precios
con IVA para algunos precios. No se

adjunta el remito o conformidad de
recepci6n

No se detect6 por error que
cambiaba la titularidad y su nfmero
de inscripci6n. A considerar

N/A

Gaslos
miento

generales de funciona-

No se visualizaron los pedidos de

cotizaci6n a los proveedores, con los
plazos.

A considerar Documentar adecuadamente las
contrataciones-

Subsanado.

No hay evidencia de recepci6n en la
U.C.N. de las cotizaciones.

Subsanado.

Las ordenes de pago no
encuenhan firmadas por
responsable del Programa.

se

el
Subsanado.

No se visualiz6 el remito del
proveedor y Ia conformidad de la
U.C.N.

No surgen observaciones de la
muestra analizzda.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO Df, BARR]OS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3l de diciembre de 1999

Sequimiento de puntos informados pol la A.G.N. correspondientgq_Aleiercicio 1997 y 1998 (continuacirin)

OBSERVACION RESPTIf,STA PRONIEBA RECOTIENDACION SEG TIIII IENTO

No se tuvieron a la vista las 6rdenes
de provisi6n.

De acuerdo a lo observado en el
relevamiento efectuado pudo
comprobarse la existencia de notas
de requerimiento firmadas por el
Coordinador.

Las facturas no poseen un sello de
pagado o de cancelaci6n de las
mismas identificando la caja chica
en la cual fueron rendidas.

Por caja chica solo se pagan gastos

menores
Subsanado

Pasajes y viiiticos

Los vi6ticos fueron pagados en

efectivo.

Por razones de economia de tiempo
se habilit6 mediante disposici6n en
la cuenta caja una suma anual, que

se repone de acuerdo a las
necesidades mensuales.

La U.C.N. debe documentar
adecuadamente las operaciones
realizadas por el Programa.

En el afio 1999 se mantuvo la misma
siruaci6n, pero desde mediados del
afio 2000 los viiiticos se abonan
mediante cheques.

No se visualizaron las autorizaciones
de los viajes de los distintos
consultores.

A considerar Subsanado

No se visualizaron los informes
realizados por los consultores en los
viajes.

No surgen observaciones de la
muestra analizada.



I-IIIIIIIT
-I-rrrIrlIt---r-
_46_

PROGRAIIIA DE I\IEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC.AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

ICCU[n]g!!q-d9_Ltfq!o_! infoInrrlqr pg,I!a A.G.N. correspondientes al eiercicio 1997_v1998 (continuaci6n)

OBSE IIl'ACION RESPIlESTA PROilIEBA RECONI T]NDA('ION SF]GI II }T I ENTO

La empresa proveedora de los
pasajes emiti6 facturas tipo A.

Se trata de un error Subsanado.

No se verific6 los comprobantes de
embarque.

Las tarjetas de embarque deben estar
mal archivadas o traspapeladas.

Remitirse al comentario
en el punto 6.c.

expuesto

De los pedidos de cotizaci6n de
viajes, fueron 3 iguales, no se vio el
cuadro comparativo ni la
justificaci6n de la elecci6n.

Se continua utilizando la misma que
fue seleccionada originalmente en
1995.

Arualmente se solicita cotizaci6n a

otras compafiias a fin de venficar
variaciones en los precios.

No se vio la escala de liquidaci6n de
los vi6ticos.

Se abonan conforme los montos
diarios establecrdos por la S.D.S.,
son hjos por dia sin cargo a

rendici6n.

Subsanado
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PROGRAMA DE IVIEJORAIIIIENTO DE BARRIOS Y LOTf,S CON SERVICIOS
PRf, STAI}IO B.I.D. 940/OC.AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de 1999

qgSql1rSnto 49p!!!oJ,!q&IULa-qSLpor la-A.GN. correspondientes al eiercicio lt97 J_D9! (continuaci6n)

OBSERYAT'ION RTSPTIESTA PROl\IEBA RECO\I EN DA(]ION SEG TIINII ENTO

Registro del pago del F.I.V.

La U.C.N. procedi6 a Ia registracrdn
del F.l.V. abonado duranle el afio
I 998, utilizando como contrapartida
la cuenta especial, cuando se debi6
contabilizar contra la cuenla
"prestamos B.1.D.", ya que los
fondos fueron directamente
debitados de dicha cuenta.

Sin comentarios Remitirse al comentario
en el punto I l.

expuesto

Registro del pago del PPF

El mismo corresponde a un concepto
no desembolsable por gastos

efectuados con anterioridad a la
firma del contrato de prdstamo, por
el mismo deberia realizarse su

registraci6n con contrapartida
prestamos B.I.D.

Se omiti6 su registracir5n contable,
la cual fue realizada durante el
ejercicio 2000.

Se sugiere su registraci6n contable
para el elercicro 1999. ya que existe
una nota en la cual se detalla el PPF
a considerar para cada pr6stamo
firmado.

No subsanado

A considerar.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/OC-AR

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

Seguimiento de puntos informados por la ..L.G.N. correspondientes al eiercicio 1997 v 1998 (continuacirin)

OBSER\IACION Rf,SPLIESTA PROIIIEBA RECOT\l E:\ DA('l()N SEG TII]\IIENTO

Plan de cuenlas

La cuenta en la cual el proyecto
imputa las transferencias de
fondos a las provincias se

encuentra dentro del rubro
disponibilidades, cuando deberia
incluirse en el rubro cr6ditos.

El proyecto prev6 cuentas de

amortizaciones de los bienes de

uso adquirido para el mismo

Sin comentario Realizar las adecuaciones necesarias
al sistema de informaci6n a fin de
exponer adecuadamente las
operaciones del Programa.

Subsanado.

No subsanado.

Fondo rotatorio

Durante el affo 1998 se transfirieron
M S1.298 a la provincia de
Neuquen. En el informe semestral al
3l-12-98 del Estado del Fondo
Rotatorio por U$S 6 000 la U.C.N.
incluye U$S 898 correspondiente a

Ias transferencias a efectuadas con
cargo al fondo rotatorio en el
porcentaje correspondiente al B.I.D.
para obras fisicas, pero se sefiala que

al cierre del ejercicio se encontraban
pendientes de transferencias desde la
Suc. N.Y.

Los desembolso realizados a la
Prov. Neuquen fueron realizados
con fondos de la contraparte local
(provisoriamente), luego se

transferird el o/o correspondiente a la
Cta. Cte. En el Banco Naci6n
Argentina Suc. Plaza de Mayo

Sin comentario N/A
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PROGRAIIIA DE N'IEJOruNIIENTO Df, BARRIOS Y LOTES CON SERVICIOS
PRESTAMO B.I.D. 940/0C-AR

EVALTIACION DE CONTROL INTERNO
Correspondiente al periodo de l2 meses finalizado el 3 I de diciembre de I 999

SCgqlliqnlo dglunlSs informados por la A.G.N. correlpqndientes al ei€rcicio 1927 v 1998 (continuacirin)

()BSER\'A('I0N RESPTIESTA PRONIEBA RE('o}I EN DAt]ION SE(;tTINIIEN'TO

Elegibilidad de los pro) ectos

La documentaci6n correspondiente a

la elegibilidad de los proyectos
(Neuquen) se encuentra archivada en

biblioratos y cajas, las hojas no se

encuentran foliadas en su totalidad y
no identifican al expediente al que
pertenecen.

A considerar Documentar adecuadamenle Ias
actuaciones realizadas para el
Proyecto, dejando constancia en los
expedientes respectivos.

No subsanado.

Anticipos de fondos a Ia Provincia
del Neuquen

Al 3l-12-98 la U.C.N. mantiene el
importe de M$1298,6 en la cuenta
"Antrcrpos provincias
transferencia para Desembolsos
Neuquen" del rubro
Disponibilidades, cuando los
mismos fueron rendidos a la U.C.N.
por la U.E.P.

Los mismos deberian estar incluidos
en las correspondientes cuentas de

inversi6n.

El importe de la cuenta Anticipo
provincias- transferencias para

Desembolsos Neuquen,
conesponden a Obras Fisicas no
regularizadas en Inversiones, en
raz6n de que al cierre del ejercicio
econ6mico, arin no habian sido
justificadas al B.l.D.

Los anticipos realizados a las
Provincias constituyen un crddito a

favor del proyecto por lo que deben
ser expuestos en el rubro Cr6ditos
hasta que sean correctamente
rendidos a la U.C.N. para su

inclusi6n en el rubro inversiones.

Se hallan incluidas dentro del rubro
Inversiones fisicas.

Ver comentario expuesto en el punto
15.




