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1. INTRODUGAO

O processo de engajamento de partes interessadas € um instrumento utilizado como
elo entre os atores sociais, com a intengdo de conjugar interesses da sociedade e do
poder publico, promovendo a sustentabilidade do negécio. Durante este processo
propostas e criticas podem ser apresentadas, depoimentos podem ser colhidos, duvidas
podem ser esclarecidas. E ideal para ouvir as pessoas diretamente afetadas pelo tema
em questdo, bem como colher indicagcdo de alternativas para solucionar eventuais
conflitos, conforme a normativa nacional e estadual e da Politica Ambiental e Social do
BID, conforme expresso no Padrdo de Desempenho Ambiental e Social - PDAS 10:
Engajamento das partes interessadas e divulgagéo de informagdes.

Neste contexto se insere a proposta de construir um canal de comunicagdo com publico
diretamente ou indiretamente afetado pelo PDU Florianépolis.

Os objetivos especificos do Programa sao:

(i) Melhorar as condi¢des de circulag&o viaria no municipio e assim reduzir os
tempos de viagem e estresse psicoldgico;

(i) Priorizar e garantir a circulacdo de pedestres e modos ndo motorizados
através da implantagdo e requalificacdo de calgadas e ciclovias com
acessibilidade universal;

(iii) Reduzir o risco e a ocorréncia de incidentes de crime, violéncia, desordem e
desastres através do uso de tecnologias para o monitoramento, antecipagéo
e pronta resposta integrada e coordenada aos eventos;

(iv)  Viabilizar empreendimento habitacionais, oferecendo a familia de baixa
renda com necessidade de reassentamento, o acesso a moradia social com
a producédo de novas unidades novas urbanistica, ambiental e juridicamente
adequadas.

O valor aproximado do Programa é de US 120 milhées de Ddélares. Preliminarmente o
Programa foi categorizado como Categoria A, principalmente pelos impactos negativos
associados com relocalizagao involuntaria de pessoas em condi¢des de vulnerabilidade,
as condig¢des de riscos naturais e a vulnerabilidade das zonas as mudancas climaticas
e a presenga de areas de importancia ecoldgica.

O novo Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID requer que todos os projetos
financiados pelo Banco sejam classificados quanto a seus impactos ambientais e
sociais, e que sejam objeto de estudos ambientais e sociais, além de planos de gestao
ambientais e sociais, compativeis com a sua classificagdo. O Marco é composto por 10
Padrées de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) especificos, que foram criados
para evitar, minimizar, reduzir ou mitigar impactos e riscos ambientais e sociais adversos
para projetos financiados pelo BID.

O Programa sera estruturado como de Obras Multiplas para a qual sera avaliada uma
amostra de projetos economicamente e socio ambientalmente representativos.

2. DESCRICAO DO PROGRAMA

A Prefeitura de Floriandpolis e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID estao
preparando a operacdo de crédito “Programa de Desenvolvimento Urbano de
Florianépolis - Floripa para Todos”.

Para minorar o impacto dos problemas atuais em Florianépolis, o Programa propde a
realizacdo de investimentos que inclui obras de implantagdo e melhorias da
infraestrutura urbana, habitagdo e seguranca publica e obras de requalificagcao do centro
histérico da cidade.
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A seguir, é apresentada uma descricao sobre o PDU Floriandpolis, seus projetos e
amostra representativa, definidas para avaliagido dos impactos ambientais e sociais e
definigdo das respectivas medidas de mitigagao.

2.1. Antecedentes do Programa e Problemas Identificados

Floriandpolis € uma das trés ilhas-capitais do Brasil. A area do municipio, compreende
parte continental e a ilha, abrangendo 436,5 km?. Segundo o IBGE Cidades, em 2021
sua populacgao correspondia a aproximadamente 516,5 mil habitantes. Destaca-se como
uma das capitais brasileiras com o melhor indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
da ordem de 0,847. Em 2019, seu PIB era de 21, 96 bilh6es de reais, 3° maior do Estado
de Santa Catarina.

Apesar dos seus adequados indicadores sociais e econdémicos, Floriandpolis vem
sofrendo, tal como a maioria das cidades de médio e grande portes no Brasil, com
problemas de desenvolvimento e reconversao urbana; os quais afetam a mobilidade
urbana, seguranga e condigbes habitacionais que, por sua vez, tém impactos diretos
sobre a qualidade de vida dos seus habitantes.

Ao atingir a marca de 516 mil habitantes em 2020, a cidade mais do que dobrou o
numero de habitantes em relagcdo ao ano de 1980. Outro dado preocupante é a evolugao
do numero de veiculos (frota registrada no Municipio) de forma extraordinaria: passou
de 159,4 mil, em 2002, para 368,8 mil, em 2020, ou seja, 131% em apenas dezoito anos.
Neste sentido, vale destacar a relevancia dos eixos viarios Centro - Norte da llha e
Centro - Leste da llha, os mais engarrafados de Florianépolis, com congestionamentos
constantes e progressivos ao longo da Beira Mar Norte, Av. da Saudade (Viaduto do
CIC) e o Elevado de Acesso a SC-403 pela SC-401. Importante ainda destacar a
relevancia deste corredor viario por seus acessos aos balnearios da cidade, cuja
capacidade esgotada impacta fortemente, de forma negativa, o setor turistico da capital,
vital para o municipio.

Passando para a area central da cidade, Floriandpolis possui diversos prédios histéricos
no entorno da Praga XV de Novembro. A regido leste da praga é composta por ruas
estreitas, com imdveis mal conservados, com um comércio sem dinamismo e com uma
ocupagao muito decadente. Varios prédios antigos estdo desocupados ou com
atividades precarias. Cabe salientar que toda a regido possui potencial comercial,
habitacional e turistico, desde que receba os incentivos devidos para sua plena
recuperacao.

A segurancga publica e reducido do risco de desastres € uma questao critica para o
municipio, impactando diretamente sua vocagao econdmica e a qualidade de vida, que
além de direito fundamental de cidadania é atributo essencial para a atragao e retencao
de investimentos e talentos, principalmente, nas areas de tecnologia, turismo e servigos.
A partir do intenso crescimento populacional do municipio, associado a urbanizagéo
desordenada e atragcao de populacéo fixa e flutuante em decorréncia de sua identidade
€ vocagao, a seguranga publica é um dos temas que vem exigindo cada vez mais a
adocao de medidas tecnoldgicas para o controle do crime, violéncia, desordem e risco
de desastres.

Na incidéncia criminal, a cidade possui altos indices de homicidios dolosos, mortes
violentas intencionais, roubos e furtos, trafico de drogas, violéncia acima da média
estadual, além de indices elevados de acidentes de transito, associados a conducéo de
motoristas alcoolizados, excesso de velocidade e direcao perigosa. A cidade também
convive com alto volume de ocorréncias, relacionadas a ocupacgao/construgao ilegal em
areas sensivel ambientalmente e/ou socialmente ou protegidas.
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Desta forma, a falta de uma instalacao fisica para a integragéo das agdes de comando,
controle e coordenagao da seguranga urbana, associado a um ecossistema tecnolégico
de monitoramento e andlise dos espacos e vias publicas combinando dispositivos de
videomonitoramento, pde a cidade em grave situacdo de vulnerabilidade impactando a
capacidade de antecipar, monitorar, detectar, responder e atuar de forma coordenada
em incidentes.

Floriandpolis apresenta um grande déficit, conforme registrado no Plano Municipal de
Habitacdo de Interesse Social (PMHIS) de 2012. A época, este nimero era de 14.990
moradias consideradas como demanda reprimida, compreendido entre o déficit
quantitativo de 7.842 unidades, aquela necessidade de reposi¢ao da habitacao, e 7.148
unidades como déficit qualitativo, caracterizadas com algum padrao de irregularidade
como caréncia de infraestrutura, adensamento excessivo ou inadequagao fundiaria.
Dados mais recentes da Fundagéo Jo&o Pinheiro (2023) sobre o déficit habitacional
reforcam a gravidade da situagéo na Regido Metropolitana de Florianépolis: em 2019 o
déficit total atingiu o niumero de 32.406 unidades; as moradias precarias (rusticos e
improvisados) chegaram a 3.388 unidades e moradias com 6nus excessivo do aluguel
a 24.979.

2.2. Objetivos do Programa

O objetivo geral do programa ¢é contribuir para o desenvolvimento territorial
ambientalmente sustentavel e inclusivo do Municipio de Florianépolis, por meio da
promogao do acesso a habitacdo adequada e da melhoria do habitat urbano.

Os objetivos especificos sao:

i. ampliar o acesso a moradia adequada, para a populagado que mora em situagao
de alta vulnerabilidade social e ambiental, sob pardmetros de sustentabilidade e
de incluséo;

ii. melhorar os niveis de servico em eixos estruturantes para a mobilidade
sustentavel da cidade;

iii.  contribuir para a requalificagdo e preservagéo urbanistica integral do centro
histdrico, e;

iv.  fortalecer a gestéo territorial e a seguranga urbana da cidade, bem como a
gestao de riscos socioambientais do municipio.

2.3. Area de Abrangéncia do Programa

O Programa ira beneficiar a populagdo do municipio de Floriandpolis, localizada
conforme a figura a seguir. As areas especificas de intervengdes do PDU Florianépolis
sdo apresentadas nos topicos adiante e refletem a espacializagao das areas previstas
nas Componentes do Programa que séo detalhadas no Capitulo 2.6 deste documento.
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Figura 1 — Localizagao do municipio de Florianopolis
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

A seguir é apresentada figura com as intervengdes previstas no ambito programa e que
sao descritas na sequéncia.
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Solugdoes Habitacionais e Urbanisticas

O Programa prevé a implantacao de 2.064 novas unidades habitacionais nas seguintes
comunidades:

e Regiao Centro Insular nos Bairros: Agrondmica e Saco dos Limoes;

o Regiao Continental nos Bairros: Coqueiros, Canto e Monte Cristo;

e Regiao Sul nos Bairros: Tapera, Carianos, Campeche e Ribeirdo da llha;
¢ Regiao Norte: nos Bairros: Ingleses e Canasvieiras.

Uma parte das unidades habitacionais receberdo as familias que forem retiradas de
locais de risco geoldgico, ambiental (...) previamente mapeados pela Prefeitura
Municipal de Florianépolis. As areas de remocao de familias compreendem areas de
risco ou de protecdo ambiental, e serdo objeto de recuperagéo através de Planos de
Recuperagdo de Areas Degradadas (PRAD). Destaca-se que outra parte das unidades
habitacionais serao destinadas aos processos de Demanda Aberta.

A figura a seguir mostra as areas de insergao e abrangéncia destas intervencgdes.
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Figura 2 — Area de abrangéncia das Habitagdes Populares e de Recuperagido

O Areas de Recuperagao / Remocgao

O Areas de Conjuntos Habitacionais

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Ampliagao e Melhoria da Infraestrutura Urbana

Tendo como objetivo a melhoria consideravel da circulagdo urbana da cidade, a
Prefeitura Municipal prevé:

¢ A ampliagao da Avenida Beira Mar Norte, iniciando-se proximo a Avenida Paulo
Fontes e da Ponte Hercilio Luz e estendendo-se ao longo da orla da ilha
percorrendo toda a porg¢do norte até as proximidades com a Avenida Joao Pio
Duarte Silva.
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e A ampliagdo do Viaduto do CIC (Centro Integrado de Cultura), na ligagao centro
com o leste/norte da llha, conexdo com a Avenida da Saudade.

¢ Aimplantagao de novo Viaduto na interse¢ao da SC-401 com a SC-403, na regiao
norte da llha, proximo ao bairro Canasvieiras.

Figura 3 — Area de abrangéncia do projeto de ampliagdo da Avenida Beira Mar Norte
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Figura 4 — Area de abrangéncia da ampliagao do Viaduto do CIC

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Figura 5 — Area de abrangéncia do novo Viaduto na intersegdo da SC-401 com a SC-403
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Requalificagao do Centro Leste

A revitalizagao e requalificagéo do Centro Leste abrange a Rua Jo&o Pinto, Rua Nunes
Machado, Rua Tiradentes, entorno da Praga XV e Calgaddes da Rua Antdnio Luz e
Largo da Catedral.
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Figura 6 — Area de abrangéncia revitalizagido do Centro-Leste
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Gestao Territorial e Seguranga

Este sistema contempla a construgao e operacionalizagao de um Centro Integrado de
Comando e Controle (CICC), além da instalagéo e integragao de outros equipamentos.
A localizacao prevista para o CICC sera na rua Quatorze de Julho, proximo a ponte
Pedro Ivo e do Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC.
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Figura 7 — Area de localizagdo do CICC
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

2.4. Cronograma do Programa

O PDU Floriandpolis sera executado em um periodo de 5 anos.

2.5. Orgcamento do Programa

O orcamento do PDU Florianépolis sera de US$ 150 milhdes, sendo US$ 120 milhdes
de empréstimo do BID e US$ 30 milhdes de contrapartida do municipio.

Tabela 1 — Or¢gamento do Programa

Fonte US$
Banco Interamericano de 120.000.000,00
Desenvolvimento — BID
Contrapartida Financeira (CF) 30.000.000,00
Total 150.000.000,00

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

2.6. Descricdo dos Componentes do Programa

O PDU Florianépolis esta estruturado em 4 componentes, além da Administracéo e
Monitoramento do Programa, a saber:

o Componente 1. Solugdes habitacionais e urbanisticas integrais para a
populagdao vulneravel. (US$79,85 milhdes) Este componente busca prover
solugdes habitacionais e urbanisticas de forma integrada ao seu entorno para
populagbes em situacdo de vulnerabilidade socioambiental, para o qual se
financiara: (i) obras para o desenvolvimento de empreendimentos habitacionais
com a provisao de infraestrutura urbana e social com baixas emissdes de carbono
e, com foco em aspectos de género e diversidade, o que incluird a urbanizagao
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integral de terrenos, a constru¢do de moradias, a construgédo de equipamentos
sociais e de lazer, e a execugao de servigos de infraestrutura; (ii) a recuperacao
ambiental das areas desocupadas, incluindo o isolamento temporario de areas, o
desenvolvimento de planos, a execucdo de agdes de recuperacdo e protecao
ambiental e a construgao de equipamentos e espacos de uso publico; (iii) servigos
de consultoria para a elaboragdo de estudos técnicos, desenhos e projetos
executivos, e; (iv) supervisao técnica e socioambiental. Tanto as desapropriagdes
do programa, quanto as aquisi¢cdes dos terrenos relacionados a construcao dos
conjuntos habitacionais, serao financiadas com recursos da contrapartida local.

e Componente 2. Melhoria da infraestrutura urbana para a mobilidade
sustentavel (US$29,19 milhdes). Este componente financiara a ampliagdo e
melhoria dos eixos viarios estruturantes da cidade, priorizando obras e medidas
para melhorar a seguranga viaria, assim como outros eixos que priorizem uma
melhora no nivel de servico e fomentem o transporte publico sustentavel e nao
motorizado. Serdo financiados: (i) implantacdo e melhoria de faixas e viadutos em
eixos estruturantes, e obras de mitigagcao socioambiental associadas, atendendo a
padrdes de seguranga viaria e prioridade ao transporte publico; (ii) implantagéo e
requalificagdo de calgadas e ciclovias para priorizar circulagdo de pedestres e
modos ndo motorizados; (iii) projetos e estudos técnicos ambientais e sociais; (iv)
medidas para o fortalecimento institucional da planificacao setorial, incluindo plano
de mobilidade sustentavel para melhoria da eficiéncia, sustentabilidade e inovacao
no transporte publico; (v) servigos de consultoria para a elaboragdo de estudos
técnicos, desenhos e projetos executivos, e; (vi) supervisdo técnica e
socioambiental. A desapropriacdo de area para atividades relacionadas com o
componente sera financiada pela contrapartida local.

o Componente 3. Requalificagado integral do Centro histérico — Centro para
Todos (US$15,00 milhdes). Este componente contribuira para a requalificagcao
urbana integral e sustentavel do Centro Histérico de Florianépolis, com foco na
regidao leste, por meio do desenvolvimento de interveng¢des urbanisticas e
arquitetbnicas estratégicas, a promoc¢do de moradia e a melhoria de espacos
publicos para a mobilidade sustentavel. Serao financiadas: (i) intervengdes
urbanisticas piloto considerando critérios de infraestrutura verde e eficiéncia
energética, que incluirdo a construgdo de espago publicos e os equipamentos
sociais, além de compra e recuperacao de imoveis com valor histérico e patrimonial
e, obras de recuperagdo ambiental e paisagismo; (ii) obras de melhoria geral da
mobilidade, com foco na mobilidade ndo motorizada (espagos para pedestres e
espacos para bicicletas) e que incluirdao a pavimentagcao de vias e calgadas,
iluminacao publica, sinalizagdo e elementos de seguranca; (iii) projeto piloto de
habitacdo, de modo a promover a participagao do setor privado, que inclui estudos
de viabilidade financeira e de pds ocupacéo, e; (iv) estudos e projetos, e a
supervisao técnica e socioambiental das obras.

e Componente 4. Gestao Territorial e Seguranga Urbana (US$14,56 milhdes).
Este componente desenvolvera ag¢des para fortalecer a gestao territorial e urbana
e para o monitoramento da seguranga da cidade, por meio da atualizagédo e o
desenvolvimento de instrumentos de planejamento urbano e ambiental
estratégicos e da implantagdo de novas ferramentas tecnoldgicas para a gestao
integrada. Serdo financiadas: (i) a implantacdo de um Centro Integrado de
Comando e Controle (CICC), o que incluira as obras arquitetbnicas e de
infraestrutura basica para sua implantagdo; (ii) a aquisicdo de equipamentos
informaticos e tecnoldgicos, além de outras atividades que visam fortalecer a
gestdo e a seguranga urbana da cidade, bem como a gestdao de riscos
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socioambientais do municipio; (iii) a elaboragao de estudos técnicos e planos para
o fortalecimento da gestao da seguranca publica, dos riscos socioambientais, das
mudancas climaticas e para o desenvolvimento da mobilidade sustentavel, e; (iv)
projetos e estudos técnicos ambientais e sociais, incluido compensacgédo ambiental
e social, associadas ao impacto direto das obras.

¢ Administragdo e monitoramento do programa (US$11,40 milhdes12). Nesta
categoria de gasto, seréo financiadas agdes de apoio administrativo a execugao
do programa. Os elementos a serem financiados incluirdo: (i) assessoria
especializada em apoio e gerenciamento do programa; (ii) estabelecimento de uma
Unidade de Gestédo do Programa (UGP), incluido a contratacao e capacitagdo de
especialistas para o seu apoio da Unidade de Gestdo do Programa (UGP); (iii)
gastos de administragao; (iv) as auditorias externas; (v) avaliagdes do programa,
e; (vi) recursos para imprevistos no programa.

A tabela a seguir apresenta os investimentos previstos por componente.

Tabela 2 — Custo preliminar proposto para cada componente do Programa (em milhdes
US$)

Componente BID Coptrapar:uda Total %
Financeira
Componente 1: solugbes 57,54 22,31 79,85 53,2
habitacionais e urbanisticas
Componente 2: Melhorias da 23,23 5,96 29,19 19,4
infraestrutura urbana de mobilidade
Componente 3: Requalificagcao 15,00 0 15,00 10
urbana do Centro Histérico
Componente 4: Gestao territorial e 14,56 0 14,56 9,7
segurancga urbana
Administragdo e monitoramento do 9,67 1,73 11,4 7,6
programa
Total 120 30 150 100

Valores propostos, a ser validado junto ao MF
Fonte: Ajuda Meméria da Misséo de Identificagcdo

A seguir, € apresentado um resumo dos Componentes e projetos previstos.

Componente 1. Solu¢ées Habitacionais e Urbanisticas Integrais para a Populagao
Vulneravel

Este componente se refere as acgdes de desapropriacdes , reassentamentos
involuntarios e atendimento & demanda aberta previstos neste Programa.

E importante ressaltar que a administragcdo municipal se organizou para identificar areas
publicas, cuja titularidade de dominio publico esta em nome da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, zoneamento adequado para a execugao desses projetos de habitacao de
interesse social, e devidamente enquadrados no PMHIS' como Programa de Provisao
Habitacional na agado de promogao publica de unidades habitacionais prontas. Desta
forma, tais terrenos publicos foram devidamente avaliados e seus valores estdo sendo
utilizados como contrapartida financeira, em acordo com o preconizado no Paragrafo
Unico do Art. 5° da Resolug&o n° 3 de 29/05/2019 da COFIEX.

Nesta perspectiva, a Geréncia de Habitagao, vinculada a Diretoria de Urbanismo junto
da estrutura da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano, vem elaborando

' Plano Municipal de Habitacdo de Interesse Social
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projetos para habitacdo de interesse social nesses terrenos de propriedade da
Prefeitura, localizados em (jiversos distritos do municipio, espacializados conforme
apresentado no item 2.3 de Area de Abrangéncia do Programa.

O Programa prevé a distribuicdo de 2.064 unidades habitacionais (UH) a serem
construidas nos 7 distritos da cidade da seguinte forma:

o 1) 58 UH para as familias beneficiadas pelo Auxilio Habitacional , segundo a Lei
Municipal 9.855/2015. Atualmente, essas familias recebem o subsidio financeiro
previsto em lei para pagar seu aluguel no municipio até que sejam contempladas
por uma solugao habitacional definitiva. Desta forma, neste caso nao havera agao
de remocdo de familias, pois as mesmas irdo permanecer em suas casas até o
fornecimento da nova unidade habitacional. O pagamento dos valores mensais
com o auxilio esta previsto no Produto "Aluguel Social" deste Programa para 48
meses (tempo previsto para construgao das UH);

e 2) 902 unidades deverao ser destinadas para as familias com necessidade de
reassentamento/remanejamento. Sdo aquelas classificadas como assentamentos
precarios que englobam situagdes distintas de precariedade e irregularidade, ndo
identificadas no déficit habitacional qualitativo e quantitativo, pois caracterizam a
necessidade de remocgado da populagdo envolvida em razdo da ocupagao ser
imprépria para a consolidacdo, com impedimentos legais, de risco, sem
possibilidades de superagdo por meio de intervengcbes estruturantes e
urbanisticas.

¢ 3) 1.104 unidades habitacionais serao destinadas aos beneficiarios da demanda
aberta do municipio, ou seja, aqueles municipes que estejam cadastrados no
sistema habitacional do municipio. Para isso sera efetuada uma selecao dentro do
cadastro habitacional do municipio, seguindo os critérios anteriormente previstos
no Decreto Municipal N° 13.120 de 27 de maio de 2014 que dispbe "sobre os
critérios municipais do processo de selegcdo de familias beneficiarias dos
programas habitacionais do municipio e Programa Minha Casa Minha Vida -
PMCMV, no ambito do programa nacional de habitagdo urbana, o conjunto de
critérios definidos pelo Ministério das Cidades e o municipio".

Reassentamento de Familias

Este subcomponente se refere as agdes de reassentamentos previstas no Programa,
englobando a implantagdo de Unidades Habitacionais para populagdes vulneraveis,
entre outras modalidades de compensacao.

Os beneficiarios das unidades habitacionais que se enquadrarem no critério de
reassentamento/remanejamento previstos no PMHIS serdo mapeados em processo de
cadastramento fechado pela equipe de assistentes sociais da GEHAB, as casas serao
devidamente seladas, para posterior processo de demolicdo das construgdes
consideradas irregulares e ato continuo, execugcado dos Projetos de Recuperagéao de
Areas Degradadas — PRAD, quando for o caso.

A tabela a seguir mostra as areas de remocéo da populagdo e o numero de unidades
mapeadas e seu local de destino previsto.

Programa de Desenvolvimento Urbano de Florianépolis — BR-L1590
Plano de Consulta e Participagao de Partes Interessadas

18



NIBID

-3 PREFEITURA DE
FLORIANOPOLIS

Tabela 3 — Comunidades a serem reassentadas e detalhes sobre os projetos de reassentamento

Cruz

precisam ser reavaliadas
pés obras PAC

de bloco e enxurrada

HTETS Gl Periodo e fonte do Projeto para
Nome da area Bairro/regidao unidades Razao da remociao .
mapeamento atendimento
mapeadas
2021
Comunidade Siri B Ingleses 142 (por imagem aérea . _ _ B Conjunto Habitacional
Google) area de risco - movimentacao Recanto dos Ingleses
de dunas (lajotas)
Comunidade Siri A Ingleses 177 Selagem 2023 J
. Ocupacao da area em que . o
Comum_dade das Ingleses 148 Selagem 2023 sera produzido o Conjunto Conjunto quﬂamonal
Lajotas o Canasvieiras
Habitacional
Morro do Horacio — Ocupagéao da area em que
area do campinho Centro 21 Selagem 2023 sera produzido o Conjunto
Habitacional Conjunto Habitacional
Morro do Horacio — Morro do Horéacio
area de risco cérrego Centro 64 Selagem 2023 area de risco — inundagéao
2021 Necessaria avaliagao de
Comunidade Marielle (por imagem aérea risco, ocupagao posterior ao
Centro 83 P 9 PMRR / Ocupacéo da area
(lado oeste) Google) : : : o
em que sera produzido o Conjunto Habitacional
Conjunto Habitacional Complexo Caeira
. . 2021 Necessaria avaliagao de
Comunidade Hélio Cent 71 . . . ~ teri
Costa (lado leste) entro (por imagem aérea risco, ocupacao posterior ao
Google PMRR
N&o espacializadas ; Conjunto Habitacional
17 Comunidades do (situagbes pontuais nas Area de risco - J .
) Centro . . Morro do Horécio ou
Macico do Morro d 70 17 comunidades), porém escorregamento, rolamento

Conjunto Habitacional
Complexo Caeira
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NIOTETD G2 Periodo e fonte do Projeto para
Nome da area Bairro/regiao unidades Razao da remocgéao Jeto p
mapeamento atendimento
mapeadas
2022
Rio Tavares (Trevo da . (levantamento in loco da Acao judicial com decisao
Rio Tavares 41 . : ~
Seta) equipe social da SMHDU para remogao
) Conjunto Habitacional
2021 Carianos
Servidao Alzira Rio Tavares 27 (levantamento in loco da Acao judicial com decisao
Machado Custddio equipe social da SMHDU para remocao
)
2021
Servidao Beira-Rio Tapera 34 (Iev_antame_nto in loco da Acéo judicial com~deC|sao
equipe social da SMHDU para remogao
) Conjunto Habitacional
2019 Portal do Sul (Tapera)
Servidao Bertinho Tapera o4 (Iev_antame_nto in loco da Acéo judicial com~deC|sao
equipe social da SMHDU para remogao
)
Total 902
Regiao . o
Central - Cadastro de atendimento Qonjunto Halb’ltlamonal
: 35 L Vila Santa Vitéria (Rua
Macico do do municipio Ato de interdigdo permanente Joaquim Costa)
Aluguel social Morro da Cruz - -
da Defesa Civil Municipal = -
. Projeto diversos (de
o Cadastro de atendimento
Outras regides 23 o acordo com o local de
do municipio X
origem)
Total 58
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Demanda Aberta

O Programa Minha Casa, Minha Vida — PMCMYV foi langado no ano de 2009, instituido
pela Leifederal n® 11.977, com a finalidade de criar mecanismos de incentivo a produgao
e aquisicao de novas unidades habitacionais ou requalificacdo de iméveis urbanos e
rurais, objetivando enfrentar o déficit habitacional do pais — estimado em 6 milhdes de
moradias, segundo dados da Fundagao Joao Pinheiro (2012), com meta de construir 1
milhdo de moradias no prazo de 02 anos, sendo dessas, 400 mil unidades destinada a
populagao de baixa renda.

O PMCMV é composto pelos subprogramas: Programa Nacional de Habitacdo Urbana
— PNHU e Programa Nacional de Habitacdo Rural — PNHR. O Programa Nacional de
Habitacdo Urbana — PNHU, foco desse descritivo, € gerido pelo Ministério das Cidades
e operacionalizado pela Caixa Econdmica Federal, tendo como principal fonte de
recursos o proprio Orgamento Geral da Unido — OGU, recursos nao retornaveis, o que
o diferencia de todos os demais programas habitacionais ja existentes no Brasil, e
atribui-lhe relevancia para a politica nacional habitacional.

O PMCMV foi criado no contexto da crise econdémica mundial, e pensado, além de seu
carater social, como uma medida anticiclica diante a ameaca de crise financeira no pais,
onde o governo decide estimular o setor da construgao civil, visando gerar empregos,
renda e estabilidade economia, e por consequéncia, favorecer o capital imobiliario.
Dessa forma, o Programa passa a ser implementado com a aprovagdo da Medida
Provisédria n® 459, em margo de 2009, com investimentos da ordem de R$ 34 bilhdes —
sendo R$ 25,5 bilhdes do Orgamento Geral da Unido, R$ 7,5 bilhdes do FGTS e R$ 1
bilhdo do BNDES. (ROMAGNOLI, 2012).

Além da maior parte do recurso utilizado no Programa ser oriundo do OGU, o PMCMV
também se diferencia dos demais ja existentes, por atender a grupos populacionais com
faixas de renda diferenciadas, de 0 a 10 salarios-minimos, englobando desde a
populagdo de baixa renda até aqueles que podem ser beneficiados pelas linhas de
crédito formais. Também se diferencia por prever agdes em parceria com entidades da
sociedade civil, tanto nas areas urbanas como rurais, por priorizar o atendimento a
habitacao de interesse social e incluir como obrigatéria a realizagao do Trabalho Social.

No ano de 2020, 11 anos apds sua criagdo, o PMCMV é extinto e substituido pelo
Programa Casa Verde e Amarela, instituido pela Medida Proviséria n° 996/2020 e
regulamentado pela Lei Federal n® 14.118/2021. O referido programa ja nasce sob fortes
criticas dos agentes que atuam nas Politicas Habitacionais e Urbanas no pais, por ter
sido criado sem amplas discussbes e consultas, pautado apenas no discurso oficial de
romper com o Programa Minha Casa Minha Vida.

O Programa Casa Verde e Amarela, no periodo de sua execugao (01/2021 a 01/2023),
nao logrou éxito no atendimento a Habitac&o de Interesse Social, n&o efetivando novos
empreendimentos para atender a populacdo de baixa renda, faixa responsavel pelo
grosso do déficit habitacional do pais.

Em 2023, o PMCMV é retomado, através da Medida Provisoéria n® 1.162, de 14 de
fevereiro de 2023 (Regulamentada pelo Decreto n° 11.439, de 17 de margo de 2023),
com a finalidade de promover o direito a cidade e a moradia de familias residentes em
areas urbanas e rurais, associado ao desenvolvimento urbano e econémico, a geragao
de trabalho e de renda e a elevacao dos padrées de habitabilidade e de qualidade de
vida da populacéao.

Para as areas urbanas, novo formato do Programa atendera familias com renda bruta
familiar mensal de até R$ 8.000,00 (oito mil reais), consideradas as seguintes faixas:
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e a) Faixa Urbano 1 —renda bruta familiar mensal até R$ 2.640,00 (dois mil seiscentos
€ quarenta reais);

e b) Faixa Urbano 2 — renda bruta familiar mensal de R$ 2.640,01 (dois mil seiscentos
e quarenta reais e um centavo) até R$ 4.400,00 (quatro mil e quatrocentos reais); e

e ) Faixa Urbano 3 — renda bruta familiar mensal de R$ 4.400,01 (quatro mil e
quatrocentos reais e um centavo) até R$ 8.000,00 (oito mil reais); e

Para fins de enquadramento nas faixas de renda, o calculo do valor de renda bruta
familiar ndo considerara os beneficios temporarios de natureza indenizatéria,
assistencial ou previdenciaria, como auxilio-doencga, auxilio-acidente, seguro-
desemprego, Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC e beneficio do Programa Bolsa
Familia, ou outros que vierem a substitui-los.

Em marcgo de 2023 é criada a Portaria Interministerial MCID/MF n° 2, que dispbe sobre
a concessao de subvencbes econdmicas, meta de atendimento e remuneracdes do
gestor operacional e agentes financeiros atuantes no PMCMV e, institui o limite de
subvengéo econémica das linhas de atendimento do Programa Minha Casa, Minha Vida,
estipulando para projetos urbanos:

e R$ 170.000,00 (cento e setenta mil reais) para as linhas de atendimento provisdo
subsidiada de unidades habitacionais novas em areas urbanas e locag¢ao social de
imoveis em areas urbanas, operadas com recursos do Fundo de Arrendamento
Residencial ou do Fundo de Desenvolvimento Social.

Operacionalizagdao do Programa

Em 15 de junho de 2023 é publicada a Portaria MCID n°® 724, que dispbe sobre as
condicbes gerais da linha de atendimento de provisdo subsidiada de unidades
habitacionais novas em areas urbanas com recursos do Fundo de Arrendamento
Residencial — FAR.

O MCMV-FAR tem por finalidade a provisao subsidiada de unidades habitacionais novas
em areas urbanas, mediante construcdo de empreendimento habitacional novo em
terreno livre ou requalificacao de edificagao existente, destinadas ao atendimento de:

e | — Familias que integrem o cadastro habitacional local, mediante processo
informatizado de cadastramento e de selegcdo de familias, de responsabilidade do
Ente Publico Local, conforme disposto em ato normativo especifico de definicdo de
familias, que seja passivel de auditoria pelos 6rgaos competentes;

¢ |l - Familias que tenham perdido seu unico imével pela realizagédo de obras publicas
federais e que integrem compromisso pregresso de unidades habitacionais
vinculadas autorizadas;

e |l — Familias que tenham perdido seu unico imével por situagdo de emergéncia ou
estado de calamidade publica decretada a partir de 1° de janeiro de 2023 e
formalmente reconhecida por portaria da Secretaria Nacional de Protecao e Defesa
Civil do Ministério da Integragéo e do Desenvolvimento Regional; e

e |V — Familias residentes, até a data de publicacdo desta portaria, em area de risco
de deslizamentos de grande impacto, inundagdes bruscas e processos geoldgicos
ou hidrolégicos correlatos em que nao seja possivel a consolidagao sustentavel das
ocupagodes existentes, conforme ato normativo especifico do Ministério das Cidades.
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O Art. 10 da Portaria MCID n° 724, estabelece que, compete ao Municipios, Estados e
Distrito Federal, na qualidade de Ente Publico Local apoiador ou proponente do
empreendimento habitacional:

| — Providenciar a documentagdo sob sua responsabilidade, na forma e prazos
exigidos pelos atos normativos da linha de atendimento;

Il — Promover, em articulagdo com a empresa do setor da construgao civil, as
aprovacoes e os licenciamentos cabiveis para a viabilizacdo do empreendimento
habitacional;

[Il — Discricionariamente, indicar terreno sem énus real e ndo ocupado, cujo titular
tenha interesse na doacao ao Fundo de Arrendamento Residencial, para a
implementagdo do empreendimento habitacional, conforme documentagéo exigida
por esta Portaria e por ato normativo especifico de abertura de procedimento de
enquadramento e contratagao de empreendimento habitacional;

IV — Firmar contrato com o Fundo de Arrendamento Residencial, representado pelo
Agente Financeiro, e com empresa do setor da construgdo civil, em que constardo
as suas responsabilidades e compromissos assumidos;

V — Providenciar contrapartida financeira, quando necessaria, para complementagao
dos custos incidentes ao empreendimento habitacional, mediante justificativa em
instrumento orgamentario integrante da proposta de empreendimento habitacional;

VI — Facultativamente, celebrar convénio com o Gestor do Fundo, representado pelo
Agente Financeiro, para efetuar contrapartida referente a participagao financeira das
familias beneficiarias, com a manutengcdo da subvencdo concedida a familia,
conforme disposto nesta Portaria;

VII — Realizar o processo administrativo para a escolha de empresa do setor de
construgao civil, na hipétese de doagao de terreno e no atendimento das familias de
que trata o art. 2°, incisos I, Il e IV;

VIIl — Realizar a indicagdo de familias candidatas ao beneficio, conforme ato
normativo especifico de definicao de familias;

IX — Realizar o Trabalho Social, conforme ato normativo especifico referente a
matéria;

X — Efetuar a designagao de cada unidade habitacional a familia beneficiada
correspondente;

XI — Informar ao Agente Financeiro, até a entrega do empreendimento, o endereco,
a quantidade e o tipo de adaptacdo na unidade habitacional que atenda as
necessidades relacionadas ao impedimento da pessoa com deficiéncia, de que trata
a Lei Brasileira de Inclusao;

Xl — Finalizada a obra do empreendimento e as obrigagdes conferidas a empresa
do setor da construgao civil, responsabilizar-se pela guarda e pela manutencéo dos
iméveis até a ocupacgao da familia beneficiaria e pelo 6nus de eventuais despesas
decorrentes;

Xl — Assegurar, por meio de lei, isengdo permanente e incondicionada, enquanto
perdurarem as obrigacdes contratuais do beneficiario, dos tributos de sua
competéncia que tenham como fato gerador a transferéncia das moradias ofertadas
pelo Programa, a qual devera produzir efeitos em momento prévio a contratacdo do
empreendimento habitacional, vedada a vinculagdo da isencdo a quitacdo de
eventual divida do beneficiario com o Ente Publico;
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e XIV — Divulgar a familia cronograma de ocupagédo dos imoéveis a partir do
recebimento das chaves, em articulacdo com o Agente Financeiro, conforme etapa
de entrega do empreendimento habitacional;

e XV — Monitorar a permanéncia da familia beneficiaria na unidade habitacional pelo
periodo de 60 (sessenta) meses apds a assinatura do seu contrato;

e XVI — Informar ao Agente Financeiro situagdes que representem descumprimento
contratual por parte da familia beneficiaria; e

e XVII — Zelar pela aplicagdo do Plano Diretor de Ordenamento Territorial, em
conformidade com a legislagao aplicavel.

Plano de recuperacdao ambiental das dareas degradadas (PRAD)

O programa prevé a recuperagao ambiental das areas reassentadas com a elaboragao
e execugao do plano de recuperacdo ambiental das areas degradadas (PRAD), com
area aproximada de 52.080,00 m?.

Tal recuperagao consiste, de modo geral, na retirada das edificagdes construidas em
locais inapropriados ou em areas de risco e na recomposi¢ao da vegetacao nativa do
local. O Projeto de recomposicdo vegetal (PRV) devera seguir o preconizado na
Instrugdo Normativa No 001/2021/DILIC/FLORAM. O detalhamento sobre a elaboragéo
do PRAD e PRV podem ser apreciados nos Anexos Error! Reference source not
found. e Error! Reference source not found..

Para os casos em que a recomposigao vegetal for realizada em Area de Preservagao
Permanente (APP), também deverao ser seguidas as orientagdes adicionais constantes
na Resolugdo CONAMA n° 429/2011, que dispde sobre a metodologia para recuperacao
de APP.

Ainda, para o0s casos em que houver necessidade de demolicdo de
estruturas/edificagdes, com geragao de entulhos e residuos da construcao civil, devera
ser seguido o disposto na Resolugao CONAMA n° 307/2002 e alteragdes.

Alugquel Social

O Aluguel Social sera pago mensalmente a cada uma das 58 familias que hoje ja
recebem este subsidio financeiro previsto em lei (conhecido também como Auxilio
Habitacional). Atualmente, essas familias ja recebem este auxilio e o utilizam para pagar
seus aluguéis das habitagbes no municipio.

O pagamento dos valores mensais com 0 auxilio sera aportado como contrapartida
financeira do Programa, numa perspectiva inicial de 48 meses, até a construgéo das
Unidades Habitacionais previstas no Produto "Implantacdo de Unidades Habitacionais
em comunidades de baixa renda" deste Programa.

Desapropriacoes

Este item compreende as agbes elegiveis (processo de desapropriagdo e
ressarcimento) para realizagéo da desapropriagao do imovel de particular e que consta
nos tragados das vias previstas no Produto "Implantacao do Novo Elevado na Intersecao
da SC-401 com a SC-403".

O projeto executivo do Novo Elevado da Intersegéo da SC-401 com a SC-403 mostra a
necessidade da seguinte desapropriagdo: area de terra sem benfeitoria com area total
de 378,12 m2. O proprietario sera indenizado com valores de contrapartida local do
Programa.
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Componente 2. Melhoria da Infraestrutura Urbana para a Mobilidade Sustentavel

Este componente abrange as obras de mobilidade e desenvolvimento urbano previstas
no Programa.

Implantacao da Quarta Faixa na Avenida Beira Mar Norte

A concepcgao da implantagdo da quarta faixa de rolamento em ambos os sentidos de
toda a extensao da Avenida Beira Mar Norte, compreende a Avenida Osvaldo Rodrigues
Cabral desde o elevado Rita Maria até o entroncamento com a Rua Desembargador
Arno Hoeschl, a Avenida Jornalista Rubens de Arruda Ramos desde este
entroncamento até encontro com a via do final da Praga Governador Celso Ramos
situada mais ao norte, a Avenida Irineu Bornhausen deste ponto até o elevado do CIC
e a Avenida Professor Henrique da Silva Fontes deste local até o entroncamento com a
Rua Delfino Conti e Rua Joao Pio Duarte Silva, com extensdo aproximada de 8.740
metros.

Além disso, o projeto também engloba uma revitalizagéo do bolsdo de estacionamento
localizado ao lado da Ponta do Coral, com aproximadamente 250 metros e uma
revitalizacdo da Rua Osmarino de Deus Cardoso (400 metros) e um segmento da
Avenida Madre Benvenuta (410 metros) onde farao parte de uma nova entrada para o
bairro do Santa Ménica.

Implantacdao de Novo Elevado na Intersecdo do CIC e Ampliacdo da Avenida da
Saudade, sentido Itacorubi

Pretende-se com esta obra desafogar e aliviar o transito localizado neste ponto
principalmente no horario de pico do final da tarde, onde um fluxo muito intenso de
trafego se destina ao norte e ao leste da ilha em um mesmo periodo, ele € composto de
um novo elevado, ampliagéo de via (avenida da saudade, sentido Itacorubi) e ampliagao
de duas pontes (sobre o rio Sertdes e sobre o rio Itacorubi).

Implantacao do Novo Elevado na Intersecdo da SC-401 com a SC-403

O projeto tem como principal objetivo a implantagdo de um novo elevado na Intersegéao
da SC-401 e SC-403, via que da acesso ao bairro Ingleses e logo ao lado do elevado ja
existente, porém que n&o permite acesso aos usuarios provenientes do bairro
Canasvieiras .

Sera criada uma faixa de desaceleragdo na SC-401, no sentido Canasvieiras-Centro,
abertura do looping de acesso para o bairro Ingleses com uma faixa de rolamento, e a
implantacao do novo viaduto para encaixe com a SC-403, sentido Ingleses.

Outras adaptagbes estdo previstas no projeto, como uma ciclovia contornando o
elevado, conferindo mais seguranga aos ciclistas que circulam na ciclofaixa existente e
um melhoramento de raio na alga de acesso da SC-403, sentido Ingleses, para a via
marginal.

Componente 3. Requalificagao Integral do Centro Histérico — Centro para Todos

O Programa prevé a revitalizagao de diversas ruas do Centro Leste da cidade.

O projeto de requalificagcao urbana de porgéo central da cidade de Floriandpolis envolve
as vias de entorno da Praga XV e aquele conjunto de vias que conectam a Praca a
Avenida Hercilio Luz, englobando importante setor da cidade, comumente chamado
Setor Leste ou Centro Leste. O anteprojeto desenvolvido pela Secretaria de Mobilidade
e Planejamento Urbano de Floriandpolis, em conjunto com o SEPHAN (Servigo de
Patrimbnio Histérico do Municipio de Floriandpolis) e demais secretarias municipais,
propdem a qualificacao das vias publicas, com foco em melhorar a caminhabilidade da
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regido, priorizando a mobilidade ativa, dentro dos pardmetros de acessibilidade
universal. Além das melhorias voltadas para a mobilidade, o projeto também visa
melhorar a infraestrutura dos estares publicos favorecendo as diferentes formas de
ocupagdes culturais que ja ocorrem na area, bem como objetiva suscitar novas
apropriagdes e estimular a vitalidade urbana.

E importante ressaltar que a regido abrangida pelo Projeto é predominantemente de
configuragao comercial, de servigos, restaurantes e lanchonetes em situagéo bastante
precaria. Por esta raz&o, pela ansiedade e necessidade de recuperagao deste entorno,
pela viabilizagdo de retomada de suas atividades buscando-se uma configuragao similar
a da regido oeste da Praca XV de Novembro, ndo se vé grandes dificuldades no
rearranjo do trafego ao longo do desenvolvimento dos trabalhos de suas implantagdes.

Componente 4. Gestao Territorial e Seguran¢a Urbana

Este componente comporta a implantagao de sistema de videomonitoramento e CICC,
visando a reducéo do risco e da ocorréncia de incidentes de crime, violéncia, desordem
e desastres através do uso de tecnologias inteligentes para o monitoramento,
antecipacgao e pronta resposta integrada e coordenada aos eventos.

No componente se propde a instalacdo e operacionalizagdo de um ecossistema de
monitoramento da seguranca urbana da cidade composto por:

e Construcdo de um Centro Integrado de Comando e Controle (CICC), com
aproximadamente 1.200 m?, a ser construido em terreno de propriedade do
municipio, na interseccdo da Rua Capitdo Euclides da Cunha com a BR 282,
situada no Bairro Coqueiros, préximo da cabeceira da Ponte Pedro lvo Campos,
que da acesso a llha de Santa Catarina. O CICC possuira espacgos especificos
destinados ao monitoramento de cdmeras, sensores e dispositivos inteligentes em
tempo real; area para recepc¢do, despacho e coordenacdo de chamadas e
denuncias relacionadas a crime, violéncia, desordem, emergéncias e desastres;
sala de situacdo com acesso a painéis de indicadores de desempenho e
performance das fungbes criticas da cidade, sala de crise, sala de imprensa e
comunicagao de riscos; data center; ambientes de suporte administrativo e
operacional; area de treinamento, garagem, refeitorio e alojamento para equipes e
heliponto;

e Aquisicdo e operacionalizacdo de plataformas tecnoldgicas, equipamentos e
mobiliarios para para permitir o funcionamento do CICC em tempo integral;

¢ Instalacao e integracao de uma rede de monitoramento do espaco publico por meio
de aproximadamente 2.500 cameras, sensores e dispositivos inteligentes, fixos,
moveis e aéreos (drones e RPAs) interligados por tecnologias e plataformas de
analiticos e inteligéncia artificial para reconhecimento de placas, veiculos,
pessoas, comportamento, cercamento digital e monitoramento de eventos como
contagem de veiculos, deteccao de congestionamentos, falhas de iluminagao
publica, agdo de marés, precipitacdo pluviométrica e emissao de ruidos entre
outros.

e Aquisicdo e operacionalizacdo de um Centro Integrado de Comando e Controle
Movel (CICC-Mov), composto por uma carreta de aproximadamente 18 metros,
veiculo de tragao e dois veiculos leves de apoio. O CICC-Mov sera equipado com
tecnologias e plataformas tecnoldgicas embarcadas para a instalagao e operagéao
de um centro de coordenacdo, comando e controle de campo, em eventos de
grande porte ou impacto, programados ou emergenciais, visando a atuacgao
integrada de forma preventiva ou corretiva de multiplas agéncias. O veiculo do
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CICC-Mov tera ambientes destinados ao monitoramento de cameras, sensores e
dispositivos inteligentes; ambiente para a recepcgéo, despacho e coordenacéao de
comunicagao operacional; ambiente para gerenciamento de crises; ambiente para
comunicagao com a imprensa, area de refeigdo e conforto para as equipes. Os
veiculos de apoio serdo utilizados para o transporte de equipes e equipamentos,
além de suporte logistico as operagdes envolvendo o CICC-Mov.

Administragao e Monitoramento do Programa

Este componente se refere as agdes para o gerenciamento do Programa.
Supervisao técnica, ambiental e social

Devido a grande complexidade na execucdo das obras que compdem este Programa,
torna-se necessaria a contratagdo de 1 (uma) empresa especializada no apoio a
supervisao das obras a serem executadas.

Os servicos de supervisao das obras compreenderdo o apoio as Secretarias Municipal
de Infraestrutura, Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e Secretaria
Municipal de Seguranga Publica para a fiscalizagdo das metas programadas em
contratos firmados com terceiros. Também compreenderdo trabalhos de apoio ao
acompanhamento da qualidade dos servigos, fidelidade no seguimento das solugbes de
projeto, aplicagdo de materiais e uso dos métodos construtivos, perfazendo assim um
perfil altamente técnico aos trabalhos. Também deverao ser acompanhadas a acuidade
dos trabalhos de sondagem, a escavagdo e o0 uso compativel com os materiais e
equipamentos, além do monitoramento dos impactos ambientais e suas respectivas
medidas mitigadoras, de controle e redugdo dos riscos ambientais decorrentes da
implantacao e operagao das obras do Programa.

Para o desempenho do apoio ao servigo de fiscalizagdo e acompanhamento da obra
estdo previstas as seguintes atividades:

e a) controle da qualidade técnica dos servigos contratados;

e b) acompanhamento do atendimento dos servigos contratados as especificagbes
dos projetos;

e ) verificagbes técnicas, ambientais e administrativas, relacionadas as atividades
do canteiro de obras e das frentes de servicos;

o d) verificacdo do cumprimento, no ambito dos contratos dos requisitos de
funcionalidade técnica requeridos em projeto;

e ¢e) Verificagdao do cumprimento, no ambito dos contratos de obras, da legislagao
trabalhista, de seguranga do trabalho e meio ambiente;

o f) controle dos faturamentos da obra, verificando os quantitativos efetivamente
medidos;

e g) acompanhamento da evolugéao fisica e financeira dos contratos;

e h) acompanhamento por meio de relatérios mensais que reflitam indicadores de
custo, desempenho e avango fisico dos empreendimentos, apontando os
caminhos criticos e as alternativas de solugdo para os problemas decorrentes da
execugao contratual;

e i) acompanhamento e monitoramento das condicionantes ambientais indicadas na
licenga ambiental de instalacao;
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e j) elaboragao e apresentagéo, apds a conclusdo de cada etapa de obra, o projeto
"como construido", de maneira que representem a ultima versao emitida do projeto
e que sejam condizentes com a real implantagao da obra.

Unidade de Coordenacao do Programa (UGP)

Este produto destina-se a fortalecer o municipio com uma Unidade de Gerenciamento
do Programa, objetivando assegurar as ac¢des e procedimentos desenvolvidos na forma
estabelecida no Contrato de Empréstimo a ser celebrado junto ao BID, e podera contar
com uma consultoria de Apoio Operacional Externo a ser contratada.

O Apoio Operacional tera por objetivo suprir a UGP de elementos administrativos e
operacionais definidos pelo organismo financiador, nas tomadas de decisdes,
principalmente quanto as ocorréncias apresentadas no periodo, suas medidas de
correcao, nas acgdes preventivas contra potenciais riscos € no acompanhamento do
estado fisico e financeiro do Programa. Possui a fungdo de cadastramento e
atualizagdes de todas as informagdes contempladas nas plataformas da Matriz de Usos
e Fontes, Plano Operacional Anual, do Plano de Aquisi¢cdes e Contratagdes, Status de
execucao fisica e financeira das obras e servigo, Plano acompanhamento das
Interferéncias (concessionarias), Plano de Desapropriagdes, Justificativa de Gastos de
Partida e Contrapartida e por fim, acompanhamento das Clausulas Contratuais do
Contrato de Empréstimo a ser negociado e celebrado entre o municipio e o Organismo
Financiador, atentando para seus prazos e obrigacdes.

Auditoria Externa

A Auditoria Externa fara um exame cuidadoso, sistematico e independente, que tera por
finalidade realizar o acompanhamento fisico financeiro, averiguando se as atividades
desenvolvidas pelas contratadas e pelo municipio estdo de acordo com as disposi¢des
estabelecidas pelo BID, se foram implementadas com eficacia e se estdo em
conformidade com os objetivos do Programa.

Além desta auditoria, o Municipio fica sujeito as auditorias da Controladoria Municipal,
TCE/SC e do TCU, para dar total transparéncia das a¢des implantadas.

2.7. Definigao e Caracterizagao da Amostra Representativa

A Amostra Representativa deve considerar investimentos (obras/atividades) que
correspondam a 30% do valor total do empréstimo e que deverdo estar em estagio
avancado de desenvolvimento antes da aprovacgao da operacao. O principal critério para
a selecdo da Amostra Representativa é que ela possa incluir todas as tipologias de
intervencdo que serdo financiadas pelo programa: tipologias de projetos, tipos de
terrenos e custos dos projetos, entre outros.

A seguir, sdo apresentadas as obras que farao parte da Amostra Representativa.

2.71. Componente 1 — Amostra

Componente 1. Conjuntos Habitacionais integrais e moradias para a populagao
vulneravel:

Area de Projeto de NdGmero de
. Demanda PRAD Atendimento
Origem . UHs
(Destino)
Vila do 142 Sim Conjunto 300
Arvoredo Habitacional
Recanto dos

Programa de Desenvolvimento Urbano de Florianépolis — BR-L1590
Plano de Consulta e Participagao de Partes Interessadas

28



NIBID

PREFEITURA DE

FLORIANOPOLIS
A Projeto de .
gn_ea 2o Demanda PRAD Atendimento ATHED GO
rigem . UHs
(Destino)
(Comunidade Ingleses 1 (antiga
do Siri B¥) area de Lajotas)
Vila Esperancga 148 Nao Conjunto 85
(Comunidade Habitacional
das Lajotas) Canasvieiras/
(parte) Conjunto
Habitacional
Recanto dos
Ingleses 1
Macico do 85 Sim Conjunto 150
Morro da Cruz Habitacional
(Morro do Complexo Morro
Horacio) do Horacio
Demanda Aberta Nao Conjunto 120
Aberta Habitacional
Portal do Ribeirdo
Total 375 - - 655

(*) Foram identificadas duas tipologias distintas na Comunidade do Siri (A e B). Na amostra, sera estudada
apenas a Comunidade do Siri B.

Mapeamento Geral das Areas de Origem e Destino das Solucdes Habitacionais
consideradas na Amostras Representativa do Programa.
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Figura 8 — Solugdes Habitacionais na Amostra do Programa
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023; OpenStreetMap, 2023 (consulta)

Na sequéncia, é apresentado detalhamento locacional dos projetos e areas de
intervencdo, importante destacar a figura a seguir que apresenta a chave de
deslocamento envolvendo as solugdes de habitagdo da amostra. Nao se trata aqui de
Portal do Ribeirdo, visto que este conjunto ira atender a demanda aberta.
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Figura 9 — Chave de Deslocamento das Comunidades

Canavieiras
— Terreno

Desocupado

3

Comunidade de
Morro do
Horacio
Permanecera

{ or
Morro do Horacio
- Entorno "'
lor -..-:r:n:m\.Drenagem
et

1Na Bom J
Cangtvieiras h
w |

Lajotas Sera
Deslocado a
Canavieiras

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023; OpenStreetMap 2023 (consulta)

Vila Esperan¢a (Comunidade Lajotas) — Origem

Siri B Sera
Deslocado
para
Lajotas

A area da Vila Esperanga (Comunidade Lajotas) € uma area publica, de propriedade da
Prefeitura de Floriandpolis; esta area foi reservada para receber a relocacdo da
populagdo que atualmente vive sobre area de Dunas na Vila do Arvoredo, na
comunidade conhecida como Siri B. Ocorre que esta area foi invadida sendo atualmente
a comunidade conhecida como Lajotas.
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Figura 10 — Area da Vila Esperanga (Comunidade Lajotas)

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Mantendo a programacéao original, a populagdo que hoje reside em Lajotas sera
transferida para Canasvieiras — liberando assim a area para a implantagao do conjunto
habitacional Recanto dos Ingleses, que recebera a populagao de Siri B.

Foto 1 — Vista geral da Comunidade Lajotas

Fonte: Consultoria, 2023
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Canasvieiras — Destino de Lajotas

A area de Canasvieiras (destino da comunidade de Lajotas) se encontra em local ja
urbanizado, um terreno de 3.195 m? da prefeitura de Florianépolis e que se encontra
desocupado, mas com vegetacao local, que precisara ser removida.

Figura 11 — Area de Destino em Canasvieiras

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

As fotos a seguir apresentam caracteristicas da area de Canasvieiras atualmente .

2

Foto 2 — Vista da rua que da acesso a area prevista para implantagdao do Conjunto
Habitacional Canasvieiras

Fonte: Consultoria, 2023
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Fonte: Consultoria, 2023

A figura a seguir apresenta o desenho conceitual do Conjunto Habitacional a ser
construido no local, com a integragdo de praca e sem necessidade de implantagcéo de
novos sistemas viarios locais.

Figura 12 — Desenho Conceitual do Conjunto Habitacional em Canasvieiras

Rua Afonso Cardoso da Veiga

Rua dr. Jodo de Oliveira

Fonte: Prefeitura Municipal de Florianépolis, 2023
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Vila do Arvoredo (Comunidade Siri B) — Origem

Conforme a figura a seguir, a comunidade Siri B se localiza em area de Duna na Vila do
Arvoredo. As casas locais, em geral construgcdes precarias e de madeira, ndo contam
com terreno adequado para sua implantagdo, ndo sendo também possivel a
implantacao de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Trata-se de area de protecado das dunas, que precisara ser desocupada e passar por
um processo de recuperagao de areas degradadas, procurando restabelecer ao maximo
0 padrao original de duna no local.

Figura 13 — Localizagao da Vila Arvoredo

romun

.....

PREFEITURA MUNICIPAL
DE FLORIANGPOLIS

PROGRAM DE DESENVOLVINENTO

H i E
.l J )
N iy
-

rioe

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

As fotos a seguir apresentam caracteristicas da area atual de Siri B.
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Foto 4 — Vista da Comunidade Vila Arvoredo

Fonte: Consultoria, 2023

Foto 5 — Vista da Comunidade Vila Arvoredo

Fonte: Consultoria, 2023

Conjunto Habitacional Recanto dos Ingleses 1 (Lajotas) — Destino da Vila
Arvoredo

A Area prevista para implantagdo do Conjunto Habitacional Recanto dos Ingleses 1,
onde atualmente esta ocupado pela comunidade de Lajotas, possui 8.063,06 m?, sendo
um terreno publico — de propriedade da Prefeitura de Floriandpolis. Este terreno ja havia
sido reservado para receber a comunidade que hoje ocupa a area conhecida como Vila
Arvoredo (antiga Siri, na area de dunas). Atualmente a area esta invadida por outra
comunidade que sera realocada para Canasvieiras, conforme ja detalhado.

Para a implantacdo do projeto (a ser denominado Recanto dos Ingleses 1) sera
necessaria a abertura de novas vias e a restruturacdo do sistema viario local ja
existente. A area esta em acordo com o zoneamento atual, uma vez que se destina a
ZEIS — Zona Especial de Interesse Social. Destaca-se que parte da area de remogéao
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da comunidade de Lajotas incide em Unidade de Conservagao, porém, esta area sera
objeto de PRAD apés liberagao.

53
N

As fotos a seguir apresentam caracteristicas da area atual de Lajotas.

Foto 6 — Area prevista para implantagdo do projeto Recanto dos Ingleses 1, ocupada
atualmente pela comunidade Lajotas

Fonte: Consultoria, 2023

Foto 7 — Area prevista para implantagdo do projeto Recanto dos Ingleses 1, ocupada
atualmente pela comunidade Lajotas

Fonte: Consultoria, 2023

A figura a seguir apresenta a area atual de lajotas, com uso local de expansao urbana
nao planejada (invasao). Podem ser observadas algumas areas de vegetagéo arbdrea
a parte mais movimentada da area. Existe pequena drenagem local, aparentemente ja
retificada, esta drenagem nao sera afetada pelas obras de implantacdo do Conjunto
Habitacional Recanto dos Ingleses.
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Figura 14 — Localizagdao da Comunidade Lajotas (onde sera implantado o CH Recanto dos
Ingleses)

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

A figura a seguir apresenta o desenho conceitual da implantagcido do CH Recanto dos
Ingleses na area atualmente ocupada por lajotas. Pode-se observar que os prédios (com
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quatro andares) serao construidos em patamares, de forma a melhor aproveitar a queda
do terreno e reduzir riscos de movimentagdo de massa.

Figura 15 — Desenho Conceitual do Conjunto Habitacional Recanto dos Ingleses 1

Implantacdo geral

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Figura 16 — Vista conceitual do Conjunto Habitacional

Fonte: Prefeitura Municipal de Florianépolis, 2023

Morro do Horario — Origem e Destino

A Area destacada para a implantagéo do Complexo do Horério esta junto a comunidade
do Morro do Horacio, atualmente esta area € utilizada para lazer da populagdo, com um
campo de futebol (ndo se tratando de um equipamento urbano publico). Sao observadas
também algumas residéncias (invasao local). Para a implantagdo do condominio no
local sera necessario algum corte de vegetacdo, movimentacéo de terra e abertura de
acessos vidarios locais.
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Destaca-se que as familias que ocupam a area atualmente serdo absorvidas no
conjunto habitacional. Destaca-se também, conforme a figura a seguir, a area de risco
no entorno de pequena drenagem local que sera alvo de adequagdes urbanisticas, com
a previsao de remocéao de populacdo em areas de risco, esta populacéo sera absorvida
pelo mesmo Conjunto Habitacional, evitando seu deslocamento da comunidade.

Figura 17 — Area a ser ocupada no Morro do Horacio
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

As fotos a seguir apresentam caracteristicas da area atual do Morro do Horacio.

Foto 8 — Area prevista para implantagdo do projeto Morro do Horacio

oy

Fonte: Consultoria, 2023

Conforme a figura a seguir, o projeto prevé a implantagdo de dois condominios,
separados por uma praga com campo de futebol e outros equipamentos de lazer
publicos.
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Figura 19 — Desenho Conceitual dos Conjuntos Habitacionais do Complexo do Horacio
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Conjunto Habitacional Portal do Ribeirao

A area em Portal do Ribeirdo (atendimento a demanda aberta) se encontra em local ja
urbanizado, um terreno de 7.936 m? da prefeitura de Floriandpolis e que se encontra
desocupado, mas com vegetacao local, que precisara ser removida. Trata-se de dois
terrenos. Destaca-se que o projeto arquitetdénico deste conjunto habitacional ainda nao
foi elaborado pela prefeitura.
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Figura 20 — Localizagao do Portal do Ribeirdo

MAPA DE LOCALIZAGAO — FLORIANOPOLIS REGIAO SUL(Fonte: Geo Floripa) E FOTOS

Fonte: Prefeitura de Floriandpolis, 2023

2.7.2. Componente 2 — Amostra

A Amostra do Componente 2 é composta das seguintes obras:
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¢ Implantagéo da 4? Faixa da Avenida Beira Mar;
¢ Implantagcdo de Novo Elevado na Intersecao do CIC e Ampliagdo da Avenida da
Saudade, sentido Itacorubi;
¢ Novo Elevado da SC-401 e SC-403;
A figura a seguir apresenta a localizagdo das obras previstas no Componente 2
(amostra).
Figura 21 — Solu¢ées de Infraestrutura na Amostra do Componente 2 do Programa
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023; OpenStreetMap, 2023 (consulta)
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Implantagao da 4° Faixa da Avenida Beira Mar

A concepcgao da implantagdo da quarta faixa de rolamento em ambos os sentidos de
toda a extensao da Avenida Beira Mar Norte, ou seja, compreende a Avenida Osvaldo
Rodrigues Cabral desde o elevado Rita Maria até o entroncamento com a Rua
Desembargador Arno Hoeschl, a Avenida Jornalista Rubens de Arruda Ramos desde
este entroncamento até o encontro com a via do final da Praga Governador Celso
Ramos situada mais ao norte, a Avenida Irineu Bornhausen deste ponto até o elevado
do CIC e a Avenida Professor Henrique da Silva Fontes deste local até o entroncamento
com a Rua Delfino Conti e Rua Joao Pio Duarte Silva, com extensao aproximada de
8.740 metros. Além disso, o projeto também engloba uma revitalizagdo do bolsdo de
estacionamento localizado ao lado da Ponta do Coral com aproximadamente 250 metros
e uma revitalizagdo da Rua Osmarino de Deus Cardoso (400 metros) e um segmento
da Avenida Madre Benvenuta (410 metros) onde fardo parte de uma nova entrada para
o bairro do Santa Ménica.

Com a implantacao desta nova faixa de rolamento em ambos os sentidos da avenida e
desta nova entrada para o bairro do Santa Moénica, devem ser obtidas melhores
condigbes de trafegabilidade para o transporte de veiculos no municipio de
Floriandpolis, com uma reducdo do tempo de viagem.

O projeto geométrico prevé a implantacéo da infraestrutura necessaria para adigao de
uma quarta faixa de rolamento em ambos os sentidos da via, visto que atualmente esta
ja possui trés faixas por sentido. Para viabilizar este acréscimo houve a necessidade de
prever o estreitamento do canteiro central e também do canteiro lateral entre a via
principal e a marginal, sem interferir na parte externa da orla, ou seja, no canteiro
separador, ciclovia, passeio e mar ou mangue dependendo do trecho, e também
praticamente sem interferir na porgao interna da avenida onde estao localizadas as vias
de acessos aos empreendimentos com seus canteiros separadores, faixa de rolamento,
estacionamentos e calgadas, com excecdo de apenas um pequeno segmento situado
entre a saida da Avenida Mauro Ramos e a Praga Governador Celso Ramos que foi
necessario estreitar apenas o canteiro separador.

O projeto procurou alterar o minimo possivel os fluxos ja existentes na via,
permanecendo todas as entradas (continuando com conversdes a esquerda) e saidas
de vias transversais que desembocam na avenida em questao através dos semaforos
existentes, saidas e entradas da via principal para a marginal porém sempre que
possivel ampliando o comprimento da faixa de aceleracao ou desaceleracao, entradas
€ saidas dos trés bolsdes de estacionamento da orla apenas acrescentando faixas de
pedestres elevadas para melhorar a seguranga dos pedestres que ali circulam e para
evitar que veiculos utilizem estas vias para ultrapassar os veiculos acumulados nos
semaforos da via principal.

O unico fluxo que nao foi possivel permanecer foi o de retorno situado na via principal
sentido centro-bairro em trés pontos, entretanto é um fluxo de trafego muito baixo e que
ja nao é muito seguro devido o giro necessario para que o veiculo retorne necessitar
praticamente das trés faixas de rolamento existente da via principal que é uma via
relativamente rapida. Cabe salientar que o movimento de retorno pode ser realizado em
muitos pontos da via através de lagadas em quadras adjacentes a por¢ao interna da via.

Cabe ainda destacar a previsdo de uma revitalizacdo do bolsao de estacionamento da
orla localizado ao lado da Ponta do Coral e também da previsdo de uma nova entrada
mais direta para o bairro Santa Moénica dando uma maior fluidez ao trafego.

O projeto conta com estruturas de drenagem que englobam:

¢ Meio fio

Programa de Desenvolvimento Urbano de Florianépolis — BR-L1590
Plano de Consulta e Participagao de Partes Interessadas

46



-3 PREFEITURA DE
=4 FLORIANOPOLIS

NIBID

e Caixas coletoras com grelha de ferro
e Canaletas retangulares de concreto armado e canaletas de concreto polimero
e Tampas de caixas coletoras existentes

e Galerias de aguas pluviais

O projeto prevé a implantagdo de pavimentagéo que inclui a utilizagéo de revestimento
asfaltico alternativo como asfalto borracha. A sinalizacao também sera reimplantada
incluindo a sinalizagéo horizontal e a sinalizagao vertical.

Serdo também implantados passeios, ciclovia em concreto, travessias elevadas para
pedestres, infraestrutura para semaforos e defensas e barreiras. Por fim, o projeto de
iluminacao conta com a implantagcao de condutores, caixas de passagens e postes de
iluminagao.

A figura a seguir mostra a localizagédo do projeto de implantagao da 42 faixa da Avenida
Beira Mar.

Figura 22 — Projeto de Implantagao da 4? Faixa da Avenida Beira Mar sobre imagem aérea
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Foto 9 — Vista da Av. Beira Mar
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Fonte: Google Street View, 2023

Implantagdao de Novo Elevado na Interse¢dao do CIC e Ampliagdao da Avenida da
Saudade, sentido Itacorubi

O presente projeto tem como principal objetivo a implantagdo de um novo elevado sobre
a Avenida Beira Mar Norte em diregdo a Avenida da Saudade, via esta que da acesso
ao norte daiilha, e logo ao lado dos dois elevados ja existentes popularmente conhecidos
como “Elevado do CIC”, devido estarem localizados em frente ao Teatro do CIC (Centro
Integrado de Cultura).

Pretende-se com esta obra desafogar e aliviar o transito localizado neste ponto
principalmente no horario de pico do final da tarde, onde um fluxo muito intenso de
trafego se destina ao norte e ao leste da ilha em um mesmo periodo, ele € composto de
um novo elevado, ampliagao de via (avenida da saudade, sentido Itacorubi) e ampliagao
de duas pontes (sobre o rio Sertdes e sobre o rio Itacorubi).

Esta implantagdo de mais um elevado, com duas faixas de rolamento, no sentido norte
da ilha possui o objetivo de separar o fluxo do usuario que vai para o norte da ilha que
ficara restrito ao viaduto existente também com duas faixas de rolamento, do usuario
que vai para o bairro Itacorubi que ficara restrito ao novo elevado e com isto projeta-se
menores conflitos e entrelagamentos dos veiculos, que sdo uma das principais causas
de diminuicdo da capacidade da via e consequentemente de ocasionar longas filas de
transito.

Em decorréncia desta implantagao se fez necessario alguns ajustes viarios nas suas
proximidades, entre estes:

e Acréscimo de uma faixa de rolamento na via marginal da Av. Beira Mar Norte a
partir da Rua Carlos Corréa, onde atualmente existem trés faixas, e implantagao
de uma quinta faixa logo em frente ao Teatro do CIC, com o objetivo de destinar a
faixa da esquerda para acesso ao viaduto existente, as duas faixas da esquerda
na sequéncia ser destinada ao novo viaduto e as outras duas faixas da direita
continuar sendo destinada a via marginal. Cabe destacar que em um primeiro
momento pensou-se em adicionar uma faixa de rolamento na marginal desde a
alca de saida da via principal, logo antes da Rua Anténio Carlos Ferreira, entretanto
devido a existéncia de uma adutora colada a via em frente ao Supermercado
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Angeloni e com cota superficial optou-se por prever a ampliagdo apenas apoés este
segmento;

Pequena relocacao da algca do usuario que vem do norte da ilha e pretende ir em
diregdo a rétula em frente a Penitenciaria e assim acessar os bairros Trindade a
esquerda e Agrondmica a direita, isto se deu devido a presenc¢a do novo viaduto;

Ajuste no retorno da Av. Da Saudade sob os viadutos existentes, contemplando
uma faixa de aceleracdo para incorporar na alca de saida da Av. Beira Mar Norte
e entrada na Av. Da Saudade do usuario que vem do sul;

Ajuste da alca de saida da Av. Beira Mar Norte e entrada na Av. Da Saudade do
usuario que vem do sul devido ao posicionamento dos pilares do novo viaduto e
também a adogdo do gabarito vertical minimo de 5,00 m, igual aos viadutos
existentes, além de posicionar o final desta al¢ca entre os viadutos existente e
projetado, para que este usuario possa fazer sua escolha para ir no sentido norte
da ilha ou para o bairro Itacorubi, o0 que nao seria possivel ou que acarretaria em
maiores conflitos de entrelagamento de veiculos no local caso fosse localizada no
lado direito dos dois viadutos. Cabe ainda destacar que foi possivel prever apenas
uma faixa de rolamento para esta alga para que nao seja atingido o pilar da
passarela de pedestres existente e 0 mangue devido seus aspectos ambientais;

Ampliacdo de quatro para cinco faixas de rolamento na Av. Da Saudade para
acomodar todo o fluxo de entrada na via, sendo necessario dois alargamentos de
pontes existentes;

No final do projeto, préximo ao elevado do Itacorubi, foram previstas duas faixas
de rolamento para o Itacorubi e trés para SC-401, sendo criada uma pequena faixa
de aceleragao para o usuario que vem do Itacorubi e quer acessar a SC-401 no
sentido norte. Infelizmente devido o cemitério estar bem préximo a via, nao foi
possivel uma maior extensao para este dispositivo;

Por fim, cabe destacar que nao foi previsto o fechamento do acesso da via marginal
da Av. Beira Mar Norte para o viaduto existente, em frente ao CIC, para que todos
0s usuarios que vem principalmente dos bairros Agrondmica e Morro do Horacio
pelas ruas Antbnio Carlos Ferreira, Carlos Correia e Idalina Pereira dos Santos,
assim como também dos usuarios do Supermercado que é um polo gerador de
trafego bem significativo, possam acessar o viaduto existente e consequentemente
ir para o norte da ilha. Caso fosse fechado o usuario somente poderia ir para o
bairro Itacorubi ou teria que ir até o retorno em nivel semaforizado em frente ao
Terminal de Integracao da Trindade (TITRI).

O projeto de drenagem do elevado contara com os seguintes dispositivos:

Meio-fio;

Caixas coletoras boca de lobo;
Caixas coletoras com grelha de ferro;
Canaleta de concreto;

Tampa para caixa coletora;

Boca de galeria;

Galerias tubulares de concreto

A pavimentagado esta prevista de ser realizada em pavimento flexivel e com asfalto
borracha.
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A figura a seguir a implantacao pretendida.

Figura 23 — Implantagdao do Novo Elevado na Intersecgdo do CIC sobre imagem aérea
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
A seguir sdo descritos os principais pontos da implantagao.
Novo Elevado na Interseg¢ao do CIC

O presente projeto tem como principal objetivo a implantagdo de um novo elevado sobre
a Avenida Beira Mar Norte em diregdo a Avenida da Saudade, via esta que da acesso
ao norte e ao leste da ilha, e logo ao lado dos dois elevados ja existentes popularmente
conhecidos como "Elevado do CIC", devido estarem localizados em frente ao Teatro do
CIC (Centro Integrado de Cultura).

Trata-se de uma obra de arte especial com trecho curvo e reto, com curva vertical e
inclinacao transversal variavel com extensao total de 260,0m. A area prevista total do
viaduto é de 2.493 m2.

Transversalmente, a Obra de Arte Espacial - OAE possui largura variavel de 10,10m, no
inicio da obra, a 8,90m, no final da obra, sendo composta por duas faixas de rolamento
com 360cm cada, barreiras rigidas com 40cm, e faixa de seguranga variavel de 1,05m
a 45cm. As faixas de rolamento e o passeio apresentam inclinagao transversal variavel.
(figura a seguir).
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Figura 24 — Viaduto sobre a Avenida Irineu Bornhausen

Fonte: Prefeitura de Floriandpolis, Projeto, 2023

Figura 25 — Perspectiva da implantagdao do Novo Elevado na Intersecgéo do CIC
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Novo Viaduto

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Ponte sobre o rio Sertoes

Com a finalidade adequar a rodovia para receber uma nova faixa de rodagem, a obra
tera um acréscimo total na largura de 2,05m, sendo necessario a demolicdo do guarda-
rodas existente bem como uma demoligdo controlada de 5cm de espessura no
perimetro de engaste lateral da OAE. Sera necessario construir 2,65m na esquerda,
perfazendo uma largura final de 19,40m. A secgéao transversal final contara com quatro
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faixas de rolamento, acostamento externos, passeio lateral, barreiras rigidas em ambas
as laterais e guarda-corpo na lateral do passeio.

A figura a seguir apresenta a geometria em planta da OAE alargada, representada sobre
o canal do rio Sertbes.

Figura 26 — Geometria em planta da obra alargada
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Fonte: Prefeitura de Floriandpolis, Projeto, 2023

O alargamento da obra sera executado com escoramento completo, sendo liberado
somente apos a monolitizagdo (cura) da obra alargada. Longitudinalmente, a
superestrutura da obra de alargamento é constituida por 2 vao de 16,0m e 2 balangos
de 4,0m, totalizando uma extensao de 40,0m. As vigas a serem implantadas, possuem
secao transversal retangular constante de 60x85cm, com alargamento sobre a linha de

apoio central para 120cm. A laje superior do pavimento com espessura de 25cm no
trecho de engastamento com a laje existente.
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Figura 27 Sec¢ao Transversal da Obra Alargada - rio Sertdes
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Fonte: Prefeitura de Floriandpolis, Projeto, 2023
Ponte sobre o rio Itacorubi

Com a finalidade adequar a rodovia para receber uma nova faixa de rodagem, a obra
tera um acréscimo total na largura de 2,80m, sendo necessario a demolicdo de 96cm
na lateral esquerda da OAE. Sera necessario construir 2,80m na esquerda, perfazendo
uma largura final de 19,00m. A sec¢édo transversal final contara com quatro faixas de
rolamento, acostamento externos, passeio lateral, barreiras rigidas em ambas as
laterais e guardacorpo na lateral do passeio.

O alargamento da obra sera executado com escoramento completo, sendo liberado
somente apds a monolitizagao (cura) da obra alargada.

Longitudinalmente, a superestrutura da obra de alargamento é constituida por 4 vaos,
sendo dois de 16,0m, dois de 18,0m e 2 balancos de 4,0m, totalizando uma extensao
de 75,0m. As vigas a serem implantadas, possuem secdo transversal retangular
constante de 100x85cm constantes. A laje superior do pavimento com espessura de
25cm no trecho de engastamento com a laje existente.

A figura a seguir apresenta a geometria em planta da OAE alargada, representada sobre
o canal do rio Itacorubi.
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Figura 28 — Geometria em planta da obra alargada
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Fonte: Prefeitura de Floriandpolis, Projeto, 2023

Figura 29 — Sec¢ao Transversal da Obra Alargada - rio Itacorubi
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Foto 10 — Trecho do estacionamento previsto de ser afetado pela implantagao do elevado

Fonte: Consultoria, 2023

Foto 11 — Ponte sobre o rio Sertdes que sera alargada

Fonte: Consultoria, 2023

Novo Elevado da SC-401 e SC-403

O presente projeto tem como principal objetivo a implantagido de um novo elevado na
Intersecao da SC-401 e SC-403, via que da acesso ao bairro Ingleses e logo ao lado do
elevado ja existente, porém que ndo permite acesso aos usuarios provenientes do bairro
Canasvieiras .

A Inauguragado de duas grandes ancoras comerciais na Intersecao da SC 401 com a
SC-403 originou um grande fluxo de veiculos oriundos de Canasvieiras para o local,
portanto, pretende-se com este novo viaduto, facilitar o acesso desses usuarios que,
atualmente se deslocam até o proximo retorno, cerca de 1.800 m a frente, no bairro
Vargem Pequena, causando congestionamentos no local, pois nao foi projetado para
receber tal fluxo.

A ciclofaixa na SC-401 segue paralelamente ao tracado da via, ocasionando
interferéncias perigosas de travessia nas entradas e saidas do elevado existente. A alca
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de acesso a marginal da SC-403 nao confere conforto e seguranga ao usuario,
necessitando de melhoria de tragcado.

O Projeto visa proporcionar mais seguranga e conforto para os usuarios, tanto
motoristas quanto pedestres e ciclistas que utilizem a via, apesar das restricoes
ocasionadas pela implantagao referida.

Sera criada uma faixa de desaceleragdo na SC-401, no sentido Canasvieiras-Centro,
abertura do looping de acesso para o bairro Ingleses com uma faixa de rolamento, e a
implantacao do novo viaduto para encaixe com a SC-403, sentido Ingleses.

Outras adaptacbes estao previstas no projeto, como uma ciclovia contornando o
elevado, conferindo mais seguranga aos ciclistas que circulam na ciclofaixa existente e
um melhoramento de raio na alga de acesso da SC-403, sentido Ingleses, para a via
marginal.

O espaco livre entre o viaduto existente e o viaduto previsto sera de 38 cm onde sera
possivel acomodar a nova OAE em estrutura metalica com a garantia dos 5,50 m de
gabarito vertical.

Foi projetado um retorno de acesso para o fluxo que segue do novo viaduto para a
marginal, a qual da acesso aos polos geradores de trafego da regiao.

Trata-se de uma obra normal, tangente com extensao total de 42,81 m transversal a
rodovia SC-401/403. Transversalmente, a OAE é composta por uma faixa de rolamento
com 3,50 m, acostamento com 2,00 m e barreiras rigidas com 0,40 m em ambas as
laterais, perfazendo uma largura total de obra igual a 6,30 m. Transversalmente, a faixa
de rolamento e 0 acostamento possuem uma inclinagdo média de 3,5%.

A superestrutura é formada por um vao central de 26,90 m, um vao em cada
extremidade da estrutura de 7,50 m cada e um balango para cada extremidade, nos
encontros do viaduto, de 0,45 cm cada. O tabuleiro total € composto por 12 longarinas
metalicas, sendo 4 longarinas na entrada do viaduto, 4 longarinas no vao central e 4
longarinas na saida do viaduto; sendo a altura de 0,60 m para as longarinas de entrada
e saida da OAE e altura de 1,10 m para as longarinas do vao central. Todas as
longarinas metalicas do viaduto sao interligadas por transversinas na regido dos apoios,
solidarizadas pela laje do tabuleiro de 0,20 m de espessura com conectores de
cisalhamento do tipo Stud bolt, configurando, assim, uma estrutura do tipo mista.

As longarinas de entrada e saida do viaduto sdo pegas metalicas soldadas tipo “I”, com
altura de 60 cm e espessura da alma de 12,5 mm, e, mesa superior e inferior de 40 cm
e espessura de 16 mm. As longarinas do vao central sdo pegas metalicas do tipo “I” com
altura 110 cm, espessura da alma de 12,5 mm, mesa superior com largura de 30 cm e
espessura 16 mm e mesa inferior com largura de 45 cm e espessura de 25 mm. Em sua
fase final as longarinas sao continuas entre os apoios recebendo a laje de concreto
armado e s&o solidarizadas a transversina de apoio.

A mesoestrutura é composta por quatro linhas de apoio, sendo formadas por 4 pilares
na entrada e 4 pilares na saida do viaduto, todos com dimensdes de 70x30 cm e um
consolo no topo de cada um dos pilares retangulares. O vao central é definido por 2
pilares em cada linha de apoio, sendo todos os pilares de sec¢ao circular com diadmetro
de @90 cm.

No topo dos pilares circulares tem-se uma viga travessa de concreto armado com
largura da base 90 cm, altura minima de 100 cm e altura maxima de 150 cm para a
melhor alocagao das longarinas metalicas. A parte superior das travessas é composta
por consolos com a finalidade de acomodar os macacos hidraulicos. No topo das
travessas e dos pilares proximos do encontro, tem-se aparelhos de apoio de elastdmero
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fretado de 25x50x6 cm que recebem as longarinas. Na base, os pilares sdo engastados
em blocos de fundacgao e travados por viga de travamento transversal.

A laje superior em concreto armado com espessura constante de 20 cm é constituida
por pré-lajes pré-moldadas que contém todas as armaduras positivas de projeto. Os
elementos de laje sdo paginados em larguras diversas e que facilitem sua montagem.
O uso de elementos pré-moldados elimina a necessidade de escoramento e formas para
a execucdo da laje do pavimento. Nos extremos da obra, junto a transversina de
entrada, a laje possui armadura reforgada como preconiza a NBR 7188 e é constituida
por pré-lajes que contém a armadura positiva. A laje é finalizada com capa de concreto
moldado no local com respectivas armaduras negativas das lajes e transversinas.

Justifica-se 0 uso de pecas pré-moldadas de concreto em detrimento da execugao
convencional face as vantagens da padronizacdo dos elementos estruturais iguais e
semelhantes, executados para esta e as demais obras, além de qualidade e
acabamento superior, visando obra de maior durabilidade, e menor prazo de execucéo.

As transversinas do apoio sao elementos estruturais complementares para o travamento
transversal das longarinas e possuem secdo retangular de 20 cm de base e altura
correspondente a altura das suas respectivas longarinas, concretadas apés a
montagem destas em conjunto com a concretagem da capa da laje.

Nos encontros tem-se as transversinas de entrada com se¢ao transversal tipo “L”, altura
de 100 cm e espessura 20 cm, com largura da base de 50 cm. Sobre a base da
transversina de entrada é apoiada a laje de aproximagao de 5 m de comprimento, 5,90
m de largura e espessura de 30 cm totalmente coberta pelo solo. As laterais dos
encontros da ponte sdo constituidas por alas com comprimento de 1,75 m e altura
variavel e sdo engastadas nas transversinas de entrada.

A infraestrutura da obra é formada por blocos retangulares de 70x190 cm sob os pilares
mais proximos dos encontros, com altura de 75 cm e travados transversalmente entre
si pela viga de travamento de espessura 25 cm. Sob os pilares do vao central, tem-se
blocos quadrados de 1,90x1,90 m com altura 0,85 m travados transversalmente entre si
por vigas de travamento de espessura 40 cm. Os blocos sédo assentes sobre quatro (04)
estacas do tipo raiz didmetro nominal de 40 cm e comprimento estimado de 34 m em
solo e embutimento de 2 m em rocha sa. A contencéo lateral das estacas absorve os
deslocamentos, momentos e forgas horizontais oriundos do engastamento das colunas.

O projeto de drenagem contara com os seguintes dispositivos:
e Meios-fios;
e Caixas coletoras com boca de lobo e grelha de concreto;
e Caixa de ligagado e passagem,;
e Sarjetas retangulares e trapezoidal de concreto;
o Descida d'agua de aterro;
o Entrada d'agua;
o Boca de galeria;
e Galerias tubulares de concreto

A implantacdo de pavimento ocorrera nas areas de adequag¢des geométricas. A
estrutura de pavimento indicada acompanha a existente, 10,0cm de revestimento
asfaltico em CBUQ, 15,0cm de base de brita graduada e 17,0cm de sub-base de
macadame seco.
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A sinalizacdo vertical e a horizontal serdo implantadas, bem como passeios,
defensas/barreiras, e revestimento dos taludes.

A elaboragéo do projeto de desapropriagao se fez necessario apds a delimitagdo da
faixa de dominio, quando se verificou a existéncia de imoveis de terceiros dentro da
area de abrangéncia do projeto geométrico, as quais devem ser indenizadas para
assegurar a area de dominio publico.

Por se tratar de uma via onde a urbanizagao € intensa, foi proposta uma faixa de dominio
variavel que acompanha a borda do passeio e do offset, porém com total garantia de
seguranga aos usuarios da via e moradores proximos ao projeto.

Apos toda analise do projeto, verificou-se que 1 propriedade sera atingida, com 378,12
m? de area a desapropriar. Trata-se de um extenso terreno vazio com afetagdo em
pequeno trecho sem uso.

Figura 30 —Implantacédo do Novo Elevado da SC-401 e SC-403 sobre imagem aérea
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Foto 12 — Vista parcial da area de implantagado do novo elevado
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Fonte: Consultoria, 2023
A figura a seguir apresenta a locagao da obra de arte especial.
Figura 31 — Locagao da OAE (elevado da SC01 e SC-403)
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Fonte: Projeto, Prefeitura Municipal de Florianépolis, 2023

3. OBJETIVO DO PLANO DE CONSULTA

O presente Plano de Consultas Publicas e Engajamento Significativo das Partes
Interessadas esta focado nas intervengbes previstas como parte da Amostra
representativa do PDU Floriandpolis e tem seus objetivos alinhados com o Marco de
Politicas do Banco, especialmente o PDSA 10, a saber:

e Apoiar o estabelecimento de uma abordagem sistematica de engajamento com as
partes interessadas, especialmente as populagdes diretamente afetadas;

e Delinear estratégias para integragdo da visdo das diferentes partes interessadas,
para que estas sejam consideradas no Projeto, desde as etapas iniciais de
elaboracgao do projeto e ao longo de todo seu ciclo de vida;
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e Definir um conjunto coerente de agdes de engajamento proporcionais aos riscos e
impactos associados ao projeto;

e Garantir a divulgagao das informacdes sobre 0s riscos sociais € ambientais as partes
interessadas, em formatos oportunos, compreensiveis, acessiveis e apropriados;

o Estabelecer meios e canais de comunicagdo acessiveis e inclusivos para que as
diferentes partes interessadas possam expressar suas propostas, preocupacgoes,
assim como manifestar suas queixas;

e Estabelecer fluxos e gerenciamento adequado por parte da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis em relagido a gestao das diferentes manifestagdes e suas respostas;

e Com base no estabelecimento dos canais e fluxos de manifestagdes, implantar um
mecanismo de reclamacbdes para receber inquietudes e queixas sobre o
desempenho ambiental e social, além de facilitar a sua resolugéo?.

Para atingir tais objetivos, este Plano prevé a realizacdo de 02 reunides presenciais em
cada comunidade, sendo Vila Esperanca (Lajotas), Vila do Arvoredo (Siri) e Morro do
Horacio; 01 reunido virtual com Entidades dos Setores Econdmicos, Comerciais,
Representativas da Sociedade Civil e ONGs e 01 Consulta Publica presencial aberta
para todos os municipes.

4. PRINCIPIOS ADOTADOS NO PLANO DE CONSULTAS PUBLICAS E
ENGAJAMENTO SIGNIFICATIVO DAS PARTES INTERESSADAS

Os principios que orientam o presente Plano sdo®:

e Preparacao: realizagao de agdes prévias de mapeamento, geragao e divulgacéo de
informacdes, assim como diadlogos com as partes interessadas de maneira continua
ao longo de todo o ciclo de vida do projeto, sendo iniciado em sua fase de
preparacao;

o Informagoes prévias: as partes interessadas terdo acesso a informacdes prévias
sobre os aspectos relevantes do projeto em idioma e formatos adequados e
acessiveis;

¢ Representatividade e equidade: garantia de que os diferentes grupos de partes
interessadas estarao representados sem discriminacdo e que participardo das
diferentes estratégias de consulta e de engajamento, sendo assegurado que os
grupos mais vulneraveis tenham voz;

¢ Oportunidade: as consultas serdo realizadas de forma que as diferentes partes
interessadas possam influenciar as tomadas de decisdo antes das tomadas de
decisao finais;

e Recursos: serdao alocados os recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos
necessarios, oportunos e culturalmente apropriados;

¢ Transparéncia e embasamento factual: os processos de consulta e engajamento
serdo transparentes e baseados em informacgdes factuais, mesmo sobre a
abrangéncia das consultas e poder de influéncia nas decisées do Projeto;

2 Salienta-se que o presente Plano de Engajamento esta voltado as agdes a serem realizadas na fase de
Preparagéo do Programa (Consultas Publicas). As agdes e mecanismos diretamente relacionadas a fase
de Operacao do Financiamento serdo apresentadas no respectivo documento MGAS do Programa.

3 Baseado em: MILANO, F. (coord). Consultas Publicas: O Passo a Passo — Marcos Regulatérios e legais
aplicaveis no Brasil. BID, 2020; e KVAM, R. Consulta significativa as partes interessadas: série do BID sobre
riscos e oportunidades ambientais e sociais. BID, 2017.
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e Acessibilidade: sera garantida a acessibilidade fisica (incluindo transporte, caso
necessario e meios especiais para pessoas com deficiéncia), e de linguagem,
especialmente para os casos de comunidades tradicionais e indigenas;

¢ Facilidade de acesso as informagoées: sera garantido, durante todo o ciclo de vida
do Projeto, o acesso as informagdes como: (i) propdsito, natureza e escala do
projeto, (ii) a duragéo das agdes propostas, (iii) os riscos e impactos possiveis as
comunidades e suas medidas de mitigagdo, (iv) o processo de participagao das
partes interessadas, (v) mecanismos de queixas e reclamagdes, (vi) oportunidades
potenciais e beneficios do desenvolvimento;

o Legitimidade: para garantia da legitimidade do processo, sera oferecido, salvo
excegdes legais, acesso as contribuicdes recebidas — mantida a confidencialidade
das autorias para preservagao da liberdade dos comentarios;

o Respeito e isengao de coercao: as partes interessadas poderdo expressar suas
preocupacdes e criticas sendo protegidas de retaliages;

e Registro e divulgagao: todas as fases, etapas e agdes de consulta serédo
documentadas sistematicamente e seus aspectos relevantes divulgados ao publico.

5. ABRANGENCIA

Conforme apresentado nas figuras a seguir, as consultas abrangem prioritariamente
dois tipos de publicos, sendo um deles os bairros e entornos afetados e beneficiados de
forma mais direta pelas obras de infraestrutura viaria, considerando ainda todo o
municipio de Florianépolis que deve ser beneficiado direta ou indiretamente pelas
infraestruturas; e as representacgdes das familias residentes nas areas atendidas pelos
Projetos de Reassentamento, seja na sua origem (areas de remog¢ao de familias) seja
no seu destino (areas de implantacdo de conjuntos habitacionais), a saber: Vila
Esperancga (Lajotas), Vila do Arvoredo (Siri), Canasvieiras (destino de Lajotas) e Morro
do Horacio / Morro da Cruz.
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Figura 32 — Area da Vila Esperanga (Comunidade Lajotas)

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Figura 33 — Area de Destino em Canasvieras

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023
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Figura 34 — Localizagao da Comunidade do Siri B
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Figura 35 — Area a ser ocupada no Morro do Horacio
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Figura 36 —Area do Projeto de ampliagdo da 4° Faixa da Avenida Beira Mar
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Figura 37 — Area do Projeto do Novo Elevado na Intersecgdo do CIC
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Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

Figura 38 —Area do Projeto do Novo Elevado da SC-401 e SC-403 sobre imagem aérea

Fonte: Prefeitura Municipal de Floriandpolis, 2023

6.

IDENTIFICAGAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS

Para as consultas, deve-se abordar os impactos socioambientais benéficos e adversos
dos projetos, e que sejam relevantes na discussdo com o publico.

No geral, as seguintes questdes séo antecipadas:

Descricdo do Projeto, com detalhamento dos itens permanentes que causam
maiores preocupagoes (melhorias propostas, infraestrutura a ser disponibilizada);

Dinamica de trabalho das maiores interferéncias a serem realizadas na comunidade
durante a obra versus as ag¢des de mitigacdo e controle adotadas (lama, poeira,
transito, abertura da vala, ruido, duragao da obra);

Riscos de deslizamento, alagamento ou acidentes;

Canais de comunicacéo;

Remoc¢ao de moradias;

Reassentamento (local e condi¢bes);

Principais riscos e impactos ambientais e sociais identificados;

Custos e pagamentos de impostos e taxas associados ao reassentamento e novas
moradias;

Principais medidas de mitigagcédo para atendimento aos impactos identificados.
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7. IDENTIFICAGAO DOS ATORES E PARTES INTERESSADAS

A equipe do Municipio possui uma matriz de representantes da comunidade para o
engajamento nas Consultas Publicas, o qual vem sofrendo atualizacdo constante,
principalmente sobre o cadastramento das familias diretamente afetadas pelo
Programa.

A matriz de partes interessadas e afetadas € um instrumento que consolida os atores
importantes de serem convidados a se envolverem nas discussdes relacionadas aos
projetos do Programa. Esta Matriz com a selegdo de Partes Interessadas e Afetadas
relacionadas aos projetos do PDU Floriandpolis € apresentada no Anexo 1.

De forma resumida, sado listadas a seguir as principais partes interessadas
preliminarmente identificadas até o momento:

Poder Publico Federal

¢ Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBIO);
e Secretaria Do Patrimbnio Da Uniao (SPU).

Poder Publico Estadual

e Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA);

e Secretaria de Estado do Planejamento - Superintendéncia de Desenvolvimento da
Regidao Metropolitana da Grande Floriandpolis (SUDERF).

Poder Publico Municipal

e Autarquia de Melhoramentos da Capital (COMCAP);

e Fundagao Municipal do Meio Ambiente (FLORAM);

¢ Instituto de Geragao de Oportunidades de Floriandpolis (IGEOF);
¢ |Instituto de Planejamento Urbano de Florianépolis (IPUF);

e Secretaria Municipal do Continente (SMC);

e Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Juventude (SECULT);
e Secretaria Municipal de Educacao (SME);

e Secretaria Municipal de Infraestrutura (SMI);

e Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Planejamento e Desenvolvimento
Urbano (SMDU);

e Secretaria Municipal de Saude (SMS);
e Secretaria Municipal de Transporte e Mobilidade Urbana (SMTMU);

e Secretaria  Municipal de  Turismo, Tecnologia e  Desenvolvimento
Econbémico (SETUR).

Sociedade Civil:

e SINDUSCON (Sindicato da Industria da Construgao Civil);

e ACIF (Associagao Empresarial de Florianodpolis);

e CDL (Camara de Dirigentes Lojistas);

e CREA/SC (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina);
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e CAU (Conselho de Arquitetura e Urbanismo);
e |AB (Instituto de Arquitetos do Brasil);

o Entidades de Classe, Conselhos e Associacbes Profissionais, Entidades
Académicas e de Pesquisa;

e Instituto de Advogados de Santa Catarina (IASC);

e Ordem dos Advogados do Brasil - Se¢gao Santa Catarina (OAB/SC);
¢ Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);

¢ Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC);

e Associagao FLORIPAMANHA:;

¢ |Instituto Comunitario da Grande Florianépolis (ICOM);

e Observatorio Social de Florianépolis (OSF);

¢ Uniado Florianopolitana de Entidades Comunitarias (UFECO);
o Associacdes de moradores e conselhos comunitarios.
Comunidades:

¢ Vila Esperanga (Lajotas);

¢ Vila do Arvoredo (Siri);

e Morro do Horécio.

e Canasvieiras

A identificacio de partes interessadas inclui, também, o detalhamento sobre a presenca
de populagdes vulneraveis que possam ver-se afetadas de maneira mais adversa que
outros grupos pelos impactos do projeto, e que, por isso, podem demandar agdes
especificas direcionadas. As populacdes vulneraveis que poderéo estar presentes nas
areas dos projetos e sofrerem impactos adversos envolvem pessoas com deficiéncia
(PCD), populagdes tradicionais, LGBTIQA+, idosos, mulheres chefes de familia,
pessoas/familias pobres, migrantes, entre outros.

8. ORGANIZAGAO DAS CONSULTAS PUBLICAS
As reunides previstas serao:

e Tematica do Reassentamento Involuntario:

= 2 reunides presenciais em cada comunidade - Vila Esperanga (Lajotas) -
Vila do Arvoredo (Siri) - Morro do Horacio.

¢ Tematica dos Impactos Socioambientais:

= 01 reuniao virtual com entidades dos setores econdémicos, comerciais,
representativas da sociedade civil e ONGs, €;

= 01 consulta publica hibrida (presencial com transmissao via internet) para
comunidades, poder publico, organizacdes e populagao interessada.

As reunides de consulta publica estdo previstas para ocorrerem no periodo entre as
18h30min as 21h30min. Em ambas as partes sera realizada a captacao de informagdes,
anseios e duvidas da populagdo com a apresentagdo do Programa, além de serem
aprofundados os documentos sociais e ambientais (MRI, PDR, AAS, PGAS e MGAS),
tanto na apresentacdo de impactos quanto de programas e solugbdes para atuar na
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mitigacao destes impactos e seus efeitos, incluindo eventuais apontamentos apurados
durante todo o processo de consultas.

O chamamento sera publicado no Diario Oficial do Municipio de Floriandpolis além de
outras midias regionais e locais (periddicos, p.ex.) acionando o Poder Publico,
comunidades, organizacdes e populagao interessada no processo.

Versbes preliminares do Marco de Reassentamento Involuntario (MRI), Plano de
Reassentamento (PDR), da Avaliagdo Ambiental e Social (AAS), do Plano de Gestao
Ambiental e Social (PGAS) e do Marco de Gestao Ambiental e Social (MGAS) estarao
disponiveis com antecedéncia minima de duas semanas da data da consulta publica,
na Secretaria Municipal de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano para reunides
presenciais que ocorrerdo nas escolas municipais da comunidade ou a mais préxima, e
no site (endereco eletrdbnico em definicdo),bem como, em outros canais de
comunicagao, como os perfis oficiais das redes sociais do Municipio (a definir com a
Assessoria de Comunicagao da Prefeitura), disponibilizando assim, previamente, mais
meios para ampliar o acesso as informagdes sobre o Programa.

Junto das minutas do MRI, PDR, AAS, PGAS e MGAS, deverao ser disponibilizadas
apresentagdes explicativas em linguagem simples e didatica, com informagbes sobre o
PDU Florianépolis, no que tange os seus objetivos, obras e suas tipologias propostas,
riscos e impactos ambientais e sociais positivos e negativos referentes a implantagao e
operacgao.

Sobre o site, a plataforma utilizada sera desenvolvida especialmente para este
processo, contemplando de forma simples todos os elementos necessarios para
informacgéo, tendo como objetivos:

¢ Disponibilizar o maior niumero de informacgdes relacionadas ao processo, de forma
transparente e acessivel, desde publicagdes oficiais, materiais de conteudo, datas —
horarios — locais da Consulta Publica, noticias, atas, informes gerais e demais
documentos de interessasse ao cidadao;

e O site sera acessado via computador ou celular, sem objegbes de sistema, e a
navegacao objetiva ocorre ja na tela de inicio. Além desta, outras abas como:
Proposta, Documentos, Metodologia, Objetivos, Material de Apoio, Comunicacgao,
estardo repletas de conteudos importantes e relacionados com o PDU
Florianépolis. A aba Consulta Publica recepciona os documentos e informacoes
relacionados a estes instrumentos, como publicagdo de convocacao, informacgao
sobre data — horario — locais, material de suporte, ata, link da gravagao, formulario
de participagao.

As reunides de apresentacao do PDU Florianépolis e documentos sociais e ambientais
dentro do processo de consulta publica para as areas de reassentamento de populacéo
serdo em formato presencial, a partir de representantes definidos neste Plano de
Consulta, mas nado se resumindo exclusivamente a estes stakeholders, sendo as
reunides abertas ao publico em geral. Importante destacar que todos os participantes
poderao fazer perguntas e/ou tecer consideracdes durante o processo de consulta. As
demais reunides serdo realizadas em formato hibrido ou a distancia, ou seja, com
transmissao via canais da internet.

Os eventos deverao apresentar os documentos MRI/PDR, AAS/PGAS/MGAS,
abarcando todos os temas relacionados ambientais e sociais pertinentes as obras e ao
reassentamento a serem realizados no Programa, aprofundando questdes relacionadas
aos impactos e medidas de mitigacdo previstas, procurando ja responder eventuais
questdes durante o préprio evento (partes 4 e 5 do roteiro, veja abaixo).
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O processo de consulta deve ser dirigido as pessoas que estdo na area diretamente
afetada e/ou beneficiada pelo Programa, abarcando também publicos diversos, atores
sociais, agentes governamentais, liderangas comunitarias, entre outros. O chamamento
e mobilizagdo deverdo contemplar estratégias de comunicagao direcionadas ao publico-
alvo destas consultas.

e 2 Consultas Publicas dos Projetos de Reassentamento: 1 consulta em cada
comunidade para apresentacdo dos projetos e Plano de Reassentamento; e 1
consulta publica reunindo as liderangas comunitarias para realizar devolutiva a
respeito do processo de consulta e resultados alcangados, esclarecimentos que
ainda estavam pendentes, etc.

O

Local: Comunidades da Vila Esperanca (Lajotas); Vila do Arvoredo (Siri); e
Morro do Horéacio.

Data e Horario: das 18h30min as 21h30min (a confirmar)
Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor;
Equipe: Municipio de Floriandpolis;

Caracteristicas e objetivos:

= Publico: Representacoes Institucionais locais, diretores de
escola, unidades de saude na localidade, empresarios, pastores
e padres, conselho tutelar, defesa civil, representacdes das
comunidades da Vila Esperanga (Lajotas); Vila do Arvoredo (Siri);
e Morro do Horacio.

» Objetivo: Visa apresentar a versao preliminar da MRI/PDR, com
os temas relacionados ao processo de reassentamento
involuntario, arranjo de implementagcdo e compensagbes /
mitigacdes previstas no reassentamento.

» Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informagdes que possam melhorar tanto o EIAS/PGAS,
quanto os projetos das obras, deve-se aproveitar o conhecimento
local de moradores e de outros atores que atuam localmente para
enriquecer e melhor os estudos.

e 1 Consulta Publica do Programa como um todo: 1 reunido virtual com
transmissé&o via internet.

o

O

Local: Canal Oficial do Youtube.

Data e Horario: a definir

Sistemas audiovisuais: Recursos de informatica e internet;
Equipe: Municipio de Florianopolis;

Caracteristicas e objetivos:

*» Publico: entidades dos setores econOmicos, comerciais,
representativas da sociedade civii e ONGs e outras partes
interessadas no pleito.

» Objetivo: Visa apresentar a versdao preliminar da
AAS/PGAS/MGAS, com os temas relacionados aos problemas
socioambientais existentes das areas e quais as solugdes
propostas, devem ser indicadas como as solugdes serao
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implementadas e quais os impactos inicialmente identificados por
conta das obras (tanto positivos como adversos).

= Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informagbes que possam melhorar tanto a
AAS/PGAS/MGAS, quanto os projetos das obras, deve-se
aproveitar o conhecimento local de moradores e de outros atores
que atuam localmente para enriquecer e melhorar os estudos.

e 1 Consulta Publica das Areas de Intervencdo de Infraestrutura: 1 reunido
hibrida, com publico presencial e com transmissao via internet.

o Local: local fisico a definir; transmissao via canal oficial do Youtube.

o Data e Horario: a definir

o Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor e Recursos de informatica
e internet;

o Equipe: Municipio de Florianépolis;

o Caracteristicas e objetivos:

= Publico: entidades dos setores econdmicos, comerciais,
representativas da sociedade civii e ONGs e outras partes
interessadas no pleito.

» Objetivo: Visa apresentar a versado preliminar da AAS/PGAS,
com os temas relacionados aos problemas socioambientais
existentes das areas e quais as solugdes propostas, devem ser
indicadas como as solugdes serdo implementadas e quais os
impactos inicialmente identificados por conta das obras (tanto
positivos como adversos).

» Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informagdes que possam melhorar tanto o AAS/PGAS,
quanto os projetos das obras, deve-se aproveitar o conhecimento
local de moradores e de outros atores que atuam localmente para
enriquecer e melhor os estudos.

8.1. Roteiro das Consultas

Parte 1:

Parte 2:

Parte 3:

A Reuniao sera iniciada com uma breve abertura, contando com informacodes
sobre 0s objetivos do evento, a programacao e orientagao sobre a forma de
participagdo. Nesse momento, também sera realizada a apresentacdo das
entidades promovedoras da Consulta.

Na sequéncia, sera realizada uma apresentagao do projeto, de forma sintética
e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico geral e com o auxilio
de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes. Um
representante habilitado do Municipio fara a apresentacao institucional, do
projeto e/ou do reassentamento. Membros da equipe de planejamento, social,
engenharia e meio ambiente do Municipio completam o grupo de especialistas
para esclarecimentos do projeto. Serao abordados os objetivos e justificativas
do projeto, sua descrigao e suas alternativas tecnolégicas e locacionais.

Reassentamento: Os especialistas do Municipio transmitirdo uma sintese do
resultado do diagndstico socioecondmico e fisico territorial realizado na area
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de intervengado para fins de proposicao das solugcdes de reassentamento,
reposicdo patrimonial e medidas mitigadoras de impacto das acgbes de
remocao.

Socioambiental: Os especialistas do Municipio transmitirdo uma sintese dos
resultados de diagnostico socioambiental da éarea de influéncia do
PROGRAMA,; a descricdo dos possiveis impactos ambientais da implantagao
e operagdo de atividades; a caracterizacdo da qualidade ambiental futura da
area de influéncia; a descricdo do efeito esperado das medidas mitigadoras
previstas em relagcao aos impactos negativos, mencionando aqueles que nao
puderem ser evitados; e o programa de acompanhamento e monitoramento
dos impactos.

Parte 4: Apos a apresentacgdo, sera aplicada uma dinamica de grupo para que seja
aberto um espago para ampliar a possibilidade de manifestacdo dos
participantes presentes, expondo sua percepcdo do projeto, duvidas e
expectativas. As contribuicbes também poderdo ser encaminhadas pelo site
www.consultasociedade.com.br (? a confirmar), onde ficardo disponiveis: o
MRI/PDR, o MGAS e AAS/PGAS.

Parte 5: As respostas aos questionamentos serao realizadas apds a dindmica e as que
por motivos técnicos ou de tempo nao forem contempladas no momento, serao
respondidas no site do Municipio. As perguntas serao respondidas, utilizando-
se critério baseado na ordem da manifestacdo, questionamentos ou
contribuicbes semelhantes, e relevancia e complexidade ao escopo do pleito.

Parte 6: Por fim, serdo apresentados os canais de comunicagdo para dialogo e
resolugdo de questdes, agradecimentos e encerramento do evento.
Complementarmente, sera informado ao final da sesséo os canais que estarao
disponiveis para recebimento de contribuigbes relacionadas ao escopo do
programa e dos documentos ambientais e sociais por um periodo de uma
semana apos o evento.

Obs.: A consulta sera registrada com ata, gravagdes, fotografias para documentagéao e
posterior revisdo do material. A Consulta sera gravada e editada, com o objetivo de
produzir documentos que comprovem a realizagdo da consulta publica e as ligcbes
aprendidas pelo Programa durante a fase de consultas.

8.2. Devolutiva de Questoes

Sempre que possivel as questdes levantadas seréo tratadas e respondidas durante o
préprio evento de consulta, as perguntas e respostas — tanto dos eventos, quanto
enviadas por outros canais — serdo consolidadas e publicadas no site
WWW. XXX XXXXXXXX.com.br.(A definir)

8.3. Género em desenvolvimento e vulneraveis

Com relagao a questao de género, buscando promover o processo de consulta publica
as partes interessadas de modo democratico, igualitario e participativo, algumas
diretrizes serdo assumidas ao longo das agdes de mobilizagdo, chamamento e
participacdo, de acordo com as necessidades e dificuldades mapeadas ao longo do
processo de avaliagao e analise das questdes prioritarias que afetam a disponibilidade,
acesso e participacao de mulheres, LGBTQI+, idosos, comunidades tradicionais e
costeiras, etc ao longo do processo de Consultas Publicas.
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A evolucgao dos processos de gestado na participacao de género possibilita um resultado
bastante satisfatério, apresentando participagdo efetiva e predominante de grupos
desfavorecidos nas reunides, oficinas e consultas realizadas.

As agbes que ajudardo a promover a participacao efetiva de tais grupos e seréo
adotadas para todo o processo de consultas publicas do PROGRAMA, s&o as seguintes:

9.

O processo de mobilizagao contempla e observa o papel de participacao dos grupos
mais desfavorecidos, tendo em vista, inclusive, o apresentado nas agdes
provenientes do cadastro e da consolidagdo do diagndstico. A primeira estratégia é
envolvé-los na fase de preparacgao, tornando-os protagonistas da sensibilizagcéo e
participacdo das demais familias no processo de consultas, atuando diretamente
nas acdes de campo e nas pecas de comunicagao a serem veiculadas.

Em atendimento as necessidades para garantir a participacdo como tempo de
auséncia do imével, sera oferecido: (i) o local da Consulta Publica sera dentro da
area do Projeto ou em local mais préximo ou de mais facil acesso, visando menos
tempo para o deslocamento e a facilidade de traslado até o local; e, (ii) sera oferecido
um espaco infantil para apoio aos cuidados das criangas no decorrer do evento,
conforme a necessidade; (iii) serdo disponibilizados dispositivos de acessibilidade e
seguranga para portadores de condigdes especiais; (iv) as equipes de trabalho serao
todas orientadas para incorporar as questbes associadas a género em
desenvolvimento e vulneraveis.

O trabalho social se balizara em eixos principais de atuacéo e, em cada um deles o
publico feminino e vulneravel sera devidamente priorizado e contemplado, desde o
trabalho de mobilizagao, organizacao e disseminacao da informagao a comunidade
por meio do fortalecimento de agdes de gestao participativa, promogéao da cidadania,
capacitagdes, educacdo socioambiental, monitoramento participativo e avaliagao
continua das praticas aplicadas.

Sera oferecido apoio no local de atendimento que seja mais proximo da area do
Projeto, no periodo de execucdo do evento de Consulta Publica, visando a
orientagdo dos(as) comunitarios(as) interessados(as) em participar, em especial,
mulheres, idosos, comunidades tradicionais, LGBTQI+ e demais grupos vulneraveis
identificados. Esta pratica objetiva atender necessidades especificas e dificuldades
que a comunidade, principalmente grupos vulneraveis, podem apresentar para
participar do processo, tendo em vista sobreposicdo de demandas domésticas,
familiares e profissionais.

Os tempos previstos de coleta de sugestdes e comentarios aos estudos ambientais
€ sociais € ao projeto de forma geral foram ampliados, considerando o tempo
reduzido pela sobreposi¢ao de tarefas domésticas e familiares, permitindo os grupos
menos favorecidos e vulneraveis de participarem das consultas.

Os espacos de coletas de informacgdes, duvidas e consideracdes estarao disponiveis
a populacao antes, durante e até 15 dias apos o evento, visando superar qualquer
dificuldade de acesso as manifestagdes e respostas que ainda possam ocorrer.

A participagdo efetiva de representagbes locais voltadas ao género em
desenvolvimento sera instigada através de convites direcionados as instituices e
organizagoes sociais de defesa de cada grupo da area de influéncia do Programa;

RECURSOS ALOCADOS PREVISTOS

A seguir sdo descritos os recursos a serem alocados para a preparagao, chamamento
e execucao das reunides e consulta publica.
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9.1. Difusdo, Chamamento e Mobilizagao Social

As Consultas Publicas da Amostra Representativa do PDU Floriandpolis serao
divulgadas através de diversas formas de comunicagao que envolvem desde o corpo a
corpo, através da realizacao de articulagdes com o publico diretamente afetado e seus
representantes, midias de massa e midias digitais. Neste momento, também sera feita
a difusao de informagbes acerca dos projetos envolvidos, os impactos previstos e as
medidas para mitigar tais impactos.

O convite para a Consulta sera realizado através de conteudos produzidos pela
comunicagao da Prefeitura Municipal de Florianépolis, em alinhamento com a
assessoria de comunicagao, e divulgados nos meios convencionais, tais como: radio,
televisdo, portais de noticias, redes sociais, aplicativos de conversa e jornais impressos.

A mobilizagao dos interessados ainda tem reforgco de forma presencial, realizado pela
equipe de Habitagdo e da Assisténcia Social da Prefeitura Municipal de Floriandpolis,
promovendo-se articulagbes com as principais liderangas e fomentando a disseminagao
da informagao.

A mobilizacdo dos perfis vulneraveis* (como: idosos, LGBTQIA+, PCD, pessoas de
baixa renda, mulheres chefes de familia, entre outros) sera feita através de
comunicagao direta, ou seja, contato corpo a corpo sendo realizada a visita pela
equipe da Prefeitura, explicando, além das informagbdes basicas relacionadas ao
projeto, impactos e mitigagdes, a importancia e o0 acesso a todos os perfis ao processo
de consulta, projetos e documentos. Também sera explicado para este publico sobre as
acdes de atencao para promover acessibilidade e oportunidade de participagcao. Este
grupo também sera sensibilizado a participar através dos canais de manifestagao
disponiveis e serdo ainda incentivados a divulgar e convidar possiveis representacdes
ou individuos afetos que tenham interesse no processo de consulta. Para cada individuo
deste grupo sera ainda perguntado sobre a necessidade de medidas para propiciar a
participacdo, sendo essa uma questao relevante que sera avaliada e aplicada conforme
a conveniéncia.

Os conteudos acerca do Projeto, impactos relacionados e mitigagdes previstas serao
disponibilizados no site institucional https://www.florianopolis.sc.qgov.br/, e divulgados
através de links nas redes sociais Instagram e Facebook por meio do @Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, além de serem disparados simultaneamente através de
ferramentas como o WhatsApp, com antecedéncia minima de 7 dias da data do evento.

No periodo da divulgagcdo e chamamento, sera disponibilizado um canal de
contribuicoes online para manifestagdo dos interessados - WhatsApp que sera
divulgado em todas as midias utilizadas pela estratégia de comunicag¢ao das Consultas
Publicas, através das redes sociais e do site da Prefeitura Municipal de Floriandpolis.

Para as Consultas Publicas, a estratégia de comunicagao sera realizada através de
articulagbes especificas com os lideres comunitarios listados na matriz de partes
interessadas, além da veiculacdo de materiais informativos enviados a imprensa e
divulgados nas midias sociais com o objetivo de sensibilizar a populagdo e as liderangas

da area sobre:

e 0 que sdo as consultas publicas, e;

4 Esta estratégia de agdo de mobilizagao sera realizada para perfis especificos das intervengdes
de reassentamento involuntario (demanda fechada), tendo em vista que neste tipo de demanda
é possivel fazer a identificagao especifica deste publico.
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e qual o papel da comunidade afetada ou interessada nessa fase de preparagédo do
PDU Florianépolis.

No engajamento das comunidades afetadas, o papel estabelecido deve abarcar sua
inclusdo como parte do projeto, de forma a atribuir direito de manifestagao e participagao
no processo de implantagao do projeto, além de imbuir as partes afetadas do sentimento
de pertencimento do projeto e seus beneficios, € que para se alcancgar os objetivos
estabelecidos no projeto deve-se ter um trabalho conjunto entre as partes. Ja as partes
interessadas estao envolvidas no papel de observador e promovedor do bem-estar da
comunidade e do meio ambiente, além de também abranger seu papel de colaborador
ou formador da opiniao publica.

O chamamento das partes afetadas e interessadas no PDU Floriandpolis sera feito
de modo geral através de algumas formas de abordagem, a saber:

e Contato Ativo (via telefone/WhatsApp/E-mail);

¢ Matérias divulgadas na imprensa;
Figura 39 — Exemplos de materiais de divulgagao (PROSAMIM+/MANAUS)

16:23 wliom

ugpe.am @ = £ Foto 5]

CONSULTA -[[;D
PUBLICA

Arosamne = G

Convite WhatsApp Cards Redes Sociais — contagem regressiva
Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 — Consultas Hibridas — PROSAMIM+
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Figura 40 - Exemplos de materiais de divulgag¢ao (Cartaz: PROSAMIM+/MANAUS
e Moto-som: Promorar/RECIFE)

CONSULTA =
PUBLICA

PEPROSAMIN: O8I0 . & i

o A % ﬁtﬁ -2 L

Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 - Fonte: UGP-Promorar — Recife, 2022 — Relatério
Consultas Hibridas — PROSAMIM+ de Consultas Publicas

As formas de participacdo e manifestacdo no processo de consulta sao:

e As partes poderao participar da consulta:

i.  presencialmente nos pleitos estabelecidos;

ii. presencialmente nos locais previstos para transmissédo da reunido de consulta
estabelecido no municipio:

iii. a distancia acessando os canais de transmissdao das consultas através de
computador ou celular;

iv.  virtualmente, através do site com informag¢des e documentagéo sobre o projeto,
impactos e medidas.

e As partes poderdao também enviar suas preocupacdes: através de
manifestacdo feita nos canais oficiais estabelecidos: WhatsApp/e-mail da
Consulta a ser informado nas pecas e veiculos de comunicagdes de
chamamento e divulgagédo, bem como na prépria consulta; através de formulario
na pagina da Internet do Projeto.

¢ As perguntas/questionamentos serdo respondidas através de:
i.  esclarecimentos e respostas dadas no momento da apresentacgao e interagéo da
reunido de Consulta;
ii. através de publicacdo consolidada dos questionamentos e respostas no site do
PDU Florianépolis — cujo tempo previsto para esta publicacédo é de 15 dias.
iii. através de e-mail ou WhatsApp, com tempo de resposta de até 10 dias.

9.1.1. Recursos de comunicacgao existentes

A Prefeitura Municipal de Floriandpolis ja dispde de instrumentos de Comunicagao
Social para atendimento das demandas existentes nesta area e que serao
disponibilizados para o presente Plano.

Estes instrumentos deverao abordar brevemente: (i) o escopo do projeto; (ii) os impactos
previstos nas fases do projeto; e, (iii) data e informagao do evento de consulta publica;
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(iv) medidas de mitigacdo e compensacéao. (v) como participar; (vi) como encaminhar
manifestacdo ou preocupacéo. (vii) qual o tempo para responder as manifestagdes e
perguntas enviadas pelo MQR; (viii) como acessar o MQR.

Uma versao de divulgagao da Avaliagdo Ambiental e Social (AAS), do Plano de Gestao
Ambiental e Social (PGAS) e do Marco de Gestado Ambiental e Social (MGAS) estarao
disponiveis com antecedéncia minima de duas semanas da data da consulta publica,
no site www.florianopolis.sc.gov.br.

Junto das minutas destes documentos serdo disponibilizadas apresentagdes
explicativas em linguagem simples e didatica, com informagbes sobre o PDU
Floriandpolis, no que tange os seus objetivos, obras e suas tipologias propostas, riscos
e impactos ambientais e sociais positivos e negativos do PDU Floriandpolis referentes
a sua implantagao e operacgao.

Produzido o material informativo, inicia-se o chamamento e a mobilizagcdo de como,
quando e onde serao realizadas as consultas publicas, através de articulagdes com as
equipes da Habitagao, Assisténcia Social e Assessoria de Comunicagao, impressao e
distribuicdo/fixagdo do material de comunicagdo, convites entregue através de
representacdes das comunidades e de representantes de instituigbes correlacionadas,
informativos encaminhados via WhatsApp e a veiculagdo de materiais informativos
através de releases enviados a imprensa e nas midias sociais.

A Prefeitura Municipal de Floriandpolis possui uma Assessoria de Comunicagéo e
Marketing que atua na divulgagao das ag¢des, promovendo 0s programas que executa,
através da divulgacao e articulagao de matérias jornalisticas positivas na midia local e
nacional.

9.2. Recursos humanos

A equipe de Comunicagao Social € composta, de acordo com o tipo e tamanho de obra,
de forma a aplicar e atender as exigéncias estipuladas para o Programa de
Comunicagao Social. Esta equipe podera executar o Plano de Consulta e Programa de
Comunicacgao.

Atualmente a Assessoria de Comunicagao do Municipio conta com Secretaria Executiva
de Comunicacéo.

Também havera o apoio nas agdes de divulgagao da equipe da Secretaria de Habitagao
e da Assisténcia Social.

10. COMUNICAGAO SOCIAL- ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA A
PREPARAGAO DO PROGRAMA (CONSULTAS PUBLICAS)

Este item visa dotar o Plano de Consulta e Participacdo de métodos e conceitos que
garantam o fluxo de informagdes entre o mutuario e a populagéo local a ser afetada,
além de atores sociais interessados. Tais instrumentos de comunicagao devem difundir
de forma adequada as informagdes relevantes dos projetos e atender aos
questionamentos feitos pelas partes interessadas. Deve, portanto, atuar
preventivamente na mitigacdo de duvidas e questionamentos da populacdo, além de
promover a boa comunicagao, relagao institucional e explicitar as boas praticas e
solugbes adotadas as entidades governamentais e da sociedade civil atuantes, além
dos formadores de opinido.
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Destaca-se que as estratégias definidas aqui também subsidiarao e estarao validas para
a fase de execugao do Programa, contemplado no PGAS na forma de um Plano de
Comunicagao Social ou Plano de Engajamento de Partes Interessadas.

O Plano de Comunicagao Social no ambito do Engajamento de Partes Interessadas tem
0 objetivo de viabilizar um canal de relacionamento direto e constante entre o
empreendedor e as comunidades afetadas e aquelas situadas no entorno, com vistas a
reduzir eventuais duvidas sobre impactos associados ao empreendimento e que podera
ser posteriormente aproveitado no Plano de Comunicag¢ao do Programa.

Como objetivos especificos na comunicagdo do Processo de Consultas Publicas,
destacam-se:

Divulgacdo geral do empreendimento — Tornar publico para a sociedade as
informagbes basicas sobre o Programa, tais como: caracteristicas das
intervengdes, as demandas existentes e, sobretudo, os beneficios a serem
gerados, localizagbes e etapas de implantagéo;

Divulgacdo das ac¢bes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
dialogo com as comunidades afetadas sobre os impactos potenciais previstos e
0s programas socioambientais a serem desenvolvidos, os requisitos de controle
ambiental durante as obras, visando motivar a colaboracdo dos afetados e
incentiva-los na busca de solugdes mitigatdrias;

Coleta de contribui¢gdes, questionamentos e questdes relevantes a avaliagao
ambiental e social do Programa, e promover a devolutiva satisfatéria de tais
manifestacoes;

Reduzir duvidas e anseios das partes interessadas e afetadas, promovendo
transparéncia e divulgagao de informagdes relacionadas e de interesse publico;
Servir como base para o Plano de Comunicagao do Programa.

10.1. Abordagem da Comunicagao Social para Consultas Publicas

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverdo abordar os temas a seguir apresentados:

Informagédo Divulgavel — Envolve o conjunto de agdes e instrumentos de
comunicagdo que objetivam informar os diferentes publicos sobre as
caracteristicas do empreendimento e suas especificagcbes técnicas e
construtivas, beneficios, impactos associados, adogdo de medidas mitigadoras
e desenvolvimento de agbes socioambientais. Deve ser parte da divulgagao
institucional rotineira do mutuario.

Articulacao — Abrange as agdes de interagdo e comunicagao desenvolvidas com
0 objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opiniao publica
regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a
populacéo local, suas entidades representativas e liderangas.

Monitoramento e Avaliacdo — Envolvem o processo de acompanhamento,
organizagao, arquivo e avaliagdo das agdes de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informagoes e captacao e respostas a inquietacoes
da comunidade.

10.2. Recursos de comunicagao existentes

O Municipio ja dispbe de instrumentos de Comunicacado Social para atendimento das
demandas existentes nesta area e que serao disponibilizados para o presente Plano.

Programa de Desenvolvimento Urbano de Florianépolis — BR-L1590
Plano de Consulta e Participagao de Partes Interessadas

7



-3 PREFEITURA DE
FLORIANOPOLIS

NIBID

Segundo informagdes disponibilizadas, o canal a seguir relacionado também atua na
area de Comunicacgao Social, a saber.

(colocar print de algo da rede social oficial?)

Figura 4 — Divulgagédo do Municipio em Midias Sociais

Com relagao a estrutura de comunicagao existe um canal “Fale Conosco” no site (a
definir), onde podem ser enviadas mensagens de texto com contribui¢des, solicitacdes
ou reclamacgdes.

Também existem os e-mails que podem ser utilizados para envio de material (fotos,
videos etc.): (a definir) XXXXX@XXXXXXX

As midias sociais oficiais existentes para divulgacdo e recepgédo de informagdes do
Municipio séo: (confirmar com comunicagao)

https://twitter.com/

https://www.facebook.com/

https://instagram.com

Por fim, a populacao também conta com o telefone xxxxxxxx (Setor de Habitagao), para
eventuais contribuicdes, solicitacdes e duvidas.

As figuras a seguir apresentam os modelos que hoje sao utilizados do Municipio e que
devem servir de ponto inicial para a criacéo da identidade do Programa.

(Incluir)

Figura 4 — Area “Fale Conosco” e demais ferramentas de comunicagio
Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2023

Figura 5 — Rodapé do site do Municipio, com canais de comunicagao
Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL, 2023

10.3. Atividades a serem desenvolvidas na Divulgagao e Comunicagao
durante o Processo de Consultas Publicas da Preparagao

A estratégia de divulgacdo e comunicacao durante o processo de consultas publicas da
preparagdo do PROGRAMA envolve atividades apresentadas neste item.

E importante destacar que a comunicacdo pode ocorrer de trés formas através dos
canais/ferramentas ja existentes e/ou estabelecidas neste Plano, sendo:

¢ Forma Ativa: O Mutuario é o emissor da mensagem, através de ferramentas de
Unica via de informacao (exemplo: informes, panfletos, anuncios em jornais).
Nesta forma, a populagido ndo tem um canal para se posicionar ou responder.

e Forma Passiva: A populacdo é o emissor da mensagem, recepcionada através
dos canais de comunicagdo estabelecidos (ouvidoria, canais nao interativos,
funcionarios e trabalhadores, jornais e revistas). Nesta forma a populagéo envia
uma informagao.
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e Forma Dialégica: promovida através de canais que proporcionam um dialogo
interativoon time entre as partes (consultas publicas, entrevistas, canais
interativos). Neste caso, o processo de comunicagao se apresenta de fora mais
dindmica, com um dialogo mais aberto e espontaneo entre as partes.

A organizacao de todos os registros a serem feitos durante o processo de Consulta
Publica Significativa sera concentrada pelo Municipio, que recebera dos diversos canais
as informacoes relevantes para estruturacao e consolidacdo do Relatério de Consultas
Publicas Significativas, sejam em forma passiva, ativa ou dialdgica.

As formas de registros do processo de Consulta Publica Significativa utilizadas
envolvem fotos, cadastros, textos fornecidos através dos canais de manifestacido com
posterior consolidagao em arquivo eletrénico (Word, Excel, videos, audios),

O Relatério de Consultas Publicas Significativas do PROGRAMA apresentara de forma
consolidada os seguintes itens:

e Descrigcao geral do Programa;
e Principios adotados nas consultas;
e Registro da divulgacao e chamamento;
e Descrigdo dos locais de transmissao e realizagao das consultas;
e Caracterizagao do perfil e publico participante;
e Dinadmica da Consulta Publica;
e Contribuicdes e Manifestagdes (com respectivas respostas);
e Concluséo;
e Registros (fotos, listas de presenga ou cadastros etc.).
10.3.1. Atividade 1 — Gestao da estratégia de comunicac¢ao do processo de
Consultas Publicas para preparag¢ao do Programa
A equipe de comunicacgao social do Municipio, estara responsavel na Atividade 1 por:

¢ Organizagéo e sistematizagao de informagdes técnicas utilizadas na preparagéo do
material e documentos a serem divulgados para o chamamento das reunides e da
consulta, bem como de seus resultados;

e Garantir os meios de comunicagao necessarios para a execuc¢ao do processo de
Consulta Publica, conforme o estabelecido no cronograma.

e Caracterizagao do publico-alvo e midias locais, com a manutencéo e atualizacdo do
quadro de partes interessadas (stakeholders) apresentado em sua versao inicial no
Anexo deste documento; registro das manifestagdes e sugestdes sobre os impactos,
medidas de mitigacdo socioambiental e desenho do programa.

e Estruturacdo dos instrumentos de comunicagao, pecas publicitarias e canais de
comunicacgao;

e |dentidade visual do Programa.
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10.3.2. Atividade 2 — Elaboracado de material de divulgagao

Para divulgar as informagdes essenciais é necessario preparar material basico, com
identidade visual prépria a ser definida pelo Municipio de Florianépolis. Deverao ser
elaborados materiais de divulgagdo adequados a cada publico-alvo, tais como cartazes,
cartilhas, panfletos etc.

Este material configura apoio a divulgacdo de informagdes e comunicacao prévia. O
material podera ser utilizado nas fases de execucdo das obras e implantacdo de
programas socioambientais, no que for pertinente, de acordo com a aderéncia e
conveniéncia.

10.3.3. Atividade 3 — Gestao da Comunicagao na fase de preparag¢ao do
PROGRAMA

Conforme o Capitulo 10 deste documento, diversos mecanismos de comunicagio serao
utilizados na fase de preparagdo do PROGRAMA, estes mecanismos devem configurar
e garantir a interconexao entre o executor e as Partes Interessadas, tornando eficiente
o processo de conhecimento de questdes que podem afligir a comunidade, bem como
sua melhor resolugdo. Importante destacar que desde o processo de divulgagdo do
Programa e do chamamento para as consultas publicas, os mecanismos disponiveis
serao amplamente divulgados, incluindo seu periodo de funcionamento, alteragdes nos
canais, possibilidades e temas de manifestacédo e orientagées quanto ao processo de
resposta.

E importante destacar que, por ser fase de preparacdo, as informacdes a serem
disponibilizadas poderao apresentar carater preliminar, até pela possibilidade de que
contribuigcbes da populagdo possam gerar alteragdes, dai a necessidade de se gerir
adequadamente as informacbes e solicitagbes dos canais de comunicagao. Neste
sentido se considera um roteiro minimo, que podera auxiliar a elaboracédo do Plano de
Comunicacao no PGAS:

e E importante a apresentacéo das caracteristicas gerais dos empreendimentos que
compdem Programa e das areas de intervencdo, suas localizagbes e principais
beneficios a serem auferidos, deve-se dar destaque para onde serao construidas as
quadras habitacionais, a remogado das areas de risco, a resolugdo de problemas
relacionados com inundagdes e alagamentos;

e Apresentagdo dos estudos socioambientais realizados, os principais impactos
socioambientais identificados e programas elaborados para reduzir tais impactos.
Neste caso, é importante destacar também os programas e agdes voltados a evitar
a perda de renda da populagao;

¢ Divulgacao dos meios de comunicagao direta com o Municipio, conforme o Capitulo
10 deste Documento.

Em certa medida, as informacgbes apresentadas na Fase de Planejamento também
deverao abarcar informagdes minimas consolidadas em um Programa de Comunicag¢ao
Social e Gestao de Queixas do PROGRAMA, definido com diretrizes a serem adotadas
durante a fase de execuc¢ao, a ser apresentado no documento socioambiental PGAS.

Durante a realizagdo do processo de consultas publicas na preparacdo do Programa,
profissionais envolvidos no atendimento a populacdo — tanto do Municipio, quanto
eventuais terceirizados (supervisoras/gestora ambiental, empresas de comunicagao
etc.) —deverdo estar devidamente capacitados para o atendimento ao publico,
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esclarecendo as duvidas ou direcionando as questdes, e registrando e encaminhando
demandas mais complexas para as areas competentes.

Os Canais de Atendimento ao Cliente/Cidaddo definidos para a preparagcdo do
PROGRAMA concentrardo as demandas de recepgéo e gestdo das manifestagdes da
populagao a respeito das obras e atividades realizadas. Estes canais deverao incluir um
cadastro organizado e atualizado com o registro de todas as manifestagdes recebidas
e de todas as atividades de gestdo de respostas realizadas. Este processo podera
contribuir com conhecimento para construgdo do Plano de Comunicagao a ser proposto
no PGAS e que sera ativo por toda a vida do Programa.
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ANEXO 1 — MATRIZ DE PARTES INTERESSADAS

Nome / Razédo Social

Projeto do
programa
associado

Tipo de Stakeholder (institucional,
representante comunitario, morador da
area de intervengao

Subtipo do stakeholder (conforme
exemplo da tabela abaixo)

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de
Consulta do
chamamento
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Nome / Razao Social

Projeto do
programa
associado

Tipo de Stakeholder (institucional,
representante comunitario, morador da
area de intervengao

Subtipo do stakeholder (conforme
exemplo da tabela abaixo)

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de
Consulta do
chamamento
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Projeto do
programa
associado

Tipo de Stakeholder (institucional,
representante comunitario, morador da
area de intervengao

Subtipo do stakeholder (conforme
exemplo da tabela abaixo)

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de
Consulta do
chamamento
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Nome / Razao Social

Projeto do
programa
associado

Tipo de Stakeholder (institucional,
representante comunitario, morador da
area de intervengao

Subtipo do stakeholder (conforme
exemplo da tabela abaixo)

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de
Consulta do
chamamento
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Nome / Razao Social

Projeto do
programa
associado

Tipo de Stakeholder (institucional,
representante comunitario, morador da
area de intervengao

Subtipo do stakeholder (conforme
exemplo da tabela abaixo)

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de
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chamamento
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