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1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento contiene la Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS)

y el Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) para el programa A Pr oyect o | nt
de Electromovilidad y de aumento de la resiliencia de la infraestructura de transporte

publico de ciudad de Panama (PN - L 1 1 8 Hyeoel Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), a solicitud del Ministerio de Obras Publicas (MOP) y la empresa

estatal Transporte Masivo de Panama S.A. (MiBus), financiara mediante una operacion

de crédito hasta por un valor de US$47.5 millones.

En la primera parte de este documento se presenta el EIAS, que incluye una
descripcion de los tres proyectos del Programa, una caracterizacion ambiental y
socioeconémica del area de influencia directa (ElI Chorrillo, Santa Ana, Betania y
Calidonia) y la evaluacién de los riesgos e impactos ambientales y sociales de cada
proyecto, teniendo en cuenta las actividades preliminares, de construccion y de
operacion del mismo.

En la segunda parte se presenta el PGAS, el cual contiene los programasy planes de
manejo que contienen los lineamientos y medidas de manejo ambiental y social
especificas que se deberan implementar durante las actividades constructivas de cada
proyecto.

El EIAS y el PGAS son los instrumentos que contienen la informacién base del
programa a financiar y sirve de punto de partida o referencia para todos los actores
intervinientes como son el Organismo Ejecutor del Proyecto, operadores y contratistas
gue ejecutaran las obras a ser financiadas con los recursos del BID, de forma
ambiental y socialmente sostenible en el cumplimiento de la legislacion ambiental de
Panama y el Marco de Politica Ambiental y Social del BID.

DESCRIPCION DE LAS OBRAS

El Proyecto Integral de Electromovilidad para la ciudad de Panama (PN-L1185), a ser
financiado por el BID, se divide en dos componentes asi:

Componente 1. Movilidad integral urbana eléctrica: Financiara la adquisicion de
cincuenta y cinco (55) buses eléctricos para el Patio El Chorrillo de MiBus, incluye
cargadores, infraestructura eléctrica y gestion de carga, para contribuir a cumplir
con el 10% de renovacion de la flota de MiBus.

Componente 2. Aumento de la resiliencia climatica de la infraestructura de
transporte urbano financiara: (i) la ampliacion de colectores pluviales para hacerlos
resilientes al cambio climatico mediante la metodologia tunnel liner, esto en los
sectores conocidos como via Ricardo J. Alfaro y Zona 5 de Mayo sobre las Avenidas
México y 3 de noviembre; (i) la implementacibn de soluciones basadas en
naturaleza para minimizar los efectos de mayores lluvias y temperaturas derivados
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del cambio climético, correspondientes a colectores de aguas lluvias, tragantes
(sumideros), manholes (pozos de inspeccion) y tanques de tormenta (tanques de
almacenamiento), implementacion de paisajismo, ampliacion de zonas peatonales
y adecuacion de ciclovia, instalacion de mobiliario urbano e iluminacion led, entre
otras.

CARATERIZACION AMBIENTAL Y SOCIAL

En esta seccidn se describen los componentes bidtico,abiotico y socio cultural, basado
en la informacién primaria obtenida durante las misiones realizadas por el grupo
consultor y de informacién secundaria, correspondiente a la consulta de documentos
técnicos de la ciudad de Panama, el Ministerio de Ambiente, MiBus y el MOP.

IMPACTOS Y RIESGOS AMBIENTALES Y SOCIALES

La evaluacion de los riesgos e impactos ambientales y sociales de las obras de los
proyectos se realizd para la etapa preliminar, constructiva, cierre y abandono y de
operacion de cada uno de los proyectos (componentes 1y 2), empleando una matriz
de evaluacion y ponderacion de impactos, que contiene el factor ambiental y social, y
el impacto o riesgo susceptible a presentarse durante las etapas del proyecto. Una vez
identificados estos, se procede a la evaluacion en donde se tiene en cuenta el area de
influencia, la caracterizacién de éste (+/-), la magnitud de afectacion, el tiempo de
permanencia y la probable reversibilidad del impacto.

Para cada uno de los proyectos, en la etapa constructiva se presentaran la mayoria de
los impactos de caracter negativo, que pueden ser reversibles en corto y mediano
plazo con medidas de manejo de mitigacibn o minimizacion. Dentro del contexto
ambiental se podra presentar alteracion de la calidad del aire por incremento en los
niveles de ruido y emisiones atmosféricas (gases contaminantes y material
particulado), alteracion de la calidad de paisaje, contaminacion del suelo y del agua.
Por el lado social se considera en riesgo la posibilidad de presentar alteracion de la
salud publica, alteracién a la movilidad peatonal y vehicular, alteracién de la actividad
comercial (formal e informal) entre otros.

Los impactos positivos se presentaran en la etapa de operacion una vez salgan de
circulaciéon y operacion los buses tipo diésel dejando de generar asi emisiones de
gases contaminantes (CO2, NOx y SOx) y cuando entren en funcionamiento los buses
eléctricos, con los cuales se espera disminuir las emisiones de dichos gases y los
niveles de ruido. Asimismo, cuando se mejore la capacidad de los drenajes con los
cuales se espera mitigar y controlar las inundaciones que se presentan actualmente
durante las temporadas de lluvias y de mareas altas provenientes del pacifico, como
también cuando se implementen las obras de urbanismo y paisajismo, permitiendo
mejores espacios para la comunidad y contribuyendo a la regulacion de la temperatura
y humedad, en las zonas que no cuentan actualmente con cobertura vegetal.
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PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL

El PGAS describe los actores responsables para la ejecucion y seguimiento de los
proyectos, donde la unidad coordinadora es MiBus (Componente 1) y el MOP
(Componente 2). También describe las obligaciones ambientales y sociales que deben
tener cada una de las empresas que intervengan.

PLANES DE MANEJO

Cada uno de los impactos y riesgos identificados deben contar con medidas de
manejo, control o prevencion, con el fin de minimizar la afectacion ambiental o social.
Los planes desarrollados son:

Plan de instalacion de obras

Plan de manejo de aguas residuales y calidad de los efluentes domésticos
Plan de manejo de desechos solidos peligrosos y no peligrosos

Plan de manejo de aguas residuales industriales y domésticas

Plan de salud y seguridad en el trabajo

Requerimientos de ESHS para trabajos nocturnos

Programa de educacion y capacitacion al personal vinculado al proyecto
Plan de manejo integral de materiales de construccion

Plan de manejo emisiones atmosféricas

Plan de manejo de maquinaria equipos y vehiculos

Plan de seguridad vial y manejo de transito

Programa de manejo de impacto ambiental y social de proyectos, obras y
actividades durante la ejecucién de la obra

Plan de recuperacion de espacio publico

Plan de Accion de Reasentamiento y/o Compensacién de Medios de Vida
Plan de establecimiento e implementacion de paisajismo

Plan de Igualdad de Género

Programa de Informacién y Participaciéon Comunitaria

A A2 _-9_-9_-9_9_-95_-°2_-42_-°

=4 =4 -8 -4 -2

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este capitulo presenta las conclusiones y recomendaciones del EIAS y PGAS, entre
las que se destaca las siguientes:

El Componente 1, con la entrada en operacion de los cincuenta y cinco (55) buses
eléctricos, se espera disminuir los niveles de ruido y las emisiones de gases
contaminantes y de material particulado, ya que su funcionamiento no depende ni
requiere de la quema de combustibles fosiles (actualmente diésel). Esto en
consideracion a que un bus eléctrico representa una disminucién de 700 toneladas de
CO2 al afio (Meza, 2022), gas contaminante y principal causante del efecto
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invernadero. Es asi que los 55 buses eléctricos a financiar representarian para el
medio ambiente una disminucion de 38.500 toneladas de CO: al afio.

El Componentes 2, una vez los proyectos entren en la etapa de operacion, se
presentara un impacto positivo, derivado de las obras de drenaje que mitigaran las
inundaciones que actualmente se presentan en las vias durante las temporadas de
lluvias y de mareas altas, las cuales permitirda mayor movilidad para los conductores
usuarios de estas vias. Asimismo, la movilidad segura y continua para los peatones y
bici-usuarios en las zonas dispuestas para ellos, con mayor iluminacién y cobertura
vegetal. Obras que contribuyen a la a la regulacion del clima (temperatura y emisiones
de material particulado y gases contaminantes).

2. INTRODUCCION, OBJETIVOS Y ANTECEDENTES

El presente documento describe los resultados de los estudios ambientales y sociales

del Programa fAProyecto Integral de El ectrom
la infraestructura de transporte publico de ciudad de Panama(PN-L1185) 0 en el
de la solicitud de financiamiento presentada al Banco Interamericano de Desarrollo

(BID), por parte de la empresa estatal Transporte Masivo de Panama S.A, conocida

como MiBus, junto con el Ministerio Obras Publicas (MOP).

El proyecto a ser financiado por el BID a solicitud del MOP y MiBus, se realiza en
desarroll o del cumpl i miento con: i) NEstr at
establece objetivos para el afio 2030 en relacion con la transicion de los vehiculos

privados, buses y flota publica en uso y en venta hacia vehiculos de tipo eléctrico, y ii)

la Ley 295 de 2022, que incentiva la movilidad eléctrica en el transporte terrestre, la

cual requiere el reemplazo progresivo de las flotas de transporte masivo cuya fuente
energética sea los combustibles fésiles por flotas de transporte eléctricas.

El Programa a ser financiado corresponde a un valor de US$47,5 millones, dividido en
tres componentes que son:

i.  Componente 1. Movilidad publica urbana eléctrica (US$26,0 millones),
ii. Componente 2. Resiliencia climatica de la infraestructura de transporte urbano
(US$19,0 millones), y
iii.  Componente 3. Fortalecimiento de capacidades (US$2,5 millones).

De acuerdo con lo anterior y como instrumento guia de planificacion para el desarrollo
del Programa, se elabora el presente documento denominado Evaluacion de Impacto
Ambiental y Social (EIAS) y Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS), que establece
los lineamientos para las actividades y planes de manejo tendientes al control y
minimizacion de los posibles riesgos e impactos ambientales y sociales que puedan
ser adversos en el &rea donde se desarrollaran los proyectos.
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Es preciso indicar que las disposiciones contenidas en el presente documento podran
ser actualizados o ajustados conforme la dindmica de los proyectos. No obstante, todo
cambio o actualizacion de estos instrumentos debera ser informado previamente al
BID, quien evaluara las necesidades del caso y emitird el concepto de aceptacion
segun apligue.

Objetivos del Programa

El objetivo de la operacion es contribuir al cumplimiento de los objetivos del Programa

AProyecto Il ntegr al de El ectromovilidad y
infraestructura de transporte publico de ciudad de Panama (PN -L 1 1 8 & tyavés de:
()AEtrategia Nacional de Movilidad EI ®ctric

2030 en relacién con la transicion de los vehiculos privados, buses y flota publica en
uso y en venta hacia vehiculos de tipo eléctrico, y ii) la Ley 295 de 2022, que incentiva
la movilidad eléctrica en el transporte terrestre, la cual requiere el reemplazo
progresivo de las flotas de transporte masivo cuya fuente energética sea los
combustibles fosiles por flotas de transporte eléctricas.

Antecedentes

Panama se encuentra en una de las regiones mas vulnerables a los efectos del CC.
Entre 1970 y 2021, el pais sufrié el impacto de 55 desastres, siendo el 93% de origen
hidrometeoroldgico. En términos de emisiones, el sector de transporte es el principal
contribuyente, emitiendo 7.432 kt de CO2 equivalente en 2019, lo que representa 47%
de las emisiones de CO2 equivalente del sector de energia y 33% del total de la
economia. Estas cifras nacionales se ven reflejadas en la Ciudad de Panama (CdP)
también. Para el 2050, la combinacion del aumento del régimen extremo de
precipitaciones y la impermeabilizacion de las cuencas resultarian en un incremento
significativo de la amenaza de inundacion en amplias zonas de la CdP, la superficie
inundable se incrementaria, en promedio, entre un 30% y un 45%, los calados
aumentarian entre 30 cm y 60 cm en promedio, y la sensacion térmica en la ciudad se
encontraria en niveles de precaucién la mayoria de los dias del afio (27-32 °C). (BID,
2023).

La CdP ha experimentado en los ultimos afios un marcado aumento en el consumo de
energia, donde el principal consumidor es el sector transporte. Ademas, existe un
riesgo latente de inundacion debido a la escasa regulacion natural de los cauces de
los rios y la inadecuada planificacion urbana de las zonas de riesgo. Igualmente, se
comprueban islas de calor en la ciudad como consecuencia del reemplazo de la
cobertura natural del suelo por asfalto, los edificios altos, los automdviles, y por la
carencia de espacios publicos de calidad y zonas arboladas que ofrezcan refugio a las
altas temperaturas y los rayos solares. Estas amenazas ponen en riesgo a
comunidades histéricamente vulnerables ubicadas en los corregimientos de El
Chorrillo, Santa Ana y Calidonia. (BID, 2023).
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Para combatir el CC, el pais ratifico el Acuerdo de Paris y refleja su compromiso con
su Primera Contribucién Determinada a Nivel Nacional (CDN1). Ademas, la Ley 295
de 2022 de Movilidad Eléctrica, establece el reemplazo progresivo de las flotas de
transporte masivo, fijando porcentajes minimos de introduccion de vehiculos eléctricos
del 10%, 20% y 30%, en el 2025, 2027 y 2030, respectivamente. (BID, 2023)

El consumo energético del sector transporte, abastecido integramente con
combustibles importados, representa el 44% del consumo total de energia del pais.
Segun el diagnostico de movilidad, transporte publico y logistica hecho por la Alcaldia
de Panamd, en el area metropolitana, donde habitan cerca de dos millones de
personas, se realizan diariamente 258.827 viajes (36,48% en transporte publico,
36,11% en transporte particular y 27,41% en medios no motorizados). Sin embargo, el
servicio de transporte publico se muestra deficitario, no incentiva el transporte no
motorizado y le faltan elementos de accesibilidad universal para Personas con
Discapacidad (PcD). Asimismo, requiere de la renovacion urgente de los 1.436 buses
Euro Il de la empresa publica Transporte Masivo de Panama (MiBus), que han
alcanzado su vida util. Por otro lado, la red vial es poco resiliente, deficitaria y compleja
por la falta de planificacién y la precariedad de la red. (BID, 2023)

El Plan Estratégico del Distrito de Panama, aprobado en 2021, y el Plan Estratégico
para la Revitalizacion del Centro Histérico de Panama del 2019, Patrimonio Vivo
(financiado por el BID), identificaron estrategias de adaptacion y proyectos urbanos
resilientes que contribuyen a reducir las condiciones de vulnerabilidad al CC y mejoran
la calidad de vida de sus residentes. Actualmente, el Ministerio de Obras Publicas
(MOP) esta ejecutando proyectos llave en mano, entre los que se destacan: (i) estudio,
disefio, construccion, rehabilitacion y financiamiento de calles del Distrito de Panama;
y (ii) estudio, disefio, construccion y financiamiento para la renovacion de la
infraestructura urbana de Chorrillo. Sin embargo, estos proyectos no abordan en su
totalidad los aspectos que incrementan la vulnerabilidad climatica en la zona,
ofreciendo oportunidades para desarrollar proyectos complementarios que contribuyan
a construir resiliencia urbana y atender otras carencias de equipamientos y servicios.
(BID, 2023).

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El Proyecto Integral de Electromovilidad para la ciudad de Panama (PN-L1185), a ser
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se divide en dos
componentes asi:

Componente 1. Movilidad integral urbana eléctrica: Financiara la adquisicion de flota
eléctrica para el Patio El Chorrillo de MiBus (aprox. 55 buses), incluidos cargadores,
infraestructura eléctrica y gestion de carga, para contribuir a cumplir con el 10% de
renovacion de la flota de MiBus. Monto estimado: US$26M.
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Componente 2. Aumento de la resiliencia climatica de la infraestructura de transporte
urbano financiara: (i) la ampliacion de colectores pluviales para hacerlos resilientes al
cambio climatico; (ii) la implementacion de soluciones basadas en naturaleza para
minimizar los efectos de mayores lluvias y temperaturas derivados del cambio
climatico; (iii) la implementaciéon de obras de Desarrollo Orientado al Transporte (DOT)
para integrar la infraestructura de transporte y operacion de los buses eléctricos, a la
infraestructura urbana, promoviendo soluciones de ultima milla para transporte no
motorizado y para micro movilidad eléctrica. Monto estimado: US$19M.

Estos dos componentes tienen lugar en los corregimientos El Chorrillo, Betania, ,
Calidonia y Santa Ana de la ciudad de Panama.

Figura 1. Localizacion del Proyecto i Ciudad de Panama.

PROYECTO | A

Mar Caribe A
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Fuente: Estudio, disefio, construccion y financiamiento de la renovacion de la infraestructura
urbana de El Chorrillo, Ministerio de Obras Publicas de Panama, 2022.

El componente 1 tiene como proyecto Unico, las obras civiles y eléctricas al interior del
centro de Operacion y Ejecucion (COE) El Chorrillo, ubicado en el patio de Metro Bus
y la compra de cincuenta y cinco (55) buses eléctricos, que reemplazaran un nimero
equivalente de los buses que actualmente hacen parte de la flota de buses del
transporte publico en Panama.

El componente 2 comprende dos proyectos de resiliencia climatica para el control de
inundaciones, consistentes en la construccion de colectores de aguas lluvias,
tragantes (sumideros), manholes (pozos de inspeccion) y tanques de tormenta
(tanques de almacenamiento) y renovacion urbana.

En la siguiente figura se presenta la localizacion de las obras y actividades a realizar
para cada uno de los componentes a financiar y que se describiran en el presente item.
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Figura 2. Localizacion de los proyectos - Componentes 1y 2

Fuente:l Autor a partir de Google Earth, 2023.

3.1. Componente 1. Movilidad integral urbana eléctrica.

Conforme la informacion presentada por MiBus (Transporte Masivo de Panam@, S.A.),

el proyecto AEstudi o, di sefo, suministro e
construccion de obras civiles para las nuevas estaciones de carga eléctrica rapida,
para buses el ®ctricos en el COE EI Chorrill

y Ejecucion (COE) El Chorrillo, correspondiente al patio actual de buses de Metro Bus.
El COE El Chorrillo se denomina asi por ubicarse en el corregimiento El Chorrillo de la

ciudad de Panama4, sobre la Avenida de Los Poetas entre calles 21 y 23 oeste, como
se presenta en la siguiente figura.

Figura 3. Localizacién del COE El Chorrillo
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Fuente: El Autor a pr‘t“ir de Google Earth, 2023.

El proyecto a financiar se ubica en el area nororiental del patio de buses como se
presenta en la siguiente figura.

Figura 4. Localizacién del COE El Chorrillo.
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Fuente: Adaptado del pliego de cargos de la Licitaciéon Publica No. 2022-2-81-01-08-
LP-004042, 2022.

El proyecto COE EI Chorrillo comprendera las siguientes etapas:
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71 Disefio completo del proyecto y la construccién hasta el area donde estan
ubicadas las primeras 4 bahias.

El disefio contempla la infraestructura civil y eléctrica con capacidad para suministrar
energia a 10 cargadores rapidos de 120kW cada equipo para la carga simultanea de
hasta 20 buses eléctricos, ademas de la estructura y cubierta de techo para los 20
estacionamientos de buses (MiBus, 2022).

En la siguiente figura, se presenta una vista de planta conceptual sobre el area donde
se ubica el proyecto dentro del COE EI Chorrillo.

Figura 5. Localizacion del &rea de intervencion en el COE El Chorrillo.
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Fuente: MiBus, 2023.

El proyecto se desarrollara en una franja con area verde para la ubicacién de equipos
eléctricos (caja de paso eléctrica, tubos soterrados, transformador, planta eléctrica de
respaldo y poste nuevo) y un bloque de estacionamientos con capacidad para 20 buses
(los cuatro recuadros en rojo corresponden al plan piloto). En la siguiente figura se
presenta una vista de planta conceptual del area donde se desarrollara el proyecto con
la instalacion del sistema eléctrico para la recarga de los nuevos buses eléctricos.
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Figura 6. Planta general del estacionamiento y recarga de buses eléctricos.

-~ PLANTA GENERAL

S LT

Fuente: MiBus, 2023.

Para el desarrollo del sistema eléctrico se requiere la construccién de una nueva
acometida eléctrica con medicidon primaria exclusiva para la alimentacién de los
cargadores rapidos. Esta nueva acometida permitird aprovechar los beneficios
tarifarios asociados a la medicion primaria y la compra de energia en bloque,
imprescindibles para la factibilidad del proyecto.

La potencia de cada cargador es de 120kW, la potencia requerida por 10 cargadores
de forma simultanea es de 1200kW aproximadamente, ante el escenario de falla del
suministro de la red se debe contar con generador de respaldo para 5 cargadores, es
decir una potencia simultanea de por lo menos 600kW.

El proyecto debe contemplar transformador de potencia para 10 cargadores, tablero
de transferencia automética, interruptor principal, tablero de distribucion principal,
vigaductos primarios y secundarios para el cableado soterrado, paredillas eléctricas,
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camaras de paso, iluminacion y fuerza en el bloque de estacionamientos, cubierta de
techo para el bloque de estacionamientos, sistema de deteccion de incendios e incluir
los trabajos de obra civil asociados a estas actividades.

Dentro de las principales actividades para la implementacion del proyecto se detallan
las siguientes:

)l

A=A -_a_a_-98_8_4a_-9_=°a_-2°

E

Estudios preliminares, disefios, memorias técnicas, aprobaciones e
inspecciones requeridas por el proyecto, se debe incluir en los disefos la
propuesta para la reubicacion de la linea de media tensién ubicada en la zona
de desarrollo del proyecto.

Disefio de sistema de alarma contra incendio en bloque de estacionamientos.
Prevision de tuberias para el sistema cableado de comunicaciones.

Obras civiles asociadas al desarrollo del proyecto.

Extension de linea aérea con medicion en media tension.

Construccion de acometida eléctrica.

Suministro e instalacion de transformador de potencia.

Suministro e instalacion de generador de respaldo.

Suministro e instalacion de tablero de transferencia automatica.

Suministro e instalacion de interruptor principal.

Suministro e instalacién de tablero de distribucion principal con disyuntores tipo
diferencial.

Construccién de vigaductos, paredillas y cAmaras de paso.

Construccién de cubierta de techo en bloque de estacionamientos.

lluminacién y fuerza en bloque de estacionamientos.

Tomacorrientes en estructura del bloque de estacionamiento.

Construccion de isleta para cargadores.

Interconexion a la red de empresa de distribucion eléctrica.

Pruebas del sistema eléctrico.

Asimismo, el proyecto (Componente 1) abarca el financiamiento de cincuenta y cinco
(55) buses eléctricos, distribuidos en 8 unidades tipo mediano (50 pax, 9m) y 47
unidades tipo padrén (80 pax, 12m). Es asi que el costo estimado de las obras y buses
a financiar es de US$26.000.000, como se resume en la siguiente tabla.

Tabla 1. Costos Proyecto Electromovilidad.
Valor

Descripcion Cant Unit V?Ilj)é;;m
(US$)
Bus eléctrico mediano (50 Und 8 290.000 | 2.320.000
1 | pax, 9m)
, ?grsn )electrlco padron 80 pax, | yng | 47 | 420.000 | 19.740.000
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Valor Valor Tot

(US$)

Descripcion Cant Unit
(US$)

3 | Cargador 2 conectores CCS1 Und

Infraestructura electrica por Und 17 231.765 | 3.940.000
4 | cargador

5 | Sistema de gestion de carga Und
TOTAL 26.000.000

3.2. Componente 2. Aumento de laresiliencia climatica de la infraestructura
de transporte urbano.

Las obras a financiar en el Componente 2 y con las cuales la ciudad de Panama
contribuira a aumentar la resiliencia climética corresponden a la construccion de obras
para el control de inundaciones en temporadas de lluvias y/o cuando suba la marea
del océano pacifico (Bahia de Panama), correspondientes a colectores de aguas
lluvias, tragantes (sumideros), manholes (pozos de inspeccion) y tanques de tormenta
(tanques de almacenamiento), implementacién de paisajismo, ampliacion de zonas
peatonales y adecuacion de ciclovia, instalacion de mobiliario urbano e iluminacion
led, entre otras. Estas tendran lugar en dos (2) puntos conocidos como Via Ricardo J.
Alfaro (conocida también como Tumba Muerto)y Proyecto Zona 5 de Mayo (Av. 3 de
noviembre y Av. México).

1 ViaRicardo J. Alfaro (Tumba Muerto)

El Proyecto de renovacion urbana y control de inundaciones contempla la intervencién
de aproximadamente 1,36 kilbmetros de reconstruccion de aceras porosas, ciclovia,
jardin de lluvia, paisajismo, mobiliario urbano e iluminacion LED y 500 metros para el
manejo de drenajes en la zona ubicada en el costado este de la Avenida Tumba Muerto
entre la Av. La Fuente (en inmediaciones del aferente al Price Smart El Dorado) y la
Av. Miguel A. Brostella (cerca de El Dorado Shopping Mall). Las obras contemplan la
construccion de un colector de aguas lluvias que llegaran a un tanque de tormenta
mediante la metodologia tunnel liner (obras subterraneas sin zanja). Este tanque
permitira retener temporalmente el agua, controlando asi los caudales de exceso
previo a la entrega en el Rio Curundu, controlando asi las inundaciones que
actualmente se presentan en la zona en temporadas de lluvias y de marea alta.
Asimismo, se construiran tragantes con espaciados entre 50 y 120 m
aproximadamente y manholes para el control e inspeccion del sistema de drenaje. Las
actividades proyectadas de urbanismo y drenajes son:

- Excavacion del terreno
- Generacién de desperdicios (material excavado) y disposicion final
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- Recubrimiento de las paredes del area excavada (Placas de acero corrugado)
- Inyeccién de concreto fluido (tunnel liner, si aplica)

- Instalacién o vaciado de concreto (Tanque de tormenta)

- Instalacion de acero (Tanque de tormenta)

- Instalacién o construccién de tragantes

- Instalacion o construccion de manholes

- Excavacion de desperdicios y nivelacion del terreno

- Demolicion de estructuras existentes

- Instalacién de pavimento poroso (aceras - ciclovia)

- Instalacion del sistema eléctrico y postes (iluminacién led)
- Conservacion del arbolado existente (si aplica)

- Siembra de arbolado

- Instalacion de bancas

- Instalacion de adoquines

- Pintura en general (segun aplique)

Figura 7. Esquematipo Tanque de Tormenta

Fuente: Reporte de Diagnostico, Vision y Estrategia. PN-L1185 Obras de Drenaje
Panama, 2023.

Figura 8. Localizacion del Proyecto Tumba Muerto
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Fuente: Rporte de Diagstico, Vision y Estaegia. PN-L1185 Obras de Drenaj
Panam@, 2023.
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El costo estimado de las obras es de US$19.000.000, distribuidos como se presenta
en la siguiente tabla.

Tabla 2. Costos Proyecto Ricardo J. Alfaro (Tumba Muerto
Propuesta Orig.

Descripcion de la Obra Long Costo
(Km) US$

SubComponente. Urbanismo. Incluye: aceras
1 | porosas, ciclovia, jardin de lluvia, paisajismo, 1,36 | 3.066.106
mobiliario urbano, iluminacion LED
SubComponente Drenaje. Colectores, canales o
cunetas, estructura de hormigén armado,

2 | zampeado, limpieza de alcantarillas, demolicion y 3.803.785
reubicacion de estructuras, construccion de
aceras

TOTAL | 6.869.891

1 Proyecto Zona 5 de Mayo (Av. 3 de noviembre y Av. México).

El proyecto 5 de mayo tendra la intervencion de la Avenida 3 de noviembre entre el
Parque de los Mil Dias y la Avenida Vasco Nufiez de Balboa, la Avenida Republica de
México entre la Avenida B y la Avenida 3 de noviembre, la Avenida B entre la Avenida
Republica de México y el Parque de los Mil Dias, todas estas, con aceras porosas,
ciclovia, paisajismo, iluminacion led y mobiliario urbano. Las actividades proyectadas
son:

- Excavacion de desperdicios y nivelacion del terreno

- Demolicion de estructuras existentes

- Instalacion de pavimento poroso (aceras - ciclovia)

- Instalacién del sistema eléctrico y postes (iluminacion led)
- Conservacion del arbolado existente (si aplica)

- Siembra de arbolado

- Instalacion de bancas

- Instalacién de adoquines

- Pintura en general (segun aplique)
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Figura 9. Localizacion del Proyecto 5 de Mayo.

A

Fuente: Adaptado de Electromovilidad Urbana, 2023.

Adicional a las intervenciones del proyecto urbanistico contempladas en el Proyecto
de Electromovilidad Urbana en inmediaciones de la Plaza 5 de Mayo y Mercado Los
Mariscos, se complementaran con las siguientes obras de drenaje y resiliencia,
correspondientes a la construccion de un colector de alcantarillado drenaje pluvial,
tuberia mediante metodologia tunnel liner, tanque de tormenta, tragantes (sumideros)
y manholes (pozos de inspeccién) para el control de inundaciones que actualmente se
presentan durante las temporadas de lluvias y de marea alta, en inmediaciones de la
Av. México, desde el Hospital de EI Nifio hasta la Av. 3 de Noviembre. En la siguiente
figura se presenta la zona de intervencion de estas obras.
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Figura 10. Localizacién de las obras de drenaje Av. México

Las actividades proyectadas son:

- Excavacion del terreno

- Generacion de desperdicios (material excavado) y disposicion final
- Instalacion de tuberia

- Instalacion o construccion de tragantes

- Instalacion o construccion de manholes

- Instalacion o vaciado de concreto (Tanque de tormenta)

El drenaje mediante tunnel liner, es subterranizado y el tanque de tormenta sera
construido en la zona de estacionamientio de vehiculos del Mercado Mariscos. La
construccién de este tanque requiere de excavaciones, una vez construido queda
subterranizado y su estructura no sera visible.
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Figura 11. Ubicacién tanque de tormentay tuberia (tunnel liner)

E TORME
6.8 MILLONES

Fuente Adaptado de Rehabilitacién de Ias calles en Panama i Puntos Critico. BID,
2023.

Los costos asociados a las obras antes descritas son:

Tabla 3. Costos Proyecto Zona 5 de Mayo (Av. 3 de noviembre y Av. México
Propuesta Orig.
Descripcion de la Obra Long Costo

(Km) US$

SubComponente. Urbanismo: aceras porosas,
1 | paisajismo, mobiliario urbano, conexiones 1,20 | 5.215.627
peatonales e iluminacion LED.

SubComponente. Drejane: Colectores, canales o
2 | tragantes, reposicion de pavimento y cunetas, 6.914.483
estanque de lluvias

TOTAL | 12.130.110
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4. MARCO NORMATIVO

E
)
I

n la siguiente tabla se presenta el marco normativo panamenio, aplicable al programa

Proyecto
n

| Efe¢trengpviliddd y dle Aumento de la Resiliencia de la

fraestructura de Transporte PY¥blico de
Tabla 4. Marco Normativo de Panama
Titulo Descripcion
Establece, en el Titulo Ill, los derechos y deberes

Constitucion Politica
de la Republica de
Panama (1972)

individuales y sociales y determina la obligacién
fundamental del Estado para garantizar que la poblacion
viva en un ambiente sano, libre de contaminantes, en
donde el aire, agua y comida satisfagan los estandares
requeridos para el apropiado desarrollo de la vida humana.

Ley N° 66 de 10 de
noviembre de 1947

La Ley aprueba el Cédigo Sanitario, la cual a través del art.
205 Prohibe la descarga directa o indirecta de aguas
residuales, ya sea de las alcantarillas o fabricas u otros, a
los rios, lagos, zanjas o cualquier curso de agua que sirva
0 pueda servir como suministro de agua para uso
doméstico, agricola o industrial o para usos recreativos o
espacios publicos, a menos que las mismas sean
previamente tratadas por métodos que las hagan
inofensivas, en la opinion de la Direccion de Salud Puablica.

Ley N° 3 de 14 de
enero de 1957

La proteccion de los recursos naturales es regulada. El
propoésito principal de esta ley es establecer que la
conservacion, mejoramiento y reforestacion de los
recursos naturales en Panama es de interés y utilidad
publica. Como consecuencia, las provisiones en esta ley
tienen, principalmente, los siguientes objetivos:

Evitar la erosion del suelo y facilitar el recuperamiento del
suelo afectado.

Mantener condiciones favorables para las cuencas;
conservar y establecer centros turisticos; y, en general,
conservar e incrementar los bosques con especies Utiles a
las necesidades de las diferentes industrias que la utilizan
Como materia prima y productos.

Decreto de Gabinete
N° 68 del 31 de marzo
de 1970

Por el cual se centraliza en la Caja del Seguro Social la
Cobertura Obligatoria de los Riesgos Profesionales para
todos los trabajadores del Estado y de las Empresas
Particulares que operan en la Republica.

Decreto Ejecutivo N°
252 de 30 de
diciembre de 1971

Aprueba el Codigo de Trabajo. Regula las relaciones entre
los empleadores y trabajadores, sobre la base de la justicia
social especificada en la Constitucion Politica de la
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Titulo

Descripcion

Republica, estableciendo la proteccion del Estado para el
beneficio de los trabajadores; el Estado interviene para
promover el pleno empleo, crea las condiciones necesarias
para garantizar a cada trabajador una existencia decente y
buscar una compensacion equitativa. Asimismo, incorpora
provisiones relacionadas a la proteccién del trabajo,
horario laboral, descansos, regulaciones internas de
trabajo, riesgos profesionales, higiene y seguridad en el
trabajo.

Ley N° 21 de 9 de julio
de 1980

Se regula la contaminacion de los mares y las aguas
navegables. El propésito principal de esta ley es prohibir la
disposicion de cualquier sustancia contaminante en aguas
navegables y en el mar territorial panamefio. Esta
prohibicion es extendida a las naves con registro
panamefio que haveguen en aguas internacionales.

Ley N° 14 de 26 de
mayo de 1993

Regula el transporte terrestre publico de pasajeros.

Decreto Ejecutivo N°
186 de 28 de junio de
1993

Reglamenta la Ley N° 14 de 26 de mayo de 1993.

Ley N° 1 de 3de
febrero de 1994

El proposito de esta Ley es la proteccidén, conservacion,
mejoramiento, valorizacién, educacion, investigacion,
administracion y uso racional de los recursos forestales de
la Republica.

Acuerdo N° 1 del 29 de
mayo de 1995

Reglamento General de Prestaciones del Seguro Social de
Riesgos Profesionales.

Ley N° 24 de 7 de
junio de 1995

Regulacién con relacién a la fauna silvestre en Panama. El
propésito principal de esta ley es establecer que la fauna
silvestre es parte del estado natural de Panama y que su
proteccion, conservacion, recuperacion, investigacion y
manejo, y el desarrollo de recursos genéticos y de
especies inusuales y de otras variedades de fauna
silvestre son parte del dominio publico.

Ley N° 36 de 17 de
mayo de 1996

Se establecen controles para evitar la Contaminacién
Ambiental causada por los Combustibles y el Plomo. Dicha
Regulacion ademas establece provisiones para el control
de las emisiones de los vehiculos de motor.

Ley N° 41 de 1 dejulio
de 1998

Ley General de Ambiente. Establece los principios basicos
para la proteccion, conservacion y recuperacion del
ambiente, promoviendo el uso sostenible de los recursos
naturales. Ademas, ordena el manejo ambiental y lo
integra en los objetivos sociales y econémicos, con el fin
de lograr el desarrollo humano sostenible en el pais.
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Titulo

Descripcion

Asimismo, establece un marco general sobre temas de
informacion y participacion ambiental, y responsabilidad
por dafios ambientales.

Decreto
Reglamentario N° 255
de 18 de diciembre de
1998

Por el cual se reglamentan los articulos 7, 8 y 10 de la Ley
N° 36 de 17 de mayo de 1996, en relacion con las
emisiones de gases contaminantes, pinturas, lacas, limites
de exposicién biolégica a contaminantes y manejo,
tratamiento y disposicion final de los desechos de estas
sustancias.

Ley N° 4 del 29 de
enero de 1999

Por la cual se constituye la igualdad de oportunidades para
las mujeres.

Resolucion N° 506 del
6 de octubre de 1999

Establece el reglamento técnico DGNTI- COPANIT-44-
2000, de higiene y seguridad industrial para la generacién
de ruidos.

Resolucion N° 351 del
26 de julio de 2000

Establece el reglamento técnico DGNTI COPANIT 35-2000
Agua. Descarga de efluentes liquidos directamente a
cuerpos y masas de agua superficial y subterranea

Decreto Ejecutivo N°
53 del 26 de junio de
2002

Reglamenta la Ley N° 4 del 29 de enero de 1999, en el
sentido de operacionalizar el desarrollo de los conceptos,
crear los mecanismos institucionales y generar los
procedimientos de implementacién, entre otros, que
permitan la igualdad de oportunidades para las mujeres.

Decreto Ejecutivo N°
306 de 4 de
septiembre de 2002

Reglamenta la Seguridad, Salud e Higiene en la Industria
de la Construccion

Decreto Ejecutivo N°
244 de 18 de
diciembre de 2002

Se adopta la politica publica de igualdad de oportunidades
para las mujeres, la cual debe ser implementada en todas
las instituciones gubernamentales, entidades autbnomas 'y
semi-autbnomas, organizaciones, empresas y medios de
comunicacion social.

Decreto Ejecutivo N° 1
de 15 de enero de
2004

Determina los Niveles de Ruido en las Areas Residenciales
e Industriales.

Ley N° 11 del 22 de
abril de 2005

Prohibe la Discriminaciéon Laboral.

Ley N° 51 del 27 de
diciembre de 2005

Reforma la Ley Organica de la Caja de Seguro Social y
dicta otras disposiciones.

Decreto Ejecutivo N°
33 de 26 de febrero de
2007

Este Decreto aprueba la Politica Nacional de Supervision,
Control y Cumplimiento Ambiental. El objetivo general de
esta Politica es desplegar un conjunto coherente de
acciones de supervision, inspeccién y control, con el fin de
garantizar el cumplimiento de los propositos de
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Descripcion

conservacion, proteccibn y preservacion ambiental
prevista en las regulaciones vigentes, como una expresion
de las politicas ambientales del Estado, dirigidas a la
desarrollo econémico y social, incorporando criterios de
sostenibilidad ambiental.

Decreto Ejecutivo N°
35 de 26 de febrero de
2007

Este Decreto aprueba la Politica Nacional de Cambio
Climatico. El objetivo general de esta Politica es
administrar adecuadamente el tema del cambio climatico a
nivel nacional y los efectos que puede generar en la
poblacion y el territorio, de acuerdo con las provisiones
incluidas en la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico, el Protocolo de Kyoto y los
acuerdos subsiguientes, la Constitucion Politica de la
Republica de Panama y la Ley General de Ambiente.

Decreto Ejecutivo N°
34 de 4 de abril de
2007

Este Decreto aprueba la Politica Nacional para la gestion
integral de los desechos no peligrosos y los desechos
peligrosos. El objetivo general de esta politica es lograr
una gestion integral de los desechos no peligrosos y los
desechos peligrosos de manera ambientalmente racional
y sostenible, para asegurar la conservacion del ambiente
en el territorio nacional y eliminar los efectos negativos en
el ambiente y la salud de la poblacién. Que sera social y
econdémicamente eficiente y factible.

Ley N° 42 de 22 de
octubre de 2007

Reforma la Ley 14 de 1993, sobre el transporte terrestre
publico de pasajeros, y la ley 34 de 1999, sobre el transito
y transporte terrestre.

Decreto Ejecutivo N° 2
de 15 de febrero de
2008

Adopta la regulacion del control del ruido en espacios
publicos, areas residenciales o de habitacion, asi como en
los ambientes laborales.

Decreto Ejecutivo N°
122 de 23 de
diciembre de 2008

Este Decreto aprueba la Politica Nacional de
Biodiversidad. EIl objetivo general de esta Politica es
implementar la Politica Nacional de Biodiversidad como el
nicleo de la estrategia nacional para articular la
sostenibilidad de la diversidad biolégica con los procesos
de desarrollo economico y social, incrementando la
competitividad del pais, la calidad de vida, la erradicacion
de la pobreza, la subsistencia, la integracion de las
personas y el desarrollo sostenible.

Decreto Ejecutivo N° 2
de 14 de enero de
2009

Establece los Estandares Ambientales para la Calidad del
Suelo para los diferentes usos con el fin de proteger la
salud humana y los ecosistemas; define los niveles
genéricos de referencia y los limites maximos permisibles
de contaminantes quimicos en el suelo; establece los
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métodos que deben usarse en los analisis quimicos y
microbiolégicos, entre otros.

2009 del 26 de enero
de 2009

Resolucion N° 41,039-

Aprueba el Reglamento General para la Prevencion de
Riesgos Profesionales y de Seguridad e Higiene en el
Trabajo

de 4 de febrero de
2009

Decreto Ejecutivo N° 5

Establece los limites maximos permisibles de las
emisiones al aire producidas por fuentes fijas, con el
objetivo de proteger la salud de la poblacion, los recursos
naturales y la calidad del medio ambiente por Ila
contaminacion atmosférica.

Decreto Ejecutivo N°
37 del 3 de Junio de
2009

Este Decreto aprueba la Politica Nacional Forestal. El
objetivo de esta Politica es garantizar la disponibilidad de
recursos forestales a las generaciones presentes y futuras,
provenientes de plantaciones y bosques naturales,
promoviendo la produccion, aprovechamiento,
conservacion e incremento de los ecosistemas forestales,
los cuales contribuyen a la generacion de bienes y
servicios, para el beneficio de la poblacion en los ambitos
sociales, econémicos y ambientales.

Decreto Ejecutivo N°
123 de 14 de agosto
de 2009

Reglamenta el Capitulo I, Titulo IV de la Ley 41 de 1 de
julio de 1998 (Ley General de Ambiente), estableciendo los
procesos de evaluacion de los estudios de impacto
ambiental para proyectos publicos o privados.

Ley N° 51 del 29 de
septiembre de 2010

Se crea la Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario, como
una entidad publica especializada, con competencia
nacional, personeria juridica y autonomia en su régimen
interno, sujeta a las politicas del Organo Ejecutivo.

Decreto Ejecutivo N°
480 de 23 de abril de
2013

Este Decreto aprueba la politica nacional de recursos
hidricos, sus principios, objetivos y lineas de accion. El
objetivo principal de esta politica es garantizar, a las
generaciones presentes y futuras, la disponibilidad de los
recursos hidricos en parametros de cantidad y calidad
apropiados para sus respectivos usos, a traveés de una
gestion integrada y efectiva de los mismos que permita el
suministro de agua potable e instalaciones de saneamiento
para la poblacién, preservaciéon de los ecosistemas, la
adopcion de una gestion ambiental y/o de riesgos de
desastres naturales integrados y agua para actividades
productivas en una manera econdmicamente factible,
ambientalmente sostenible y socialmente equitativa.

Ley N° 82 del 24 de
octubre de 2013

Adopta medidas de prevencion contra la violencia en las
mujeres y reforma el codigo penal para tipificar el
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Descripcion

feminicidio y sancionar los hechos de violencia contra la
mujer.

Ley N° 8 de 25 de
marzo de 2015

Se crea el Ministerio de Ambiente, como entidad rectora
del Estado en materia de proteccién, conservacion y
restauracion del ambiente y el uso sostenible de los
recursos naturales para asegurar el cumplimiento y
aplicacion de las leyes, los reglamentos y la Politica
Nacional de Ambiente.

Ley N° 51 de 28 de
junio de 2017

Regula el transporte terrestre de carga

Ley N° 33 de 30 de
mayo de 2018

Establece la Politica de Cero Residuos y su estructura de
accion para la gestion integral de los residuos. El principal
objetivo de la politica es aprovechar al maximo los residuos
y los recursos naturales desde un punto de vista
econdmico, ambiental y social, asi como generar nuevas
fuentes de empleo y reducir la contaminacion y sus efectos
en la salud y el ambiente.

Decreto Ejecutivo N°
127 de 18 de
diciembre de 2018

Establece la Politica Nacional de humedales. El objetivo de
esta Politica es garantizar la gestion integral y sostenible
de los humedales, aplicando medidas para restaurar estos
ecosistemas, promoviendo su proteccion, planeando e
investigando, y al mismo tiempo creando conciencia entre
la poblacién con relacion a su importancia para el bienestar
de la poblacion de las generaciones presentes y futuras.

Ley N° 276 del 30 de
diciembre de 2021

Regula la gestion integral de los residuos solidos en la
Republica de Panama.

Ley N° 295 de 25 de
abril de 2022

Establece el marco regulatorio para el Desarrollo vy
operacion de la movilidad eléctrica con el propoésito de
reducir las emisiones GEI, promover el uso de energia
renovable y movilidad eléctrica

Resolucion N° DM-
0148-2022 del 21 de
julio de 2022

Aprueba el uso del Mapa de Cobertura Boscosa y Uso el
Suelo 2021.

Decreto Ejecutivo N° 1
del 1 de marzo de
2023

Reglamenta el capitulo iii del titulo ii del texto Unico de ley
41 de 1998, sobre el proceso de evaluacion de impacto
ambiental, y se dictan otras disposiciones.

En el ambito social, las principales normas que aplican para el Proyecto se enuncian
a continuacion:

NDAS |

Titulo | Descripcion
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5. Adquisicion de
Tierras y
Reasentamiento
Involuntario

Constitucion de la
Republica de Panama

Articulo 3 indica la dimension del
territorio nacional; Articulo 27 indica
gue para la movilidad de los
asentamientos no hay mas limitacion
gue lo establecido en la norma; 48, 49 y
118 hacen referencia al caracter social
de la propiedad. Articulo 50 es uno de
los fundamentos de las servidumbres al
consagrar que el interés privado debe
ceder ante el interés publico o social.

Caodigo Civil

Art. 338, 339 sobre la propiedad. Art.
513 a 518, regula lo concerniente a
servidumbres para utilidad publica.

Ley 9 de 25 de enero de
1983

Que crea el Ministerio de Vivienda.

Ley 6 de 1 de febrero de
2006

Que reglamenta el Ordenamiento
Territorial para el Desarrollo Urbano y
dicta otras disposiciones. Art. 5, 7, 13,
28definen los espacios publicos, la
servidumbre publica y la coordinacién
para el uso de las servidumbres
publicas.

Ley 22 de 27 de junio de
2006, ordenado por la
Ley 153 de 8 de mayo de
2020 y Decreto Ejecutivo
439 de 10 de septiembre
de 20020.

Ley de contrataciones publicas.

Ley 59 de 8 de octubre
de 2010

Que crea la Autoridad Nacional de
IAdministracion de Tierras (ANATI)

Decreto Reglamentario
No. 23 de 16 de mayo de
2007

Reglamenta la Ley 6 de 1 de febrero de
2006 que reglamenta el ordenamiento
territorial para el desarrollo urbano.

Decreto Ejecutivo 55 de
1983

Establece en el articulo 180 las
servidumbres forzosas para
acueductos.

Resolucion 4-2009 de 20
de enero de 2009

Establece el procedimiento y los
requisitos para la tramitacion de
solicitudes relacionadas con el
ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano. Es el fundamento
legal para el otorgamiento de

servidumbres viales por el MIVIOT.
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Resoluciones 530 de 10
de septiembre de 2018,
Resolucion 623-2013 de
22 de octubre de 2013y
Resolucion 309 de 3 de
mayo de 2019

Que aprueba y/o reglamenta los Planes
Parciales de Ordenamiento Territorial
de los Poligonos de Influencia de la
Linea 1 del Metro y que sirven de
antecedentes sobre el uso de espacios
de servidumbre.

Resolucion ANATI-
ADMG-243 de 26 de
septiembre de 2017 y su
modificacion
ResolucionANATI-DAG-
076 de 28 de febrero de
2020.

Establece el manual de procedimiento
Unico para la regularizacion de bienes
inmuebles y la adjudicacion y titulacion
de derechos posesion, y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion 211 de 2005

Reglamenta los valores catastrales de
los inmuebles en cumplimiento de lo
establecido en la Ley 63 de 31 de julio
de 1973.

Plan Local de
Ordenamiento Territorial
del Distrito de Panama.
Marzo, 2021. Publicado
en Gaceta Oficial el 21
de abril de 2021y
aprobado mediante
Acuerdo No. 61 de 30 de
marzo de 2021 por el
Concejo de Panama.

Establece el Plan Estratégico Distrital,
modelo territorial consensuado y Plan
local de ordenamiento territorial del
distrito de Panama4, asi como fichas
normativas de suelo urbano y la matriz
de regulacién de usos de suelo
urbanizable, proteccion y rural y un
documento gréfico de zonificacion.

3. Patrimonio
Cultural

Constitucién Politica de
la Republica de Panama

Titulo Ill. Derechos y Deberes
Individuales y Sociales. Capitulo 4.
Cultura Nacional. Establece el derecho
de todo ser humano a participar en la
cultura. Desarrolla las
responsabilidades del Estado en
materia de cultura nacional.

Ley 90 de 15 de agosto
de 2019

Que crea el Ministerio de Cultura y dicta
otras disposiciones

Ley 175 de 3 de
noviembre de 2020

General de Cultura.

Ley 68 de 11 de junio de
1941

Sobre Monumentos Historicos
Nacionales.

Ley 14 de 5 de mayo de
1982

Dicta medidas sobre custodia,
conservacion y administracion del

Patrimonio Histoérico de la Nacion.
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Ley 37 de 22 de mayo de
1996

Que Declara Histéricos varios
monumentos. Entre estos, el Museo
IAntropoldgico Reina Torres de Arauz.

Ley 26 de 30 de
diciembre de 1986

Declara Monumento Histérico Nacional
el edificio del Hospital Santo Tomas y
sus jardines.

Ley 57 de 7 de agosto de
2003

Modifica articulos de la Ley 14 de 1982,
sobre Custodia, Conservacion y
IAdministracion del Patrimonio Histérico
de la Nacion.

Resolucion No. AG-
0363-2005 del 8 de julio
de 2005

Establece medidas de proteccién del
patrimonio histérico nacional ante
actividades generadoras de impacto
ambiental.

Resolucion 067-08 DNPH
de 10 de julio de 2008

Define términos de referencias para la
evaluacion de los informes de
prospeccion, excavacion y rescate
arqueoldgicos, que sean producto de
los estudios de impacto ambiental y/o
dentro del marco de investigaciones
arqueoldgicas.

10. Participacion
de las Partes
Interesadas y
Divulgacion de
Informacioén

Constitucion de
Panama

Art. 41, 42, 43, 44 sobre acceso a la
informacion y derechos ciudadanos.

Ley 6 de 22 de enero de
2002

Dicta normas para la transparencia en
la gestion publica, establece la accion
de Habeas Data y otras disposiciones.

Ley 6 de 1 de febrero de
2006

En el articulo 35 establece el proceso
de participacién en temas de
ordenamiento territorial para el
desarrollo urbano.

Ley 14 de abril de 2015

Que modifica el articulo 26 de la ley 6
de 2006 y establece como requisito la
consulta publica para cambios o
modificaciones de zonificacion y uso de
suelo.

Ley 125 de 4 de febrero
de Panamé

Aprueba el Acuerdo de Escazu.
IAcuerdo Regional sobre el Acceso a la
Informacion, la Participacion Publica y
el Acceso a la Justicia en Asuntos
Ambientales en América Latina y el

Caribe.

Fuente: Leyes, decretos y resoluciones de la normativa socioambiental de Panama.
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Ademas de las mencionadas normas, vale la pena resaltar que asociadas a las
mencionadas NDAS 5, 8 y 10, la siguiente normativa debe ser tomada en
consideracion:
1 Ley 4 de 29 de enero de 1999. Que constituye la igualdad de
oportunidades para las mujeres y el Decreto Ejecutivo No. 53 de 2002,
reglamenta esta ley.
1 Ley 17 de 28 de marzo de 2001. Que aprueba el protocolo facultativo de
la convencion sobre la eliminacion de todas formas de discriminacion contra
la mujer, adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 6 de
octubre de 1999.
1 Ley 7 de 14 de febrero de 2018. Que adopta medidas para prevenir,
prohibir y sancionar actos discriminatorios y dicta otras disposiciones.

En cuanto a la NDAS 5, se debe tomar en consideracién, también, que no existe en
Panama ninguna ley que otorgue proteccidon a quienes construyan o se instalen en
area de servidumbre, aunque mantengan permisos temporales. En ese sentido, la
principal brecha con la normativa del BID obedece a los aspectos de compensacion y
asistencia social a la que tienen derecho estas personas en caso de desplazamiento
fisico o econdmico. Tampoco hay en Panama una ley especialmente dirigida a atender
aspectos de Reasentamiento Involuntario, aunque hay algunos antecedentes que
sirven de referencia (Metro de Panamd, Saneamiento de Panamd). De igual manera,
si bien la principal competencia en materia de ocupacion del espacio publico recae
sobre el MIVIOT, la Autoridad de Transito y Transporte Terrestre (ATTT) también esta
facultada por ley para liderar acciones de planificacién en el sector de movilidad urbana
en el area metropolitana de Panama, por lo que es un actor a considerar.

5. DIAGNOSTICO Y CARACTERIZACION SOCIOAMBIENTAL DEL AREA DE
INFLUENCIA DEL PROYECTO

5.1. Definicién del Area de Influencia Directa del Proyecto (AID)

El Area de Influencia Directa del Proyecto (AID) corresponde a las zonas donde se
estableceran directamente las obras a construirse en cada uno de los proyectos de los
componentes 1y 2, y sobre las cuales se producen los impactos y riesgos ambientales
y sociales.

1 Componente 1.

COE EI Chorrillo: Se ubica en el corregimiento el chorrillo. Se considera como AID el
Patio de buses MiBus, en consideracibn a que las obras a realizar seran
exclusivamente al interior de éste. No obstante, este patio se encuentra rodeado de
unidades residenciales con construcciones de una a dos plantas en los costados norte,
este y oeste. Al costado sur se encuentra la Avenida de Los Poetas. Al costado este
del patio de buses se encuentra la institucion educativa Escuela Amador Guerreo, a
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una distancia inferior de 100 metros. No se evidencia la presencia de instituciones de
salud o religiosas, ni parques o areas protegidas, cerca al AID de este proyecto.

1 Componente 2.

Proyecto Via Ricardo J. Alfaro (Tumba Muerto): Las obras a desarrollar en este
proyecto se ubican en el corregimiento de Betania, en una longitud aproximada de 500
metros. La zona en su gran mayoria es de uso residencial con construcciones de uno
y dos niveles, y las de mas de tres niveles se ubican sobre la Via Tumba Muerto. Se
encuentran dos centros comerciales denominados Price Smart El Dorado y el Dorado
Shopping Mall, y establecimientos de comestibles (restaurantes y cafés). En esta zona
se ubica también la Autoridad Nacional de Administracion de Tierras (ANATI). No se
evidencia la presencia de instituciones educativas, de salud o religiosas. Tampoco se
evidencia la presencia de parques ni areas protegidas. Las obras de drenaje a
desarrollar tendran su entrega en el Rio Curundd, no obstante, no se requiere la
intervencion directa de esta fuente hidrica. Todas las vias cuentan con pavimento
rigido.

Proyecto 5 de mayo: Tiene intervencién en el area limitrofe de los corregimientos de
Santa Ana y Calidonia. Actualmente esta zona se encuentra totalmente construida y
las vias existentes cuentan con pavimento hidraulico y otras con pavimento asfaltico.
Es una zona comercial y residencial donde se encuentra también el Palacio Justo
Arosemena, conocido como el Palacio Legislativo, sede de la Asamblea Nacional de
Panam4; la biblioteca escolar Eusebio A. Morales, el Banco de Desarrollo
Agropecuario y el Mercado de Mariscos.

Las obras a realizar sobre la AV. México se ubican en el corregimiento de Calidonia.
La zona es de uso comercial y residencial, las edificaciones con alturas que varian de
una a cuarenta plantas (niveles). En el AID de este proyecto se encuentra el Hospital
del Nifio Doctor José Renan Esquivel, aunque las intervenciones de obra no se
desarrollaran frente a esta institucion. No se evidencia la presencia de instituciones
distritales o estatales, ni educativas, o religiosas. Tampoco se evidencia la presencia
de parques ni areas protegidas.

5.2. Definicién del Area de Influencia Indirecta del Proyecto (All)

El Area de Influencia Indirecta del Proyecto (All), corresponde a las zonas donde
posiblemente trasciendan los impactos y posibles riesgos ambientales y sociales
ocasionados por las actividades de las obras a construirse en cada uno de los
proyectos de los componentes 1y 2.

Se considera que en esta All (componentes 1y 2) trascenderan los posibles impactos
ocasionados por los posibles cierres viales y desvios correspondientes a la
implementacion del Pan de Manejo de Transito (PMT) del proyecto, donde se
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considera que se reducira la movilidad, con posibilidad de alteracion de los tiempos de
desplazamiento actual de los residentes y demdas poblacion flotante del sector.
Asimismo, como consecuencia de los posibles represamientos vehiculares que se
generen y producto de la operacién de los motores de estos vehiculos, se podria ver
alterada la calidad del aire por un posible aumento en los niveles de ruido y de
emisiones de gases contaminantes.

En relacién con las actividades constructivas que se desarrollaran al interior del COE
El Chorrillo, las cuales requieren de operacion de maquinaria pesada y equipos, se
considera que los niveles de ruido pueden aumentar y debido a la propagacion de las
ondas sonoras, perturbar la tranquilidad y normal desarrollo de las actividades de las
personas que habitan en los alrededores del patio. De igual forma, al realizarse
movimiento de tierras derivado de las excavaciones y de la instalacion de materiales
granulares, se podrian presentar emisiones fugitivas de material particulado a la
atmosfera dispersandose hacia las construcciones cercanas del sitio de intervencion.
También, producto de la operacion de la maquinaria y equipos se podrian generar
vibraciones que generando posibles afectaciones a los predios mas inmediatos al lugar
da las actividades de obra.

Del mismo modo, los posibles riesgos de choques o atropellamientos producto de la
circulacién de vehiculos de carga liviana y pesada vinculados a los proyectos; posibles
interrupciones en el servicio de energia en el sector, producto de las adecuaciones
para las instalaciones eléctricas dentro del patio de buses; posibles conflictos con la
comunidad por las expectativas que se puedan tener del proyecto, o de la oferta laboral
gue éste pueda ofrecer teniendo en cuenta la competitividad laboral de algunos cargos
de mano de obra calificada.

Con relaciéon con las actividades constructivas que se desarrollaran en los proyectos
del componente 2 (Tumba Muerto y 5 de Mayo i Av. México), se esperarian similares
impactos y riesgos a los anteriormente descritos, es asi que, debido a la operacion de
maquinaria pesada y equipos, se podria incrementar los niveles de ruido,
propagandose las ondas sonoras a zonas proximas al lugar de intervencion y perturbar
la tranquilidad y normal desarrollo de las actividades de las personas que habitan o
laboran en proximidades a los frentes de obra. Asimismo, derivado del movimiento de
tierras a causa de las excavaciones y de la instalacion de materiales granulares
principalmente, se podrian presentar emisiones fugitivas de material particulado a la
atmosfera dispersandose hacia las construcciones cercanas (unidades residenciales
y comerciales) del sitio de intervencién. También, producto de la operacién de la
maquinaria y equipos se podrian generar vibraciones que generando posibles
afectaciones a los predios mas inmediatos al lugar da las actividades de obra.

Ahora bien, con la ocupacion de los andenes y cierres viales para las adecuaciones
del espacio publico y mejoramiento de los drenajes, los comerciantes informales se
desplazarany, bajo un Plan de Reasentamiento y/o Compensacién de Medios de Vida,
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se reubicaran (por voluntad propia) en otros espacios, lo cual podria representar
conflictos sociales con estas personas al alterar sus labores cotidianas y posiblemente
este desplazamiento incida sobre la comunidad cercana a los proyectos, ya que estos
comerciantes buscarian ubicarse en espacios cercanos a los que actualmente laboran
en busca de continuar sus labores. Estas nuevas ubicaciones podrian efectuarse
frente a unidades residenciales o comerciales (no ocupadas actualmente por este
comercio informal) lo que podria causar conflictos de tipo social.

Asimismo, se podria presentar conflictos con la comunidad cercana a los proyectos del
componente 2, por expectativas frente a la oferta laboral y vinculacién del personal
(calificado y no calificado).

Otro posible impacto o riesgo de orden social (componente 2), se podria esperar con
los cierres de obra sobre las aceras y las vias, ya que puede causar menor afluencia
de personas a los sectores comerciales, representando disminucion en los ingresos
de los comerciantes por la alteracién de sus actividades econémicas. Asimismo,
posibles incomodidades y molestias por las limitaciones de accesos a sus predios
(residenciales o comerciales), la presencia de materiales de obra, excavaciones,
operacion continua de maquinaria, cerramientos perimetrales de obra, entre otros, que
alteraran la calidad paisajistica y de percepcion de inseguridad en la zona.

Se considera también, generacion de conflictos en la comunidad por posibles cortes
en los servicios publicos (agua, energia, telefonia, entre otros) derivados de las
actividades de excavacion que podrian afectar las redes existentes. Esto, en el
eventual caso de que no se encuentren bien identificadas las redes y puedan ser
afectadas de forma accidental por los trabajadores y operados de maquinaria.

1 Componente 1.

COE EI Chorrillo: EI All se delimité tomando en consideracion los posibles impactos
y riesgos derivados de las actividades propias del proyecto y que posiblemente
trascenderan a la poblacién cercana a lugar de las obras, esto es al COE El Chorrillo.
En tal sentido, se establece su delimitacion entre la Avenida de Los Poetas, la calle 27
oeste, la calle B y la calle 19 oeste, dentro de los limites del corregimiento El Chorrillo.
Esta area es de uso residencial y comercio local, con las siguientes instituciones
presentes: al norte el Cementerio Amador, el centro religioso Hogar Monerri Hijas de
La Caridad y el Parque Amelia Denis De Icaza, al oeste la Policia Nacional - Unidad
Preventiva Comunitaria de El Chorrillo y Santa Ana, El Centro de Salud El Chorrillo y
dos instituciones educativas (Escuela Fatima El Chorrillo y Escuela Republica de El
Salvador).

1 Componente 2.
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Proyecto Via Ricardo J. Alfaro (Tumba Muerto): El All se delimité tomando en
consideracion los posibles impactos y riesgos derivados de las actividades propias de
los proyectos y que posiblemente trascenderan a la poblacion cercana a lugar de las
obras. En tal sentido, se establece su delimitacion entre la Via Tumba Muerto por el
costado este, la Avenida La fuente en el norte, al oeste las calles Suecia y Noruega y
al sur la Av. Miguel A Brostella, dentro de los limites del corregimiento de Betania. Esta
area es de uso residencial, comercio local y de grandes superficies, con las siguientes
instituciones presentes: El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales
(IDAAN) sede El Dorado. No hay instituciones de salud, religiosas o educativas.

Proyecto Zona 5 de mayo: El All se delimité tomando en consideracién los posibles
impactos y riesgos derivados de las actividades propias de los proyectos y que
posiblemente trascenderan a la poblacion cercana a lugar de las obras. En tal sentido,
se establece su delimitacion entre la calle J, Av. De los Matrtires, la Av. Vasco Nufiez
de Balboa y la Cinta Costera (Mercado de Moriscos) ubicadas en el corregimiento de
Santa Ana, al costado sur de intervencion del proyecto. Al costado norte, esta
delimitada por la calle 24 Este, Av. De los Matrtires y la Av. Vasco Nufiez de Balboa en
el corregimiento de Calidonia. En la delimitacion del costado norte (Calidonia) es un
sector residencial y de uso comercial local, con la presencia del Museo Afroantillano y
la Estacion Metro 5 de Mayo. Del costado sur (Santa Ana), también es un sector de
uso residencial y comercio local, con la presencia del Albergue San Juan Pablo Il
(personas de la tercera edad).

Las obras a desarrollar sobre la AV. México, se localizan en el corregimiento de
Calidonia, y su All esta delimitada entre la Av. 3 de Noviembre al sur, al norte con la
calle 34 Este, al este con la Av. Vasco Nufiez de Balboa y al oeste con la Av. Jesus
Arosemena. Este sector es de uso residencial y comercial (local).

5.3. Caracterizacion del Medio Abidtico.

5.3.1. Geologia.
A nivel regional, el area central de Panama, dentro de la cual se encuentra la ciudad
de Panam4, y donde se desarrollaran la totalidad de los proyectos, presenta una
cuenca sedimentaria bien definida. Esta cuenca se extiende desde el Pacifico hasta el
Caribe, a través del Istmo, formando una pared interconectada de cuencas delgadas
y alargadas.

La cuenca se desarrollé donde grandes fallas desasociaron los bloques tectonicos de
Choroteca y Chocé. Los registros estratigraficos de este sector reflejan los eventos
geoldgicos que llevaron a la separacion de estos grandes rasgos estructurales.

La sucesion geoldgica en el area esta dominada por rocas sedimentarias (calizas,
areniscas, lutitas) y volcanicas (igneas, extrusivas, basalto y depodsitos de caliza),
pertenecientes en su gran mayoria al sector del Pacifico.
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5.3.1.1. Geologia Local.

La geologia local donde se ubican los proyectos corresponde principalmente a dos
formaciones que son La Boca (TM 1 LB) y Panama (TO i PA) como se describe a
continuacion:

Formacion La Boca (TM - LB): Formaciéon sedimentaria con presencia de rocas
pertenecientes al periodo Terciario de la época reciente en el grupo La Boca, esta
compuesta principalmente por esquistos arcillosos, lutitas, areniscas, toba y caliza.

La formacién La Boca, es de origen piroclastico, con una textura gruesa que
generalmente es dura a medio dura y densa. Esta constituida por una sola masa
moderadamente unida, de granos finos a gruesos con pequefios fragmentos angulares
hasta grandes masas de basalto en una matriz arenosa de conglomerados pequefos,
bien cementada con calcita secundaria y algo de zeolita.

Formacién Panama (TO 1 PA): Formacion sedimentaria del terciario con presencia
de arenisca tobacea, lutita tobacea, caliza algacea y foraminifera.

5.3.2. Geomorfologia.
La caracterizacion geomorfoldgica de la cuenca del Canal y &reas aledafias, se realiz
fundamentalmente con base en la informacion recopilada de los estudios realizados
por la ACP y de la cartografia relacionada con el tema, obtenida del Mapa
Geomorfologico contenido en el Atlas Nacional de la Republica de Panama (Instituto
Geografico Nacional Tommy Guardia, 1988).

La region se caracteriza por tener numerosas colinas de forma coénica. Las fallas y
dobleces juegan un papel secundario en la configuracién del paisaje. Se encuentran
patrones de drenaje bien desarrollados y agudamente definidos, a pesar que su edad
geoldgica es comparativamente reciente. De otra manera, donde esta la transicion del
drenaje entre formaciones duras y suaves, existe una notable ampliacion de los valles
y una nivelacion de los perfiles de los rios y quebradas. Después del cierre del periodo
de actividad volcanica intensa a inicios del Mioceno, cuatro movimientos formadores
de continentes tuvieron lugar y los intervalos erosivos y deposicionales resultantes
crearon las masas de tierra presente.

En el primer movimiento la porcion central del Istmo fue elevada mas alla de las lineas
costeras y el plano combado resultd en un area profundamente disectada,
principalmente en el interior que cerca de las costas del Pacifico y el Atlantico. La
morfologia actual del area fue desarrollada mayormente durante este periodo, al igual
que la gran variedad de masas de tierras observables en las porciones Central y
Pacifico. Un segundo movimiento elevo el terreno a mas de 90 m en el area Atlantica.
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Mientras estos valles aun eran comparativamente jovenes, con pendientes muy
pronunciadas con riscos, la superficie del terreno entré6 en una tercera etapa de
movimiento, la cual fue un lento asentamiento. En algunas instancias, las partes mas
bajas fueron invadidas por el mar, como atestiguan las capas de depdsito marino con
lechos estrictamente fluviales en el lodo del Atlantico, basado en los fosiles marinos.
Este periodo de sumergencia puede ser asignado al Pleistoceno. El cuarto y dltimo
movimiento fue el de surgimiento de valles rellenos de sedimentos y lineas costeras;
los depositos de lodo o depdsitos organicos fueron traidos a su nivel actual de unos
cuantos metros sobre la marea, y las islas del sector Pacifico fueron llevadas a su
actual elevacion.

5.3.3. Suelos.
El area del proyecto (Componentes 1 y 2), corresponde a una zona directamente
urbana, dentro de la ciudad de Panamd y cercana a la Bahia de Panama. De acuerdo
con el mapa de cobertura boscosa y uso del suelo en la Republica de Panama (afio
2021),el wuso del suelo corresponde a | a categor

Las areas de intervencion como el COE El Chorrillo, Via Ricardo J. Alfaro (conocida
también como Tumba Muerto), Zona 5 de Mayo (Av. 3 de noviembre y Av. México),
actualmente presentan intervencién antropica de uso comercial y residencial, conforme
la visita de campo realizada en el mes de junio de 2023 y la consulta virtual en Google
Maps.

Foto 3. Av. México (Estacion 5 de mayo | Foto 4. Mercado de Moriscos (Proyecto
costado derecho de la imagen) 5 de Mayo)
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Foto 5. Av. 3 de noviembre Foto 6. Via Ricardo J. Alfaro (Tumba
Muerto)

5.3.4. Hidrologia.
Panama cuenta con abundantes recursos hidricos en donde la precipitacion juega un
rol importante. El volumen de precipitacion total en el pais se estima en 233.8 mil
millones de m3/afio estimandose un promedio anual nacional de 2,924 I/m2, con un
minimo de 1,000 I/m2y un maximo de 7,000 I/m2, siendo el mayor valor registrado para
Centroamérica (BM, 2015).

En Republica de Panama la mayor parte de las precipitaciones son captadas por la
red hidrica integrada por 52 cuencas hidrograficas y 500 rios que en su gran mayoria
nacen en la divisoria continental y escurren hacia las costas. En la vertiente Atlantica,
gue ocupa cerca del 30% del territorio nacional, se ubicanl8 cuencas hidrograficas
con 150 rios caracterizados por su corto recorrido y alta pendiente, algunos de ellos
con gran caudal como el Changuinola, Sixaola y Chagres; las otras 34 cuencas
hidrogréficas y 350 rios se localizan en la vertiente Pacifica; estos ultimos tienen una
longitud media de 106 km y una pendiente media de 2.27%.

El AID de los proyectos (componentes 1y 2) es drenada por las cuencas Matasnillo y
Juan Diaz, no obstante, al norte de estas dos cuencas se encuentra la cuenca del Rio
Chagres, siendo este rio el mas importante de la cuencay del pais. Las caracteristicas
de estas cuencas se presentan a conhbélsisuac.i
cuantitativo del riesgo de desastres y cambio climéatico en el sistema de transporte
urbano del 8rea metropol i t(ld@antabdice- BID,a&2028)i ud a d

- Cuencadel rio Chagres.

La cuenca del rio Chagres o cuenca del canal se encuentra localizada en el area
central del pais y abarca parte de la provincia de Panama y Colon. El area de drenaje
de la cuenca es de 3,317 km?, hasta la desembocadura al mar, siendo el rio Chagres
el mas importante de la cuenca y del pais, con un caudal medio de 167 m3/s. La
elevacion media de la cuenca es de 100 msnm y el punto mas alto se encuentra en el
extremo suroeste, con una elevacion de 1,010 msnm, cerca de nacimiento del rio Ciri.

40



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

El rio Chagres alimenta con su agua el lago artificial Gatan, actor principal para proveer
agua al Canal. Suministra el mayor porcentaje de agua potable del pais, y es el Unico
rio que desemboca en dos océanos: océano Atlantico y Pacifico.

- Cuenca Matasnillo y Juan Diaz

Estas cuencas estan formadas por el conjunto de varios rios de tamafio medio y
pequefio que se sitlan cuasi-paralelos desembocando en la bahia de Panama.

Figura 12. Localizacion de las Cuencas Matasnillo, Juan Diaz y Changres
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Fuente: Andlisis cuantitativo del riesgo de desastres y cambio climatico en el sistema
de transporte urbano del area metropolitana de la ciudad de Panama. (IH Cantabria -
BID, 2023).

En Panama y San Miguelito (Distrito de Panamd) no existe un cauce principal que
atraviese esta zona, sino que la red hidrografica existente se organiza en forma de
pequefios cursos mas o menos paralelos. En cada cuenca, estos rios principales y sus
afluentes, disefian un sistema dendritico de avenamiento. Los rios poseen altos
perfiles verticales y sus aguas alcanzan rapidamente a otros rios o al mar. (IH
Cantabria - BID, 2023). Las cuencas hidrograficas principales de esta zona del area
consolidada se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 5. Principales cuencas hidrograficas.

Cuenca Area L (km)
(km2)

Chilibre 137.5 25
Cardenas 34.0 7.5
Curundu 19.2 13.5
Matasnillo 13.0 7.9
Rio Abajo 22.5 14.5
Matias 21.0 10.3
Hernandez

Juan Diaz 144.6 22.5
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Tapia 30.8 17.2
Tocumen 32.0 20.9
Cabra 112.3 39.3

Fuente: Andlisis cuantitativo del riesgo de desastres y cambio climatico en el sistema
de transporte urbano del area metropolitana de la ciudad de Panama. (IH Cantabria -
BID, 2023).

Figura 13. Localizacion de las cuencas principales en los Distritos de Panamay
~_San Miguelito
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Fuente: Analisis cuantitativo del riesgo de desastres y cambio climatico en el sistema
de transporte urbano del area metropolitana de la ciudad de Panama. (IH Cantabria -
BID, 2023).

De acuerdo con la localizacion de los proyectos (componentes 1y 2) y las cuencas
principales en los Distritos de Panama y San Miguelito de la figura anterior, se presenta
la descripcion de las cuencas Curundd, Matasnillo y Rio Abajo, en las cuales se
centraran las obras y actividades constructivas a desarrollar y que permitiran contribuir
a la resiliencia climatica.

- Cuencadel rio Curundu

El rio Curundd corre en direccion norte a oeste y tiene su nacimiento en el
corregimiento de Ancén a una elevacion estimada entre los 75 y 80 msnm. Tiene una
longitud de 13.5 km y es una corriente permanente en la mayoria de su curso, con
pocos afluentes de importancia. En esta cuenca existen varias urbanizaciones y en su
parte baja, el rio es conducido mediante un ducto subterraneo de 2 km de longitud,
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para desembocar a aproximadamente 2 km del muelle 18 en el Canal de Panama. (IH
Cantabria - BID, 2023)

Se resalta que las obras a realizar en el proyecto Tumba Muerto, corresponden a la
ampliacion de la red de drenaje existente, con el fin de controlar las inundaciones que
se presentan en este sector. Las aguas colectadas mediante la metodologia tunnel
liner, seran drenadas hasta un tanque de tormenta (obra a ser construida en este
proyecto) previo a la entrega en el Rio Curundu.

- Cuenca del Rio Matasnillo

La cuenca del rio Matasnillo se encuentra situada hacia el centro de la ciudad de
Panama. El cauce principal tiene una longitud de 7.9 km y tiene su nacimiento cerca
de la Policlinica de la Caja de Seguro Social en Betania. Es una de las de menor area
de drenaje del area metropolitana y se encuentra completamente urbanizada,
atravesando vias principales del area metropolitana como lo son: la Via Brasil, Via
Espafia y Calle 50. En su parte media y baja se ha canalizado y revestido su cauce.
(IH Cantabria - BID, 2023)

El proyecto 5 de mayo incluye obras de drenaje para control de inundaciones sobre la
Av. México. Estas obras corresponden a un mejoramiento de la capacidad del sistema
de drenaje mediante la instalaciéon de tuberia de mayor diametro (1,20 m) y la
construccion de un tanque de tormenta subterraneo, obras que tendran conexion con
el sistema de alcantarillado existente por lo cual no tendra intervencién directa en el
Rio Matasnillo o sus afluentes.

- Cuencadel Rio Abajo

La cuenca del Rio Abajo esta situada al noroeste de la ciudad de Panama el rio posee
una longitud de 14.5 km y desemboca en la bahia de Panama. Sus principales
afluentes son el Rio Gallinero y la Quebrada Monte Oscuro. La cuenca tiene una forma
alargada, con un area de drenaje de 22.5 km2 con el punto mas alto a 275 msnm. El
relieve de la cuenca es variado, mas accidentado en su parte alta y mas plano en su
parte baja. (IH Cantabria - BID, 2023)

5.3.5. Amenazas por inundacion
El mapa de zonas inundables, caracterizadas por el calado o profundidad de la lamina
de agua, para cada uno de los eventos de 2, 5, 10, 20, 50, 100 y 500 afios de periodo
de retorno y escenarios climaticos analizados (situacion actual y escenario con cambio
climatico SSP2-4.5 a 2050). De acuerdo con estos resultados, se presenta en las
siguientes figuras los escenarios de inundaciones para un periodo de retorno a 100
afios (T100). (IH Cantabria - BID, 2023)
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Figura 14. Calados para el evento T100 en el area de estudio
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Fuente: Andlisis cuantitativo del riesgd de desastres y cambio climético en el sistema
de transporte urbano del &rea metropolitana de la ciudad de Panama. (IH Cantabria -
BID, 2023).

En la siguiente figura se presenta el mapa de la superficie inundable para los eventos
de 2, 5, 10, 20, 50, 100 y 500 afios de periodo de retorno, donde se puede observar
las superficies inundadas cerca de la Bahia de Panama, donde se tienen proyectadas
las obras para el control de inundaciones, las cuales se presentan en las temporadas
de fuertes lluvias y mareas altas del pacifico, que impiden el drenaje de las fuentes
hidricas y su desembocadura en el mar.
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Figura 15. Superfi\cie inundable para los diferentes periodos de retorno
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Fuente: Analisis cuantitativo del riesgo de desastres y cambio climatico en el sistema

de transporte urbano del &rea metropolitana de la ciudad de Panama. (IH Cantabria -
BID, 2023).
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5.3.6. Calidad del agua.

Los rios son afectados por dos fendmenos que impactan su calidad. Por un lado, la
contaminacion ocasionada por el vertido creciente de aguas servidas domésticas y la
que se genera por algunas actividades econOmicas (agrarias 0 ganaderas
fundamentalmente). Por otro lado, los efectos que ocasionan pérdida de vegetacion
boscosa de las cuencas y la eliminacion de la vegetacién de las orillas de los rios, que
estd protegida conforme la Ley 1 del 3 de febrero de 1994 de recursos forestales
(MiAmbiente, 2019).

La mayor demanda de agua se concentra en la vertiente del Pacifico donde habita el
83% (2.96 millones de personas) de la poblacién y concentra mas del 70% las
actividades economicas, incluyendo la region Metropolitana (distritos de Panama, San
Miguelito, La Chorrera, Arraijan y Capira) donde habita el 55% de la poblacién total del
pais y la mayor parte de industrias y servicios (Plan Nacional de Seguridad Hidrica,
2015).

5.3.7. Clima.
El Clima de Panama es tropical, calido y humedo, con temperaturas elevadas todo el
afio, con una media anual de 27 °C presenta una estacion lluviosa desde finales de
abril hasta diciembre y una seca desde enero hasta mayo con la presencia de vientos
alisos. En la vertiente caribefia las precipitaciones anuales alcanzan 3.500 mm, frente
a los 2.300 mm de la pacifica. Estas caracteristicas generales se matizan a lo largo de
la region por la influencia de las masas oceanicas y la diversidad que favorecen las

46



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

zonas montafiosas, generando cierta heterogeneidad climatica regional (ANAM, 2011)
y variabilidad estacional. (MiAmbiente, 2019).

En el régimen de precipitaciones influye significativamente la oscilacion del sur (ENOS)
tanto en su fase calida (El Nifio) como en su fase fria (La Nifia). Diferentes factores de
origen antropico a escala global y local pueden modificar los patrones naturales de
variacion de valores promedios y extremos de temperatura y precipitacion.
(MiAmbiente, 2019).

5.3.7.1. Precipitaciones.

Las precipitaciones en Panama ha presentado dos tendencias como consecuencia del
cambio climatico que son: a) el incremento de la nubosidad y las lluvias intensas
asociado a la inestabilidad generada por el desplazamiento de frentes frios originados
en Norteamérica, y las correspondientes crecidas de los rios en zonas con niveles
altos de precipitacion (Darién, Coldn, y Bocas del Toro, entre otras); y b) la aparicion
del periodo de sequia prolongada, que extienden el Arco Seco a nueve zonas (distritos
de Chame y Capira en el sector oeste, y el poblado de Torti y el distrito de Chepo en
el sector este) (MiAmbiente, 2018).

5.3.7.2. Temperaturas.

La Tercera Comunicacion Nacional Sobre Cambio Climatico (TCNCC) llama la
atencion sobre un aumento significativo de la temperatura maxima anual en las
provincias centrales de Panama. El andlisis de los registros de la estacion en Santiago
de Veraguas muestra un aumento de los valores maximos promedio, con valores por
encima de los 38 °C en los meses de marzo y abril mas frecuentes que en décadas
anteriores. Para la ciudad de Panama se observa un incremento del promedio de
temperatura maxima entre 1 y 2 °C en los meses de marzo y abril, considerados
climaticamente como los mas célidos (MiAmbiente, 2019).

5.3.7.3. Humedad Relativa.

La humedad relativa se encuentra muy relacionada con la precipitacion, siendo en
términos generales directamente proporcional; es decir, a mayor precipitacion
corresponde una mayor humedad relativa y viceversa. Con relacion a la Estaciéon de
Balboa, el andlisis de la humedad relativa en este sitio, brinda resultados donde la
humedad relativa mas baja se presenta durante los primeros meses del afio, con un
rango de 64.9 a 70.5%. Mientras que los mayores valores fueron obtenidos en los
meses de la temporada lluviosa, los cuales oscilaron de 88.8 hasta 93.8%. (Patio de
Operacion de Transporte Masivo de Panama - El Chorrillo, 2011).
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5.3.8. Calidad del aire.

En el &mbito nacional, el fenbmeno de la contaminacién de la atmdsfera local se
percibe en todas las provincias. En areas urbanas, la calidad del aire puede verse
comprometida por emisiones de ruido, gases y particulas generadas por una alta
concentracion de automoéviles e industrias. En la ciudad capital se generan niveles de
contaminacion que sobrepasan las recomendaciones de la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) en Oxido de Nitrogeno (NO); en Colén y areas vecinas, el problema
radica en las particulas de diversos tamafios emitidas por la cementera mas importante
del pais. (MiAmbiente, 2011).

Segun el Informe GEO Panama 2019, el Instituto Especializado de Analisis (IEA) de la
Universidad de Panam4, es la entidad encargada de monitorear la calidad de aire en
Panama desde 1996. Desde entonces, funcionaron cinco estaciones de monitoreo de
algunos contaminantes del aire en la regién metropolitana de Panamd, y otros mas en
la cuenca del Canal, a través de los sitios de pruebas del IEA en Corozal y Gamboa.
Sin embargo, limitaciones de presupuesto han generado la suspension del
funcionamiento en las estaciones

de monitoreo; por tanto, no se cuenta con datos recientes de calidad de aire en estas
estaciones de monitoreo. (MiAmbiente, 2022).

Panama es considerada como la ciudad con mayor indice de contaminacion en el aire
de América Central, debido al impacto que producen las emisiones generadas por el
transporte (Singh, 2016). El parque vehicular es considerado el factor responsable de
que frecuentemente se sobrepase el promedio seguro de polucion de 25 micras por
metro cubico, fijado internacionalmente. (MiAmbiente, 2022).

Conforme el monitoreo de calidad del aire del afio 2018, que realiz6 MiBus en el COE
El Chorrillo, los resultados indican que los niveles de PM10 presentan niveles
adecuados sin superar los valores limites permisibles.

Respecto a los niveles de ruido generados en las instalaciones del patio de buses,
estos superaron los niveles permitidos en el Decreto Ejecutivo N°1 del 15 de enero de
2004 tanto en el horario diurno (6:00 a 21:59, 60 dB(A)) como nocturno (22:00 a 5:59,
50 dB(A)), registrando niveles superiores a 60 dB(A) en ambos horarios.

5.3.9. Medio Bidtico.
5.39.1. Flora.

Para el afio 2000, existia una superficie boscosa de 3.364.591 hectéareas, es decir, un
45% de la superficie del pais T sin incluir los bosques intervenidos, que cubren unas
921.553 hectareas mas. La mayor parte de estos bosques se encuentra en la vertiente
Atlantica, debido a que la vertiente Pacifica se ha caracterizado histéricamente por
una intensa actividad humana (aproximadamente el 83% de la poblacion reside en la
vertiente del Océano Pacifico). (MiAmbiente, 2011).
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Panama se encuentra en la posicion 19 entre los 25 paises con mayor riqueza de
especies de plantas con flores, y en la posicion 4 para América del Norte y Central;
cuenta con los arrecifes mas ricos de la region en términos de diversidad y calidad de
corales, con 58 especies en el Caribe y 18 en el Pacifico. (MiAmbiente, 2011).

Conforme la visita de campo realizada en el mes de junio de 2023, se considera que
el area del proyecto presenta vegetacion escasa a muy escasa como el sector del patio
El Chorrillo, Parque de Los Aburridos y la Calle Juan Mendoza, la Via Brasil, la Avenida
Ay Calle 13 y el proyecto 5 de Mayo. Y en la Via Ricardo J. Alfaro (Tumba Muerto)
hay presencia de arbolado de manera segmentada.

5.3.9.2. Fauna.

Se estima que Panama tiene cerca del 4% de la diversidad total de anfibios y el 3,5%
de los reptiles conocidos en el mundo; ademas, presenta el 10% de especies de aves
conocidas y el 5% de los mamiferos; 140 de las 1.307 especies de peces marinos
presentes son de interés comercial, y el 25% (56) de las especies de peces de agua
dulce son endémicas de Panama. Las mayores poblaciones de estas especies se
encuentran dentro de las Areas Protegidas. (MiAmbiente, 2011).

En las areas de los proyectos (Componentes 1 y 2) por corresponder a zonas
netamente urbanizadas y conforme a lo observado en campo, se considera que la
presencia de fauna es escasa a muy escasa.

1 Especies amenazadas, endémicas y migratorias.
En las areas del proyecto no hay especies amenazadas, endémicas y migratorias.
5.3.9.3. Habitats naturales, modificados y criticos.

En Panama se encuentran 54 Areas Claves de Biodiversidad de las 16,000
identificadas en el mundo. En cuanto a sus caracteristicas de proteccion, tenemos que
el porcentaje promedio de cobertura de todas las Areas Claves de Biodiversidad por
Areas Protegidas y otras medidas efectivas de conservacion basadas en areas es de
55,4%. Especificamente, 13 Areas Claves de Biodiversidad tienen cobertura total, 28
tienen cobertura parcial y 13 no tienen ninguna cobertura o proteccion bajo Areas
Protegidas y otras medidas efectivas de conservacion basadas en areas.

f Areas naturales protegidas.

Las zonas proyectadas para intervencion con las obras a financiar, no se encuentran
en areas naturales protegidas, ni cerca a estas.
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5.3.10. Paisaje

Las areas de influencia directa de cada uno de los proyectos a intervenir corresponden
a zonas completamente modificadas por accion antropica, con prevalencia de
construcciones de uso residencial y comercial entre otros. Las vias se encuentran
pavimentadas, las aceras se encuentran con superficies firmes (concreto o adoquines),
escasa cobertura vegetal que contribuye a una sensacion térmica mas célida y a una
baja presencia de fauna. Transito vehicular continuo que desencadena en aumento de
los niveles de ruido y de emisiones de gases contaminantes y material particulado.

5.3.11. Servicios ecosistémicos
Las zonas a ser intervenidas por el proyecto se encuentran completamente
urbanizadas, y en tal sentido se considera que los servicios ecosistémicos existentes
son de abastecimiento por la presencia de establecimientos comerciales de alimentos
(sélidos y liquidos), de vestido, centros de salud, de bienestar (centro para el adulto
mayor) y transporte publico. Y culturales por la presencia de instituciones educativas,
centros religiosos y museos.

5.3.12. Caracterizacién Socioecondmica
5.3.12.1. Poblacion.

La Provincia de Panama representa el 15,2% del area total del pais, con una superficie
total de mas de 9.000 kmz2, segun el Censo 2010 es la provincia mas poblada del pais
con una poblacion total de 1.249.032 habitantes. Su poblacion ha sido calculada a
partir de los datos del 2010, anterior a la segregacion de la Provincia de Panama
Oeste. (Alcaldia de Panama, 2018).

El Distrito de Panama contaba en 2010 con 23 corregimientos y con una poblacion de
880,691 habitantes. A partir del 2010 el distrito de Panama ha ido aumentando y
modificando su nimero de corregimientos hasta llegar a 26 en la actualidad. El 1 de
junio de 2017 se afadieron dos corregimientos nuevos; Las Garzas, segregado del
Corregimiento de Pacora, y Don Bosco, segregado del corregimiento de Juan Diaz.
(Alcaldia de Panama, 2018).

A continuacion, se presenta el listado de los 26 corregimientos con la division

actualizada (afio 2018), en la cual se resalta los corregimientos en los cuales se
desarrollaran los proyectos.

Tabla 6. Datos poblacionales de los corregimientos de la ciudad de Panama
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Area

Corregimiento Barrios | Poblaciéon
(km2)

SAN FELIPE 0,40 1 3.262
EL CHORRILLO 0,70 2 18.302
SANTA ANA 0,86 4 18.210
LA EXPOSICION O
CALIDONIA 1,88 4 19.108
CURUNDU 1,24 8 16.361
BETANIA 8,28 33 46.116
BELLA VISTA 4,59 11 30.136
PUEBLO NUEVO 3,14 18 18.984
SAN FRANCISCO 6,78 22 43.939
PARQUE LEFEVRE 6,97 22 36.997
RIO ABAJO 3,82 32 26.607
JUAN DIAZ 19,13 96 52.553
PEDREGAL 28,45 59 51.641
ANCON 193,33 36 28.570
CHILIBRE 63,95 29 37.404
LAS CUMBRES 28,17 49 32.867
PACORA 211,34 19 29.506
SAN MARIN 144,29 0 4.410
TOCUMEN 64,21 40 74.952
LAS MANANITAS 24,19 30 39.473
24 DE DICIEMBRE 80,66 16 65.404
ALCALDE DIAZ 43,44 26 41.292
ERNESTO CORDOBA
CAMPOS 30,08 48 55.754
CAIMITILLO 922,33 0 17.742
DON BOSCO 16,49 31 48.056
LAS GARZAS 175,68 16 22.988
TOTAL 2.084,39 652 880.634

Fuente: Diagnastico inicial participativo, Alcaldia de Panaméa 2018.

Las cifras de mayor poblaciéon en el Centro se alcanzaron en los afios 60 (78,422
habitantes). A partir de esa fecha se produjo un rapido descenso poblacional hasta
llegar a los 39,774 habitantes en 2010 (siento estos datos de poblacion los mas
recientes). El corregimiento de San Felipe practicamente ha quedado despoblado
(3,262) y los corregimientos de El Chorrillo y Santa Ana cuentan en la actualidad con
un numero de habitantes muy similar (en el entorno de los 18,200 habitantes). (Alcaldia
De Panama, 2016).

5.3.12.2. Distribucién étnica.
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En Republica de Panama hay siete grupos indigenas que se encuentran asentados en
territorios semiautdbnomos. Los mas representativos de la region occidental, como las
provincias de Chiriqui, Bocasdel Tor o y Veraguas son | os
Teribe y los Bri-bri. Juntos comprenden un 70% de la poblacién indigena del pais. En
la regién oriental de Panam@ esta poblada por los Embera y los Wounaan en el Darién,
y los Kunas en la comarca de Kuna Yala. Los Embera y los Wounaan viven en la selva
tropical, tal como sus ancestros lo hicieron durante siglos. Su comprension y respeto
por la naturaleza es innato, y sus habilidades en el tallado y tejido de canastas es
exquisito. Los Kuna se asentaron en las costas e islas del Caribe y se caracterizan por
una férrea proteccidén de sus tradiciones y por sus molas, las cuales son artesanias
hechas con aplicados sobre tela. (Embajada de Panama en Espafia, 2023).

Los descendientes de africanos se establecieron en la region central de Panamay en
el Darién, donde la cadencia del Bullerengue y el Bunde todavia evocan los origenes
de sus tradiciones. Originalmente, fueron traidos al istmo por los colonos espafioles
para trabajar en las plantaciones de cafia de azucar. Una segunda ola de inmigracion
negra llegé al istmo desde las Antillas para la construccion del Canal de Panama, a
inicios del siglo 20. Este grupo, de habla inglesa, se establecié en la Ciudad de
Panam4, Colén y Bocas del Toro. Los mestizos y mulatos son el resultado de afios de
uniones entre diversas razas y etnias, dispersos en todo Panama, su folklore se
expresa por medio de la masica y danza, comidas regionales como el arroz con pollo
y sancocho de gallina, su actitud festiva, la que reluce en ferias y festivales, asi como
su caracteristico trato amigable hacia los extranjeros. (Embajada de Panama en
Espafa, 2023).

En el AID de los proyectos (componentes 1 y 2) no se evidencia presencia grupos
étnicos.

5.3.12.3. Migracion.

La cifra de migrantes irregulares, que ingresan ilegalmente por las diversas trochas de
la provincia del Darién, desde enero 2023 hasta este miércoles, 5 de julio, registra un
total de 201 mil 167 personas, lo que representa un aumento considerable en
comparacion al primer semestre de 2022, cuya cifra fue de 49.452 personas. De
acuerdo con las cifras, 103.028 de los ciudadanos que cruzaron la selva desde
principios de afio a la fecha son venezolanos; seguido de los haitianos con 33.553; en
tercer lugar, los ecuatorianos con 25.925; luego los migrantes irregulares de China con
8.964; los colombianos con 6.489, mientras que otros paises suman en conjunto
23.208 personas. (Migracion, 2023).

La provincia del Darién se ubica en la frontera este de Panama. En ella se encuentra
el Parque Nacional Darién, territorio que es una parte de las rutas migratorias mas
utilizadas por personas migrantes en movilidad por las Américas para migrar desde el
sur hacia el norte de América. A su vez, esta ruta migratoria es conocida por ser
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altamente peligrosa debido a las caracteristicas geograficas de la selva y la presencia
de crimen organizado, los cuales aumentan los riesgos de vulnerabilidad de las
personas que transitan por el Parque Nacional. (OIM Panama, 2023)

Actualmente el Gobierno de Panama provee asistencia humanitaria y apoya la logistica
para la movilizacién diaria de cientos de personas migrantes a sus Estaciones de
Recepcion Migratoria (ERM) en las provincias de Darién (Lajas Blancas y San Vicente)
y Chiriqui (Los Planes de Gualaca). Las personas migrantes ingresan por las
comunidades de Bajo Chiquito y Canaan Membirillo, ubicadas en la comarca indigena
Embera-Wounaan al interior de la provincia de Darién en Panama y son trasladadas
respectivamente a las diferentes ERM. (OIM Panama, 2023)

5.3.12.4. Salud Ambiental.

El sector de la salud de Panama se divide en publico, privado y Seguridad Social. El
sector privado se compone de prestadores directos y de entidades financiadoras o

Aprepagoso. El sector p¥blico presta servi

demanda sin exclusién, y cubre financieramente a la poblacién no asegurada. La Caja
de Seguro Social provee servicios de atencion directa a la poblacion derechohabiente,
asi como servicios de prestacién econdémica. (Alcaldia de Panam4, 2018)

La atencion de salud se lleva a cabo a través de establecimientos organizados en
redes, segun nivel de atencion con distintos grados de complejidad y capacidad de
resolucién. Esta red esta constituida por hospitales e institutos especializados
nacionales, hospitales regionales, rurales, policentros, centros de promocion, centros
de salud, subcentros y puestos de salud. (Alcaldia de Panama, 2018).

5.3.12.5. Actividades EconOmicas.

En la ciudad de Panama existen aproximadamente 500 hectareas de superficie
comercial, de las cuales, 200 hectareas estan concentradas en grandes superficies
(centros comerciales). (Alcaldia de Panama, 2018).

Comercios de barrio: Pequefios comercios situados principalmente en las plantas
bajas de los edificios residenciales. Se distribuyen aleatoriamente por los barrios y
calles pequefias. Cuando lo encontramos asociado a la vivienda, sera parte de lo que
mas adelante definiremos como uso mixto. (Alcaldia de Panama, 2018).

Edificios Comerciales: Edificaciones exentas o adosadas, dedicados integramente a
comercio especializado, sin mezcla de usos. Se encuentran repartidos dentro de la
ciudad asociados a grandes vias como Calle 50 o Via Espafia. (Alcaldia de Panama,
2018).

El Gran Centro Comercial o Mall: Construccion que consta de uno o varios edificios,
que albergan oficinas, comerciales funcionando como un espacio colectivo. Se
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encuentran repartidos por toda la ciudad y fundamentalmente sobre el eje vial
Transitsmica-Panamericana. (Alcaldia de Panam4, 2018).

5.3.12.6. Pobreza.

La pobreza aumentd durante la crisis de la pandemia a pesar de los esfuerzos del
gobierno para mitigar este impacto. En 2020, la pobreza aumentd hasta el 14,1 por
ciento, 2 puntos porcentuales por encima de los niveles de pobreza de 2019 del 12,1
por ciento (a una paridad de poder adquisitivo de 6,85 USD/dia). Se estima, sin
embargo, que la tasa de pobreza habria sido 3,6 puntos porcentuales mas alta en
2020 sin Panama Solidario, dados los importantes impactos de la pandemia en el
mercado laboral panamefio que resultaron en una tasa de desempleo del 18,5 por
ciento. (Banco Mundial, 2023)

Las tasas de pobreza disminuyeron entre 2008 y 2019, no obstante, contindan siendo
mas altas en los territorios indigenas que en el resto de la poblacion, ampliando la
desigualdad. Mientras que la pobreza extrema (3,65 dolares PPA 2017) para los no
indigenas y no afrodescendientes fue del 1,3 por ciento en 2019 y entre los indigenas
fue del 18 por ciento para el mismo periodo. Del mismo modo, la tasa de pobreza
(6,85 $ PPA 2017) para los Pueblos Indigenas en 2019 fue 6,8 veces mayor que la de
los no indigenas. (Banco Mundial, 2023).

Se espera que la pobreza siga disminuyendo con el tiempo y alcance los niveles
previos a la pandemia en 2025, a medida que los mercados laborales sigan
recuperandose. En 2022, la tasa de empleo alcanz6 el 62,3 por ciento, y la tasa de
desempleo se redujo al 9,9 por ciento, pero siguen rezagadas respecto a los niveles
de 2019. Asi, las tasas de pobreza para aquellos que viven con menos de 6,85 ddélares
al dia se situaron en el 13,3 por ciento en 2022. La focalizacién cuidadosa de Panama
Solidario sigue siendo critica para la reduccion de la pobreza y la eficiencia del gasto.
(Banco Mundial, 2023).

5.3.12.7. Medios de Comunicacion.
Panama cuenta con los siguientes medios de comunicacion escritos y radiales:

M Medios de comunicacion Escritos.

LA PRENSA. www.prensa.com

CRITICA. www.critica.com.pa

LA ESTRELLA. www.laestrella.com.pa

PANAMA AMERICA. www.panamaamerica.com.pa
EL SIGLO. www.elsiglo.com.pa

MI DIARIO. www.midiario.com

DIiA A DIA. www.diaadia.com.pa

EN SEGUNDOS. www.ensegundos.com.pa
METRO LIBRE. www.metrolibre.com
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NOTICIAS VIP 24. www.noticiasvip24.com

DESTINO PANAMA. www.destinopanama.com.pa
PANAMA 24 HORAS. www.panama24horas.com.pa
ANPANAMA. WWW.anpanama.com

EL DIGITAL PANAMA. www.eldigitalpanama.com
PANAMA ON. www.panamaon.com

LA GACETA. www.lagacetadepanama.com
BAYANO DIGITAL. www.bayanodigital.com
CAPITAL FINANCIERO. www.elcapitalfinanciero.co...

i Medios de comunicacion Radial.

I\jl\H/Iz Nombre FM, MHz Nombre

88.1 Radio 10 98.1 La Mega

88.5 Marbella Stereo 98.5 Stereo Oeste

88.9 TV Plus 98.9 FM Ultra Stereo

89.3 Cool FM 99.3 FM99

90.1 Stereo 89 99.7 Tropi Q

90.5 Super Q 100.1 Antena 8

90.9 RPC Radio 100.5 Fabulosa Estéreo

91.3 Los 40 100.9 Estéreo Azul

91.5 Crisol FM 101.3 Radio Disney

91.7 Maxima Panama [101.7 Radio Nacional FM

92.1 Radio Ancon 102.1 Lo Nuestro

92.5 La KY 102.5 FM Corazén

92.9 YXY 92.9 102.9 Blast Urbana

93.3 Radio Metropolis  [103.3 Quiubo Estéreo
Radio Maria

93.7 |(Panama) Radio [(103.7 Radio Mil
aticano

94.1 Radio Hogar 104.1 Telemetro Radio

94.5 Radio Panama 104.5 La Tipik

94.9 Hosanna Capital  |104.9 Estéreo Vida

95.3 La Exitosa 105.3 Like FM

95.7 KW Continente 105.7 Like FM

96.1 Stereo Fé 106.1 Boom 106.1
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https://worldradiomap.com/pa/play/radio10.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/lamega.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/marbella.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/oeste985.htm
http://twitter.com/tvpluspanama
https://worldradiomap.com/pa/play/ultrastereo.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/cool.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/fm99.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/stereo89.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/tropiq.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/superq.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/antena8.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/rpc.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/fabulosaestereo.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/los40.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/azul.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/sertv_crisol.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/disney.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/maxima.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/sertv_nacional.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/ancon.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/lonuestro.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/laky925.htm
http://fb.com/FMCorazonPanama
https://worldradiomap.com/pa/play/yxy929.htm
https://www.instagram.com/blastentpanama
http://fb.com/Radio-Metr%C3%B2polis-169012049778226/
https://worldradiomap.com/pa/play/quiubo.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/maria.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/maria.htm
https://radiomap.eu/va/play/rv-esp.htm
https://radiomap.eu/va/play/rv-esp.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/mil.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/hogar.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/telemetro.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/panama.htm
https://www.tipik.online/
https://worldradiomap.com/pa/play/hosanna.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/estereovida.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/laexitosa953.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/like.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/kw-continente.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/like.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/stereofe.htm
https://worldradiomap.com/pa/play/boom1061.htm
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I\jl\H/Iz Nombre FM, MHz Nombre

96.5 TVN Radio 106.5 Rock n” Pop

96.9 Caliente 96.9 106.9 Crisol FM

97.3 Wao 97% 107.3 Omega Stereo

97.7 Radio Mix 107.7 Estéreo Universidad

Fuente: https://worldradiomap.com/pa/panama

5.3.12.8. Viviendas y Caracteristicas Habitacionales.

La tipologia de asentamientos viene definida por dos factores determinantes; el
tamano del lote y la tipologia edificatoria. Los lotes de hasta 200 m? se localizan
distribuidos por toda la ciudad, presentandose una gran concentracion en la zona este
de la ciudad, en urbanizaciones cercanas de la via Panamericana. Los lotes
construidos de superficie mayor a 1000 m? se localizan mayoritariamente en las zonas
centrales de la ciudad y a lo largo de los viales principales. (Alcaldia de Panam4, 2018).

Segun la funcién de las edificaciones, se clasifican en residencial, equipamientos,
comercial y otros. En el Distrito, la morfologia urbana esta fuertemente determinada
por el tipo residencial y comercial, y se resalta que el 97,1% de las edificaciones no
supera los 2 pisos de altura, predominando asi las casas. En la siguiente figura se
presentan las zonas con edificaciones que tienen desde una (1) a mas de cuarenta
(40) plantas (piso). Siendo el color amarillo el que representa las construcciones de
una (1) y dos (2) plantas, el color naranja entre tres (3) y diez (10) plantas, el color
fucsia entre once (11) y cuarenta (40) plantas y el color vinotinto las construcciones de
mas de cuarenta (40) plantas.

Figura 16. Edificaciones por niumero de plantas
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Fuente: Diagnéstico inicial participativo, Alcaldia de Panama 2018.

De la figura anterior se resalta que los corregimientos El Chorrillo, Santa Ana,
Calidonia, y Betania, Parque Lefevre y Rio Abajo, los cuales tendran intervencion
directa por los proyectos (Componentes 1y 2), predominan las edificaciones de unay
dos plantas, seguido por las construcciones de entre tres y 10 plantas.

5.3.12.9. Estructura vial

La red vial del area metropolitana es dispersa e inconexa. Panama ha crecido a lo
largo de muy pocas calles que no cuentan con una red secundaria que conforme una
malla continua. Aproximadamente el 60% de las construcciones en el area
metropolitana estd a mas de 650 m de una de las vias principales. En la siguiente
figura se presenta en color amarillo las vias principales de la ciudad de Panama, en
color fucsia las zonas mas cercanas a estas vias y en color morado las zonas mas
alejas de las vias principales. (Alcaldia de Panama, 2018).

Figura 17. Vias principales en la ciudad de Panama
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Fuente: Diagndstico inicial participativo, Plan Distrital Panaméa 2018.
5.3.12.10.Servicios Publicos.

 Acueducto

El servicio de agua potable en la ciudad (incluyendo Panamay San Miguelito) presenta
un nivel de cobertura y continuidad, con un 96% de hogares con conexiones
domiciliarias de agua por red. No obstante, el servicio no es equitativo, mostrando
deficiencias especialmente en la periferia de la ciudad, donde se ubican con mas
frecuencia los asentamientos informales (Alcaldia de Panama, 2018). En la siguiente
figura se muestra el esquema de la red de abastecimiento de agua potable en la

ciudad.

Figura 18. Abastecimiento de agua potable en la ciudad de Panama
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m - m W Acueducto publico del
IDAAN

W No Aplica
Acueducto publico de la
comunidad

Carro cisterna

W Otros

Fuente: Diagnostico inicial participativo, Plan Distrital Panaméa 2018.

En la actualidad (afio 2018), pese a la abundancia del recurso hidrico bruto
(precipitaciones) en las cuencas hidrograficas, en la Ciudad de Panama se detectan
diversas deficiencias en el servicio que se manifiestan de diferentes maneras:

- Cortes de suministro relativamente frecuentes, debido a roturas de tuberias,
fallos de suministro eléctrico y otros sucesos extraordinarios.

- Calidad variable del agua abastecida.

- Bajas presiones en ciertas zonas de servicio.

- Posibles demoras en la gestion de incidencias (reparacion de averias, errores
de facturacion, etc.).

Las causas que provocan esas deficiencias son tanto tecnologicas (mal estado de
infraestructuras, mal dimensionamiento, falta de control, etc.) como no tecnolégicas
(crecimiento urbano desmedido, fugas por conexiones ilegales, falta de estabilidad
financiera de IDAAN, carencias legales e institucionales). (Alcaldia de Panama, 2018).

1 Alcantarillado

En la actualidad (afio 2018), en la mayor parte de la ciudad el sistema de agua sanitaria
presenta descarga directa, sin tratamiento, a los distintos cuerpos de agua, erigiéndose
esta tendencia como la principal causa de contaminacion de los rios que atraviesan el
area metropolitana de Panama. La disposicion de aguas servidas en inadecuadas
fosas sépticas y letrinas, al igual que la falta de reposicion parcial o total de los
sistemas alcantarillados colapsados, de las areas mas antiguas de la Ciudad de
Panama, contribuyen a deteriorar las condiciones de salud ambiental tanto en las
areas periurbanas como en el interior de la ciudad. (Alcaldia de Panama, 2018).

Se resalta que solo el 53% de usuarios se encuentran con conexion al servicio de
alcantarillado y el 47% restante a otro tipo de servicios. En la siguiente figura se
presenta el tipo de servicio sanitario que presentan las viviendas del distrito de
Panama.
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Figura 19. Servicio sanitario en las viviendas de la ciudad de Panamé
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Fuente: Diagnastico inicial participativo, Alcaldia de Panaméa 2018.

En cuanto al sistema de drenaje pluvial, este presenta falencias ya que se encuentra
unido al sistema de alcantarillado, es decir que corresponde a un sistema combinado,
el cual se ve afectado por la inadecuada disposicién de los desechos sélidos en la
ciudad, causando obstruccion y colapso de estas redes. Lo anterior, agravado durante
los periodos de fuertes lluvias, ya que se hace insuficiente el sistema de drenaje,
provocando inundaciones en la ciudad. (Alcaldia de Panama, 2018).

1 Operador de los servicios de acueducto y alcantarillado

El operador del servicio de acueducto y alcantarillado de la ciudad de Panam4 es el
Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN).

1 Energia

En los dltimos cuarenta afios el sistema energético de Panama ha experimentado
cambios dramaticos, obteniendo un gran crecimiento en el consumo de energia,
asociado en buena parte a un mejoramiento general del nivel de vida. (Alcaldia de
Panama, 2018)

Los problemas de energia de Panama son los de ambientes urbanos. En 2010, el 65%
de la poblacion total del pais residia en lugares urbanos. El grueso del consumo de
electricidad y de combustibles se concentra en estas zonas urbanas, donde tiene lugar
un uso irracional de la energia en los edificios y congestionamiento en las calles.
(Alcaldia de Panama, 2018).

Los sectores socioecondmicos consumidores de energia son: residencial, comercio y
servicios, industrial, publico, transporte y agropecuario-pesca-mineria. El sector
transporte es el principal consumidor de energia y es el responsable, en el afio 2014,
del 40.4% del total de la energia demandada; seguido por el sector industrial con un
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29.0%; el sector residencial con 15.5%; el sector comercial y servicios con 14.5% y por
ualtimo el sector agro-pesca y mineria con el 0.6%. (Alcaldia de Panama, 2018).

Estadisticas de la Secretaria Nacional de Energia demuestran que en Panama casi el
60% del consumo de electricidad se concentran en proporcionar confort a comercios,
oficinas publicas y privadas. Por otro lado, méas del 60% de los derivados de petroleo
importados son destinados al sector de transporte. Por tanto, las posibilidades del
transporte eléctrico, ya sea colectivo (metro o trenes) e individual (carros eléctricos),
tendran influencia en las importaciones futuras de petréleo y, complementariamente
en la generacion de electricidad debido a la sustitucion de las gasolinas y diésel por
energia eléctrica. (Alcaldia de Panama, 2018).

M Telefonia

En términos de telecomunicaciones de banda ancha fija se presenta un mercado
concentrado, donde el principal operador corresponde a Cable & Wireless. La
Rep¥blica cuenta con un proyecto de Re
con el que busca dotar de puntos de conexién de banda ancha gratuitos en diversos
lugares del pais. Esto le da una vision positiva de la situacion de la banda ancha del
pais, pero se encuentra con dos retos: cerrar la brecha con paises mas desarrollados
y proveer a aquellas zonas rurales del servicio. Solo 287 de los 634 corregimientos del
pais poseen acceso de banda ancha, de modo que un 55% de los corregimientos
deberian ser foco de planes de conectividad que permitan acercarles a la misma.
(Alcaldia de Panama, 2018).

En cuanto a la penetracion del internet en la Republica, se tiene que para el afio 2012
era de un 42%, donde el 98% de los clientes eran de banda ancha, siendo
aproximadamente el 87% de los clientes residenciales y el 13% de empresa. Sobre la
tipologia de accesos, la misma varia con un predominio del Cable M6dem y del ADSL.
La Republica de Panama es lider en telefonia moévil y lo es igualmente en banda ancha
movil. La penetracion de banda ancha movil en Panamé es del 14.5%, impulsada
principalmente por la incursion de la telefonia movil. (Alcaldia de Panam4, 2018).

A nivel distrital, se cuenta con una estrategia pionera de soterramiento de cableado
del sistema de telecomunicaciones y eléctrico, el cual tiene el objetivo de eliminar
impactos visuales y medioambientales, asi como de incrementar la seguridad y la
calidad del servicio. Dicho proyecto se realizara en tres fases, una primera en el area
bancaria de la ciudad debido a que esta representa la imagen de la ciudad, una
segunda que abarca areas como la Via Tocumen desde el sector de San Miguelito
hasta la entrada del Aeropuerto Internacional de Tocumen y una ultima en las
provincias centrales. El esfuerzo de soterramiento relativo a este proyecto se realizara
en conjunto con aquellos planes de ensanchamiento y mejoramiento de calles del
Ministerio de obras Publicas (MOP). (Alcaldia de Panama, 2018)
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1 Residuos Sdlidos

En la actualidad (afio 2018), el distrito de Panama cuenta con un sistema de
recoleccion formal que, aunque cubre buena parte de la ciudad, aun presenta
carencias para dar servicio a toda la poblacion. La mayor parte de los desechos
recolectados son depositados en el relleno sanitario Cerro Patacén, el cual es el
principal vertedero de desechos sélidos de los distritos de Panama y San Miguelito,
llegando a recibir 754,000 toneladas anuales de residuos (2,000 diarias; PNGIR 2015).
Una vez en el vertedero, los desechos no reciben un tratamiento adecuado, dado que
éste no cuenta con un sistema de reciclaje, y las minimas labores de separacion que
se realizan, por parte de recolectores informales, s6lo aseguran la recuperacion del
2,2% de los residuos. (Alcaldia de Panama, 2018).

El nuevo Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos (PNGIR), con horizonte a
2027, analiza, a escala nacional, las condiciones actuales de la recoleccion,
tratamiento y eliminacion de desechos (Alcaldia de Panama, 2018), actualmente
regulado por la Ley 276 del 30 de diciembre de 2021. (Alcaldia de Panama, 2018).

En el distrito capital la Autoridad de Aseo Urbano Domiciliario (AAUD) es la encargada
del servicio de gestion de residuos (segun Ley 51 del 29 de septiembre de 2010),
encargandose de la recoleccién y transporte de residuos hasta el Relleno Sanitario
Cerro Patacén, ademas del barrido de las calles de la Ciudad. La misma cuenta con
equipos, instalaciones y recursos humanos propios. Por otro lado, existe una empresa
subcontratada encargada de brindar el mantenimiento preventivo, custodia y correctivo
a la flota de camiones. Todos los datos mencionados provienen de informacion
suministrada por el municipio de Panama para el diagnéstico del PNGIR. (Alcaldia de
Panama, 2018).

La AAUD realiza el servicio en los 26 corregimientos que componen el municipio,
contando con un total de 128 rutas, de las que 69 son diurnas y 59 son nocturnas.
Estas rutas se distribuyen en 5 zonas geograficas, las cuales se sintetizan en la
siguiente tabla. Las rutas de recoleccion detalladas, facilitadas por la AAUD, se aportan
dentro del Anexo VI del presente documento. (Alcaldia de Panama, 2018).

5.3.12.11.0rganizaciones Sociales e Institucionales

Las organizaciones sociales e institucionales identificadas en el area de estudio y con
competencia en el desarrollo del presente programa se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 7. Marco Institucional
INSTITUCIONES /
ORGANIZACIONES PRINCIPAL COMPETENCIA

Ministerio de Obras Desarrollar y aplicar la politica de construccion y
Publicas mantenimiento de obras publicas. Es su responsabilidad
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INSTITUCIONES /
ORGANIZACIONES

PRINCIPAL COMPETENCIA

ejecutar e implementar politicas de construccion y
mantenimiento de las carreteras y las vias urbanas del
pais, ademas de reparar y construir puentes.

Ministerio de Ambiente

Asegurar el cumplimiento y aplicacion de las leyes, los
reglamentos y la Politica Nacional de Ambiente en materia
de proteccién, conservacion, preservacion, restauracion,
las sostenibilidad y racionalidad en el aprovechamiento de
los recursos naturales.

MiBus

Empresa local encargada de la movilizacion urbana,
enfocada en el servicio y compromiso para el buen manejo
del transporte publico. Cuenta con un sistema integrado de
informacién al usuario, que comprende la comunicacion
entre los operadores y el Centro de Control; pudiendo
recibir alertas, llamadas y recomendaciones. De igual
forma, permite a los usuarios una visualizacion automatica
del rutero con informacién de las paradas en texto en la
pantalla interna y en voz por medio de bocinas; y mensajes
sobre las normas de uso, recomendaciones de seguridad
y convivencia dentro de los autobuses.

Autoridad de Aseo
Urbano Domiciliario

Supervisar y fiscalizar la continuidad y cobertura de la
prestacion de los servicios de recolecciéon de los residuos
solidos en el pais de forma continua, eficiente y segura.
Organizar camparias de limpieza para prevenir y controlar
la contaminacion del ambiente. Mantener la limpieza en
toda la ciudad y eliminar cualquier foco de proliferacion de
plagas. Administrar, dirigir, planificar, operar, explorar,
aprovechar, investigar, inspeccionar y fiscalizar los
servicios relacionados con el aseo urbano, comercial,
domiciliario y de los rellenos sanitarios. Aumentar la
eficacia de la utilizacion de los recursos, incluidos un
aumento de la reutilizacion y del reciclado de los desechos
y reduccion de la cantidad de desechos por unidad de
producto econdémico, en las instituciones publicas, las
empresas Y las industrias,entre otras.

Instituto de
Acueductos y
Alcantarillados
Nacionales

Operador del servicio de acueducto y alcantarillado. Dentro
de su competencia, coadyuva con otras instituciones
publicas o privadas en la conservacion de las cuencas
hidrograficas y la proteccion del medio ambiente. Forma
parte del Sistema Interinstitucional de Ambiente, que
integra a todas las instituciones publicas sectoriales con
competencia ambiental, las cuales estardn obligadas a
establecer mecanismos de coordinacion, consulta y
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INSTITUCIONES /
ORGANIZACIONES PRINCIPAL COMPETENCIA
ejecucion entre si, siguiendo los parametros establecidos
MIAMBIENTE, con el fin de armonizar sus politicas, evitar
conflictos o vacios de competencia y responder, con
eficiencia y coherencia, a los objetivos y fines de la
legislacion ambiental y a los lineamientos de la Politica
Nacional de Ambiente.

Organismo  humanitario encargado de  ejecutar
disposiciones y Ordenes, tendientes a prevenir, mitigar,
preparar y proteger a la poblacién panamefia sobre los
efectos que la accién de la naturaleza o la antropogénica
pueda provocar sobre la vida y bienes del conglomerado
social.

SINAPROC

5.3.12.12.Condiciones de seguridad

Al menos un 19% de la poblacion del pais ha sido victima de un delito entre junio del
2015 y junio del 2016, segun lo afirma la IV encuesta de victimizacion y percepcion
social de la seguridad del 2017(ENVI). Esto repercute en la calidad de vida de la
poblacién ya que, segun el informe, aproximadamente el 49% de los habitantes no sale
de noche y un 54% no permite salir solos a sus hijos menores de edad por miedo de
convertirse en victima de algun delito. (Alcaldia de Panama, 2018)

El indice de criminalidad registrado por el Ministerio de Seguridad en los ultimos tres
aflos muestra una disminuciéon del nimero de delitos, segun la ENVI (2017) el 70% de
los encuestados dice que el pais es inseguro. En la encuesta del 2014, la percepcién
de inseguridad era de 67%. Esta discrepancia entre la cantidad de delitos y la
percepcion de seguridad de la poblacion se debe a que la mayoria de los delitos (méas
de un 80%) no son denunciados por lo tanto es dificil tener una cuantificacion real del
problema. (Alcaldia de Panam@, 2018)

Las causas mas comunes por las que la poblacion afirma no denunciar los delitos son:
gue lo resuelve a su manera, desconfianza en las autoridades o por falta de pruebas.
(Alcaldia de Panama, 2018)

5.3.12.13.Recursos Argueoldgicos

El sitio arqueoldgico de panama viejo declarado Conjunto Monumental Histérico
mediante la Ley 91 de diciembre de 1976, modificada por la Ley 16 de 22 de mayo de
2007, corresponde al asiento donde fue fundada la ciudad de Panamé el 15 de agosto
de 1519 por Pedrarias Davila y comprende las ruinas del primer asentamiento europeo
sobre el litoral pacifico americano, asi como los vestigios de los primeros habitantes
del istmo. Su papel como uno de los mas importantes centros de expediciones en la
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historia de la conquista y colonizacion espafiola, asi como su funcién estratégica en el
mapa de las rutas comerciales de la época, marco desde entonces el destino del istmo
como territorio al servicio del transito internacional. (Sitio Arqueoldgico, 2023)

El Sitio Arqueologico de Panama Viejo tiene una extension de 28 hectéareas, de las 60
que originalmente tenia la ciudad. Sobresale el disefio urbanistico con su trazado
reticular, calles, plazas y los restos de las edificaciones publicas y privadas como son,
entre otros, la Catedral, las Casas Reales, los conjuntos conventuales de la
Concepcidén, La Merced, Jesuitas, Santo Domingo, San Francisco, puentes como el
Puente del Matadero y el Puente del Rey, y ejemplos de viviendas como Casa Terrin
y Casa Alarcén. También se encuentran los testimonios arqueologicos de los periodos
prehispanicos y de contacto entre las culturas americanas y europeas. (Sitio
Arqueologico, 2023)

Es importante resaltar que este patrimonio arqueoldgico no se encuentra dentro del
AID de los proyectos (componentes 1y 2).

6. EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES i
COMPONENTE 1.

Una vez identificada la linea base del area de intervencién y las obras constructivas a
desarrollar en el componente 1, se realiza la identificacién y evaluacion de los posibles
impactos y riesgos, la cual permite identificar y priorizar las medidas de manejo
ambiental y social requeridas durante el proceso constructivo conforme con las
Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS).

La evaluacion se realiza utilizando una matriz de evaluacion y ponderacion de
impactos y riesgos. Se describen las actividades mas relevantes y significativas en el
proyecto, en tres etapas que son: Preliminar, constructiva y operacion.

Una vez descritas las actividades e identificados los impactos y riesgos se procede a
realizar la evaluacion haciendo uso de la matriz que muestra de forma simplificada la
calificacion de los atributos de evaluacion del impacto y riesgo, sobre cada uno de los
factores y componentes ambientales y sociales.

Los atributos de calificacion se describen en la siguiente tabla.

Tabla 8. Atributos de calificacion.

ATRIBUTO CLASIFICACION DESCRIPCION
Naturaleza del Beneficioso El signo sera +
impacto / riesgo Perjudicial El signo seré -
Relacion Causa i , Si la repercusién de la accion es
Directo ) !
Efecto directa de ésta

65



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

ATRIBUTO CLASIFICACION DESCRIPCION
Su manifestacién no es consecuencia
Indirecto directa de la accion, sino que tiene
lugar a partir de un efecto primario.
Alta Si existe una alteracion total del factor
en el area
Intensidad Media Si la a,IteraC|on es moderada del factor
en el area
. Si la alteracién es minima del factor en
Baja .
el area
Puntual Si Iq accion produce un efecto muy
localizado
" ) . Si produce un efecto mas extendido
Area de influencia Local , ) i
del area intervenida
. Si produce un efecto mas extendido
Regional . , SR
del area de influencia indirecta
. Fugaz Menos de un afo
Permanencia del , ~ - —
Temporal Mas de un afio a cinco afios
efecto ~ . p~
Permanente Mas de cinco afos
Se refiere a la posibilidad de retornar a
) las condiciones iniciales, por medios
Reversible 3
naturales, una vez aquella deja de
Reversibilidad actuar sobre el medio.
El elemento afectado no es posible
Irreversible gue regrese naturalmente a su estado
inicial.
Recuperable Recuperacion total
Recuperabilidad Mitigable Recuperacion parcial
Irrecuperable Si la alteracién es imposible de reparar

Ahora bien, teniendo en cuenta los atributos a evaluar, es importante identificar las
actividades propias del proyecto en sus diferentes etapas (Preliminar, Constructiva,
Cierre y Abandono y Operativa) mediante las cuales se podrian presentar las
alteraciones sobre los factores y componentes ambientales y sociales del area de
influencia directa. En tal sentido, se presenta en la siguiente tabla la descripcion de las
actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto.

Tabla 9. Descripcion de las Actividades de obrai Componente 1.

ACTIVIDADES | DESCRIPCION
ETAPA PRELIMINAR
Reuniones de inicio con la comunidad para informacién general
Socializacibn  del|del proyecto, actividades constructivas a realizar, beneficios y
Proyecto ventajas, incomodidades durante la construccion, recepcion y
respuesta a inquietudes.
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ACTIVIDADES DESCRIPCION

Contratacion de | Contratacion de personal profesional y ayudantes de obra,
mano de obra|preferiblemente de la localidad para las diferentes actividades
Calificada y no|de las etapas del proyecto. Afiliacion del personal contratado al
Calificada Sistema de Seguridad Social.

. Instalacion de cerramientos perimetrales de obra, de tal forma
Instalacion de . : :

; gue impidan el acceso del personal ajeno al proyecto y evite
cerramientos de . ) . .
obra afectaciones a la comunidad, predios o vehiculos por causa de

las actividades constructivas.

Implementacion del
Plan de Manejo
Transito (PMT)

Compra de sefales de transito (verticales fijas y no fijas y
pasacalles), para su instalacion en las diferentes vias cercanas
a la zona de intervencion del proyecto e informacién a la
comunidad de los cierres viales y peatonales.

Instalacion de
infraestructura;
campamentos y/u

oficinas temporales

Adecuacion de campamento temporal (si aplica) , para
funcionamiento de oficinas y almacén. Estas zonas estaran
dotadas de puntos de almacenamiento de materiales de obra y
disposicion adecuada de residuos solidos.

ETAPA DE CONSTRUCCION

Excavacion de zanjas para la instalacion de redes de eléctricas.

Instalacion de P .
. Instalacion de tuberias.

tuberia para el . S : .

. Operacion de maquinaria y equipos, vehiculos para transporte
sistema cableado . .

O de los residuos generados y transporte de material para lleno de
de comunicaciones. .
las zanjas.

Construccion de | Operacion de maquinaria y equipos para las excavaciones y
vigaductos, conformacion de materiales.
paredillas, y | Utilizacion de vehiculos para transporte de los residuos

camaras de paso.

generados y transporte de material para lleno de las zanjas.

Construccioén e
Instalacion del
sistema eléctrico en
el COE El Chorrillo.

Operacion de maquinaria y equipos para las adecuaciones de
la acometida eléctrica, transformador de potencia, generador de
respaldo, tablero de transferencia automética, tablero de
distribucion principal con disyuntores tipo diferencial, y del
interruptor principal e interconexion a la red de empresa de
distribucion eléctrica.

Realizacion de pruebas para verificacion del sistema eléctrico.
Generacion de residuos comunes, eléctricos, transporte y
disposicion final.

ETAPA DE CIERRE Y ABANDONO

Desmantelamiento

Finalizacion de las obras constructivas, para lo cual se realizara:
Orden, aseo y limpieza de las zonas intervenidas por el
proyecto.

Desmantelamiento, que consiste en el retiro de oficinas,
campamentos, cerramientos de obra, sefalizacion de PMT,
acopios de materiales y residuos.
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ACTIVIDADES DESCRIPCION
Desvinculacion laboral a personal asociado a la construccion del
proyecto.
ETAPA DE OPERACION
Entrega del| Aumento en la demanda de energia eléctrica en el sector El

proyecto a MiBus.

Chorrillo.

Eliminacion

de

buses con motor

diésel.

Descarte de cincuenta y cinco (55) buses con motor a diésel,
gue cumplieron su periodo de vida util, y deberan quedar fuera
de servicio u operacion.

Operacion de buses

eléctricos.

Circulacion de una flota de cincuenta y cinco (55) buses
eléctricos del sistema de transporte publico por las vias
principales de los corregimientos El Chorrillo y Santa Ana.
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6.1.

NDAS 1. Evaluacion y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales.

Para la NDAS 1 se identifican los siguientes impactos ambientales y sociales.

Evaluacion de impactos.

Etapa Factor Descripciéon del impacto y receptores Clasificacion
Alteracion de la calidad del paisaje, asociado a la modificacién del
entorno por la presencia de cerramientos de obra, sefiales de obra
asociadas al plan de manejo de transito y movimiento de maquinaria o
; ) : Perjudicial /
y vehiculos de carga, que alteran la calidad visual del entorno para la : :
! Directo / Bajo /
I comunidad.
Preliminar / . Local
. Paisaje
Constructiva . . : : / Fugaz /
Los posibles receptores serian directamente los habitantes y la .
- : . : Reversible /
poblacién flotante en el AID y All, quienes podrian experimentar
. g . . i ] Recuperable
percepciones de confusion, estrés, distraccion, estimulos vy
sensaciones agresivas que afectan negativamente el ambiente y por
lo tanto la calidad de vida de los habitantes. (SDA, 2023)
Generacion de expectativas con la comunidad por las ofertas laborales
y la socializacién del proyecto en sus diferentes etapas.
Se considera como principal receptor las personas de la comunidad Beneficioso /
de EI Chorrillo, que por competencias laborales (perfiles académicos | Directo / Medio /
Preliminar, . - y de experiencia laboral) pueden o no ser contratadas en el proyecto, Local
. Socioecondmico . . :
Constructiva como también al garantizar que el personal vinculado sea mayor de / Fugaz /
edad evitando el trabajo infantil. No obstante, se considera que el Reversible /

proyecto generara ofertas laborales en aproximadamente 40 empleos,
permitiendo ingresos laborales justos conforme a la contratacion
laboral y afiliacion al sistema de sguiridad social (salud y riesgos
laborales).

Recuperable
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Generacion de conflictos con la comunidad, ya que una vez
finalice la etapa constructiva, se presentara la terminacion del

Perjudicial / Directo /

Cierre 'y : - : Medio / Local
Socioeconomico | contrato laboral de cada uno de los trabajadores que fueron :
abandono - : . / Fugaz / Irreversible /
contratados para las actividades constructivas propias del
Irrecuperable
proyecto.
Generacion de expectativas entre el personal que actualmente
labora en MiBus (COE EI Chorrillo), ya que deberan ser | Beneficioso / Directo /
capacitados por parte de la entidad contratante en la nueva Medio / Local
Operativa Socioeconémico | tecnologia de buses para garantizarles su permanencia en sus / Permanente /
cargos. Asimismo, se podria presentar la apertura de nuevos Irreversible /
empleos con conocimentos en este nuevo sistema de Irrecuperable
elctromovilizacion.
6.2. NDAS 2. Trabajo y condiciones de trabajo.

Para la NDAS 2 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.

Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Excavaciones y | Posibles accidentes y .
- : Afectacion a la salud de
demoliciones, enfermedades de origen laboral, .
. C, "y . trabajadores.
Preliminar, operacion de | por exposicion a diferentes Media Medio
Constructiva. | maquinaria, equiposy | agentes fisicos, bioldgicos, e
: oo : . Disminucion del
vehiculos de carga | quimicos, psicosociales y _—
) . : rendimiento de obra.
(volquetas) asociados | ergondmicos. Lo anterior
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
al proyecto, | derivando en posibles accidentes
manipulacion de | como golpes mediante

herramienta menor.

manipulacion de herramienta
menor, atrapamientos mediante la
operacion de maquinaria 'y
equipos, caidas al mismo nivel o
desnivel, cortes en la piel por
manipulacion de herramienta
menor y equipos, atropellamientos
durante la operacion vehiculos y
maquinaria, entre otras. Y
enfermedades de origen laboral
como perdida visual, disminucion
de la capacidad auditiva,
respiratoria por la inhalacién de
gases y material particulado,
enfermedades osteomusculares,
estrés laboral, entre otras.

Se consideran como principales
receptores todos los trabajadores
vinculados al proyecto, sobre los
cuales el ejecutor (contratistas)
deberan ejercer controles como
suministro de equipos de
proteccion personal (EPP) vy
supervision continua de las
actividades y de las condiciones
locativas.
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Posibles atrapamientos mediante
la manipulacién de piezas del bus
0 equipos de mantenimiento,
Conduccidén de buses | caidas al mismo nivel o desnivel,
eléctricos. cortes en la piel por manipulacion
Uso estaciones de de herramienta menor y equipos, Afectacion a la salud de
carga (nuevo sistema | atropellamientos durante la trabajadores.
Operativa eléctrico de carga de | operacidn y estacionamiento de Media Medio
buses). los buses, entre otras. Posibles Atrasos en la frecuencia
Manipulacion de | enfermedades de origen laboral, de las rutas.
herramienta menor. perdida visual, enfermedades
osteomusculares, estrés laboral,
entre otras.
Posibles accidentes de transito
con afectacion a terceros.
Los proveedores de materiales o
servicios que sean contratados
por el ejecutor (contratista) deben
. garantizar que en su personal Trabajo infantil o trabajo
- Adquisicion de :  ,
Preliminar, . laboral no exista contratacion de forzoso.
. materiales y . . .
Constructiva - menores de edad ni que se Media Medio
; suministros de : : L
y Operativa SEIVICIOS encuentren sometidos a trabajo Generacion de
forzoso. Todo personal que conflictos.
labore para los proveedores del
proyecto, deberan estar afiliados
al sistema de seguridad social.
Preliminar, . Los trabajadores en cada una de L, .
. Contratacion de . - . Generacion de conflictos :
Constructiva las etapas deberan estar afiliados Baja . Bajo
. personal (mano de . . L con los trabajadores
y Operativa al sistema de seguridad social; la
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Etapa

Actividad

Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia

Nivel
del
riesgo

obra calificada y no

calificada)

Afiliacion al sistema
de seguridad social

Horarios laborales

jornada laboral no debe exceder
el turno diario (incluyendo la
jornada de horas extras). Los
trabajadores podran informar sus
inconformidades laborales con el
fin de ser escuchados sin ningun
tipo de represalia.

6.3.

NDAS 3. Eficiencia en el uso de los recursos y prevenciéon de la contaminacion.

Para la NDAS 3 se consideran los siguientes impactos y riesgos ambientales y sociales.

Evaluacion de impactos.

Etapa Factor Descripcion del impacto y receptores Clasificacion
Alteracion de la calidad del aire (incremento en los niveles de ruido y
de las emisiones de material particulado) producto de las actividades Perjudicial /
asociadas a movimiento de tierras durante las excavaciones y Directo /
demoliciones, carga y descarga de materiales granulares e instalacion Medio / Local
Constructiva Aire de materiales, operacion de maquinaria, equipos y vehiculos que / Fugaz /
generan ruido y emisiones de gases contaminantes (CO2, NOx y Reversible /

SOX).

Este impacto puede afectar tanto a los trabajadores del proyecto,
como a la comunidad presente en el AID y All. Considerando a los

Recuperable
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Etapa

Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

trabajadores (operadores, ayudantes y oficiales de obra vy
profesionales) como los receptores mas directos y expuestos a la
alteracion de la calidad del aire, sobre los cuales el ejecutor debera
ejercer controles para su mitigacion. Este impacto se considera fugaz,
reversible y recuperable, considerando que el tiempo de exposicién
del mismo, es decir, el tiempo que tardara en ejecutarse las obras para
el COE El Chorrillo.

Es importante precisar que el material particulado PM10 y PM2.5 son
particulas de polvo, hollin, humo o aerosol, de menos de 10
micrometros de diametro que se encuentran suspendidas en el aire
por emisiones de vehiculos operados con combustible Diesel,
movimiento de tierras, entre otras actividades, las cuales pueden
inhalarse y acumularse en el sistema respiratorio derivando en
consecuencias a la salud. (OPS, 2023)

Asimismo se resalta que las personas expuestas a niveles altos de
ruido, pueden presentar pérdida de la audicion, alteracion de la salud
y de la tranquilidad y bienestar, provocando estados de estrés, pérdida
del suefio, ansiedad, depresion y cambios en el comportamiento,
llegando a conductas agresivas y baja productividad de los
trabajadores (Minsalud, 2023).

Operativa

Aire

En la etapa operativa se presentara alteracion de la calidad del aire
(disminucion de los niveles de ruido y de emisiones de gases
contaminantes y material particulado), teniendo en cuenta que la
implementacion de los buses eléctricos (55 unidades) contribuira a la
disminucién de material particulado, Dioxido de carbono (CO2) y otros
gases contaminantes (NOx y SOx) que actualmente son generados
producto de la combustion de los motores diésel. Esto en

Beneficioso /
Directo / Alto
/ Regional
/ Permanente
[ Irreversible /
Irrecuperable

74




EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL
DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE

PANAMA

Etapa Factor Descripcion del impacto y receptores Clasificacion
consideracion a que un bus eléctrico representa una disminucién de
700 toneladas de CO2 al afio (Meza, 2022), gas contaminante y
principal causante del efecto invernadero. Es asi que los cincuenta y
cinco (55) buses eléctricos a financiar representarian para el medio
ambiente una disminucion de 38.500 toneladas de CO2 al afio.
El principal receptor corresponde a la comunidad (poblacion
beneficiada mayor a 100 personas), es decir, los usuarios del sistema
y los habitantes y poblacion flotante de las zonas por donde circularan
estos buses, mejorando asi su calidad de vida y condiciones de salud.
Incremento en la generacion de residuos, esto asociado a las
actividades de oficinas (residuos ordinarios y reciclables) y de obra
(excavaciones, demoliciones, peligrosos -aceites y grasas-).
Perjudicial /
Preliminar, Se considera como principal receptor el recurso suelo correspondiente | Directo / Bajo
Constructiva Suelo a las zonas de vertederos donde tendran su disposicion final estos | / Regional
y cierre y residuos. No obstante, el ejecutor (contratista) debera garantizar y / Fugaz /
abandono certificar la disposicion final de cada residuo segun su tipologia. En el | Reversible /
caso de los residuos peligrosos deberan ser manejado a través de | Recuperable
gestores especializados en estos residuos y certificados por la
Autoridad Ambiental competente garantizando asi su correcta
disposicion.
Perjudicial /
Incremento en la generacion de residuos, esto asociado a la Directo /
generacion de los desechos y/o sobrantes de la disposicion final Medio /
Operativa Suelo (descarte) de los buses que funcionan con combustible diésel, que Regional
cumplieron su vida atil y que seran reemplazados por los buses / Fugaz /
eléctricos. Asimismo, a las baterias de los buses eléctricos que una | Reversible /
vez cumplan su vida atil deberan ser reemplazadas por unas nuevas. Mitigable
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Etapa

Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

No obstante, puede realizarse el aprovechamiento de estas conforme
lo establezca el contrato de suministro de la flota o con gestores
certificados para este fin. Esto es, que el proveedor realice el
reemplazo de las baterias una vez cumplan su vida Gtil y la disposicion
final de éstas garantizando su reciclaje y aprovechamiento en el
mercado, a través de gestores certificados y avalados por la autoridad
ambiental competente. La vida util de una bateria de bus eléctrico es
de aproximadamente 6000 ciclos de carga (Transmilenio, 2013).

Se considera como receptor el suelo y la comunidad, en el caso de
presentarse un inadecuado manejo y disposicion final de estos
residuos.

Evaluaciéon de riesgos.

Nivel
Etapa Actividad Descripcién del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Operacion de
maquinaria, equipos
y vehiculos de carga
(volq_uetas) Contaminacién del suelo y del Alteracion de las
asociados al . . -
. agua (drenajes) por derrames . caracteristicas fisicas y .
Constructiva | proyecto. . . Media o Medio
accidentales de aceites o quimicas del suelo y del
: combustibles. agua.
Acopios de grasas,
aceites y
combustibles.
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Movimiento de
tierras
(excavaciones,
instalacion de

Contaminacién del agua

Alteracion de las
propiedades fisicas y

materiales (drenajes) por derrames gquimicas del agua.
, granulares, accidentales de materiales . .
Constructiva Baja . Bajo
transporte de granulares que pueden llegar a Obstruccion de las redes
materiales y los tragantes y redes de de drenaje.
residuos de obra i drenaje.
escombros en Posibles inundaciones
volgquetas)
6.4. NDAS 4. Salud y seguridad de la comunidad.
Para la NDAS 4 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.
Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Generacion de conflictos con la
Cierres viales, comunidad por posibles cierres . .
e . P : Generacion de conflictos
aumento del trafico | viales o alteracion en el fluido )
o . con la comunidad.
por movilizacion de | eléctrico durante las prueba de
vehiculos de carga. | las intalaciones y acometidas "
. e . Retrasos en la movilidad . .
Constructiva eléctricas de los cargadores Baja Bajo

Instalacion del
sistema eléctrico y
pruebas de
funcionamiento

para los buses eléctricos.

Se pueden presentar
restricciones de movilizacién
vehicular por las vias existentes

Cortes de fluido eléctrico.

Accidentes viales.
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Etapa

Actividad

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencia

Nivel
del
riesgo

debido a posibles cierres viales
(aunque el proyecto se
desarrollara al interior del patio
de buses) o incremento de la
circulacion de vehiculos
asociados al proyecto.
Asimismo, esta comunidad
podria sufrir cortes inesperados
del servicio eléctrico, aunque se
considera como un riesgo poco
probable.

6.5 Adquisicion de Tierras y Reasentamiento Involuntario

En esta seccién se desarrolla un analisis de los impactos y riesgos sociales del Componente 1 del proyecto
relacionados a la NDAS 5, tanto para el area de influencia directa (AID) como indirecta (All).

Se realiz6 una gira detallada a las diferentes areas de Proyecto para establecer la dindmica social cotidiana que se
presenta en las areas a intervenir y la manera en que las intervenciones del Proyecto podrian incidir en esa dinamica

(de forma positiva 0 negativa), lo que facilitd establecer, con mayor precision, los posibles riesgos e impactos.

En EI Chorrillo, se localiza un Centro de Operacién y Ejecucion (COE) de MiBUS.

El Chorrillo es un barrio residencial de la ciudad de Panama@, fundado en 1915, el cual, paulatinamente, ha sufrido los
estragos del tiempo, con el consecuente deterioro arquitectonico y social. Si bien, en la actualidad es reconocido por
ser un area con diversos niveles de peligrosidad, ha sido también el hogar de destacadas figuras nacionales y eventos

de trascendencia nacional.

Hace unos afos se beneficié con el programa Recuperando Mi Barrio, que buscaba

mejorar las condiciones estructurales de los edificios multifamiliares de este lugar. Recientemente (mayo, 2023), el
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Gobierno de Panama dio la orden de proceder para rehabilitar 43 tramos de calle y realizar renovacion urbana,
incluyendo mejoras a la infraestructura vial, pluvial y sanitaria del corregimiento.

Se estima que la poblacion de El Chorrillo es, actualmente, alrededor de 20,000 personas (aun no se disponen de los
datos del Censo de Poblacién y Vivienda realizado en 2023). El Censo del 2010, registro 18,302 personas, con alta
densidad poblacional en las 52.19 hectareas (0.6 km?) que comprende este corregimiento. El 72.29% de las viviendas
son apartamentos y el 19.14% son cuartos en casa de vecindad, segun el mismo Censo. La mayor parte de su
poblacion tiene ingresos mensuales por vivienda menores a USD1,000. Un aspecto importante es que la mayoria de
las personas de EIl Chorrillo no disponen de auto, por lo que el uso del transporte colectivo o selectivo es relevante
para esta poblacion.

El patio de MIBUS en este corregimiento, se localiza frente a la Avenida de Los Poetas, en la interseccion con Calle
21 Oeste y algunos accesos sin nombre, cercano a la Cinta Costera. Proximo a este lugar se encuentra una estacion
de la Policia Nacional, la Escuela Manuel Amador Guerrero y una instalacién del Instituto Nacional de Desarrollo
Humano (INADEH), asi como viviendas y algunos pequefios negocios (se estima que solo el 0.69% del territorio esta
ocupado por comercios). Toda la instalacion de MiBUS se encuentra rodeada por accesos viales, por lo que no
conecta, directamente, con ninguna estructura de uso residencial o comercial. Tampoco hay ningun negocio informal
que pudiera ser afectado por el Componente 1 del Proyecto que se desarrollara, integramente, dentro del Patio de
MiBUS.

oy

e | El Chorrillo T
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6.6 Igualdad de Género

Para la NDAS 9 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.

Etapa

Actividad

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencia

Nivel
del
riesgo

Preliminar,
Constructiva
y Operativa

Contratacion
laboral

El proyecto fomentara
oportunidades laborales
mediante contratacion directa
de personal (calificado y no
calificado) para las actividades
previamente definidas en cada
etapa. Se debera considerar la
contrataciéon de personas de
distinto género e identidad de
género y orientacion sexual que
se postulen a las ofertas
laborales del proyecto y que
estén interesadas en hacer
parte de éste, manteniendo las
condiciones laborales de Ley
(Decreto Ejecutivo N° 252 de 30
de diciembre de 1971) para
cada uno de los participantes
del proyecto, es decir,
contratacion laboral formal y
afiliaciones al sistema de salud
y seguridad social.

Media

Generacion
expectativas.

de

Generacion de conflictos.

Medio
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Etapa

Actividad

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencia

Nivel
del
riesgo

En la etapa de operacion
relacionada con el
funcionamiento y
mantenimiento de la flota de los
buses eléctricos, permitira que
estos sean conducidos de
forma equitativa por personas
de distinto género (hombre o
mujer) o identidad de género y
orientacion sexual permitiendo
su capacitacién en el sistema
de operacion y conduccion de
la flota eléctrica. En el caso que
se requiera, el prestatario
deberéa ofrecer capacitacion en
las areas de conduccién vy
mecanica segun corresponda a
la persona que fuese a ser
vinculada

6.5.

NDAS 10. Participacion de las partes interesadas y divulgacion de informacién.

Para la NDAS 10 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
De no ofrecer una informacion
clara y veraz del proyecto en
cada una de sus etapas y de
- las actividades realizadas o a Generacion de
Preliminar, C ) ,
. Socializacién del realizar, y que puedan tener expectativas. .
Constructiva : . . Medio
. proyecto. interferencia con las | Media
y Operativa o ) L, .
actividades propias de la Generacion de conflictos.
comunidad, se podria
presentar inconformidades por
parte de esta.
En el caso de tener que realizar
modificacion de las rutas
e g actuales, se podria presentar Generacion de
. Modificacion de las | . : :
Constructiva interferencia con las expectativas. .
. rutas actuales del - - . Bajo
y Operativa L actividades cotidianas de la Baja
servicio publico . . .
comunidad que hacen uso de Generacion de conflictos.
este servicio de transporte
publico.
Preliminar, No todas las personas que se .
. . Generacion de
Constructiva, postulen a un cargo podran ser expectativas
Cierrey Contratacién laboral. | contratadas por temas de Media P ' Medio
Abandono y competencias laborales o por L, .
; N Generacion de conflictos.
Operativa disminucion en la oferta

laboral, lo que podria causar
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
inconformidad en la
comunidad.

7. PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) i COMPONENTE 1

Para controlar los posibles impactos y riesgos susceptibles de presentarse en cada una de las fases del proyecto
(Componente 1), previamente identificados en la evaluacion de impactos ambientales y sociales (numeral 6) del
presente documento, el prestatario deberd cumplir y hacer cumplir a través de sus colaboradores (empleados,
contratistas y subcontratistas) las medidas de manejo ambiental y social que se describen en cada NDAS, las cuales
permitirdn un desarrollo eficiente y responsable con el entorno (sociedad y recursos naturales) y dar cumplimiento a
las normativas vigentes aplicables al Proyecto.

En este capitulo se presentan los planes de gestion ambiental y social, en los cuales se establecen el objetivo del
plan, los impactos a manejar, las etapas en los que se presentan los impactos y las medidas de mitigacion, incluyendo
los responsables de su implementacion.

7.1. Responsabilidades y Atribuciones para la ejecucion del PGAS:

Comprende la identificacibn de los actores clave responsables de la ejecucion del PGAS y sus principales
responsabilidades y atribuciones frente a cada una de ellas. EI cumplimiento de las medidas de mitigacion ambiental
y social relacionadas al Programa seran realizadas por la Unidad Coordinadora del Programa de MiBus, por la Unidad
de Ejecucion del Programa, por la(s) empresa(s) disefiadora(s), la(s) empresa(s) contratista(s) de obra y por la(s)
empresa(s) de Supervisor de las obras.

En la siguiente figura se presenta el esquema de ejecucion del programa y los organismos que tienen participacion
en la supervision del mismo.
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Figura 20. Esquema de Ejecucion del Programa Componente 1.

ESQUEMA DE EJECUCION DEL PROGRAMA

BID i
_ MiBus
r K [ K
' ] ' Compenente 1 !
i ————«} —————————— > i N ——E ————————————— > e
! : Rgrcursﬂs del |  Electromovilidad : El Chorillo
. ! prestamo ' !

MOP - Midmbiente - ATTT

Programa Provecto
Inistan de obrss Bubicas — HOP £royecto
Emisteno oe Amblanie - dAmbenis
Autoridsd oe Transto ¥ Trensparte Termesie - ATTT

Fuente: El consultor, 2023.

Las responsabilidades y atribuciones de cada uno de los actores clave citados en el esquema anterior, se describen
a continuacion.

7.1.1. Unidad Coordinadora del Programa (UCP) i MiBus

La responsabilidad final sobre todos los procesos, actividades y medidas previstas en el PGAS del Programa recaera
sobre el Unidad Coordinadora del Programa; para tal fin, debera contar como minimo con el apoyo de un especialista
ambiental y de un especialista social en su equipo de profesionales. Ademas, debe aportar los recursos necesarios
para la ejecucion del PGAS y ejercera a través de la Unidad de Ejecucién del Programa la supervision de este.

La Unidad Coordinadora del Programa sera la responsable de la elaboracion de los informes semestrales de
desempeiio y Planes Operativos Anuales (POA), planificando las actividades ambientales y sociales a ser
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desarrolladas y los correspondientes presupuestos. También sera responsable por la aprobacion de los planes de
avance de obras incluida la implementacion de las medidas de manejo ambiental y social en cada etapa del proyecto.

Los especialistas ambiental y social de la Unidad Coordinadora del Programa seran responsables por la ejecucion de
las siguientes actividades:

()

(1)
(i)

(iv)
v)

(vi)
(vii)
(viii)

(ix)

Coordinar con todos los organismos y entidades involucradas en el disefio, ejecucion, monitoreo y control de
todas las medidas de mitigacion socioambiental previstas en el PGAS relacionadas con los estudios y disefios,
construccion y operacion de las obras financiadas por el programa. Para tal fin, deberan definir las funciones de
cada uno de los actores involucrados, estableciendo los respectivos cronogramas definitivos de ejecucion para
lograr los plazos previstos, ejerciendo una eficiente fiscalizacién de la actuacion de todos los involucrados y
reaccionando de manera agil para solucionar o promover que el correspondiente responsable solucione cualquier
problema que surja;

Programar la implementacién de cada plan, programa o proyecto del PGAS, definiendo metas, resultados,
cronogramas y responsables;

Preparar los términos de referencia (TdR) y la licitacion de los servicios de consultoria relacionados a la
implementacion del PGAS, incluyendo la participacion en los comités de evaluacion y seleccion de propuestas;
Recomendar la aprobacion de los estudios socioambientales y los pagos contractuales correspondientes;
Apoyar al Coordinador de la oficina de la UCP en la fiscalizacién de los temas socioambientales referentes a la
ejecucioén y supervision de las obras (fiscalizacién socioambiental de las actividades del contratista e Supervisor
de obras), incluyendo la revision de los informes mensuales de los contratistas con las estimaciones de ejecucién
de las medidas de manejo ambiental de las obras y de los Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS)
emitidos mensualmente por las Supervisors de las obras;

Solicitar siempre que sea necesario, adecuaciones 0 ajustes de los procedimientos constructivos o de las
medidas de mitigacion socioambiental;

Desarrollar el seguimiento del Sistema de Registros de Ambientales y Sociales (SIRAS) de la Obra a ser
implementado por la Supervisor de obras;

Recomendar al Coordinador de la UCP la aplicacion de multas por el no cumplimiento de las obligaciones
contractuales de los contratistas o de las Supervisors, relacionadas con la implementacion del PGAS. En caso
de una no-conformidad grave o de un riesgo ambiental significativo solicitar la suspension de las obras;

Apoyar la identificacion y definir las propuestas mitigacion de otros eventuales impactos socio ambientales que
surjan durante la ejecucion de los proyectos financiados por el programa y coordinar con la UEP y con el
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contratista y a la Supervisor, su implementacion; asi como, apoyar al Coordinador de la UCP en la preparacion
de informacion para notificar al Banco sobre eventos e incidentes significativos y reclamos relacionados con la
implementacion del PGAS,;

(x) Desarrollar e implementar estrategias para la sensibilizacion y gestion de conflictos con los directamente
involucrados (poblacién, operadores, etc.).

7.1.2. Unidad de Ejecucion del Programa (UEP)

La responsabilidad de ejecutar todos los procesos, actividades y medidas previstas en el PGAS del programa recaera
sobre la Unidad de Ejecucidén del Programa; por lo tanto, serd responsabilidad de la UEP exigir que todas las
empresas, consultores y empleados vinculados a los proyectos financiados por el programa, cumplan con la
legislacién nacional y con el Marco de Politica Ambiental y Social del BID.

7.1.3. Empresas Disefiadoras

Las bases de licitacion para seleccion y contratacion de la empresa disefiadora de las obras deberan incluir como
minimo las siguientes obligaciones ambientales y sociales:

(i) Obtener los permisos y autorizaciones ambientales necesarios para la construccién de las obras (si aplican).

(i) Disefiar el Plan de Manejo Ambiental y Social para cada una de las obras: La firma disefiadora debera
personalizar las directrices generales para lo cual podra adicionar, complementar o ajustar las fichas de manejo
ambiental general establecidas, pero nunca disminuir o desmejorar su contenido. Adicionalmente, la empresa
disefiadora, como parte de las condiciones de los pliegos de licitacion para la construccion de las obras debera
incluir las siguientes actividades de promocion de la equidad de género en los contratos de ejecucion y operacion
de las obras se buscaran brindar oportunidades de empleo para mujeres cabeza de familia.

86



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL
DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE
PANAMA

7.1.4. Empresas Contratistas

Las bases de licitacion para seleccion y contratacion de la empresa contratista deberan incluir todas las obligaciones
relacionadas con las Medidas de Manejo Ambiental de las Obras.

La empresa contratista sera responsable por realizar, o contratar empresas especializadas para ejecutar, las
actividades de monitoreo establecidas en el PGAS. Todos los procedimientos y resultados del monitoreo de las obras
deberan ser documentados en el Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SiIRAS) a ser implementado por la
Empresa Interventora de las obras.

La empresa contratista debera contar en su planta como minimo con un profesional en el area ambiental con
experiencia en los temas de salud y seguridad y uno en el &rea social para apoyar la adecuada implementacién del
PGAS; adicionalmente, deberan promover la equidad de género brindando oportunidades de empleo para mujeres
cabeza de familia.

Deberan desarrollar los PGAS a nivel constructivo e implementarlos en la ejecucién de las obras, los cuales deberan
describir como minimo el siguiente contenido:

Descripcion y cronograma de la obra

Caracteristicas relevantes del medio (ambiental y social) donde se desarrollara el proyecto.
Normativa aplicable

Autorizaciones o permisos ambientales otorgados al proyecto (si aplica)

Planes de Gestidbn ambiental, social, forestal, SST, requerido en la ejecucion de las obras
Planes de contingencia

Organigrama de la empresa, indicando al personal responsable de la elaboracién, implementacion y
seguimiento del PGAS en obra.

Instalaciones y equipamiento asociado y requerido para la gestion ambiental

Plan de capacitacion ambiental y social del personal vinculado al proyecto

Plan de divulgacion y comunicacion

Seguimiento y registros que evidencien el desempefio ambiental y social en el proyecto.
Indicadores de gestion ambiental

E N

E R
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7.1.5. Empresas Supervisoras

La Empresa Interventora de las obras debera contar en su planta con un profesional en el area ambiental y con uno
en el area social que tendran autonomia en el seguimiento y supervision de las actividades de control ambiental, social
y relacion con los afectados. Sus principales responsabilidades seran:

(i) Vigilar que las empresas contratistas y sus proveedores atiendan a las exigencias ambientales y sociales del
PGAS. Para tal fin, debera verificar que la totalidad de las actividades desplegadas en la obra cumplan a
cabalidad con las leyes, decretos y/o resoluciones ambientales vigentes, y verificar la adopcion por parte del
contratista del PGAS.

(i) Garantizar una adecuada implementacion del PGAS por el contratista y proponer, de ser necesario, medidas
correctivas y/o de adecuacion de las actividades de obras. Para tal fin, entre otras acciones, debera:

T

T

Verificar la disponibilidad de recursos econémicos y técnicos por el contratista antes y durante la ejecucion
de la obra, vigilar el cumplimiento de las normas de seguridad industrial, velar por el buen uso de materiales
y herramientas y supervisar que el personal técnico del contratista sea el idoneo.

Inspeccionar antes y durante la ejecucion de la obra que la maquinaria, herramientas insumos y materiales
sean (como minimo) aptas para el desarrollo de la obra y cumplan con las especificaciones ambientales y
mediante acto justificado exigir el retiro de elementos no aptos.

Inspeccionar antes y después de las obras, la correcta localizacion y replanteo de estas y hacer las
correspondientes observaciones y sugerencias al contratista en caso de que las obras tengan alguna
dificultad al respecto.

Llevar el libro (bitAcora) ambiental de obra, en donde se hara el registro del seguimiento ambiental y social
diario de la obra. Esta debera estar a disposicion de las autoridades ambientales

(i) Realizar el seguimiento del monitoreo ambiental de las obras. Para tal fin, entre otras acciones, debera:

M

T

Coordinar con el contratista de obra y la oficina ambiental del proyecto la realizacién de los comités
ambientales de obra, con la periodicidad que se estime conveniente (probablemente cada semana) y
levantar acta de cada comité.

Verificar que cuando ocurran cambios en los disefios, en obra o en las actividades constructivas que
impliquen modificacién en la informacién ambiental entregada o en las medidas ambientales tomadas, se
mantenga actualizado el PGAS.

(iv) Diseiiar e implementar un Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SIRAS) para documentar las principales
actividades y eventos relacionados a los temas socioambientales de las obras, incluyendo los resultados del
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monitoreo Yy la relacion con los directamente afectados por las obras. El SIRAS debe como minimo garantizar
gue en la obra haya informacion actualizada acerca de:

T
T

T

E

=4 =4 -4 -

Copia del PGAS.

Copia de las resoluciones emitidas por la autoridad ambiental para los permisos de aprovechamiento y uso
de los recursos naturales.

Copia de los permisos otorgados a terceras personas (proveedores de materiales y servicios) por parte de
las autoridades ambientales (fuentes de materiales, sitios de disposicion final de escombros, plantas de
asfaltos y concretos).

Copia de los permisos emitidos por las empresas de servicios publicos y/o autoridades competentes para
la intervencion de sus redes.

Certificaciones de los correspondientes permisos para la utilizacién de servicios publicos (si aplica) o copia
de los recibos de servicios publicos segun corresponda.

Planillas de disposicion de escombros.

Soportes del mantenimiento de maquinaria.

Autorizacion para la instalacibn de campamentos ubicados en espacio publico y/o trabajos en horario
nocturno.

Certificacion de adquisicion de insumos.

Aprobacién de los tratamientos silviculturales a desarrollar en la obra (si aplica).

Registros del plan de gestion social.

Informes mensuales de supervision ambiental.

(v) Notificar, de ser necesario, al contratista por el incumplimiento del PGAS;
(vi) Elaborar los Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS) con periodicidad mensual y que deberan

contener:
1 Descripcion detallada de las actividades realizadas en cada plan y programa ambiental y social del PGAS.
71 Actividades pendientes de ejecutar y acciones correctivas requeridas para su resolucion.
1 Programacion de las actividades para el préximo periodo.
1 Resumen de los eventos registrados en el SIRAS.
1 Resumen de las actividades y resultados del programa de comunicacién social.
1 Recomendaciones para aplicacion de multas y retenciones al constructor, por incumplimientos al PGAS.
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(vii) Discutir y acordar con la empresa contratista un plan de avance de las obras que pueda prevenir y/o minimizar
las interferencias de acceso de personas a las viviendas y actividades econémicas ubicadas a lo largo de las
obras de conduccién o distribucion del agua,;

(viii) Establecer un sistema de atencién y recepcion de reclamos de la comunidad y de implementacion de medidas
de resolucion de conflictos relacionado con el proyecto, el cual debe articularse a mecanismos similares al que
actualmente tiene MiBus. Este sistema debe ser independiente al que actualmente tiene MiBus en su sistema de
transporte.

(ix) Realizar el seguimiento de los requeridos acuerdos para relocalizacion de los sistemas de infraestructura basica
afectados;

(x) Apoyar y realizar el seguimiento de los compromisos institucionales del contratista con los demas organismos y
entidades involucradas, entre ellas la Autoridad Ambiental competente;

(xi) Al inicio de la obra, la Supervisor debera entregar un plan de accion que contendra la siguiente informacion:

1 El plan de monitoreo y seguimiento de la obra. En el que se debe indicar, de acuerdo con los frentes y
cronograma de obra previstos en el contrato, los puntos de seguimiento, programas y actividades objeto de
seguimiento ambiental de la obra por parte de la Supervisor;

1 Organigrama de los funcionarios de la Supervisor responsables del seguimiento y sus correspondientes
hojas de vida.

1 Cronograma detallado de seguimiento.

(xii) Como resultado del seguimiento la Supervisor debera presentar los siguientes informes:

1 Mensual, en el cual se presenta el consolidado de la gestion ambiental y social adelantada durante el
periodo, identificando las debilidades y desviaciones del cumplimiento de las obligaciones legales y
contractuales, proponiendo alternativas de solucion.

1 Final, en el cual se consolida la informacién sobre la gestibn ambiental y social de la obra, se evalla el
cumplimiento global y se hace una relacion de los pasivos ambientales, en caso de existir. Este informe se
debe presentar dentro de los 15 dias siguientes a la terminacién de la obra.

(xiii) Realizar el cierre ambiental de obra como insumo para que se adelante la liquidacion del contrato.
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7.2. NDAS 1. Evaluacién y gestion de los riesgos e impactos ambientales
y sociales.

Nombre del Plan: Plan de instalacion de obras

Objetivo: Prevenir, minimizar y controlar los impactos generados por
la instalacion, operacion y desmantelamiento del
campamento y areas de acopio temporal.

Etapa: Preliminar y construccion

Impactos:

Aumento en los niveles de ruido
Alteracion de la calidad del aire
Alteracién de la calidad del agua
Alteracion de la calidad del paisaje

Riesgos:
Generacion de empleo
Generacioén de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Contratacion de mano de obra calificada y no
el riesgo o impacto: calificada, instalacion de cerramientos de obra,
instalacion de infraestructura; campamentos vy
oficinas temporales.

Acciones:

1 Campamentos
Para el desarrollo del proyecto, se recomienda que el ejecutor, adecue sus
campamentos en infraestructura existente, a fin de que se garantice el acceso a
todas las conexiones legales de servicios publicos (acueducto, alcantarillado y luz).

V El campamento operativo del proyecto debera estar conformado por las
siguientes areas de trabajo o complementarias:

Oficina

Zona de parqueadero

Zona de stock de materiales pétreos

Caseta para el almaceén

Puntos ecoldgicos (clasificacién de residuos)
Laboratorios

Unidades sanitarias

Tanques de almacenamiento de agua

=4 =4 4 -8 -4 992

V Se mantendran en buenas condiciones de higiene y limpieza todos los puntos
del campamento, oficinas, almacenes y servicios sanitarios.
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Nombre del Plan: Plan de instalacién de obras

V Los residuos convencionales generados en los campamentos y frentes de obra
serdn dispuestos en los Puntos Ecologicos ubicados en la zona de
campamentos.

1 Acopio de materiales:

V Se realizard en los predios del campamento, alejados de los tragantes
(sumideros), evitando posibles aportes accidentales de materiales a las redes
de alcantarillado.

1 El mantenimiento de maquinaria y equipos vinculados al proyecto:

V Debe realizarse en estaciones de servicio y tallares de la localidad que cuenten
con los permisos ambientales para su funcionamiento. El suministro de
combustible debera efectuarse en las estaciones de la localidad y/o mediante
carros cisterna.

1 Desmantelamiento de campamentos:

Colocar cintas de seguridad para sefializar aquellas areas que representen
riesgo para el personal.

Realizar todos los movimientos de cargue y descargue, implementando las
normas de seguridad industrial correspondientes.

El desmantelamiento se realiza cada vez que culminan en su totalidad las
actividades constructivas en el frente de obra.

Al finalizar la actividad, las areas restauradas deberan ser entregadas en
perfectas condiciones de orden, aseo y limpieza.

< < < <

Indicadores de cumplimiento:

Todas las conexiones domicialiarias a las redes de servicios publicos se encuentran legalizadas
=100%

Todos los mantenimientos de maquinaria y equipos se realizan en sitio autorizado = 100%
Todos los campamentos deben contar con su equipamiento para la gestion ambiental, SST y
social = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

Objetivo: Prevenir, controlar y mitigar los impactos generados
por los vertimientos residuales resultantes del
funcionamiento de campamentos y oficinas requeridos
para ejecucion de los proyectos.

Etapa: Construccién

Impactos :
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Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

Alteracion de la calidad del agua

Alteracion de la capacidad de transporte de agua
Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones al interior del patio de
el riesgo o impacto: buses, Instalacion de tuberia para el sistema
cableado de comunicaciones. Construccion de
vigaductos, paredillas, y camaras de paso.

Acciones:

V Se dispondran de unidades sanitarias portatiles en cantidad adecuada al nUmero
de trabajadores (un bafio por cada 15 trabajadores y diferenciados por género),
por frente de trabajo, cuyo servicio sera prestado por empresas acreditadas en el
manejo, transporte y disposicion final de residuos liquidos domésticos. Se debe
garantizar el mantenimiento de estas unidades de dos a tres veces por semana.

Unidades
sanitarias
tipo a instalar
en los frentes
de trabajo.

1117 x 1600 - elperiod. ..

V Los tragantes circundantes al area de influencia deberan estar protegidos con
malla fina sintética u otro material resistente, de tal forma que impida el aporte
de sedimentos a las redes de drenaje existentes, teniendo precaucion de
retirarlos una vez finalizadas las obras. Mensualmente se realizara reposicién
de la malla de proteccion o antes si asi se requiere, garantizando que se
encuentre en 6ptimas condiciones.

Esquema de proteccion de tragantes
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Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

Malla polisombra.

25m I 01 m

Fuente: El consultor, 2023.

V Se debe adelantar como minimo una limpieza mensual de los sumideros
ubicados en el &rea de la obra en época seca. En época de lluvias, la limpieza
se debe adelantar minimo semanalmente.

V Las aguas industriales que se puedan generar en el campamento se deberan
tratar a través de una trampa de grasas y un sedimentador (cuando aplique).

V El piso en areas donde se almacenen combustibles y lubricantes, asi como en
sitios donde se realice reparacibn de maquinaria y equipo gue necesite
lubricantes o combustibles sera construido en concreto con una cuneta
perimetral también en concreto o en material impermeable, y estard conectada
al sistema de recoleccion y tratamiento de aguas residuales industriales.

V En las areas dedicadas a las labores de mantenimiento se debera disponer de
materiales absorbente de aceites, lubricantes y grasas, las cuales estaran
almacenadas en un kit de tratamiento de derrames, y se debera contar con un
extintor exclusivo para esta zona.

V No se podran verter aceites usados y demas materiales a través de los
tragantes, ni disponerlos directamente sobre el suelo. Este tipo de residuos se
deberan entregar a la empresa gestora para su recepcion, tratamiento y
disposicion final, la cual debe contar con los permisos ambientales vigentes por
parte de la autoridad ambiental competente.

Indicadores de cumplimiento:

N° de tragantes protegidos / N° de tragantes existentes en el AID = 100%

N° de unidades sanitarias instaladas / N° de unidades sanitarias requeridas = 100%
N° de requerimientos presentados por la autoridad ambiental = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

7.3. NDAS 2. Trabajo y condiciones de trabajo.

Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

Objetivo: Establecer los lineamientos que debera implementar el
ejecutor para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores en el ejercicio de sus funciones.

Etapa: Preliminar i Construccion - Operativa

Riesgos:
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

Accidentes o enfermedades de origen laboral por caida al mismo nivel o por trabajo
en alturas o en espacios confinados, golpes con objetos contundentes (herramienta
de obra), atropellamientos, descargas eléctricas.
Oferta laboral con equidad e igualdad de género.

Actividades que generan | Instalacion y mantenimiento de cerramientos
el riesgo o impacto: perimetrales de obra, instalacion de sefializacion de
obra y de PMT, excavaciones y demoliciones
manuales o0 mecanicas, cargue y descargue de
materiales, instalaciéon de ductos y redes eléctricas,
cortes de prefabricados, operacibn de maquinaria,
equipos y vehiculos de carga y livianos, instalacion de
pavimentos, actividades de orden y aseo interno y
externo, limpieza y mantenimiento de sumideros.
Contratacion de mano de obra calificada y no
calificada, afiliacion al sistema general se salud,
pension y riesgos profesionales.

Acciones:

El ejecutor deberé velar por la seguridad de todos sus trabajadores profesionales y
no profesionales, y garantizar el bienestar y buen estado de salud de cada uno de
ellos, por lo tanto, debe atender las siguientes medidas de manejo:

Ningun trabajador (directo o indirecto) podra ser menor de edad.

Todos los trabajadores deberan contar con un contrato laboral y estar afiliados al
sistema general de salud, seguridad y riesgos profesionales, conforme la
normatividad legal vigente de Panama (Decreto de Gabinete N° 68 del 31 de marzo
de 1970).

Se debera respetar al trabajador la jornada laboral diaria y semanal legal vigente y
los plazos para la remuneracion (pagos salariales) por el cumplimiento de sus
labores ejecutadas conforme al contrato laboral.

El area SST debera estar liderada por un profesional SST o areas afines, y sera el
responsable de garantizar que todo el personal vinculado al proyecto (directo o
indirecto) se encuentre afiliado al sistema general de salud, seguridad y riesgos
profesionales.

Debera elaborar el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo que sera
implementado en el proyecto. Y el plan de emergencias y contingencias en conjunto
con el profesional ambiental.
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

En la etapa preliminar, el profesional SST debera establecer el cronograma de
actividades y de capacitaciones SST, que sera desarrollado en el proyecto y dirigido
a todo el personal vinculado (contratistas y subcontratistas).

Debera practicar a los trabajadores que se vinculen al proyecto examenes medicos
ocupacionales de ingreso y de retiro los cuales evaluaran el estado de salud de cada
trabajador antes y después de su prestacion de servicio al proyecto. Asi mismo se
deberan realizar los examenes médicos periddicos de acuerdo con lo planteado en
el sistema de gestion SST del ejecutor.

Se debera establecer la politica de tabaquismo y alcoholismo en la empresa, y a su
vez, ésta debera estar incluida en el Reglamento Interno de Trabajo de la empresa
ejecutora y ser socializada con los trabajadores, con el fin de garantizar su estricto
cumplimiento y/o realizar las sanciones correspondientes a quienes infrinjan dichos
lineamientos.

El ejecutor del proyecto previo al ingreso laboral de cada trabajador y de forma
mensual, independiente del tipo de contratacion y vinculacién laboral del trabajador,
debera realizar induccion y capacitaciones en los aspectos generales y especificos
de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacién y el control de
peligros y riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, de acuerdo con la normativa SST vigente. Los temas por
tratar estaran dirigidos a los siguientes temas:

Aspectos generales en seguridad y salud en el trabajo

Politica de SST del proyecto.

Politica de no alcohol, drogas y tabaquismo.

Politica de seguridad vial.

Reglamento de higiene y seguridad industrial.

Peligros y riesgos asociados a la labor a desempeiiar y sus controles (matriz
de riesgos).

Responsabilidades generales en SST.

Conformacion y participacion del comité paritario de salud e higiene
(empleador i trabajador).

Conformacion y funcionamiento del comité de convivencia laboral.

Plan de respuesta y atencion para emergencia.

Deberes y obligaciones en SST por parte del empleador y del trabajador.
Definicion de accidentes e incidentes laborales y enfermedades laborales
(ATEL) y reporte e investigacion de accidentes.

Equipos de proteccién personal (EPP).

Autocuidado.

<< <<K<K<K <K<K <K<K
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

El ejecutor del proyecto debera disefar, implementar, actualizar y realizar el
seguimiento periddico a la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y control
de riesgos con el objetivo controlar y definir prioridades en la gestidon de los riesgos,
la cual debe permitir la participacion activa de los trabajadores y partes interesadas
de acuerdo con las caracteristicas internas y externas del proyecto.

Todo trabajador mayor de edad, debera estar capacitado para las funciones que
desempefiard en el cargo y contar con todos sus equipos de proteccion personal
(EPP) suministrados por el empleador. En caso de realizar trabajos en alturas, el
personal que desemperie tal actividad, debera estar capacitado y acreditado para tal
actividad.

De realizar trabajos en espacios confinados, se debera evaluar la atmdsfera al
interior de este espacio, antes del ingreso de los trabajadores, garantizando que ésta
sea respirable. El trabajador deberéa ingresar con equipos para trabajos en alturas y
en el exterior debera haber siempre como minimo un trabajador que supervise las
condiciones de seguridad del que se encuentra al interior del espacio confinado.

Se debera realizar seguimiento a los sitios de trabajo con el fin de verificar y evaluar
las condiciones de seguridad.

En el campamento de obra, se deberéd adecuar un espacio seguro y limpio para los
trabajadores, en donde puedan realizar el cambio de sus prendas personales por los
uniformes de obra y también donde puedan ingerir sus alimentos de forma digna.

Debera existir unidades sanitarias una por cada quince (15) trabajadores como
minimo y diferenciadas por sexo (hombre - mujer), con mantenimientos periédicos
de aseo (minimo tres por semana) que garanticen la salud de los trabajadores.

Las locaciones laborales deberan ofrecer espacios seguros para los trabajadores y
estar demarcadas y sefializadas segun corresponda, de manera que minimicen los
posibles riesgos de accidentes.

Establecer un comité con la participacion de representantes por parte de los
trabajadores y del empleador, en el que periédicamente (minimo una vez por mes),
se reunan y concilien temas de interés general para las partes, que beneficien tanto
al trabajador como al 6ptimo desarrollo del proyecto.

El empleador (prestatario, contratistas y subcontratistas) debera ofrecer hacia sus
trabajadores y garantizar que, entre ellos, exista un trato digno y justo, que honre su
integridad laboral y personal.
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El prestatario en todas sus etapas del proyecto (preliminar, construccion y de
operacion) debera establecer metas de cumplimiento, que garanticen la vinculacién
de personal con alguna condicién vulnerable (orientacion sexual e identidades de
género, personas con discapacidad, migrantes, mujeres cabeza de hogar).

El personal deberé recibir capacitaciones en temas ambientales, sociales, de SST y
de salud y bienestar, que le permitan no sélo desarrollo y crecimiento laboral, sino
también personal y familiar.

En caso de ocurrir un incidente o accidente de trabajo, éste debe ser reportado
oportunamente por el trabajador afectado a su superior o al encargado del area SST,
a fin de realizar la investigacion del mismo y el respectivo reporte a la aseguradora
de riesgos profesionales.

El profesional SST establecera los programas y procedimientos de trabajo seguro,
los cuales deberan ser socializados a los trabajadores y de estricto cumplimiento.

El profesional SST deberé evaluar previamente las actividades de obra a desarrollar
en el proyecto y establecer las medidas de seguridad y control que se deberan
implementar durante su ejecucion. Cuando los trabajadores requieran desarrollar
actividades de alto riesgo, deberan obtener del profesional SST un permiso firmado,
el cual certificara que la persona se encuentra apta para la ejecucion de la actividad
y que las condiciones de esta son seguras para el trabajador.

Debera elaborar y presentar informes de gestion SST con periodicidad mensual, que
evidencie las actividades desarrolladas en este campo. Este informe debera
contener registros documentales y fotograficos que soporten cada una de las
actividades de gestion SST. Entre los registros documentales, debera presentar
copia de las afiliaciones al sistema de seguridad social de cada una de las personas
vinculadas al proyecto, capacitaciones y charlas de seguridad e higiene.

Durante las actividades de excavaciones profundas (mayor a 1,20 metros), se
debera instalar un entibado de tal forma que garantice la estabilidad de las paredes
de la excavacion. Se debera adecuar escaleras a interior de ésta para facilitar el
ingreso salida de los trabajadores.

El material excavado debera ser retirado inmediatamente y no podra estar cerca de
la excavacion, garantizando la estabilidad de las paredes de la excavacion.

Las areas de excavacion, deberan estar sefalizada con cinta de sefalizacion y
delineadores tubulares y sefales metalicas moviles reflectivas que indiquen
AEXCAVACI CN PROFUNDEASGO ELE£CTRI CO,pard e
sean visibles tanto en el dia como en la noche.
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Durante la construccion de pozos o cajas de inspeccion, éstas deberdn estar
sefalizadas con cinta de sefalizacion y delineadores tubulares, que adviertan al
personal de obra ante posibles riesgos de caida al interior de éstas.

Indicadores de cumplimiento:

N° de trabajadores afiliados al sistema de seguridad salud y riesgos profesionales
= 100%

N° de trabajadores con EPP en uso = 100%

N° de condiciones inseguras en puestos de trabajo = 0

N° de accidentes presentados en el proyecto = 0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Requerimientos de ESHS para Trabajos Nocturnos

Objetivo: Establecer los lineamientos ambientales, de higiene,
seguridad y salud, durante la realizacibn de los
trabajos nocturnos.

Etapa: Construccién

Impactos :

Alteracion de los niveles de ruido

Alteracién de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracion de las actividades econémicas

Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Frentes de obra con iluminacion reducida
el riesgo o impacto: Uso de maquinarias y equi

Acciones:

Si durante las actividades constructivas se requieren realizar intervenciones en

horario nocturno, se deberan cumplir como minimo los siguientes lineamientos:

V Por ser un sector de uso residencial, no se podra hacer uso de maquinaria o
equipos generadores de ruido y vibraciones, Unicamente se realizaran
actividades que requieran de herramienta menor.

V Se debera informar a la comunidad directamente involucrada acerca de las
actividades a desarrollar en el horario nocturno, siempre y cuando estas puedan
perturbar la tranquilidad de la zona.

V Los trabajadores que vayan a realizar las actividades nocturnas, no podran ser
los mismos que laboraron en la jornada diurna. De requerir un trabajador que
normalmente labore de dia, para actividades nocturnas, debera ser enviado a su
domicilio para el descanso y que se presenten en la hora requerida, esto con el
fin de evitar posibles accidentes por cusa del agotamiento fisico y mental.
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Nombre del Plan: Requerimientos de ESHS para Trabajos Nocturnos

V La dotacién y equipos de proteccion personal (EPP), deberan contar con cintas
reflectivas, de tal forma que en la noche sean visibles para los conductores que
transiten por la zona y evitar posibles accidentes.

Indicadores de cumplimiento:
N° de trabajadores con EPPs en uso = 100%
N° de accidentes presentados en horario nocturno =0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Programa de educacién y capacitacién al personal vinculado
al proyecto.

Objetivo: Establecer los lineamientos para educacion vy
capacitacion a todo el personal del proyecto en temas
técnicos, ambientales, sociales y en seguridad y salud
en el trabajo relacionados con el proyecto.

Etapa: Construccién

Riesgos:

Accidentes y enfermedades laborales
Generacion de expectativas

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Todas las actividades que se desarrollen en las
el riesgo o impacto: diferentes etapas del proyecto y asociadas a los
diferentes cargos o empleos.

Acciones:

Dentro del proyecto se debera disefiar una programacion que incluya induccion,
reinduccidén, capacitaciones, charlas y procesos de divulgacién al personal de obra.

El programa debera incluir capacitacion del alcance, estructura y contenido del plan
de gestibn ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo (SST), de la
necesidad de prevencion de las afectaciones ambientales y de la obligatoriedad de
ejercer controles durante el desarrollo constructivo con la finalidad de garantizar la
sostenibilidad y productividad ecoldgica del medio ambiente local donde se inserta
la obra y sus actividades conexas.

Los responsables de ejecucion de los planes y programas ambientales, sociales y
de seguridad y salud, estableceran la periodicidad con que se realizaran las
capacitaciones y los temas a exponer al personal de obra. Minimo dos
capacitaciones de cada area por mes al 100% del personal vinculado al proyecto.

El programa de capacitaciones debera realizarse mensualmente y estara dirigido a
todo el personal del contrato. Se debera llevar un registro de las capacitaciones o
inducciones realizadas, en el cual se indique la fecha, hora, temas tratados, listado
de asistentes firmado por cada uno de estos y firma del profesional que realiza la
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Nombre del Plan: Programa de educacion y capacitacion al personal vinculado
al proyecto.

capacitacion o induccion, y registro fotografico.

Se plantean los siguientes temas (como minimo) a trabajar por parte de los
profesionales del grupo de gestién ambiental, social y SST:

Alcance técnico del proyecto

Manejo de materiales granulares

Manejo de materiales prefabricados

Manejo de desechos de excavacion

Manejo de residuos solidos

Proteccion de cuerpos de agua (tragantes y redes de alcantarillado)
Ahorro y uso eficiente del agua

Ahorro y uso eficiente de energia

Proteccion de flora y fauna

Proteccion de areas y/o predios privados

Uso de equipos de proteccién personal

Uso adecuado de herramientas de trabajo

Riesgos en los puestos de trabajo

Manejo de sustancias quimicas

Trabajo seguro en frentes de obra

Sefializacion de obra

Primeros auxilios

Relaciones con la comunidad

Prohibicién de actos de acoso a mujeres, nifios y nifias de la comunidad
Conductas de respeto y aceptacion a personas en condiciones de
vulnerabilidad

Manejo de conflictos

< LKL LK LKL LK LKL LK LK LK LK LK KK KKK KL

<

Indicadores de cumplimiento:
N° de trabajadores capacitados / N° de personas vinculadas al proyecto = 100%
N° de capacitaciones realizadas / N° de capacitaciones programadas = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

7.4. NDAS 3. Eficiencia en el uso de los recursos y prevencién de la
contaminacion.

Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

Objetivo: Establecer los lineamientos para la gestion de los
desechos sélidos generados durante todas las
etapas del proyecto.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

Etapa: | Preliminar i Construccién i Operativa

Impactos:

Alteracion de la calidad del aire

Alteracion de la calidad del agua

Contaminacion del suelo y agua por la generacion de desechos sélidos peligrosos y
no peligrosos

Alteracion de la calidad del paisaje

Riesgos:

Generacion de accidentes y/o enfermedades profesionales

Afectacion a la salud publica

Quejas comunitarias por la disposicion inadecuada de los desechos generados por
la construccion

- Incumplimiento con la normativa nacional aplicable, si no se obtienen los
permisos necesarios o se realiza la disposicion inadecuada.

- Quejas de las comunidades cercanas al proyecto, por una inadecuada
disposicion de los residuos del Proyecto.

Actividades que generan el Instalacion de tuberia para el sistema cableado
riesgo o impacto: de comunicaciones, construccién de
vigaductos, paredillas, y cAmaras de paso.

Acciones:

Manejo de residuos sélidos convencionales y especiales.
El manejo integral de residuos sélidos consiste en clasificar y reducir la generacion
de residuos en el frente de obra o en el punto de generacién. Los residuos generados
se deben recolectar y almacenar temporalmente en sitios aislados de las fuentes
hidricas, para finalmente realizar su disposicion o re-uso.

Clasificacion y reduccion en la fuente:

Establecer el tipo de residuo que se genera en el proyecto y capacitar al personal en
el manejo, separacién y clasificacion de los mismos desde la fuente.

Para el proceso de reduccion de residuos, se deberan contemplar las siguientes
alternativas:
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos
TIPO DE 1 ALTERNATIVA DE
RESIDUO CARACTERISTICAS REDUCCION

Desechos de
escombros y
desechos de
construccion

Materiales procedentes de las
excavaciones y demoliciones que
se generen durante las actividades
constructivas (granulares,
prefabricados, concretos,
pavimentos, arcillas, entre otros).

Los materiales que puedan
ser reutilizados en obra
(especialmente los
derivados de las
demoliciones de concreto,
asfalto y prefabricados),
previamente concertado y
aprobado con la
Interventoria y la entidad
contratante y una vez
mejorados los materiales
que den cumplimiento con
normas técnicas de
construccion, podrian ser
instalados en lugares
puntuales para mejora de la
capacidad portante del
suelo.

Los materiales (desechos
de escombros y
construccién) que no
puedan ser reutilizados en
obra, deberén ser
transportados y dispuestos
en los sitios aprobados por
la Autoridad Ambiental
competente. Por ningun
motivo podran ser
dispuestos en fuentes
hidricas, espacio publico o
predios baldios.

Chatarra'y
llantas.

Partes y piezas de equipos,
residuos de \varillas, tuberias,
aceros etcétera, provenientes de
las diferentes actividades
constructivas.

Estos residuos se
aprovechables.

consideran

Los residuos metalicos se

pueden entregar a los
gestores autorizados
encargados de su

recuperacion
reincorporacion al ciclo de
produccion.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos
Con las llantas residuales
se puede establecer
convenios con los
proveedores para  su
recoleccion.
Utilizar las dos caras del
papel.
Papel Se refiere a todo. gl papel que | Reducir el fotocopiado, con
Blanco proviene de las actividades de las | el uso del _correo
- oficinas, como cartas o de los | electronico, rotacion de
Oficinas .
informes. documentos, etc.
No imprimir documentos
para correcciones.
Materiales diversos - metal, carton,
plastico y madera - relacionados .
: Hacer convenios con la
con insumos y otras compras del .
Empaques, proyecto. comunldad 0 con los
envasesy habl iempre recicladores  autorizados
embalajes. Son  aprovechables  siemp y para su reutilizacion o
cuando no provengan de elementos N
! ; . reciclaje.
0 sustancias identificadas como
peligrosas.
Residuos de productos quimicos:
aceites, pinturas, envases de
combustibles, lubricantes,
solventes, cemento y pinturas.
Residuos provenientes de
enfermeria o botiquines.
Materiales utilizados para contener | Establecer convenios con
0 recoger derrames de | proveedores para
Residuos combustibles 0 estopad . Otros | devolucion de baterias,
especiales 0 | elementos como: guantes, | cartuchos, tonner,
peligrosos. overoles, trapos y otros textiles | cartuchos de impresoras,
contaminados. envases de combustible,
Baterias secas utilizadas en | filtros etc.
equipos de comunicacibn o en
aparatos electronicos. Algunas
contienen elementos pesados.
Filtros de aire, combustible o aceite,
utilizados por vehiculos y alguna
maguinaria y equipo.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos

Una vez clasificado el
material, se puede
establecer convenio con la
. - comunidad ara la

Se refiere a los desperdicios . b .
L recoleccion y el reciclaje.

organicos que se encuentren dentro : e
Los residuos organicos
Basuras de los terrenos o zonas donde se

domésticas. |lleve a cabo las obras, son

pueden ser entregados a la
comunidad aledafia para
alimento de sus animales.
Asimismo, pueden ser
transformados a través del
compost en material
organico.

considerados residuos
aprovechables.

Almacenamiento temporal.

Luego de aplicar las medidas de clasificacion y reduccion, el material resultante debe
tener un almacenamiento temporal acorde con principios ambientales y que cumpla
con la normatividad ambiental vigente. Por lo anterior se plantean las medidas de
manejo necesarias para ello:

Vv

Vv

Disponer de recipientes adecuados, los cuales deben ser de un material
resistente (preferiblemente plasticos) que no se deteriore con facilidad.

Los recipientes deben ser ubicados estratégicamente, en sitios visibles y
protegidos de las acciones climaticas en los frentes de obra, patios de acopio y
campamentos, perfectamente marcados para su facil identificacién por parte del
personal del contrato.

Los contenedores temporales para residuos deben tener agarraderas firmes,
tapa hermética y boca lo suficientemente amplia, para facilitar su vaciado.
Deberan ser lavados periédicamente con el fin de evitar la generacion de malos
olores y la proliferacion de vectores.

Por ningun motivo el personal de obra, podra realizar quemas de residuos a
cielo abierto dentro o fuera del frente de obra.

Se adecuaran los sitios para el almacenamiento temporal del material de
excavacion a reutilizar dentro del area destinada para la instalacion y operacion
del campamento, de tal manera que no obstaculice el avance de la misma y que
se encuentre alejado de cuerpos de agua, alli permaneceran sefializados y
cubiertos totalmente con material impermeable
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

V Los acopios de los residuos de construccion y demolicion no podran interferiran
con el tréfico peatonal y/o vehicular; estaran cubiertos de manera permanente
de la accion erosiva del agua, aire y su contaminaciéon. Dicho cubrimiento debe
hacerse con elementos tales como plasticos o lonas impermeables;
adicionalmente deben estar sefializados y confinados.

V Se prohibe la utilizacion de zonas verdes para la disposicion temporal de
materiales sobrantes producto de las actividades constructivas del proyecto.

Disposicion final

V Residuos ordinarios e inertes.
Los residuos sélidos ordinario seran entregados al operador de aseo del sector,
quien se encarga de realizar la recoleccion y disposicion final en el vertedero
(relleno sanitario).

V Residuos aprovechables.
Posterior a su recoleccion y disposicion temporal, pueden ser entregados a
empresas o personas especializadas en la actividad de reciclaje de materiales.

V Residuos industriales y peligrosos.
Teniendo en cuenta que los residuos peligrosos no se generan con la misma
frecuencia de los residuos ordinarios, éstos podran ser llevados al lugar de
almacenamiento que establezca el ejecutor. Este tipo de residuos deberan ser
manipulados por firmas autorizadas por parte de las Autoridades Ambientales,
de forma tal que cuenten con todos sus permisos ambientales y que emitan la
certificacién de disposicion final de los residuos.

V Descarte de buses y manejo de baterias.
Descarte de buses.

Para el descarte de los buses tipo diésel que seran reemplazados por los buses
eléctricos, se recomiendan tres posibles opciones que la empresa MiBus debera
evaluar junto con el Ministerio de Obras Publicas (MOP), la Autoridad de Transito y
Transporte terrestre (ATTT) y el Ministerio de Ambiente (MiAmbiente), a fin de elegir
la mejor alternativa economica, social y ambientalmente sostenible. Estas
alternativas son:

1. Desintegracion de buses.
La desintegracion vehicular es el proceso aplicado a un vehiculo automotor que ha
llegado al final de su vida Util y se caracteriza por la inhabilitacion definitiva e
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

irreversible de todas las piezas, equipos y deméas elementos integrantes, con
posibilidad de ser reutilizados a manera de repuestos (minambiente, 2022), y/o
convertirlos en chatarra por una empresa desintegradora.
Previo a la desintegracion de buses es importante que se surta el proceso de
cancelacion de la matricula garantizando asi que el vehiculo quedara fuera de
circulacion y operacion.
Para el proceso de desintegracion de los cincuenta y cinco (55) buses que saldran
de operaci - n, se recomi endaGui@aambgentd gam fa
desintegracion vehicularo d e | Ministerio de Ambien
Colombia (https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/19.-Guia-
ambiental-para-la-desintegracion-vehicular.pdf) y la normativa de la ciudad de
Bogota i Colombia, que establece el proceso de desintegracion fisica de los
vehiculos de transporte publico (Resoluciéon 381 del 10 de agosto de 2007 -
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?dt=S&i=26212#17).
Ahora bien, en Panama existen empresas exportadoras de desechos de hierro y
acero, las cuales pueden ser convocadas por las entidades competentes (MiBus,
MOP, ATTT y MiAmbiente), para que desarrollen una estrategia de recepcion de los
buses a descartar, su desintegracion y posterior comercializacién, permitiendo asi el
retorno de estos materiales al proceso productivo como una alternativa de economia
circular. Entre las diferentes empresas de esta categoria que actualmente existen
en el Pais, se presenta a continuacion un listado de referencia de las principales
exportadoras de chatarra:
Ubicaci | Teléfo
on no
Torre
Trump
Ocean
Club,
mgtrglan Pun_tg %5907) mo_rganmetalpanama@g https://www.morganm
Pacifica, mail.com etal.net
Corp . | 5384
Panama,
Republic
a de
Panama.
BALBOA
BUSINE
Imperial | SS (+507) https://imperial-
Metals, CENTRE | 6000- | replyrajat@gmail.com metals-
INC. : La | 4131 inc.business.site/
Boca,
Panama

Empresa Correo electrénico Sitio web

107



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?dt=S&i=26212#17

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
eligrosos

Ave.
Frangipa
ni,
diagonal
al
estadio (+507)
Recimeta | Juan 225-
| Panama | Demoéste | 8055 info@recimetal-sa.com
S.A. nes 6632-
Aroseme | 4688
na.
Ciudad
de
Panama,
Panama.
Calle 17,
Lote 7
Pueblo
Nuevo. (+507)
Via 203-
Fernand | 1454
ez De
Cordoba,
Panama.
Fuente: Consultado en https://intelcom.gob.pa/informe/el-mercado-de-los-
desperdicios-y-desechos-de-metales-chatarra y paginas web de cada empresa.

https://www.recimetal
-sa.com/

Reciclad
ora
Internaci
onal
IMAN
S.A.

info_rimansa@rimansa. | https://rimansa.com/e
com n/home-2/

2. Arrecifes artificiales.

Otra alternativa puede ser la disposicion final de los buses descartados en el fondo
del mar para la creacion de arrecifes artificiales. Esta técnica requiere la
desintegracion previa del bus, realizando el retiro de las llantas, el motor y demas
piezas que hayan tenido contacto con combustibles, grasa y aceites ya que estas no
podran ser vertidas al mar para evitar la contaminacion del agua con estas
sustancias. Las piezas que vayan a ser usadas como arrecifes artificiales, deberan
estar limpias y ser instaladas en la profundidad del mar por personal idéneo,
garantizando que queden ancladas, evitando que sean transportadas por el oleaje a
la superficie o a otras zonas del mar.

Paises como Estados Unidos, Canada, Jap6n, Australia o Nueva Zelanda, han
implementado la practica de arrecifes artificiales a través de la disposicion de pecios
o residuos de bugues que ya no estan en uso en el fondo del mar. Se recomienda
consultar como referencia la Guia metodoldgica para la instalacion de arrecifes
artificiales del Ministerio de Medio Ambiente de Espaia
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos soélidos peligrosos y no
peligrosos

(https://origin.miteco.gob.es/es/costas/temas/proteccion-medio-

marino/Gu%C3%ADa%20metodol%C3%B3gica%?20para%20la%20instalaci%C3%
B3n%20de%?20arrecifes%20artificiales_tcm30-157012.pdf) y el Convenio Yy
Protocolo de Londres/PNUMA Directrices para la colocacion de Arrecifes Artificiales
(https://wwwcdn.imo.org/localresources/en/OurWork/Environment/Documents/Lond
on_convention_UNEP_Low-res-Artificial%20Reefs.pdf).

[BEedy 5> - =

— ) = -

Li._ - % : = .‘-"‘- J‘;.%,-::' 4

Fuente: Guia metodoldgica para la instalacion de arrecifes artificiales, Ministerio de
Medio Ambiente de Espafa, 2008.

3. Reutilizacion de buses.

Otra alternativa es reutilizar los buses que saldran de operacién, adecuandolos para
darles una nueva vida util como establecimientos de comercio ya sea para venta de
bebidas y comestibles, accesorios o0 para bibliotecas infantiles, entre otras
posibilidades. En estos buses podrian ser reubicados los comerciantes informales
llamados también buhoneros que actualmente se encuentran en las zonas de
espacio publico de la zona 5 de mayo y Av. 3 de noviembre, ofreciéndoles un lugar
fijo para sus actividades.

Los buses a reutilizar deben ser ubicados en sitios estratégicos que no interfieran
con el transito vehicular o peatonal. Las piezas que no puedan ser utilizadas en la
nueva actividad como el motor, las sillas, vidrios o llantas, deberan ser dispuestas
en sitios autorizados para su aprovechamiento, los cuales deberan contar con sus
respectivos permisos ambientales de funcionamiento.

En la siguiente figura se presentan las diferentes posibilidades de adecuacion de los
buses que saldran de circulacién y operacion:
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos soélidos peligrosos y no
peligrosos

(httpé://i.pinimg.com/564x/a5/74/86/a57 (https://i.pinimg.com6x/88/4/45/8
48e7b653d7a9d9e1f45d6fdfb2874.jpg) | 04571d2a3bfb3c681d81f02af189f.jpg

(https://i.pinimg.com/564x/d6/4d/5a/d64 (https:i.inim.com/564x/a8/09/bc/a80
d5a3f4d6d0d7f653495804b7a1135.jpg) | 9bc339ca9e0cf66d02d5f564b56bb.jpg)

Manejo y disposicion de baterias.

Desde la etapa preliminar, el prestatario debera identificar en conjunto con el
proveedor de los buses eléctricos las diferentes alternativas para la disposicion o
reutilizaciéon de las baterias de estos buses, una vez cumplen su ciclo de vida. Por
ningun motivo estas baterias pueden ser entregadas a personal no capacitado para
su manejo y disposicién. Se debera elaborar un procedimiento especifico para la
gestion de estas baterias.

Se puede consultar las siguientes empresas gestoras para la disposicion final de
baterias:

Empr | Ubicacio | Teléfon
esa n 0

Correo electrénico Sitio web
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

eligrosos

Ave.

Cincuente

nario https://ecologic-
sic(::olo y Calle %5107) info@ecologic- panama.com/blog/c
SA Rep. De la 9181 panama.com omo-reciclar-pilas-y-
i India. baterias

Ciudad de

Panama

(+507)
La 800-
casa 6666 https://panama.casa
de las | --- Whaths | --- ) '
. bat.com/
bateri app
as 6997-
3974

Local 216,

Calle

Rodolfo
Egr?a Benitez, (;15707) faspanamaproyectos2019 | https://faspanama.o
. Ciudad del @gmail.com rg/
ma 0631

Saber

Clayton,

Panama.

Indicadores de cumplimiento:

Volumen de residuos organicos certificados / Volumen de residuos organicos
generados = 100%

Volumen de residuos peligrosos certificados / Volumen de residuos peligrosos
generados = 100%

Volumen de residuos aprovechables certificados / Volumen de residuos
aprovechables generados = 100%
N° de requerimientos presentados por la autoridad ambiental = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo integral de materiales de construccion

Objetivo: Establecer las medidas de manejo para los materiales
de construccion gue ingresen al proyecto.

Etapa: Construccion

Impactos :

Alteracion de la calidad del aire
Cambio en los niveles de ruido
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Nombre del Plan: Plan de manejo integral de materiales de construccion

Alteracion de la calidad del agua

Alteracion de la calidad del paisaje

Riesgos:

Generacion de accidentes y/o enfermedades profesionales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, instalacion de
el riesgo o impacto: materiales granulares y pavimentos, instalacion de
tuberia para el sistema cableado de comunicaciones,
construccion de vigaductos, paredillas, y camaras de
paso.

Acciones:
Almacenamiento y manejo de materiales de construccién

V Se garantizara la limpieza de las llantas de todos los vehiculos que salgan de
la obra, mediante la implementacion de un sistema de lavado de llantas, con
el fin de impedir arrastre de materiales de las obras a las vias locales.

V Los acopios de materiales granulares se cubrirAdn con plastico, evitando la
generacion de material particulado por accion del viento o sedimentos por
efectos de la lluvia.

V De acuerdo con el tipo de material acopiado debera estar demarcado y
sefalizado, cubierto con un material aislante (polietileno u otro) y confinado
(en el caso de las arenas).

V Se implementara la sefializacién requerida para la demarcacion de las zonas
de acopio de material. (cinta de seguridad, sefializadores plasticos,
polietileno)

V Los acopios de materiales granulares se protegeran con polietileno con el fin
de prevenir la generacién de material particulado, el material permanecera
debidamente demarcado, cubierto totalmente, confinado (en el caso de las
arenas) y sefalizado.

V La altura de los acopios de materiales pétreos, granulares no podra exceder
el maximo de altura de 2 m, esto por seguridad de los trabajadores.

V El acopio de material prefabricado se realizara de manera organizada,
entrelazada, teniendo en cuenta la forma y tamafio del material a acopiar,
para evitar el derrumbe de estos. Este acopio permanecera sefalizado y
demarcado. Los acopios de prefabricados no podran superar el 1.20 m de
altura.

V Al finalizar la jornada se verificara el cubrimiento de materiales granulares y
el establecimiento del orden en el frente de obra.

Indicadores de cumplimiento:
Cantidad de material de construccién certificado / Cantidad de material de
construccion suministrado = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones
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Nombre del Plan: Plan de manejo emisiones atmosféricas

Objetivo: Prevenir, controlar y/o mitigar los posibles impactos
gue se generen sobre la calidad del aire, emisiones de
ruido e incomodidades a la comunidad, durante las
actividades de construccion.

Etapa: Construccién

Impactos :

Alteracion de la calidad del aire

Cambio en los niveles de ruido

Riesgos:

Generacion de accidentes

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, manejo de materiales
el riesgo o impacto: de construccion, instalacion de tuberia para el
sistema cableado de comunicaciones, construccion
de vigaductos, paredillas, y camaras de paso.

Acciones:

V Los acopios temporales de material granular y desechos de excavacion (residuos
de construccién y demolicién), deberan permanecer cubiertos y protegidos de la
accion del viento.

V Se limpiaran las vias de acceso a los frentes de obra (COE El Chorrillo) utilizados
por los vehiculos de carga y transporte, procurando la no generacion de aportes
de material granular a las redes de drenaje y de material particulado a la
atmoésfera.

V Se deberé realizar humectaciones de zonas desprovistas de terminado asfaltico
con el fin de minimizar la emision de particulas al aire.

V La velocidad de las volguetas y maquinara no debe superar los 20 Km/hr dentro
del frente de obra y en las vias de acceso al frente de obra, con el fin de disminuir
emisiones fugitivas y accidentes.

V Para el manejo y control de ruido, se utilizaran equipos modernos, se planificara
el trabajo de actividades de ruido moderado garantizando que solo se encuentre
el personal de la obra con los elementos de proteccion personal. Los tiempos de
exposicidn al ruido se realizaran mediante rotaciones de actividades.

V Debera estar prohibido las quemas a cielo abierto.

V Se debera evitar el uso de cornetas, bocinas, pitos y alarmas de los vehiculos
gue estén involucrados en el proyecto, a excepcion de la alarma de reversay los
dispositivos disefiados para evitar accidentes o0 anunciar situaciones de
emergencia.

Indicadores de cumplimiento:
N° de frentes de obra humectados / N° total de frentes de obra que requieren
humectacioén = 100%
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Nombre del Plan: Plan de manejo emisiones atmosféricas

N° de acopios de materiales granulares protegidos / N° de acopios de materiales
granulares dentro del proyecto = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo de maquinaria equipos y vehiculos

Objetivo: Establecer los lineamientos para el mantenimiento
preventivo y correctivo de maquinaria y equipos.

Etapa: Construccion

Impactos :

Aumento en los niveles de ruido
Alteracion de la calidad del aire

Alteracion de la calidad del agua
Alteracion de la calidad del paisaje
Generacion de empleo

Riesgos:

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Suministro de material , retiro de desechos de
el riesgo o impacto: excavacion, operacién e maquinaria y vehiculos.

Acciones:

V Todo conductor, deberd hacer uso de manera obligatoria de equipos de
proteccion personal. Sin estos EPP no se permite su ingreso al proyecto.

V Se debera realizar una verificacion periédica (quincenal) de documentacion
completa para toda maquinaria que se utilice con el fin de asegurarse de los
altimos mantenimientos realizados.

El ejecutor debera garantizar el Optimo aseguramiento de la carga.

Realizar inspeccién visual a cada maquinaria y equipo para verificar si existen
riesgos de derrames de aceites u otros fluidos que generen dafos
medioambientales.

V En ningln caso se permitird acompafiante en maquinaria o vehiculos de carga
por seguridad de éste.

V Inspeccion visual y registro fotogréfico de las piezas visibles de la maquinaria,
equipos y vehiculos, que evidencie las condiciones de su estado.

V Se debera capacitar a los operarios y conductores en temas de seguridad vial y
seguridad y salud en el trabajo, conforme a las actividades de su cargo.

V Diligenciar Formatos (preoperacionales Maquinaria y equipos) y reportar Horas
trabajadas previo y posterior a las actividades realizadas.

V Inspeccionar y reportar toda fuga que se encuentre en el sistema hidraulico.

V Reportar actividades realizadas en la operacion de todo vehiculo.

V Reportar todos los dafos previos y posteriores a operaciones realizadas por los
vehiculos.

V Reportar niveles de fluidos esenciales previos y posteriores a las operaciones
realizadas.

Vv

Vv
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Nombre del Plan: Plan de manejo de maquinaria equipos y vehiculos

V Se solicitara tanto al equipo de transporte como a la maquinaria a ser movilizada
la documentacion pertinente dos dias antes (Licencia de Transito, Certificado de
gases y Revision tecno mecéanica, Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito, Registro nacional Para Transporte de Carga, Licencia de conduccion,
Registro de importacion de la maquina).

V Los vehiculos de transporte deberan estar provistos de los elementos
necesarios que garanticen estabilidad y acomodamiento de la carga, de tal
forma que impida la caida de materiales a las vias, garantizando la seguridad a
los usuarios de la via.

V La maquinaria, equipo o carga debe montarse en los vehiculos de transporte
verificando su perfecta estabilidad y garantizando los amarres y los
aseguramientos que sean necesarios.

Indicadores de cumplimiento:
Cantidad de mantenimientos preventivos realizados = 100%
N° de accidentes viales = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

7.5. NDAS 4. Salud y seguridad de la comunidad.

Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

Objetivo: Definir las medidas de sefalizacion necesaria al
interior y exterior de los frentes de obra.

Etapa: Construccién

Impactos:

Alteracion de la calidad del paisaje

Afectacion a la Infraestructura vial

Alteracion de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracion a la dinamica de las instituciones

Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad.

Actividades que generan | Cierres perimetrales de obra, cierres viales, reduccion
el riesgo o impacto: de calzadas, falta de informaciéon de los cierres y
actividades a desarrollar.

Acciones:

El ejecutor deberd disefar planes de manejo de trafico (PMT), que estaran
autorizados por la oficina responsable de transito y transporte de la ciudad
(Ministerio de Obras Publicas).

Los PMT seran socializados con el personal de obra (contratistas, subcontratistas y
proveedores) y deberén estar publicados en los campamentos de obra.

115




EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

En caso de ser necesario para la movilizacion de maquinaria y equipos o cierres
viales, se deberéa contar con la colaboracién de la policia de transito local.

Se debera informar a la comunidad mediante volantes y/o notas radiales sobre los
cierres viales que puedan afectar la movilidad vehicular. Para esto se debera dejar
la evidencia mediante registros fotograficos y formatos firmados por la comunidad
de recibido del volante. En caso de ser notas radiales, se debera contar con el
original o copia del recibo de pago por concepto de la pauta publicitaria.

Se adecuaran cerramientos perimetrales de todas las &reas de trabajo mediante
delineadores tubulares y cinta de sefializacién, con el fin de advertir a trabajadores
y conductores sobre las intervenciones que se estén realizando.

Sefializacion tipo en frentes de obra

—

— Delineador
tubular

-3

Minimo 0,70 m

e o
A 50m A 100m
DESVIO OBRAEN LA VIA
— —

1 Los materiales que sea necesario ubicar temporalmente en los frentes de obra,
deberan estar acordonados dentro de la sefalizacion del frente de obra y no
deberan obstaculizar el transito vehicular, del personal de obra.

1 En el area de campamento y en los frentes de obra, se debera realizar
demarcacion de areas e instalar sefiales de prevencion, prohibicion y obligacion,
como uso de EPP, zonas prohibidas y delimitacion de areas.
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Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

ES OBLIGATORIO SEGUIR TODAS
LAS NORMAS DE SEGURIDAD.

@®O00

ALTO vouu g.?ﬂ F’
PROHIBIDO EL PASO
A TODA PERSONA -
AJENA A LA OBRA

1 Se debera realizar seguimiento y verificacion del estado de todos los dispositivos
de sefalizacion a fin de realizar mantenimiento y/o cambio de la misma.

AN

Indicadores de cumplimiento:

PMT aprobados = 100%

Cerramientos perimetrales de obra = 100%
Sefalizacién de excavaciones, cajas y/o pozos = 100%
N° de POR recibidas =0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Objetivo: Presentar los lineamientos que permitan garantizar la
continuidad de todos los servicios publicos a la
comunidad durante la ejecucion del proyecto.

Etapa: Construccién

Impactos:

Afectacion a la Infraestructura vial

Afectacion a la infraestructura de predios
Alteracion de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracion de las actividades econdmicas
Alteracion a la dinamica de las instituciones

Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones manuales y mecanicas, conexiones del
el riesgo o impacto: nuevo sistema eléctrico.

Acciones:

Manejo de Corte de Servicios Publicos.
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Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Para evitar y mitigar la posible suspension del fluido eléctrico en el sector y molestias
e incomodidades a la comunidad por interrupcion en las actividades cotidianas se
recomiendan las siguientes acciones:

Coordinar con la Empresa de Energia de la ciudad, las actividades a desarrollar
durante el proyecto.

Informar previamente a la comunidad los posibles cortes del servicio de energia que
se fueran a presentar producto de las conexiones del nuevo sistema eléctrico al
interior del COE EI Chorrillo.

Presentar un plan de emergencia que incluya coordinacién con las respectivas
entidades y Empresa de Energia para el manejo de las posibles interferencias.

Restituir en el menor tiempo posible (maximo 8 horas), los servicios publicos que
sean intervenidos e interrumpidos por accidente (redes no previstas).

Asumir plena responsabilidad por los dafios que ocasione a las instalaciones de los
servicios publicos y propiedades privadas, con el compromiso de restablecer los
servicios de forma inmediata, asi como restituir las instalaciones afectadas.

En la fase de operacion, el personal de mantenimiento debera estar plenamente
capacitado para atender una alteracién que se presente en el servicio eléctrico del
sector, derivado de la actividad de recarga de las baterias de los buses eléctricos.

Indicadores de cumplimiento:

N° de interrupciones accidentales en los servicios publicos =0
N° de PQR recibidas =0

N° de POR atendidas = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

7.6. NDAS 5. Adquisicidn de tierras y reasentamiento involuntario.

No aplica la NDAS 5, por considerar que el proyecto del COE El Chorrillo se
desarrollara directamente al interior del patio de buses existente y en tal sentido, no
requiere de adquisicion de tierras ni reasentamiento involuntario de personas del
sector donde se ubica este patio.
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7.7. NDASG6. Conservacion de labiodiversidad y gestién sostenible de los
recursos naturales vivos.

No aplica la NDAS 6, por considerar que el area de influencia de las obras a realizar,
ya cuenta con intervencion antropica y no hay recursos naturales que puedan ser
alterados por el desarrollo el proyecto.

7.8. NDAS 7. Pueblos Indigenas.

No aplica la NDAS 7, en consideracion a que en el area de influencia a intervenir no
hay presencia de comunidades indigenas o de otra diversidad cultural.

7.9. NDAS 8. Patrimonio Cultural.

No aplica la NDAS 8, en consideracién a que en el area de influencia a intervenir no hay
infraestructura de patrimonio cultural.

7.10. NDAS 9. Igualdad de género.

Nombre del Plan: Plan de Igualdad de Género

Objetivo: Establecer lineamientos para un sistema justo en el
gue todas las personas, sin importar su sexo, raza,
ideologia o religion, tengan los mismos derechos
civiles y politicos, asi como las mismas posibilidades
de acceder a un nivel de bienestar social en el &mbito
laboral.

Etapa: Preliminar, Constructiva, Cierre y Abandono y
Operativa.

Riesgos:
Generacion de conflictos.
Generacion de expectativas.

Actividades que generan | Contratacion de personal (calificado y no calificado)
el riesgo o impacto:
Acciones:

- Establecer directrices para evitar la discriminacion en los procesos de seleccién
y contratacion de personal, que promuevan la equidad de oportunidades.

- Elaborar anuncios de empleo con un lenguaje inclusivo y claro que invite a
candidatas y candidatos de todos los géneros a postularse.

- Establecer criterios claros, objetivos, no discriminatorios y transparentes en los
procesos de ascenso interna, garantizando igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres.
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- Ofrecer programas de formacion y capacitacion dirigidos especificamente a
mujeres, que les brinden las habilidades necesarias para ocupar puestos de
responsabilidad y liderazgo dentro de la organizacion.

- Implementar politicas de conciliacion laboral y familiar, como horarios flexibles,
teletrabajo (si aplica) o permisos parentales (maternidad/paternidad), que
permitan a las empleadas y empleados equilibrar sus responsabilidades
personales y profesionales.

- No podran existir discriminaciones en la contratacion laboral de hombres y
mujeres por motivos personales (la familia, hijos infantes, embarazos, estudios,
entre otros).

- Promover la participacion equilibrada de mujeres y hombres en comités y equipos
de toma de decisiones, garantizando una representacién diversa en todos los
niveles de la organizacion.

- Realizar auditorias de brecha salarial de género y tomar medidas para corregir
cualquier disparidad salarial injusta.

- Sensibilizar y capacitar a todo el personal en temas de igualdad de género,
diversidad e inclusion, fomentando una cultura organizacional respetuosa y
equitativa.

- Establecer politicas de prevencién y abordaje del acoso sexual y laboral,
asegurando un entorno de trabajo seguro y libre de violencia de género.

Indicadores de cumplimiento:

% de mujeres trabajando en el proyecto > 30%

N° de quejas/reclamos de trabajadores por temas de desigualdad de género = 0
Presupuesto: US$1,69 millones

7.11. NDAS 10. Participacion de las partes interesadas y divulgacion de
informacion.

7.11.1 Plan de Participacion de las Partes Interesadas

Este Plan de Participacion de las Partes Interesadas (PPPI) formara parte integral del
Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) del Proyecto y debera ser
implementado durante todo el ciclo de vida de este.

El PPPI establece los principios basicos para la participacién e incorporacion de partes
interesadas, en concordancia con la Norma de Desempefio Ambiental y Social (NDAS)
10 del BID (Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacién de Informacion), que
se alinea con los requisitos de la NDAS 1 (Evaluacion y Gestion de los Riesgos
Ambientales y Sociales) y NDAS 9 (Igualdad de Género).
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Este documento se plantea como una guia, pero, a su vez, se espera que sea
actualizado y ajustado segun se avance en los detalles del Proyecto y la gestion de las
partes interesadas. El PPPI, debera, igualmente, ser divulgado entre las partes
interesadas, en especial, los equipos técnicos del organismo o unidad ejecutores de
proyecto (UEP), staff y personal clave de empresas contratistas, autoridades locales y
cualquier persona que asi lo solicite.

Este Plan se presenta para dos fases: la primera, durante el desarrollo del EIAS y
PGAS, que requiere el desarrollo de consultas significativas correspondientes al
Proyecto y, la segunda, para las etapas de construccion y operacion del Proyecto, en
sus diferentes componentes.

71111 Lineamientos Generales
La participacion de las partes interesadas se desarrolla en una serie de pasos
(algunos de ellos paralelos) y su ejecucion debera ser documentada en sus

diferentes fases por el organismo ejecutor del Proyecto.

Los pasos por seguir para la participacion de las partes interesadas se resumen en la
siguiente figura.

Figura 1. Pasos para la participacion de las partes interesadas.

Atencion y respuesta

Identificacion y analisi Planificacion de las Implementacion del reclamos presentados
de las partes actividades de proceso de divulgacio través del Mecanismo
interesadas divulgacion y consultal y consulta de Atencion de

Reclamos

Rendicién de cuentas

Para los procesos de divulgacion y consulta, se debe documentar, al menos los
siguientes aspectos:
1. La forma en que fueron notificadas las partes interesadas (registros

fotograficos, notas de recibido, correos electronicos, capturas de pantalla o
cualquier otro mecanismo utilizado). Cualquier mecanismo utilizado debe
incluir, al menos, fecha, hora, lugar del evento, objetivos de la actividad y forma
de participacion (sea reunion, taller, conversatorio, grupo focal, u otros).

2. La informacion divulgada o distribuida a las personas participantes, ya sea de
forma previa o posterior al evento.
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9.

En caso de consultas mediante la aplicaciébn de encuestas y entrevistas, se
debera documentar el modelo del instrumento utilizado y los formularios
completados por las personas participantes.

En caso de consultas mediante métodos virtuales o WhatsApp se debera
documentar mediante registro fotografico y/o grabacion con debida autorizacion
de las personas involucradas.

Lista de asistencia en los eventos presenciales con los datos minimos: nombre
y apellido, ocupacién o cargo, comunidad u organizacién que representa,
género, edad, forma en que es factible contactarle (teléfono o correo
electronico). Esta informacion no debera ser difundida a terceros sin
autorizacion explicita.

Todos los eventos presenciales deberan contar con registro fotografico o video
grabado, autorizado por la audiencia.

Un resumen de los principales puntos tratados, ideas, problemas o
preocupaciones planteadas por las partes interesadas, y cualquier acuerdo o
compromiso adoptado.

Un resumen de cdmo se respondio a las ideas, problemas o preocupaciones de
las partes interesadas y cédmo se tomaron en cuenta en el disefio del proyecto
o0 en la aplicacion de medidas para atender los riesgos e impactos del Proyecto.
Cualquier problema o actividad que requiera seguimiento y el procedimiento de
como se abordara.

10.La evidencia de que a las personas participantes se les divulgé el mecanismo

de atencién de reclamos, se informé de como realizar consultas posteriores y a
quién dirigirse, incluyendo numero de teléfono, pagina web y/o correo
electrénico disponible para consultas.

7.11.1.2 Proceso participativo durante las diferentes etapas del Proyecto

La forma en que se involucrara las partes interesadas sera diferenciada segun
componente y etapa del Proyecto, con el fin de garantizar una participacion consona
con las actividades a realizar.

Tabla 1. Proceso participativo durante las diferentes etapas del Proyecto, Componente

1
Componente | Etapa Escenario de participacion
1 Preconstruccion Entrevistas a actores clavieserinstitucionales
Construccion Mecanismo de reclamos
Conversatorios informales
Operacion Mecanismo de reclamos
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7.11.1.3 Consulta Publica Significativa

La consulta publica significativa es un proceso que se realiza como parte de los
requi sitos de | a NDAS 10 del BI D. Debi
para efectos de los impactos socioambientales que se derivan de este, se deben
realizar consultas con las partes afectadas, al menos una vez, preferiblemente durante
la fase de preparacion del Proyecto y cuando sea necesario a lo largo del ciclo de vida
del Proyecto.

Considerando que los riesgos e impactos adversos del Proyecto son bajos y puntuales,
en general, la consulta publica significativa se realizara proporcional a este resultado,
considerando, ademas, la importancia de que la consulta se realice en una etapa
temprana del Proyecto, para conocer y comprender mejor las posiciones y
percepciones de las partes interesadas (BID, 2020).

El objetivo del proceso de consulta publica significativa es, por lo tanto, informar a las
partes interesadas sobre los impactos (positivos y negativos) del Proyecto, las medidas
a aplicar como parte del Plan de Gestion Ambiental y Social y el mecanismo de
atencién de reclamos que se pone a disposicion de la ciudadania.

Como se ha indicado previamente, se plantea un proceso que se desarrollara en las
diferentes etapas del Proyecto y procura involucrar a diferentes partes interesadas, en
especial la poblacién potencialmente afectada.

A continuacion, se presenta los aspectos claves que se deben considerar para este
proceso.

7.11.1.4 Identificacién y mapeo de partes interesadas

El resultado de la identificacion preliminar de actores sociales a considerar para el
proceso de consulta publica significativa se presenta seguidamente.

Tabla 2. Identificacion y mapeo de partes interesadas.

En desarrollo
7.11.15 Divulgacion de informacion

Para la divulgacion de informacion se podra a disposicion de las partes interesadas
informacion relevante al Proyecto y al resultado del EIAS y PGAS. Dependiendo del
tipo de actividad a realizar, se preparara y divulgara material informativo bajo formatos
accesibles como volantes, panfletos, presentacién en diapositivas, carteles y otros.
Esta informacion incluird también el detalle de las fechas, horas, lugares, tipo de
actividad, en los casos en que se realice alguna actividad publica. Los canales
disponibles del organismo ejecutor seran utilizados para esta divulgacion, tanto de
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forma fisica como virtuales. Sin embargo, en el caso de poblacion vulnerable (como
negocios informales), la informacion deberda suministrarse en formato impreso,
lenguaje sencillo y con enfoque de género.

Como parte de la divulgacion, se incluira informacion sobre el Mecanismo de atencion
a reclamos, haciendo énfasis en que este mecanismo servira también para atender
consultas de las partes interesadas y se comunicara los diferentes canales disponibles.

7.11.1.6 Desarrollo de la Consulta Publica Significativa

Como se plantea anteriormente, debido a la naturaleza del Proyecto, la consulta
publica utilizara varios escenarios de participacion durante la etapa de preparacion,
incluyendo entrevistas, sondeos de opinion y grupo focal. Esta ultima modalidad
también se aplicara en la etapa de construccion.

Para los eventos de grupos focales se realizara la convocatoria al menos con catorce
(14) dias de anticipacion al evento, para garantizar la difusion de informacion y la
asistencia de los convocados.

La convocatoria a estos eventos incluird la siguiente informacion:

Quién convoca

Fecha, hora y lugar del evento

Objetivo de la actividad

Temario para abordar

Informacién clave del Proyecto

Mecanismo de comunicacion para consultas y/o sugerencias.

= =4 =8 -8 -4 -9

Durante el evento presencial, se presentara el proyecto y sus componentes, impactos
y riesgos, medidas de mitigacion a implementar y el mecanismo de atencion de
reclamos. Esta misma informacién se proporcionara mediante el uso de una pancarta
informativa en los casos de entrevistas y sondeo de opinion a realizar.

Luego de la presentacion, se aplicara la metodologia usual para grupos focales que
implica trabajar con preguntas clave y, al final, se abrird un espacio para responder
preguntas relacionadas al Proyecto, lo que sera documentado, asi como las
respuestas proporcionadas.

Los eventos y proceso participativo en general seran evidenciado con registro
fotografico, Relatoria del evento y formularios completados por los participantes.

7.11.1.7 Informe de Consulta
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Se elaborara un informe que presente los resultados de las consultas realizadas. Este
informe debera mostrar las principales preocupaciones planteadas, indicando como se
abordaron estas en el momento o fueron incorporadas a la gestion socioambiental. El
informe incluird las evidencias de la convocatoria, la participacion de partes
interesadas y cualquier otro material que valide la actividad realizada. Se espera que
el informe contenga, al menos:

1. Estrategia de participacion

2. Invitaciones realizadas segun mapeo de partes interesadas.

3. Proceso de difusion realizado y materiales utilizados

4. Andlisis de las personas participantes

5. Sintesis de la participacion

6. Informacion clave sobre como se atendieron las opiniones, propuestas y/o
reclamos de los participantes, incluyendo acuerdos (de ocurrir).

7. Aspectos de las consultas que fueron incorporados a la version final del EIAS.

8. Un anexo que contenga: copia de presentaciones realizadas, cartas de

invitaciébn, acuse de recibo de invitaciones, lista de invitados, lista de
participantes, registro fotografico, captura de pantalla o cualquier otro.

El Informe de Consulta debera ser publicado en la pagina web del organismo ejecutor
y en el sitio web del BID, de acuerdo a su politica de acceso a la informacion publica.

7.11.2 Mecanismo de atencién a reclamos

Esta seccion detalla el mecanismo de atencién a reclamos que establece los
requerimientos minimos para la atencion de consultas, quejas y reclamos por parte de
las partes interesadas y personal interno, con respecto al Proyecto.

7.11.2.1 Revision de documentacion

El organismo ejecutor (MiBUS) cuentancon un mecanismo de atencion de reclamos
disponible al publico.

En el caso de Mi BUS, existe un documento
usuari o0 gque establece una gu2a de contact

diferentes aspectos que pudieran ser objeto de consultas/quejas a la entidad. La

entidad cuent a t ambi ®n con un iProcedi miento

Socialesodo que establece el mecani smo
respuesta de la informacion recibida a través de redes sociales. De igual manera,
MiBUS cuenta con un buzon de sugerencias en los diferentes COE donde las personas
pueden realizar denuncias de forma anénima y ofrecen un correo electrénico para
atenderdenuncias:denunci as. i nt er n ayof@gemitambién, atemrcion
al cliente en la Gran Terminal Nacional de Transporte Albrook en horarios de 8:00 am
a 5:00 pm de lunes a viernes y de 7:30 am a 4:00 pm los sabados y domingo.
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En la plataforma de MiBUS (www.mibus.com.pa) se presenta en la seccion de
preguntas frecuentes la informacion sobre todos los canales disponibles para atender
a los usuarios, siendo estos:

T Web Chat

WhatsApp corporativo: 6781-2906

Correo: servicioalcliente@mibus.com.pa

Facebook: @oficialmibuspty

Twitter: @oficialmibus

Instagram: @oficialmibus

Punto de Atencion al Cliente (PAC), ubicado en la Gran Terminal de Albrook.

=A =2 =4 =4 -4 -4 -

Centro de Atencion Ciudadana 311 disponible las 24 horas y los 7 dias a la
semana.

Se puede acceder a este servicio de ocho maneras:
T Marcando gratuitamente al 3-1-1, desde cualquier teléfono fijo o celular

A través del correo electrénico info@311.gob.pa

Accediendo a la pagina web 311.gob.pa
Via Twitter @311Panama

Via Facebook com/311Panama

= =4 =4 =4 -4

Via Instagram 311Panama https://www.instagram.com/311panama/

Via YouTube https://www.youtube.com/user/311CACPanama

1 Descargando la aplicacion mévil para Android o iPhone.

En la pagina web hay un espacio de consultas que facilita el envio de sugerencias,
guejas y reclamos, asi como reportes al 311, objetos perdidos y accidentes. Sin
embargo, esta plataforma solicita que la persona aporte un correo electrénico, nombre
y apellido, lo cual limita la participacién de personas que no poseen correo electrénico
0 que deseen presentar denuncias andnimas. La plataforma también ofrece la
posibilidad de dejar un chat offline, pero, igualmente, requiere colocar el nombre y
correo.

7.11.2.2 Relacién del Mecanismo de Atencién de Reclamos (MAR) con el SGAS
El Mecanismo de Atencion de Reclamos (MAR), forma parte integral del SGAS del

Proyecto. Por lo tanto, este mecanismo consiste en un sistema que gestiona los
reclamos mediante la recepcion/registro del reclamo, su analisis y resolucion,
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contando con un adecuado seguimiento al proceso hasta su resolucion y devolucién a
la parte afectada. Como parte de esta gestion, se debera asegurar que el mecanismo
es accesible, pertinente culturalmente y que tiene especial consideracién con los
grupos mas vulnerables (mujeres, personas de tercera edad, personas con
discapacidad, entre otros).

Al formar parte del SGAS se requiere contar con un procedimiento a seguir, que debera
ser ampliamente difundido, tanto a nivel interno, como a todas las partes interesadas
y, en especial, entre las personas que emiten reclamos.

7.11.2.3 Lineamientos generales del MAR

El mecanismo seguira los siguientes lineamientos como minimo:

1 Accesible: Debe ser comprensible para todas las personas y facil de acceder a
él. Esto es valido incluso para el mecanismo que utiliza medios digitales.

1 Andénimo: Si bien el registro de datos de la persona afectada contribuye a la
trazabilidad del proceso, la persona afectada debe tener la oportunidad de
permanecer en el anonimato, siempre y cuando no se afecte la resolucion de la
gueja. Por ello, el mecanismo, aunque se utilicen medios digitales, debe facilitar
la presentacion de la reclamacion de forma andénima y no anénima.

1 Culturalmente apropiado: Se debe disefiar el mecanismo para que cualquier
persona lo comprenda, segun el lenguaje y costumbres locales, con pertinencia
de género.

1 Confidencial: El mecanismo garantizara la confidencialidad de la denuncia, de
forma tal que su comunicacion se realice solo entre quienes tienen la
responsabilidad de su seguimiento y resolucion o cuando deba informarse a las
autoridades.

1 Transparente: Desde el registro hasta la resolucion de la reclamacion, se debe
asegurar que el proceso se realice de forma transparente, segun ha sido
establecido en el mecanismo. Este instrumento debe estar disponible para
todas las partes interesadas.

7.11.2.4 Alcance

El MAR estara disponible para las partes interesadas y cualquier persona que tenga
un reclamo, queja o consulta vinculada a actividades del Proyecto. No aplica para
reclamos o0 quejas asociadas a aspectos contractuales o laborales del Proyecto, que
deberan canalizarse a través de los mecanismos apropiados.

7.11.2.5 Difusién del Mecanismo
Por la naturaleza del Proyecto y sus actividades, para la recepcion y registro de

reclamos, en el caso de MiBUS, se utilizaran los canales existentes y disponibles al
publico, lo que debera ser comunicado a los vecinos del patio de El Chorrillo.
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7.11.2.6 Gestion de la Reclamacion

El registro de los reclamos se haréd utilizando los mecanismos/canales establecidos
por el organismo ejecutor (MiBUS). Sin embargo, debera garantizar que el reclamo se
registre de forma apropiada, para lo cual se presenta un modelo en Anexo 2.

Después de recibir el reclamo, el responsable de la recepcion evaluaréd si el reclamo
aplica al Proyecto, su severidad, a quien se redirecciona el seguimiento para la
aplicacion oportuna de las acciones que apliquen. Este proceso deberd realizarse en
un plazo maximo segun la importancia de la reclamacion. En caso de que el reclamo
no aplique al Proyecto, se debera informar (de disponer de la informacion de contacto)
al reclamante sobre la decision sustentando el motivo de esta en un plazo no mayor a
siete (7) dias.

Por lo tanto, un reclamo puede ser:

De importancia Alta. Exigen verificacibn/respuesta o seguimiento inmediato, el plazo
podria variar.

En caso de que, por la naturaleza de la reclamacion, se requiera mas
informacion/inspecciones se notificara a la parte afectada indicando que este tramite
puede tomar hasta siete (7) dias adicionales. De igual manera, en caso de que el
proceso de seguimiento y resolucion de la queja tome mas del plazo previsto, se
mantendra la comunicacién oportuna (al menos una vez), para comunicar a la parte
afectada el motivo de la demora.
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Durante todo el proceso se deberd mantener la comunicacion con la parte afectada y
documentar la gestion, que se actualizara periodicamente hasta el cierre de la
reclamacion.
El reclamo se cerrara cuando se documente que:
1 Se ha brindado una solucién satisfactoria a la persona reclamante.
1 Se dio seguimiento a la reclamacion, pero la persona reclamante no continuo el
proceso.
1 La persona reclamante no quedo satisfecha con la reclamacion y procedié a
otra instancia o desistio.
1 Elreclamo pasoé a otra instancia debido a que no se pudo resolver.
1 Se brindé una solucion, pero no se localizé a la persona reclamante para el
cierre.

7.11.2.7 Seguimiento y documentacién

El organismo ejecutor (MiBUS) debera mantener una base de datos actualizada del
estado de los reclamos.

Durante la etapa de preconstruccion, sera responsabilidad del organismo ejecutor la
recepcion y gestion de reclamaciones a través de los canales de los cuales dispone.
Durante la etapa de construccion, sera responsabilidad de la empresa contratista
recibir y documentar los reclamos que se presenten en sitios de obras o a través de
sus propios mecanismos (teléfono, correo electrénico, redes sociales). En caso de que
los reclamos sean dirigidos directamente al organismo ejecutor, este trasladara la
gueja a la empresa contratista para su seguimiento oportuno. La supervision sera
realizada por el organismo ejecutor.

Durante la etapa de operacion, el organismo ejecutor mantendra activo los canales de
comunicacion disponibles oficialmente (Linea 311 de atencion ciudadana y formularios
web para la presentacion de denuncias).
Como minimo, la documentacién deberd demostrar:
1 Fecha de registro de la queja.
Persona responsable de la recepcién de esta.
Persona responsable del seguimiento de la queja.
Medidas correctivas o soluciones ejecutadas.
Fecha en que se cerré la reclamacion.
Fecha en que se comunicé a la persona reclamante la respuesta a la
reclamacion.
1 Conformidad de la persona reclamante con la solucion brindada.

= =4 4 -4 -2

7.11.2.8 Quejas internas
Si bien el mecanismo esta, principalmente disefiado para que cualquier parte
interesada tenga acceso a este, en el caso de quejas internas (staff, trabajadores) del

129



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

Proyecto, se facilitar4 a estos un buzén donde puedan presentar las quejas de forma
andénima, asi como la informacién sobre el mecanismo disponible para atender
situaciones de reclamos dentro de las actividades del Proyecto. En particular, se
debera proveer la facilidad para que los grupos vulnerables, que pueden ser expuestos
a situaciones de acoso o discriminacion, puedan emitir su reclamo, de forma
confidencial, segura y empatica.

El mecanismo de atencion de reclamos debera estar disponible durante el ciclo de vida
del Proyecto.
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8. EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES i
COMPONENTE 2

Una vez identificada la linea base del area de intervencion y las obras constructivas a
desarrollar en el componente 2, se desarrolla la identificacion y evaluacion de los
impactos y posibles riesgos, la cual permite identificar y priorizar las medidas de
manejo ambiental y social requeridas durante el proceso constructivo conforme con
las Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS) y la normativa nacional.

La evaluacion se realiza utilizando una matriz de evaluacion y ponderacion de
impactos y riesgos. Se realiza la descripcion de las actividades mas relevantes y
significativas en el proyecto, en tres etapas que son: Preliminar, constructiva y
operacion.

Una vez descritas las actividades e identificado los impactos y riesgos se procede a
realizar la evaluacion haciendo uso de la matriz que muestra de forma simplificada la
calificaciéon de los atributos de evaluacion del impacto y riesgo, sobre cada uno de los
factores y componentes ambientales.

Los atributos de calificacién se describen en la siguiente tabla.

Tabla 10. Atributos de calificacioén.

ATRIBUTO CLASIFICACION DESCRIPCION
Naturaleza del Beneficioso El signo sera +
impacto / riesgo Perjudicial El signo sera -
. Si la repercusiébn de la accion es
Directo . ;
. . directa de ésta
Relacion Causa i . — .
Su manifestacion no es consecuencia
Efecto : . i . :
Indirecto directa de la accion, sino que tiene
lugar a partir de un efecto primario.
Alta Si existe una alteracion total del factor
en el area
Intensidad Media Sila a,IteraC|on es moderada del factor
en el area
. Si la alteracién es minima del factor en
Baja .
el area
Puntual Si Ia_ accion produce un efecto muy
localizado
< : . Si produce un efecto mas extendido
Area de influencia Local . . .
del area intervenida
. Si produce un efecto mas extendido
Regional . . S
del area de influencia indirecta
Permanencia del Fugaz Menos de un afio
efecto Temporal Mas de un afio a cinco afios
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ATRIBUTO CLASIFICACION DESCRIPCION
Permanente Mas de cinco afios
Se refiere a la posibilidad de retornar a
: las condiciones iniciales, por medios
Reversible :
naturales, una vez aquella deja de
Reversibilidad actuar sobre el medio.
El elemento afectado no es posible
Irreversible que regrese naturalmente a su estado

inicial.

Recuperacion total

Recuperacion parcial

Si la alteracién es imposible de reparar

Recuperable
Mitigable
Irrecuperable

Recuperabilidad

Ahora bien, teniendo en cuenta los atributos a evaluar, es importante identificar las
actividades propias del proyecto en sus diferentes etapas (Preliminar, Constructiva,
Cierre y Abandono y Operativa) mediante las cuales se podrian presentar las
alteraciones sobre los factores y componentes ambientales y sociales del area de
influencia directa. En tal sentido, se presenta en la siguiente tabla la descripcion de las
actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto.

Tabla 11. Descripcion de las Actividades de obrai Componente 2.

ACTIVIDADES | DESCRIPCION
ETAPA PRELIMINAR
Reuniones de inicio con la comunidad para informacién general
Socializacién del|del proyecto, actividades constructivas a realizar, beneficios y
Proyecto. ventajas, incomodidades durante la construccion, recepcion y

respuesta a inquietudes.

Contratacion  de | Contratacion de personal profesional y ayudantes de obra,
mano de obra|preferiblemente de la localidad para las diferentes actividades de
Calificada y no|las etapas del proyecto. Afiliaciébn del personal contratado al
Calificada Sistema de Seguridad Social.

. Instalacién de cerramientos perimetrales de obra, de tal forma
Instalacion de L i :

. gue impidan el acceso del personal ajeno al proyecto y evite
cerramientos de . ) . .
obra afectaciones a la comunidad, predios o vehiculos por causa de

las actividades constructivas.

Implementacién

Compra de sefiales de transito (verticales fijas y no fijas y
pasacalles), para su instalacion en las diferentes vias cercanas a

del Plan de la zona de intervencion del proyecto e informacién a la
. .. |comunidad de los cierres viales y peatonales. Coordinar

Manejo Trafico ) : 2.

(PMT) previamente con la Autoridad de Transito y Transporte Terrestre
T ATTT los cierres de viales que se requieran, para la ejecucion
de las obras.

Instalacion de | Alquiler temporal de predios (si aplica) para adecuacion de

infraestructura, oficinas, o0 adecuaciébn contenedores adaptados como
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ACTIVIDADES

DESCRIPCION

campamentos y/u
oficinas
temporales

campamentos temporales de obra para funcionamiento de
oficinas y almacén. Estas zonas estaran dotadas de puntos de
acopios de materiales de obra y de residuos o desechos sélidos

ETAPA DE CONSTRUCCION

Excavaciones vy
demoliciones.

Operacién de maquinaria y equipos para excavaciones y
demoliciones de estructuras existentes. Uso de vehiculos para
transporte de los residuos generados y transporte de material
para lleno de las zanjas.

Obras de drenaje

Operacién de maquinaria y equipos durante la instalacion de
tuberias (Av. México y Av. 3 de noviembre), construccion del
tanque de tormenta y construccion de tuneles (Proyecto Tumba
Muerto).

Instalaciéon de entibados en excavaciones con profundidad de
mas de 1,20 metros.

Instalacion de [Operacion de maquinaria y equipos para instalacion y
materiales pétreos | compactacion de materiales granulares.
Instalacion de

pavimento poroso
(peatonalizacion /
aceras / ciclovias)

Operacion de maquinaria y equipos para
compactacion de pavimento poroso.

instalacion 'y

Instalacion de ., . . .
materiales Operacion de equipos para posibles cortes de materiales
) prefabricados en el &rea de trabajo.
prefabricados
Operacion de maquinaria y equipos para las adecuaciones de
. acometidas eléctrica y tableros eléctricos y tuberias de redes
Instalacion del| /. ..
. o eléctricas.
sistema eléctrico y Y e g . f o
postes Realizacion de pruebas para verificacion del sistema eléctrico.

(iluminacion led)

Generacion de residuos comunes, eléctricos,
disposicion final.
Proyecto 5 de Mayo (Calidonia y Santa Ana)

transporte y

Implementacion
de paisajismo

Plantacion de arbolado urbano y jardineria en el proyecto 5 de
Mayo (Calidonia y Santa Ana).

Instalacion de
mobiliario urbano

Instalacion de bancas para el servicio de la comunidad en el
proyecto 5 de Mayo (Calidonia y Santa Ana)

ETAPA DE CIERRE Y ABANDONO

Desmantelamient
0]

Finalizacion de las obras constructivas, para lo cual se realizara:
Orden, aseo y limpieza de las zonas intervenidas por el proyecto.
Desmantelamiento, que consiste en el retiro de oficinas,
campamentos, cerramientos de obra, sefalizacion de PMT,
acopios de materiales y residuos.

Desvinculacion laboral a personal asociado a la construccion del
proyecto.
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ACTIVIDADES \ DESCRIPCION
ETAPA DE OPERACION
Entra al servicio de la comunidad nuevas &reas peatonales y
Entrega del| ; e : . .
royecto 5| &reas para b|C|-usuar|o_s, con mas coberturas vegetales y mas
proyectc Iluminacion en los horarios nocturnos.
Ministerio de . . .
S Mayor capacidad de las redes de drenaje permitiendo la
Obras Publicas. Y . .
disminucién y control de inundaciones.
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8.1.

NDAS 1. Evaluacion y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales.

Para la NDAS 1 se identifican los siguientes impactos y riesgos ambientales y sociales.

Evaluacion de impactos.

Etapa Factor Descripcion del impacto y receptores Clasificacion
Alteracion de la calidad del paisaje, asociado a la modificacion
del entorno por la presencia de cerramientos de obra, sefiales
de obra asociadas al plan de manejo de transito y movimiento
de maquinaria y vehiculos de carga, que alteran la calidad
visual del entorno para la comunidad. Perjudicial / Directo /
Prehmma_r/ Paisaje Los posibles receptores serian directamente los habitantes, Bajo / Local_
Constructiva . . . / Fugaz / Reversible
comerciantes formales e informales y la poblacion flotante en
: . . : / Recuperable
el AID y All, quienes podrian experimentar percepciones de
confusiéon, estrés, distraccion, estimulos y sensaciones
agresivas que afectan negativamente el ambiente y por lo tanto
la calidad de vida de los habitantes. (SDA, 2023)
Generacion de expectativas con la comunidad por las ofertas
laborales y la socializacion del proyecto en sus diferentes
etapas.
Beneficioso / Directo
Preliminar, : L Se considera como principal receptor las personas de la / Medio / Local
. Socioecondémico . . > )
Constructiva comunidad adyacente a las zonas de intervencion (Proyecto | / Fugaz / Reversible

Tumba Muerto y 5 de Mayo), que por competencias laborales
(perfiles académicos y de experiencia laboral) pueden o no ser
contratadas en el proyecto, como también al garantizar que el
personal vinculado sea mayor de edad evitando el trabajo

/ Recuperable
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Etapa

Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

infantil. No obstante, se considera que el proyecto generara
ofertas laborales en aproximadamente 40 trabajadores por
frente de obra (mano de obra calificada y no calificada),
permitiendo ingresos laborales justos conforme a la
contratacion laboral y afiliacion al sistema de sguiridad social
(salud y riesgos laborales).

Cierrey
abandono

Socioeconémico

Generacion de conflictos con la comunidad, ya que una vez
finalice la etapa constructiva, se presentara la terminacion del
contrato laboral de cada uno de los trabajadores que fueron
contratados para las actividades constructivas propias del

Perjudicial / Directo /

Medio / Local

/ Fugaz / Irreversible

proyecto.

/ Irrecuperable

Evaluaciéon de riesgos.

Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Cierres Una vez se inicie el
perimetrales | proyecto y se socialice este
de frentes con los comerciantes
de obra formales e informales de la
Preliminar, para zona de intervencion, se Generacion de conflictos.
Constructiva | intervencion | podra generar Media Medio
y Operativa. | en aceras. inconformidades con esta Generacion de expectativas
comunidad por los
Entrega del | desplazamientos y
espacio reubicacion que se debera
publico al realizar a los comerciantes
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del

riesgo

MOP vy la informales que actualmente

comunidad | ocupan el espacio publico.

de la ciudad | Asimismo, los

de Panama. | establecimientos

comerciales tendran

obstaculizacion en el
acceso de sus clientes, lo
que podra generar
molestias y posible
reduccidn en sus ventas.

En la etapa operativa se
podra generar
inconformidades en los
comerciantes informales,
por posibles reubicaciones
y desplazamientos de sus
sitios actuales de ventas o
servicios.

8.2. NDAS 2. Trabajo y condiciones de trabajo.

Para la NDAS 2 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Posibles accidentes vy
enfermedades de origen
laboral, por exposicién a
diferentes agentes fisicos,
biolégicos, quimicos,
psicosociales y
. ergonémicos. Lo anterior
Excavaciones . ;
derivando en posibles
y - accidentes como golpes
demoliciones, . : 2
~ mediante manipulacion de
operacion de :
o herramienta menor,
magquinaria, : .
! atrapamientos mediante la
equipos y L o -
vehiculos de | OP€racion de magquinaria y Afect_amon a la salud de
- equipos, caidas al mismo trabajadores.
Preliminar, carga . . : .
. nivel o desnivel, cortes en Media Medio
Constructiva. | (volguetas)

asociados al
proyecto,
manipulacion
de
herramienta
menor.

la piel por manipulacién de
herramienta  menor vy
equipos, atropellamientos
durante la  operacion
vehiculos y maquinaria,
entre otras. Y
enfermedades de origen
laboral como perdida
visual, disminucion de la
capacidad auditiva,
respiratoria por la
inhalacion de gases vy
material particulado,

enfermedades

Disminucion del rendimiento

de obra.
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo

osteomusculares, estrés
laboral, entre otras.

Se consideran  como
principales receptores
todos los trabajadores
vinculados al proyecto,
sobre los cuales el ejecutor
(contratistas) deberan
ejercer controles como
suministro de equipos de
proteccion personal (EPP)
y supervision continua de
las actividades y de las
condiciones locativas.

Los proveedores de
materiales o servicios que
sean contratados por el
ejecutor (contratista)
deben garantizar que en Trabajo infantii o trabajo
su personal laboral no forzoso

exista contratacion de Media ' Medio
menores de edad ni que
se encuentren sometidos
a trabajo forzoso. Todo
personal que labore para
los proveedores del
proyecto, deberan estar

Adquisicion
Preliminary | de materiales
Constructiva | y suministros

de servicios Generacion de conflictos.
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
afiliados al sistema de
seguridad social.
Contratacién | Lo trabajadores en cada
de personal una de las etapas deberan
(mano de estar afiliados al sistema
obra de seguridad social; la
calificada y jornada laboral no debe
no calificada) | exceder el turno diario
Preliminar, (incluyendo la jornada de Baia Generacion de conflictos con Baio
Constructiva. | Afiliacion al horas extras). Los J los trabajadores J
sistema de trabajadores podran
seguridad informar sus
social inconformidades laborales
con el fin de ser
Horarios escuchados sin ningun
laborales tipo de represalia.
8.3. NDAS 3. Eficiencia en el uso de los recursos y prevencion de la contaminacion.
Para la NDAS 3 se consideran los siguientes impactos y riesgos ambientales y sociales.
Evaluacion de impactos.
Etapa Factor Descripcion del impacto y receptores Clasificacion
Alteracion de la calidad del aire (incremento en los niveles de ruido o .
, . .y . . Perjudicial / Directo /
Constructiva Aire y de las emisiones de material particulado) producto de las

o . o s Medio / Local
actividades asociadas a movimiento de tierras durante las
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Etapa

Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

excavaciones y demoliciones, carga y descarga de materiales
granulares e instalacion de materiales, operaciéon de maquinaria,
equipos y vehiculos que generan ruido y emisiones de gases
contaminantes (CO2, NOx y SOXx).

Este impacto puede afectar tanto a los trabajadores del proyecto,
como a la comunidad presente en el AID y All. Considerando a los
trabajadores (operadores, ayudantes y oficiales de obra y
profesionales) como los receptores mas directos y expuestos a la
alteracion de la calidad del aire, sobre los cuales el ejecutor debera
ejercer controles para su mitigacién. Este impacto se considera
fugaz, reversible y recuperable, considerando el tiempo de
exposicion del mismo, es decir, el tiempo que tardara en
ejecutarse las obras.

Es importante precisar que el material particulado PM10 y PM2.5
son particulas de polvo, hollin, humo o aerosol, de menos de 10
micrémetros de didmetro que se encuentran suspendidas en el
aire por emisiones de vehiculos operados con combustible Diesel,
movimiento de tierras, entre otras actividades, las cuales pueden
inhalarse y acumularse en el sistema respiratorio derivando en
consecuencias a la salud. (OPS, 2023)

Asimismo se resalta que las personas expuestas a niveles altos
de ruido, pueden presentar pérdida de la audicion, alteracion de la
salud y de la tranquilidad y bienestar, provocando estados de
estrés, péerdida del suefio, ansiedad, depresion y cambios en el
comportamiento, llegando a conductas agresivas y baja
productividad de los trabajadores (Minsalud, 2023).

/ Fugaz / Reversible /
Recuperable
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Etapa Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

Operativa Aire

Alteracion de la calidad del aire y del paisaje, teniendo en cuenta
que se contara con mayor cobertura vegetal en el area de
influencia de las actividades contempladas en el Componente 2,
incrementando la calidad visual del paisaje lo cual conlleva a un
disfrute por parte del espectador. Asimismo, se espera que, a
través de la implementacion del paisajismo, contribuya a la
regulacion de la temperatura y humedad, especialmente en las
zonas que no cuentan actualmente con cobertura vegetal y la
posibilidad de generar habitats para especies faunisticas que se
encuentren en la zona, propias de las zonas urbanizadas en la
ciudad de Panama.

Beneficioso / Directo
/ Alto / Regional
/ Permanente /
Irreversible /
Irrecuperable

Preliminar,
Constructiva
y cierre 'y
abandono

Suelo

Incremento en la generacién de residuos, esto asociado a las
actividades de oficinas (residuos ordinarios y reciclables) y de obra
(excavaciones, demoliciones, peligrosos -aceites y grasas-).

Se considera como principal receptor el recurso suelo
correspondiente a las zonas de vertederos donde tendran su
disposicion final estos residuos. No obstante, el ejecutor
(contratista) debera garantizar y certificar la disposicion final de
cada residuo segun su tipologia. En el caso de los residuos
peligrosos deberan ser manejado a través de gestores
especializados en estos residuos y certificados por la Autoridad
Ambiental competente garantizando asi su correcta disposicion.

Perjudicial / Directo /
Bajo / Regional
/ Fugaz / Reversible /
Recuperable

Evaluacion de riesqgos.

Etapa Actividad

Descripcion del riesgo Probabilidad

Nivel

Consecuencia del

riesgo
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Operacion  de

maquinaria,
equipos y
vehiculos  de
carga Contaminacion del suelo y del Alteracion de las
Constructiva (voIquetas) agua (drenajes) por dgrrames Media ca(agterlstlcas fisicas vy Medio
asociados al | accidentales de aceites o gquimicas del suelo y del
proyecto. combustibles. agua.
Acopios de
grasas, aceites
y combustibles.
Movimiento de
tierras Alteracion de las
(excavaciones, ropiedades fisicas
instalaciéon de Contaminacién del agua Propi y
. . guimicas del agua.
materiales (drenajes) por derrames
Constructiva granulares, accidentales de materiales Baja Obstruccion de las redes | Bajo
transporte de granulares que pueden llegar a .
. de drenaje.
materiales y los tragantes y redes de
residuos de drenaje. . . .
- Posibles inundaciones
obrai :
(encharcamientos)
escombros en
volquetas)
8.4. NDAS 4. Salud y seguridad de la comunidad.

Para la NDAS 4 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales. p
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo
Cierres viales,
aumento del Generacion de conflictos con la
trafico y comunidad por posibles cierres
represamiento | viales y desvios, generando
S por restricciones en la movilizacion Generacion de
movilizacion vehicular por las vias existentes o conflictos con la
de vehiculos | por incremento de la circulacion de comunidad.
de carga. vehiculos asociados al proyecto.
Retrasos en la
Constructiva Desvios por Los cerramientos perimetrales de Media movilidad . Medio
cierres viales | obra pueden ocasionar
durante la inconformidades tanto para Accidentes viales.
construccion | peatones como para comerciantes
de los (formales e informales) por posible Alteracion de la
drenajes. disminucion en las ventas. calidad visual.
Asimismo se pueden generar focos
Instalacién de | de inseguridad por la reduccion de
cerramientos | los espacios peatonales.
de obra.
Las obras de drenaje que se
desarrollaran en cada uno de los Generacion de
proyectos del componente 2, expectativas
L mitigaran las inundaciones que
Ampliacion de I t t las Mejoramiento de la
Operativa las redes de ac tualmente se presentan en Alta jor . Alto
) vias durante las temporadas de movilidad vehicular
drenajes lluvias d It t das d
y e mareas altas, en temporadas de
permitiendo asi una mayor lluvias y mareas

movilidad continua y segura para
los conductores usuarios de estas

altas
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Nivel
Etapa Actividad Descripcion del riesgo Probabilidad | Consecuencia del
riesgo

vias. Del mismo modo, los
proyectos de renovacion urbana,
una vez finalizados con paisajismo,
superficies planas y continuas,
mayor iluminacion y adecuacion de
espacios para descanso (bancas) y
entregados al servicio de la
comunidad, ofreceran  mayor
seguridad permitiendo una mejor
movilidad de peatones y bici-
usuarios. Lo anterior sumado a la
regulacion del clima derivado del
control de inundaciones y de la
implementacion del paisajismo que
contribuye a regular las
temperaturas y las emisiones de
material particulado y gases
contaminantes.
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8.5. NDAS 5. Adquisicién de tierras y reasentamiento involuntario.

En esta seccion se desarrolla un analisis de los impactos y riesgos sociales
relacionados a las NDAS 5, tanto para el &rea de influencia directa (AID) como indirecta
(Al.

Como primer paso, se realizé una gira detallada a las diferentes areas del componente
2 del proyecto para establecer la dinAmica social cotidiana que se presenta en las
areas a intervenir y la manera en que las intervenciones del Proyecto podrian incidir
en esa dindmica (de forma positiva o negativa), lo que facilité establecer, con mayor
precision, los posibles riesgos e impactos. Esta gira fue documentada con un registro
fotografico (Ver Anexo - Fichas gréficas)

Posteriormente, se realiz6 una gira exclusivamente para identificar potenciales
afectaciones que pudiera causar el Proyecto, tanto a estructuras permanentes, como
temporales localizados en su zona de intervencion. Durante esta gira se realizd un
conteo de negocios informales, se evidenciéo su localizacibn mediante registro
fotografico con coordenadas y, posteriormente, se ubicaron las zonas donde se
localizan estas estructuras con el apoyo del Sistema de Informacion Geografica (SIG).
En el caso de infraestructura publica, se realizé un registro fotogréafico de referencia
(Ver Anexo ), que podra ser, posteriormente, detallado, segun se refinen los disefios
del Proyecto para el componente 2.

Luego de estas giras, se procedié a precalificar los impactos y riesgos para las
diferentes etapas, para luego proceder a la identificacion y valoracion de estos.

Las intervenciones del Componente 2 del Proyecto se llevaran a cabo en la Avenida
Ricardo J. Alfaro (conocida como Tumba Muerto), la Avenida México y la Avenida 3 de
Noviembre.

8.5.1. Dindmica urbana y potenciales afectaciones en la Avenida Ricardo J.
Alfaro

La Avenida Ricardo J. Alfaro es conocida como Tumba Muerto. Fue construida a inicios
de la década de 1970. Pertenece al corregimiento de Betania, en el distrito de
Panama, con una poblacién de 46,116 personas segun el Censo de 2010 y una
poblacién estimada de 51,608 personas a la fecha.

En la Avenida Ricardo J. Alfaro, predominan las instalaciones comerciales en el area
a intervenir (0.65 km a ambos lados desde las instalaciones de Cochez (negocio de
ferreteria). Sin embargo, esta avenida conecta con varias zonas residenciales donde
sobresalen edificios tipo PH y, en patrticular, hacia el Este, se encuentra Villa de las
Fuentes que es la barriada residencial mas grande de la zona, con viviendas
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unifamiliares de una o dos plantas. Tumba Muerto es también el punto de entrada
hacia la Universidad Tecnolégica de Panama.

Si bien, hacia el Norte, hay algunas edificaciones que albergan personas de estratos
medios y bajos, hacia la zona de intervencion del proyecto, predominan personas de
estratos medios y altos.

Hacia el sector de El Dorado, el 55.48% de la poblacion reside en viviendas
unifamiliares y el 44.26% en apartamentos, mientras que, en Villa de las Fuentes, el
25.62% ocupa viviendas unifamiliares y el 73.89%, apartamentos. Villa de las Fuentes
No. 2 mantiene el 98.74% de viviendas unifamiliares y en Los Libertadores el 90.39%
de su poblacién reside en apartamentos.

La movilidad vial en esta zona se caracteriza por un alto flujo de trafico a velocidades
gue superan los 50 km/hora de forma constante sobre la Ricardo J. Alfaro. Esta via
sirve de acceso a multiples zonas residenciales, comerciales e industriales, como la
Calle 74 Oeste que conecta con el centro de Betania hacia el Este y con el Corredor
Norte hacia el Oeste. La Avenida La Fuente es otra importante via hacia la cual se
accede al Este y al Oeste desde la Ricardo J. Alfaro. Esta via también conecta con el
intercambiador con la Autopista Arraijan-Chorrera.

Hay pocos pasos peatonales y la vialidad se encuentra deteriorada en varias
zonas. Hay varios puntos que se inundan, afectando a peatones y a la circulacion de
vehiculos. Los estacionamientos son escasos (usualmente pertenecen a algunos
edificios), lo que obliga a estacionarse a orillas de la via o sobre la servidumbre y
aceras. No hay facilidad para la movilizacion de personas en situacion de
discapacidad y, algunas areas son oscuras durante la noche, lo cual puede poner en
riesgo a personas en situacion de vulnerabilidad, como las mujeres.

La movilidad peatonal sobre esta avenida es complicada, en especial porque las
aceras han sido ocupadas por postes de luz, algunas fachadas inactivas (cercas
largas), vehiculos, letreros, estacionamientos y otros bloqueos. Incluso hay una parada
de buses localizada a orillas de la via. Estos obstaculos obligan a las personas a
caminar de forma irregular, con riesgo de atropello, riesgos fisicos por posibles caidas,
entre otros. En algunos sitios, el ancho de la acera solo permite que una sola persona
circule a la vez.

Si bien la circulacion peatonal no es intensa, hay algunos lugares hacia donde se
concentra, como las oficinas del Servicio Nacional de Migraciéon, donde las personas
gue buscan atencion deben formar largas filas afuera de las instalaciones y sobre la
acera; también en el acceso hacia la Universidad Tecnolégica de Panama (UTP) se
concentran personas que caminan y, en las paradas de buses, suele haber muchas
personas.
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B
Foto Movilidad
ilustrativa de peatonal
personas en hacia la
fila fuera’de entrada ala
Migracion

En el tramo de 1.3 km de interés para el Componente 2, las principales afectaciones
del Proyecto estan relacionadas a:
1 Subcomponente Urbanismo: necesidad de reubicar estructuras e
infraestructura localizada en el tramo a intervenir; afectacién temporal a la
movilidad de peatones y vehiculos.
1 Subcomponente Drenaje: afectacion a la circulacién vial por la ejecucion
de las obras durante la etapa de construccion.

Zonade
intervencion
del proyecto

Velocidad: 1.3k
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A continuacion, se ilustra la dinamica vial y potenciales afectaciones identificadas.

Figura 1. Dinamica vial en la Ave. Ricardo J. Alfaro

Acera totalmente
obstruida

Flujovehicular
constante

07/2602023 92920 3. rv

Acera en mal
estadoy
obstruida

Inexistencia de
aceras

L

Presenciade

z 2 Espacios
negocios haciala

o bloqueados con
_ viay fachadas

edificacionestipo inactivas
PH haciael All

En cuanto a la presencia de negocios informales en el tramo de 1.3 km establecido
como area de influencia del Proyecto, se pudo determinar la existencia de un grupo de
9 negocios informales en total, lo que se presenta en la siguiente ficha.
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Figura 2. Negocios informales en el tramo de intervencién en la Ave. Ricardo J.

Alfaro
FICHA GRAFICA DE NEGOCIOS INFORMALES
Fecha: 26 de julio de 2023 Lugar: Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial.
Tipos de negocio:
Informales

Cuatro (4) puestos de
comida Cuatro (4)

fotocopiadoras. Puestosde
Una (1) venta de frutas y conme
legumbres

Tipo de estructuras:
Permanentes,
semipermanentes y
temporales

Coordenadas de
ubicacion: Puestos de
venta de comida y
fotocopiadoras

E 661164

N 997288

Negocio de frutas y
legumbres

E 661314

N 997364

Venta de frutas
ylegumbres [FESSESE—

Observacion: ninguno de los negocios informales se
ubica en la zona de intervencion por obras de drenaje.

Un registro completo de las estructuras que se observan en el tramo a intervenir se
encuentra en el Anexo 1. Fichas Gréficas.

8.5.2 Dinamica urbana y potenciales afectaciones en la Avenida México y la
Avenida 3 de Noviembre

La Avenida México fue inaugurada en 1961. Discurre desde su interseccion con la Ave.
34 Este hasta finalizar en la Plaza 5 de Mayo, en la Avenida Central, por lo que forma
parte del corregimiento de Calidonia y, en un pequefo tramo, del corregimiento de
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Santa Ana. Segun el Censo de 2010, en este corregimiento habitaban 19,108
personas, cifras que puede superar los 20,000 para el nuevo censo de 2023, con un
promedio de ingresos de USD800.

En esta Avenida, predominan los edificios con instalaciones comerciales en planta baja
y apartamentos residenciales en las demas plantas, asi como estructuras de una sola
planta dedicadas a actividades institucionales y organizacionales (entre estas la sede
de la Secretaria Nacional de la Nifiez, Adolescencia y Familia-SENNIAF y el Partido
Revolucionario Democratico (PRD). Varias instalaciones religiosas (tanto catdlicas,
como cristianas y una mezquita) se ubican en esta Avenida, asi como area de
estacionamientos, la Zona Paga del Marafion, la Escuela Panamé& (Panama School),
algunos residenciales/hoteles, la Subestacion eléctrica Marafion, varios negocios
informales y el Museo Reina Torres de Aralz, patrimonio cultural. En construccion, se
encuentra una edificacion que albergaba al Instituto Comercial Bolivar.

La Avenida 3 de Noviembre se localiza debajo de un viaducto vial que va desde la Ave.
Balboa hasta el intercambiador con la Avenida de los Méartires. Esta Avenida se
encuentra en el limite entre el corregimiento de Calidonia y el corregimiento de Santa
Ana. Discurre desde la via Espafa hasta la Ave. Vasco Nufiez de Balboa (Ave.
Balboa), en direccion a la Cinta Costera. Lo mas relevante es que debajo del viaducto
en esta via, se ha instalado (de forma temporal, segin un plan de la Alcaldia de
Panama) un Mercado de Artesanias. Ademas, se encuentra una zona paga del Metro
Bus, con un gran nimero de negocios informales en sus alrededores. Hay varios
negocios informales ubicados a ambos lados de la Avenida. La circulaciéon vial y
peatonal es intensa.

En su conexion con la Avenida Vasco Nufiez de Balboa (Avenida Balboa), en direccién
a la Cinta Costera, se encuentran varias edificaciones de tipo comercial y residencial.

Tanto el corregimiento de Calidonia, como el de Santa Ana y EI Chorrillo fueron
fundados en 1915, préximos al Casco Antiguo de la ciudad de Panama.

En el afio 2016, con fondos BID, la Alcaldia de Panama presento un Plan Integral para
la Mejora de la Movilidad y Seguridad Vial para el Centro Historico de la ciudad de
Panama. En este plan se mencionan varios aspectos relevantes para el Componente
2 del Proyecto:
1 Enla Ave. 3 de Noviembre, en su tramo entre la Ave. Justa Arosemena
y Ave. México operan una gran cantidad de taxis, lo que provoca una
disminucién en la velocidad de circulacién de vehiculos (20 km/hr o menor),
por lo que las demoras tienen un impacto directo hasta 200 metros de
longitud de la via desde este punto.
1 Enla Ave. 3 de Noviembre, en su interseccion con Avenida Balboa, una
gran cantidad de vehiculos utilizan esta via (desde Ave. Balboa) o salen de
esta hacia la Ave. Balboa, en horas pico de la mafana (entre 6:30 y 7:30
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am), lo que parece estar asociado al movimiento de personas que salen de
Sus viviendas.
1 En la parada de buses sobre la Ave. 3 de Noviembre (cruce con Ave.
México), en la mafiana bajan mas personas que las que suben, mientras
gue, en la tarde es mayor la cantidad de personas que suben que las que
bajan en este sitio. A su vez, la estacion 5 de mayo del Metro de Panama,
moviliza alrededor de 40,000 personas diariamente.
En la Avenida México, la circulacion vial se complica por los vehiculos estacionados
sobre esta. La presencia de algunos obstaculos también ocurre sobre las aceras. Es
importante resaltar que, al encontrarse varias iglesias, instituciones y organizaciones
ubicadas a ambos lados de la via, esto genera una fuerte presencia de vehiculos no
solo sobre esta via sino en las calles aledafias, tanto en horas pico como en dias de
culto religioso. Un registro ilustrativo de esta situacion se presenta seguidamente.
Figura 3. Dindmica vial en la Ave. México

Postesybasura
en Ave. México

Vehiculos
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orillasdelavia,

Edificacionesque |

El flujovehicular
solose

requieren mayor
espacicde

interrumpeen : E R e

horas F;co £STacioNaMIento | Gl AT

P en dias puntuales . it
]

En la Ave. México también se identificaron seis negocios informales que operan a
orillas de la vialidad, todos dedicados a la venta de comidas, lo que se presenta en la
siguiente figura.
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Figura 4. Negocios informales en la Ave. México
FICHA GRAFICA DE NEGOCIOS INFORMALES
Fecha: 26 de julio de Lugar: Ave. México
2023
Uso: Comercial.
Tipos de negocio:
Informales
Seis (6) fondas (venta de
comidas).

Fonda

Tipo de estructuras: 2
Anayalis

. Canchita
Semlpermanentes

Coordenadas de
ubicacién: Fonda La
Canchita

E 660866 N 991161

Fonda sin
nombre 1

Fonda Anayalis
E 660861 N 991143

Fonda Paula
E 660855 N 991167

Fonda sin

R Delicias

Fonda sin nombre 1 Ana

E 660804 N 991115

Fonda sin nombre 2
E 660861 N 991143

Fonda Delicias Ana
E 660816 N 991051

La Ave. 3 de Noviembre es la que presenta mayor problematica en materia de
circulacién vial y peatonal, con riesgos diversos a transeuntes peatonales y
vehiculares. Esta problemética se expone a continuacion.
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Figura 5. Dinamica vial en la Avenida 3 de Noviembre
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Con respecto a las potenciales afectaciones identificadas en la Avenida 3 de
Noviembre, se pudo establecer que, hacia el area debajo del viaducto se localiza un
Mercado de Artesanias con, aproximadamente veintiocho (28) puestos, localizados en
dos containers instalados en el centro de la vialidad. Ademds, en esa misma zona se
identificaron quince (15) puestos improvisados de ventas de artesanias, buhonerias,
frutas, legumbres y otros, en la Zona Paga del Metro Bus; en diferentes lugares, se
identificaron diez (10) negocios informales, principalmente fondas (venta de comidas)
y barberias en instalaciones semipermanentes.

En la prolongacion de Avenida México hacia la Plaza 5 de Mayo, que inicia en la Ave.
3 de Noviembre, se encontraron otros once (11) negocios informales
semipermanentes y tres (3) ambulantes en la parada de buses. En la circunvalacion
hacia el Monumento Ghandi en esta misma zona de la 5 de Mayo, se identificaron seis
(6) puestos improvisados de ventas varias y al menos tres (3) mesas de ventas
informales frente a almacenes formales establecidos en el area.

En conclusion, de manera preliminar (lo que debera ser corroborado mediante censo
a potenciales afectados), se identificaron:
T 6 negocios informales tipo fondas (venta de comida) en la Ave. México.
T 23 negocios informales, tanto de venta de productos varios, como de
servicios, en la prolongacion de la Ave. México que va desde la Ave. 3 de
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Noviembre hasta la Plaza 5 de mayo (un letrero le identifica como Calle
22AF.
1 53 negocios informales en la Avenida 3 de Noviembre.

Figura 6. Negocios informales en la prolongacion de Ave. México hasta Plaza 5
de Mayo

FICHA GRAFICA DE NEGOCIOS INFORMALES

Fecha: 26 de julio de |Lugar: Prolongacién de Ave. México hasta Plaza 5 de mayo
2023 y circunvalacion. Esta prolongacion también se conoce como
Calle 22AF

Uso: Comercial.

Tipos de negocio:
Informales
Veintitrés (23)
negocios informales

Tipo de estructuras:
Semipermanentes y
ambulantes
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Coordenadas de
ubicacion: Ver Anexo
1.
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Figura 7. Negocios informales en la Ave. 3 de Noviembre
FICHA GRAFICA DE NEGOCIOS INFORMALES
Fecha: 26 de julio de Lugar: Ave. 3 de Noviembre
2023

Uso: Comercial.
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Tipos de negocio:
Informales
Cincuenta y tres (53)
negocios informales

Mansion e
del Flow
(Barberia)

Tipo de estructuras:
Semipermanentes e
improvisadas

Fonda
Guayacan

Coordenadas de
ubicacion: Ver Anexo 1.

Barberia sin

Hermanos
nombre

Navarro

Mercado
Artesanal
(28
negocios)

El Yerbero
(Botanico)

LaFulay
Barber
shop (2

barberias) &

Barberia

15 negocios [&
enzona
paga de

Metro Bus

8.5.3 Evaluacién de Impactos asociados a la NDAS 5. Adquisicion de Tierras y
Reasentamiento Involuntario

Etapa De Construccion
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El impacto negativo asociado a la NDAS 5 es la relocalizacion involuntaria de unidades
productivas que se deriva del Componente 2 del Proyecto. Especificamente, se refiere
a la necesidad de reubicar negocios informales localizados en zonas de intervencion
del subcomponente urbano dirigido a mejorar el espacio publico en la Avenida Ricardo
J. Alfaro (donde no se prevé reubicacion, si bien se identificaron los negocios
informales de la zona en el tramo a intervenir), en la Ave. México y la Ave. 3 de
Noviembre. Debido a que la Ave. México se extiende hasta la 5 de mayo y hay una
circunvalacion que conecta con la Ave. 3 de Noviembre, también fueron analizadas
estas areas para la NDAS 5.

Los resultados de la evaluacién establecen que este impacto sera negativo, de
intensidad moderada, de efecto puntual, permanente, irreversible y mitigable. Se
estima que estos efectos podran disminuir con la aplicacion de un Plan de Accién de
Reasentamiento y Restablecimiento de Medios de Subsistencia que debera ser
desarrollado como parte de los estudios del Proyecto.

Etapa de Operacion

Como impacto positivo asociado a la NDAS 5, para la etapa de operacion se valoré las
mejoras en las condiciones para el desarrollo de las actividades econdmicas,
considerando que, actualmente, los negocios informales que se encuentran instalados
en las zonas a intervenir operan bajo riesgos a la seguridad y salud de los operadores
de los negocios, los usuarios de estos y los transelntes de la zona. Se espera que el
Plan de Accién de Reasentamiento y Restablecimiento de Medios de Subsistencia
proponga medidas especificas, a partir del andlisis de vulnerabilidad de los afectados,
con informacion que aportara el censo socioecondmico de estos, para alcanzar estas
mejoras.

Considerando lo anterior, la evaluacion determind que este es un impacto positivo,
directo, de intensidad alta, de efecto local, permanente, irreversible e irrecuperable.
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8.6.

NDAS 6. Conservacion de labiodiversidad y gestion sostenible de los
recursos naturales vivos.

No aplica la NDAS 6, por considerar que el area de influencia de las obras a realizar,
ya cuenta con intervencion antropica y no hay recursos naturales que puedan ser
alterados por el desarrollo el proyecto.

No obstante, si se considera que puede presentarse un impacto de caracter
beneficioso (+) a través de la implementacion del paisajismo:

Etapa

Factor

Descripcion del impacto y receptores

Clasificacion

Operativa

Floray
Fauna

Incremento de la cobertura vegetal y
mejoramiento de la calidad paisajistica
debido a que el proyecto estaria
implementando mas zonas verdes Yy
espacios abiertos con mobiliario urbano para
uso de la poblacién residente en la zona
como visitantes de otras  zonas,
contribuyendo a la calidad paisajistica del
sector, a la regulacion de la temperatura y
humedad y posibilitando la generacién
habitats.

El principal receptor corresponde a la
comunidad del AID y All y las especies
faunisticas que se encuentren en la zona,
propias de las zonas urbanizadas en la
ciudad de Panama.

Beneficioso /
Directo / Alto /
Local
/ Permanente
[ Irreversible /
Irrecuperable

8.7.

NDAS 7. Pueblos Indigenas.

No aplica la NDAS 7, en consideracion a que en el area de influencia a intervenir no

hay presencia de comunidades indigenas o de otra diversidad cultural.
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8.8. NDAS 8. Patrimonio Cultural.
Etapa de Construccion

Se evalué la afectacion a patrimonio cultural desconocido como un posible impacto
asociado a la NDAS 8, durante la construccion de las obras, principalmente porque
Panamé& es reconocido como un lugar que presenta varias zonas donde se han
producido hallazgos a lo largo del istmo y porque en las areas de la Ave. México y Ave.
3 de Noviembre, de producirse obras de drenaje, se requerird intervenir espacios
subterraneos, por lo que se debe mantener la alerta ante posibles hallazgos de
material arqueoldgico de valor cultural.

Por tales razones, los resultados de la evaluacién indican que este es un impacto
negativo, que se producira en la etapa de construccion de las obras del Componente
2. Es un impacto calificado con intensidad baja, puntual, fugaz, irreversible en caso de
producirse su rescate y mitigable mediante el uso del Procedimiento de Hallazgos
Fortuitos.

Etapa de Operacion

En caso de hallazgos fortuitos durante la construccion, estos deberan ser atendidos
con un Procedimiento de Hallazgos Fortuitos y manejados bajo las normas
establecidas por el Ministerio de Cultura y la Direccion Nacional de Patrimonio Cultural.
No se prevén impactos durante la etapa de operacion.
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8.9.

Para la NDAS 9 se consideran los siguientes riesgos ambientales y sociales.

NDAS 9. Igualdad de género.

Etapa

Actividad

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencia

Nivel
del
riesgo

Preliminar y
Constructiva

Contratacion
laboral

El proyecto fomentara oportunidades
laborales mediante contratacion directa de
personal (calificado y no calificado) para
las actividades previamente definidas en
cada etapa. Se debera considerar la
contratacion de personas de distinto
género e identidad de género y orientaciéon
sexual que se postulen a las ofertas
laborales del proyecto y que estén
interesadas en hacer parte de éste,
manteniendo las condiciones laborales de
Ley (Decreto Ejecutivo N° 252 de 30 de
diciembre de 1971) para cada uno de los
participantes del proyecto, es decir,
contratacién laboral formal y afiliaciones al
sistema de salud y seguridad social.

Media

Generacion de
expectativas.

Generacion de
conflictos.

Medio
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8.10. NDAS 10. Participacién de las partes interesadas y divulgacién de
informacion.

La NDAS 10 se relaciona con la participacion de las partes interesadas y la divulgacién
de informacion, que deberan ser manejadas a través del Plan de Participacion de
Partes Interesadas (PPPI) y un mecanismo de atencion a reclamos. Por tal razon, se
evaluaron varios impactos que requieren una atencion directa a través de este Plan y
mecanismo.

Etapa de Construccion

Para el componente 1 del Proyecto, se estima que se podrian generar expectativas en
la poblacién, tanto en materia de contratacibn de mano de obra local, como por el
posible mejoramiento de la calidad del servicio de transporte. Esas expectativas son
consideradas un impacto negativo, porgue de no ser atendidas de forma adecuada,
podrian derivar en conflictos con la poblacién de El Chorrillo. Es un impacto directo,
de intensidad baja, de &mbito local, fugaz, reversible y mitigable.

Etapa de Operacion

En la etapa de operacion se ha evaluado el incremento en la calidad de la
infraestructura y servicio de transporte urbano, al considerar que la inversion a realizar
por MiBUS contribuye a hacer mas resiliente el transporte urbano. Estos cambios
implican mantener un proceso de sensibilizacién social que debera ser propuesto en
el PPPI.

Este impacto fue valorado como positivo, directo, de intensidad moderada, de alcance
regional, permanente, irreversible e irrecuperable.

Para el componente 2 del Proyecto, los principales impactos negativos que requieren
la aplicacion de la NDAS 10, se refieren a los siguientes aspectos: cambios en los
flujos y tiempos de desplazamiento vehicular, cambios en la seguridad vial y cambios
en la movilidad vehicular y peatonal.

Cambios en los flujos y tiempos de desplazamiento vehicular
Etapa de Construccion

Durante la construccién de las obras, serd necesario ocupar espacios viales que
causaran, de forma temporal, retrasos en los tiempos de desplazamiento y cambios
en los flujos por redireccionamiento de las unidades vehiculares hacia vias alternas,
de forma puntual. Esto requerird una adecuada divulgacion de informacién sobre las
obras a realizar, especialmente entre los negocios y residentes localizados en la zona
de intervencion, aspectos que deberan ser incorporados al PPPI.
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Se ha evaluado este impacto como directo, de intensidad moderada, de incidencia
local, fugaz, reversible y mitigable con las medidas de tréfico a aplicar.

Etapa de Operacion

Luego de realizadas las obras, se espera que los flujos y tiempos de desplazamiento
vehicular se recuperen y, sobre todo, que se mejoren al no tener que enfrentar
situaciones de riesgo relacionadas a las inundaciones que se producen en las vias y
gue causan, ademas de retrasos, incidentes y accidentes viales. Mensajes
comunicacionales informando a la comunidad sobre estas mejoras serdn necesarios.

Para la etapa de operacion, este impacto se ha evaluado como positivo, directo, de
intensidad alta, local, permanente, irreversible e irrecuperable.

Cambios en la seguridad vial
Etapa de Construccion

Durante la construccion de las obras, continuaran los riesgos que enfrentan peatones
y vehiculos en la actualidad pudiendo incrementarse de no aplicar las medidas
adecuadas para garantizar la seguridad vial para todo tipo de transeuntes en las zonas
a intervenir. Se requerird, por lo tanto, incorporar en el PPPI, las orientaciones
necesarias para la divulgacién oportuna de informacion.

Se ha evaluado este impacto como directo, de intensidad baja, de incidencia puntual,
fugaz, reversible y mitigable, considerando que podra ser atendido por el PPPI y el
Plan de Manejo de Trafico.

Etapa de Operacién

Durante la operacion, se espera que la seguridad vial mejore, tanto para el trafico
vehicular como para la movilidad de peatones en las areas intervenidas. Los procesos
de sensibilizacion que puedan ser implementados en esta etapa, contribuiran a este
proposito.

Para la etapa de operacion, este impacto se ha evaluado como positivo, directo, de
intensidad moderada, local, permanente, irreversible e irrecuperable.

Cambios en la movilidad vehicular y peatonal
Etapa de Construccion

La movilidad vehicular y peatonal tiene que ver no solo con flujos, frecuencias o
tiempos de desplazamiento, sino también con la accesibilidad, facilidad de movilidad y
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reduccion de la accidentalidad. Mientras se realicen las obras, la movilidad puede
verse limitada por periodos puntuales en los que se detenga o desvie el trafico
vehicular, pero también por bloqueos puntuales al uso de aceras, accesos de
negocios, residencias, o la vialidad por parte de los peatones. Esto puede también
provocar accidentes o incidentes de no aplicar medidas preventivas. Se requerira, por
lo tanto, incorporar en el PPPI, las orientaciones necesarias para la divulgacion
oportuna de informacion de las alternativas para la movilidad vehicular y peatonal.

Se ha evaluado este impacto como directo, de intensidad moderada, de incidencia
local, fugaz, reversible y mitigable, considerando que podréa ser atendido por el PPPIly
el Plan de Manejo de Tréfico.

Etapa de Operacion

Los cambios en la movilidad vehicular y peatonal que se producird en la etapa de
operacion estan relacionados a mejoras en la accesibilidad a espacios publicos con
mayor seguridad a la existente. De igual manera, se estima que la accidentalidad se
podra disminuir al reducir los riesgos asociados a las inundaciones actuales y a la
presencia de espacios publicos en inadecuadas condiciones.

Para la etapa de operacion, este impacto se ha evaluado como positivo, directo, de
intensidad alta, local, permanente, irreversible e irrecuperable.

Ademas de los mencionados impactos, para el componente 2 se incorporaron dos
impactos positivos que se produciran durante la operacion y que tienen que ver con
las mejoras en la calidad de la infraestructura publica y el incremento en la calidad del
espacio publico. En ambos casos, la sensibilizacion a la poblacion sobre la importancia
de estos impactos y la realizacién de procesos de divulgacién oportuna, son dos
aspectos que se asocian a la NDAS 10.

En el primer caso, las obras de drenaje contribuiran a reducir afectaciones que se
producen en la ciudad por causa de inundaciones ante el mal estado de los drenajes
en diferentes puntos. En el segundo, se ampliaran los espacios para la recreacion,
circulacién peatonal y paisajismo urbano. De esta manera, se incrementara la calidad
del espacio publico urbano, lo cual puede redundar en mejoras a la calidad de vida de
la poblacién, las actividades culturales y turisticas, asi como en la circulacion segura
de la poblacion con diversos grados de vulnerabilidad.

El impacto sobre mejoras en la calidad de la infraestructura publica se evalu6 como
positivo, directo, de intensidad moderada, de alcance local, permanente, irreversible e
irrecuperable.

Por su parte, el impacto que se refiere al incremento en la calidad del espacio publico
fue evaluado como positivo, directo, de intensidad alta, de alcance regional,
permanente, irreversible e irrecuperable.
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9. PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) i COMPONENTE 2

Para controlar los posibles impactos y riesgos susceptibles de presentarse en cada
una de las fases de los proyectos (Componente 2), previamente identificados en la
evaluacion de impactos ambientales y sociales (numeral 9) del presente documento,
el prestatario debera cumplir y hacer cumplir a través de sus colaboradores
(empleados, contratistas y subcontratistas) las medidas de manejo ambiental y social
que se describen en cada NDAS, las cuales permitirdn un desarrollo eficiente y
responsable con el entorno (sociedad y recursos naturales), y dar cumplimiento a las
normativas vigentes aplicables al Proyecto

En este capitulo se presentan los planes de gestibn ambiental y social, en los cuales
se establecen el objetivo del plan, los impactos a manejar, las etapas en los que se
presentan los impactos y las medidas de mitigacion, incluyendo los responsables de
su implementacion.

9.1. Responsabilidades y Atribuciones para la ejecucion del PGAS:

Comprende la identificacion de los actores clave responsables de la ejecucion del
PGAS vy sus principales responsabilidades y atribuciones frente a cada una de ellas.
El cumplimiento de las medidas de mitigacion ambiental y social relacionadas al
Programa seran realizadas por la Unidad Coordinadora del Programa del MOP, por la
Unidad de Ejecucién del Programa, por la(s) empresa(s) disefiadora(s), la(s)
empresa(s) contratista(s) de obray por la(s) empresa(s) de Supervisor de las obras.
En la siguiente figura se presenta el esquema de ejecucion del programa y los
organismos que tienen participacion en la supervision del mismo.

Figura 21. Esquema de Ejecucion del Programa Componente 2.
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ESQUEMA DE EJECUCION DEL PROGRAMA

BiD MOP
[ K ( ¥ Via Ricardo J. A¥aro
' ! ' Componente 2 !
| ittt Sttt L . e Sttt > Zona 5§ de mayo
i ' i Drenajes y Urbanismo |
: ' E:;:iamrﬁg e i (Av. Mésico y Av. 3 de
B e P - B e e - noviembre)
Midmbiente - ATTT
Programa Provecto

Adnistiario de oBras Fublcas — LOF
Ednlsierio de Ambienie — fdAmbenie
Autoridad de Transio ¥ Transporte Temesie - ATTT

Fuente: El consultor, 2023.

Las responsabilidades y atribuciones de cada uno de los actores clave citados en el
esquema anterior, se describen a continuacion.

9.1.1. Unidad Coordinadora del Programa (UCP) i MOP

La responsabilidad final sobre todos los procesos, actividades y medidas previstas en
el PGAS del Programa recaera sobre el Unidad Coordinadora del Programa; para tal
fin, debera contar como minimo con el apoyo de un especialista ambiental y de un
especialista social en su equipo de profesionales. Ademas, debe aportar los recursos
necesarios para la ejecucion del PGAS vy ejercera a través de la Unidad de Ejecucion
del Programa la supervision de este.

La Unidad Coordinadora del Programa sera la responsable de la elaboracién de los
informes semestrales de desemperio y Planes Operativos Anuales (POA), planificando
las actividades ambientales y sociales a ser desarrolladas y los correspondientes
presupuestos. También sera responsable por la aprobacion de los planes de avance
de obras incluida la implementacion de las medidas de manejo ambiental y social en
cada etapa del proyecto.

Los especialistas ambiental y social de la Unidad Coordinadora del Programa seran
responsables por la ejecucion de las siguientes actividades:

(xi) Coordinar con todos los organismos y entidades involucradas en el disefio,
ejecucion, monitoreo y control de todas las medidas de mitigacion socioambiental
previstas en el PGAS relacionadas con los estudios y disefios, construccion y
operacion de las obras financiadas por el programa. Para tal fin, deberan definir
las funciones de cada uno de los actores involucrados, estableciendo los
respectivos cronogramas definitivos de ejecucion para lograr los plazos previstos,
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ejerciendo una eficiente fiscalizacién de la actuacién de todos los involucrados y
reaccionando de manera agil para solucionar o promover que el correspondiente
responsable solucione cualquier problema que surja;

(xii) Programar la implementacion de cada plan, programa o proyecto del PGAS,
definiendo metas, resultados, cronogramas y responsables;

(xiii) Preparar los términos de referencia (TdR) y la licitacion de los servicios de
consultoria relacionados a la implementacion del PGAS, incluyendo la
participacion en los comités de evaluacion y seleccion de propuestas;

(xiv) Recomendar la aprobacion de los estudios socioambientales y los pagos
contractuales correspondientes;

(xv) Apoyar al Coordinador de la oficina de la UCP en la fiscalizacion de los temas
socioambientales referentes a la ejecucidn y supervision de las obras
(fiscalizacion socioambiental de las actividades del contratista e Supervisor de
obras), incluyendo la revision de los informes mensuales de los contratistas con
las estimaciones de ejecucién de las medidas de manejo ambiental de las obras
y de los Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS) emitidos
mensualmente por las Supervisors de las obras;

(xvi) Solicitar siempre que sea hecesario, adecuaciones o0 ajustes de los
procedimientos constructivos o de las medidas de mitigacion socioambiental;

(xvii) Desarrollar el seguimiento del Sistema de Registros de Ambientales y Sociales
(SIRAS) de la Obra a ser implementado por la Supervisor de obras;

(xviii) Recomendar al Coordinador de la UCP la aplicacion de multas por el no
cumplimiento de las obligaciones contractuales de los contratistas o de las
Supervisors, relacionadas con la implementacion del PGAS. En caso de una no-
conformidad grave o de un riesgo ambiental significativo solicitar la suspension
de las obras;

(xix) Apoyar la identificacion y definir las propuestas mitigacion de otros eventuales
impactos socio ambientales que surjan durante la ejecucion de los proyectos
financiados por el programa y coordinar con la UEP y con el contratista y a la
Supervisor, su implementacién; asi como, apoyar al Coordinador de la UCP en la
preparacion de informacion para notificar al Banco sobre eventos e incidentes
significativos y reclamos relacionados con la implementacion del PGAS,;

(xx) Desarrollar e implementar estrategias para la sensibilizacion y gestion de
conflictos con los directamente involucrados (poblacién, operadores, etc.).

9.1.2. Unidad de Ejecucion del Programa (UEP)

La responsabilidad de ejecutar todos los procesos, actividades y medidas previstas en
el PGAS del programa recaera sobre la Unidad de Ejecucién del Programa; por lo
tanto, sera responsabilidad de la UEP exigir que todas las empresas, consultores y
empleados vinculados a los proyectos financiados por el programa, cumplan con la
legislacion nacional y con el Marco de Politica Ambiental y Social del BID.
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9.1.3. Empresas Disefiadoras

Las bases de licitacion para seleccion y contratacion de la empresa disefiadora de las
obras deberan incluir como minimo las siguientes obligaciones ambientales y sociales:

(i) Obtener los permisos y autorizaciones ambientales necesarios para la
construccion de las obras (si aplican).

(iv) Disefiar el Plan de Manejo Ambiental y Social para cada una de las obras: La
firma disefiadora debera personalizar las directrices generales para lo cual podra
adicionar, complementar o ajustar las fichas de manejo ambiental general
establecidas, pero nunca disminuir o desmejorar su contenido. Adicionalmente,
la empresa disefiadora, como parte de las condiciones de los pliegos de licitacion
para la construccion de las obras debera incluir las siguientes actividades de
promocion de la equidad de género en los contratos de ejecucién y operacion de
las obras se buscaran brindar oportunidades de empleo para mujeres cabeza de
familia.

9.1.4. Empresas Contratistas

Las bases de licitacidn para seleccién y contratacion de la empresa contratista deberan
incluir todas las obligaciones relacionadas con las Medidas de Manejo Ambiental de
las Obras.

La empresa contratista serd responsable por realizar, o contratar empresas
especializadas para ejecutar, las actividades de monitoreo establecidas en el PGAS.
Todos los procedimientos y resultados del monitoreo de las obras deberan ser
documentados en el Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SiRAS) a ser
implementado por la Empresa Interventora de las obras.

La empresa contratista debera contar en su planta como minimo con un profesional en
el area ambiental con experiencia en los temas de salud y seguridad y uno en el area
social para apoyar la adecuada implementacion del PGAS; adicionalmente, deberan
promover la equidad de género brindando oportunidades de empleo para mujeres
cabeza de familia.

Deberan desarrollar los PGAS a nivel constructivo e implementarlos en la ejecucion de
las obras, los cuales deberan describir como minimo el siguiente contenido:

Descripcién y cronograma de la obra

Caracteristicas relevantes del medio (ambiental y social) donde se desarrollara
el proyecto.

Normativa aplicable

Autorizaciones o permisos ambientales otorgados al proyecto (si aplica)

1
1

= =
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Planes de Gestion ambiental, social, forestal, SST, requerido en la ejecucion de
las obras

Planes de contingencia

Organigrama de la empresa, indicando al personal responsable de la
elaboracién, implementacién y seguimiento del PGAS en obra.

Instalaciones y equipamiento asociado y requerido para la gestion ambiental
Plan de capacitaciébn ambiental y social del personal vinculado al proyecto
Plan de divulgacion y comunicacion

Seguimiento y registros que evidencien el desempefio ambiental y social en el
proyecto.

Indicadores de gestion ambiental

.1.5. Empresas Supervisoras

La Empresa Interventora de las obras debera contar en su planta con un profesional
en el area ambiental y con uno en el area social que tendran autonomia en el
seguimiento y supervision de las actividades de control ambiental, social y relaciéon con
los afectados. Sus principales responsabilidades seran:

(xiv) Vigilar que las empresas contratistas y sus proveedores atiendan a las exigencias

(xv)

ambientales y sociales del PGAS. Para tal fin, debera verificar que la totalidad de
las actividades desplegadas en la obra cumplan a cabalidad con las leyes,
decretos y/o resoluciones ambientales vigentes, y verificar la adopcién por parte
del contratista del PGAS.

Garantizar una adecuada implementacion del PGAS por el contratista y proponer,
de ser necesario, medidas correctivas y/o de adecuacion de las actividades de
obras. Para tal fin, entre otras acciones, debera:

9 Verificar la disponibilidad de recursos econdmicos y técnicos por el
contratista antes y durante la ejecucion de la obra, vigilar el cumplimiento de
las normas de seguridad industrial, velar por el buen uso de materiales y
herramientas y supervisar que el personal técnico del contratista sea el
idoneo.

1 Inspeccionar antes y durante la ejecucion de la obra que la maquinaria,
herramientas insumos y materiales sean (como minimo) aptas para el
desarrollo de la obra y cumplan con las especificaciones ambientales y
mediante acto justificado exigir el retiro de elementos no aptos.

1 Inspeccionar antes y después de las obras, la correcta localizacion y
replanteo de estas y hacer las correspondientes observaciones vy
sugerencias al contratista en caso de que las obras tengan alguna dificultad
al respecto.

1 Llevar el libro (bitacora) ambiental de obra, en donde se hara el registro del
seguimiento ambiental y social diario de la obra. Esta debera estar a
disposicion de las autoridades ambientales
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(xvi) Realizar el seguimiento del monitoreo ambiental de las obras. Para tal fin, entre
otras acciones, debera:

T

T

Coordinar con el contratista de obra y la oficina ambiental del proyecto la
realizacion de los comités ambientales de obra, con la periodicidad que se
estime conveniente (probablemente cada semana) y levantar acta de cada
comite.

Verificar que cuando ocurran cambios en los disefios, en obra o en las
actividades constructivas que impliqguen modificacién en la informacion
ambiental entregada o en las medidas ambientales tomadas, se mantenga
actualizado el PGAS.

(xvii) Disefiar e implementar un Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SiRAS)
para documentar las principales actividades y eventos relacionados a los temas
socioambientales de las obras, incluyendo los resultados del monitoreo y la
relacion con los directamente afectados por las obras. El SIRAS debe como
minimo garantizar que en la obra haya informacién actualizada acerca de:

T
T

1
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Copia del PGAS.

Copia de las resoluciones emitidas por la autoridad ambiental para los
permisos de aprovechamiento y uso de los recursos naturales.

Copia de los permisos otorgados a terceras personas (proveedores de
materiales y servicios) por parte de las autoridades ambientales (fuentes de
materiales, sitios de disposicion final de escombros, plantas de asfaltos y
concretos).

Copia de los permisos emitidos por las empresas de servicios publicos y/o
autoridades competentes para la intervencion de sus redes.

Certificaciones de los correspondientes permisos para la utilizacién de
servicios publicos (si aplica) o copia de los recibos de servicios publicos
segun corresponda.

Planillas de disposicion de escombros.

Soportes del mantenimiento de maquinaria.

Autorizacion para la instalacion de campamentos ubicados en espacio
publico y/o trabajos en horario nocturno.

Certificacion de adquisicién de insumos.

Aprobacion de los tratamientos silviculturales a desarrollar en la obra (si
aplica).

Registros del plan de gestion social.

Informes mensuales de supervision ambiental.

(xviii) Notificar, de ser necesario, al contratista por el incumplimiento del PGAS;
(xix) Elaborar los Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS) con periodicidad
mensual y que deberan contener:

1
1

Descripcidn detallada de las actividades realizadas en cada plan y programa
ambiental y social del PGAS.

Actividades pendientes de ejecutar y acciones correctivas requeridas para
su resolucion.

Programacioén de las actividades para el préximo periodo.
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Resumen de los eventos registrados en el SIRAS.

Resumen de las actividades y resultados del programa de comunicacion

social.

1 Recomendaciones para aplicacion de multas y retenciones al constructor,
por incumplimientos al PGAS.

(xx) Discutiry acordar con la empresa contratista un plan de avance de las obras que
pueda prevenir y/o minimizar las interferencias de acceso de personas a las
viviendas y actividades econdmicas ubicadas a lo largo de las obras de
conduccion o distribucién del agua;

(xxi) Establecer un sistema de atencién y recepcién de reclamos de la comunidad y de
implementacion de medidas de resolucion de conflictos relacionado con el
proyecto, el cual debe articularse a mecanismos similares al que actualmente
tiene el MOP. Este sistema debe ser independiente al que actualmente maneja
el MOP.

(xxii) Realizar el seguimiento de los requeridos acuerdos para relocalizacién de los
sistemas de infraestructura basica afectados;

(xxiii) Apoyar y realizar el seguimiento de los compromisos institucionales del
contratista con los demas organismos y entidades involucradas, entre ellas la
Autoridad Ambiental competente;

(xxiv) Al inicio de la obra, la Supervisor deberd entregar un plan de accién que
contendrd la siguiente informacion:

1 El plan de monitoreo y seguimiento de la obra. En el que se debe indicar, de
acuerdo con los frentes y cronograma de obra previstos en el contrato, los
puntos de seguimiento, programas y actividades objeto de seguimiento
ambiental de la obra por parte de la Supervisor;

1 Organigrama de los funcionarios de la Supervisor responsables del
seguimiento y sus correspondientes hojas de vida.

1 Cronograma detallado de seguimiento.

(xxv)Como resultado del seguimiento la Supervisor debera presentar los siguientes
informes:

1 Mensual, en el cual se presenta el consolidado de la gestion ambiental y
social adelantada durante el periodo, identificando las debilidades y
desviaciones del cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales,
proponiendo alternativas de solucion.

1 Final, en el cual se consolida la informacion sobre la gestion ambiental y
social de la obra, se evalua el cumplimiento global y se hace una relacion de
los pasivos ambientales, en caso de existir. Este informe se debe presentar
dentro de los 15 dias siguientes a la terminacion de la obra.

Realizar el cierre ambiental de obra como insumo para que se adelante la liquidaciéon

del contrato.

il
1

172



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

9.2. NDAS 1. Evaluacién y gestién de los riesgos e impactos ambientales
y sociales.

Nombre del Plan: Plan de instalacion de obras

Objetivo: Prevenir, minimizar y controlar los impactos negativos
generados por la instalacion, operacion y desmantelamiento
del campamento y areas de acopio temporal.

Etapa: Preliminar y construccion

Impactos:

Aumento en los niveles de ruido
Alteracion de la calidad del aire

Alteracién de la calidad del agua
Alteracion de la calidad del paisaje
Riesgos:

Generacion de empleo

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Contratacion de mano de obra calificada y no
el riesgo o impacto: calificada, instalacion de cerramientos de obra,
instalacion de infraestructura; campamentos vy
oficinas temporales.

Acciones:

1 Campamentos
Para el desarrollo del proyecto, se recomienda que el ejecutor, adecue sus
campamentos en infraestructura existente, a fin de que se garantice el acceso a
todas las conexiones legales de servicios publicos (acueducto, alcantarillado y luz).

V El campamento operativo del proyecto debera estar conformado por las
siguientes areas de trabajo o complementarias:

Oficina

Zona de parqueadero

Zona de stock de materiales pétreos

Caseta para el almacén

Puntos ecoldgicos (clasificacion de residuos)
Laboratorios

Unidades sanitarias

Tanques de almacenamiento de agua

=42 4 -4 _-4_-9_-9_-5_-°

V Se mantendran en buenas condiciones de higiene y limpieza todos los puntos
del campamento, oficinas, almacenes y servicios sanitarios.

V Los residuos convencionales generados en los campamentos y frentes de obra
seran dispuestos en los Puntos Ecolégicos ubicados en la zona de
campamentos.
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Nombre del Plan: Plan de instalacién de obras

1 Acopio de materiales:

V Se realizara en los predios del campamento, alejados de los tragantes
(sumideros), evitando posibles aportes accidentales de materiales a las redes
de alcantarillado.

1 El mantenimiento de maquinaria y equipos vinculados al proyecto:

V Debe realizarse en estaciones de servicio y tallares de la localidad que cuenten
con los permisos ambientales para su funcionamiento. El suministro de
combustible debera efectuarse en las estaciones de la localidad y/o mediante
carros cisterna.

1 Desmantelamiento de campamentos:

Colocar cintas de seguridad para sefalizar aquellas areas que representen
riesgo para el personal.

Realizar todos los movimientos de cargue y descargue, implementando las
normas de seguridad industrial correspondientes.

El desmantelamiento se realiza cada vez que culminan en su totalidad las
actividades constructivas en el frente de obra.

Al finalizar la actividad, las areas restauradas deberan ser entregadas en
perfectas condiciones de orden, aseo y limpieza.

< < < <

Indicadores de cumplimiento:

Todas las conexiones domicialiarias a las redes de servicios publicos se encuentran legalizadas
=100%

Todos los mantenimientos de maquinaria y equipos se realizan en sitio autorizado = 100%
Todos los campamentos deben contar con su equipamiento para la gestion ambiental, SST y
social = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

Objetivo: Prevenir, controlar y mitigar los impactos generados
por los vertimientos residuales resultantes del
funcionamiento de campamentos y oficinas requeridos
para ejecucion de los proyectos.

Etapa: Construccion

Impactos :

Alteracion de la calidad del agua

Alteracién de la capacidad de transporte de agua
Riesgos:
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Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

Afectacion de la salud publica
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, construccion de obras
el riesgo o impacto: de drenaje, instalacion de materiales, implementacion
de paisajismo.

Acciones:

V Se dispondran de unidades sanitarias portatiles en cantidad adecuada al nUmero
de trabajadores (un bafio por cada 15 trabajadores y diferenciados por género),
por frente de trabajo, cuyo servicio sera prestado por empresas acreditadas en el
manejo, transporte y disposicion final de residuos liquidos domésticos. Se debe
garantizar el mantenimiento de estas unidades de dos a tres veces por semana.

Unidades
sanitarias
tipo a instalar
en los frentes
de trabajo.

1117 x 1600 - elperiod. ..

V Los tragantes existentes en el area de influencia deberan estar protegidos con
malla fina sintética u otro material resistente, de tal forma que impida el aporte
de sedimentos a las redes de drenaje existentes, teniendo precaucion de
retirarlos una vez finalizadas las obras. Mensualmente se realizara reposicion
de la malla de proteccion o antes si asi se requiere, garantizando que se
encuentre en 6ptimas condiciones.

Esquema de proteccion de tragantes

Malla polisombra.

Fuente: El consultor, 2023.

V Se debe adelantar como minimo una limpieza mensual de los sumideros
ubicados en el area de la obra en época seca. En época de lluvias, la limpieza
se debe adelantar minimo semanalmente.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de aguas residuales industriales y
domésticas

V Las aguas industriales que se puedan generar en el campamento se deberan
tratar a través de una trampa de grasas y un sedimentador (cuando aplique).

V El piso en areas donde se almacenen combustibles y lubricantes, asi como en
sitios donde se realice reparacibn de maquinaria y equipo que necesite
lubricantes o combustibles sera construido en concreto con una cuneta
perimetral también en concreto o en material impermeable, y estara conectada
al sistema de recoleccion y tratamiento de aguas residuales industriales.

V En las areas dedicadas a las labores de mantenimiento se debera disponer de
materiales absorbente de aceites, lubricantes y grasas, las cuales estaran
almacenadas en un kit de tratamiento de derrames, y se debera contar con un
extintor exclusivo para esta zona.

V No se podran verter aceites usados y demas materiales a través de los
tragantes, ni disponerlos directamente sobre el suelo. Este tipo de residuos se
deberan entregar a la empresa gestora para su recepcion, tratamiento y
disposicion final, la cual debe contar con los permisos ambientales vigentes por
parte de la autoridad ambiental competente.

Indicadores de cumplimiento:

N° de tragantes protegidos / N° de tragantes existentes en el AID = 100%

N° de unidades sanitarias instaladas / N° de unidades sanitarias requeridas = 100%
N° de requerimientos presentados por la autoridad ambiental = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.3. NDAS 2. Trabajo y condiciones de trabajo.

Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

Objetivo: Establecer los lineamientos que debera implementar el
ejecutor para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores en el ejercicio de sus funciones.
Establecer los lineamientos para realizar la
evaluacion de los peligros y riesgos para la salud y la
seguridad de los trabajadores y las comunidades de
la zona del Proyecto®

Etapa: Preliminar i Construccion - Operativa

Riesgos:

Accidentes o enfermedades de origen laboral por caida al mismo nivel o por trabajo
en alturas o en espacios confinados, golpes con objetos contundentes (herramienta
de obra), atropellamientos, descargas eléctricas.

Oferta laboral con equidad e igualdad de género.

Actividades que generan | Instalacion y mantenimiento de cerramientos
el riesgo o impacto: perimetrales de obra, instalacion de sefalizacion de
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

obra y de PMT, excavaciones y demoliciones
manuales o0 mecanicas, cargue y descargue de
materiales, instalacion de tuberias,ductos y redes
eléctricas, cortes de prefabricados, operacion de
maquinaria, equipos y vehiculos de carga vy livianos,
instalacion de pavimentos, actividades de orden y aseo
interno y externo, plantacion de la vegetacion, limpieza
y mantenimiento de sumideros.Contratacion de mano
de obra calificada y no calificada, afiliacion al sistema
general se salud, pension y riesgos profesionales.

Acciones:

El ejecutor deberéa velar por la seguridad de todos sus trabajadores profesionales y
no profesionales, y garantizar el bienestar y buen estado de salud de cada uno de
ellos, por lo tanto, debe atender las siguientes medidas de manejo:

Ningun trabajador (directo o indirecto) podra ser menor de edad.

Todos los trabajadores deberan contar con un contrato laboral y estar afiliados al
sistema general de salud, seguridad y riesgos profesionales, conforme la
normatividad legal vigente de Panama (Decreto de Gabinete N° 68 del 31 de marzo
de 1970).

Se debera respetar al trabajador la jornada laboral diaria y semanal legal vigente y
los plazos para la remuneracion (pagos salariales) por el cumplimiento de sus
labores ejecutadas conforme al contrato laboral.

El area SST debera estar liderada por un profesional SST o areas afines, y sera el
responsable de garantizar que todo el personal vinculado al proyecto (directo o
indirecto) se encuentre afiliado al sistema general de salud, seguridad y riesgos
profesionales.

Debera elaborar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que sera
implementado en el proyecto. Y el plan de emergencias y contingencias en conjunto
con el profesional ambiental.

En la etapa preliminar, el profesional SST debera establecer el cronograma de
actividades y de capacitaciones SST, que sera desarrollado en el proyecto y dirigido
a todo el personal vinculado (contratistas y subcontratistas).

Debera practicar a los trabajadores que se vinculen al proyecto examenes médicos
ocupacionales de ingreso y de retiro los cuales evaluaran el estado de salud de cada
trabajador antes y después de su prestacion de servicio al proyecto. Asi mismo se
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

deberan realizar los examenes médicos periddicos de acuerdo con lo planteado en
el sistema de gestion SST del ejecutor.

Se deberé establecer la politica de tabaquismo y alcoholismo en la empresa, y a su
vez, ésta debera estar incluida en el Reglamento Interno de Trabajo de la empresa
ejecutora y ser socializada con los trabajadores, con el fin de garantizar su estricto
cumplimiento y/o realizar las sanciones correspondientes a quienes infrinjan dichos
lineamientos.

El ejecutor del proyecto previo al ingreso laboral de cada trabajador y de forma
mensual, independiente del tipo de contratacion y vinculacion laboral del trabajador,
debera realizar induccion y capacitaciones en los aspectos generales y especificos
de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacién y el control de
peligros y riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, de acuerdo con la normativa SST vigente. Los temas por
tratar estaran dirigidos a los siguientes temas:

Aspectos generales en seguridad y salud en el trabajo

Politica de SST del proyecto.

Politica de no alcohol, drogas y tabaquismo.

Politica de seguridad vial.

Reglamento de higiene y seguridad industrial.

Peligros y riesgos asociados a la labor a desempeniar y sus controles (matriz
de riesgos).

Responsabilidades generales en SST.

Conformacion y participacion del comité paritario de salud e higiene
(empleador i trabajador).

Conformacion y funcionamiento del comité de convivencia laboral.

Plan de respuesta y atencion para emergencia.

Deberes y obligaciones en SST por parte del empleador y del trabajador.
Definicion de accidentes e incidentes laborales y enfermedades laborales
(ATEL) y reporte e investigacion de accidentes.

Equipos de proteccién personal (EPP).

Autocuidado.

<< <<K<K<K< << <K<K LKL

El ejecutor del proyecto debera disefar, implementar, actualizar y realizar el
seguimiento periédico a la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y control
de riesgos con el objetivo controlar y definir prioridades en la gestion de los riesgos,
la cual debe permitir la participacion activa de los trabajadores y partes interesadas
de acuerdo con las caracteristicas internas y externas del proyecto.

Todo trabajador mayor de edad, debera estar capacitado para las funciones que
desempenfiara en el cargo y contar con todos sus equipos de proteccion personal
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

(EPP) suministrados por el empleador. En caso de realizar trabajos en alturas, el
personal que desemperie tal actividad, debera estar capacitado y acreditado para tal
actividad.

De realizar trabajos en espacios confinados, se debera evaluar la atmésfera al
interior de este espacio, antes del ingreso de los trabajadores, garantizando que ésta
sea respirable. El trabajador debera ingresar con equipos para trabajos en alturas y
en el exterior debera haber siempre como minimo un trabajador que supervise las
condiciones de seguridad del que se encuentra al interior del espacio confinado.

Se debera realizar seguimiento a los sitios de trabajo con el fin de verificar y evaluar
las condiciones de seguridad.

En el campamento de obra, se deberéd adecuar un espacio seguro y limpio para los
trabajadores, en donde puedan realizar el cambio de sus prendas personales por los
uniformes de obra y también donde puedan ingerir sus alimentos de forma digna.

Deberd existir unidades sanitarias una por cada quince (15) trabajadores como
minimo y diferenciadas por sexo (hombre - mujer), con mantenimientos periédicos
de aseo (minimo tres por semana) que garanticen la salud de los trabajadores.

Las locaciones laborales deberan ofrecer espacios seguros para los trabajadores y
estar demarcadas y sefializadas segun corresponda, de manera que minimicen los
posibles riesgos de accidentes.

Establecer un comité con la participacion de representantes por parte de los
trabajadores y del empleador, en el que peridbdicamente (minimo una vez por mes),
se retnan y concilien temas de interés general para las partes, que beneficien tanto
al trabajador como al 6ptimo desarrollo del proyecto.

El empleador (prestatario, contratistas y subcontratistas) debera ofrecer hacia sus
trabajadores y garantizar que, entre ellos, exista un trato digno y justo, que honre su
integridad laboral y personal.

El prestatario en todas sus etapas del proyecto (preliminar, construccion y de
operacion) debera establecer metas de cumplimiento, que garanticen la vinculacion
de personal con alguna condicién vulnerable (orientacion sexual e identidades de
género, personas con discapacidad, migrantes, mujeres cabeza de hogar).

El personal debera recibir capacitaciones en temas ambientales, sociales, de SST y
de salud y bienestar, que le permitan no sélo desarrollo y crecimiento laboral, sino
también personal y familiar.
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Nombre del Plan: Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo

En caso de ocurrir un incidente o accidente de trabajo, éste debe ser reportado
oportunamente por el trabajador afectado a su superior o al encargado del area SST,
a fin de realizar la investigacion del mismo y el respectivo reporte a la aseguradora
de riesgos profesionales.

El profesional SST establecera los programas y procedimientos de trabajo seguro,
los cuales deberan ser socializados a los trabajadores y de estricto cumplimiento.

El profesional SST debera evaluar previamente las actividades de obra a desarrollar
en el proyecto y establecer las medidas de seguridad y control que se deberan
implementar durante su ejecucion. Cuando los trabajadores requieran desarrollar
actividades de alto riesgo, deberan obtener del profesional SST un permiso firmado,
el cual certificard que la persona se encuentra apta para la ejecucién de la actividad
y que las condiciones de esta son seguras para el trabajador.

Debera elaborar y presentar informes de gestion SST con periodicidad mensual, que
evidencie las actividades desarrolladas en este campo. Este informe debera
contener registros documentales y fotograficos que soporten cada una de las
actividades de gestion SST. Entre los registros documentales, debera presentar
copia de las afiliaciones al sistema de seguridad social de cada una de las personas
vinculadas al proyecto, capacitaciones y charlas de seguridad e higiene.

Durante las actividades de excavaciones profundas (mayor a 1,20 metros), se
debera instalar un entibado de tal forma que garantice la estabilidad de las paredes
de la excavacidon. Se debera adecuar escaleras a interior de ésta para facilitar el
ingreso salida de los trabajadores.

El material excavado debera ser retirado inmediatamente y no podra estar cerca de
la excavacion, garantizando la estabilidad de las paredes de la excavacion.

Las areas de excavacion, deberan estar sefializada con cinta de sefalizacion y
delineadores tubulares y sefales metalicas moviles reflectivas que indiquen
AEXCAVACI N PROFUNDEASGO ELE£CTRI CO®ard que
sean visibles tanto en el dia como en la noche.

Durante la construccion de pozos o cajas de inspeccion, éstas deberan estar
sefalizadas con cinta de sefializacion y delineadores tubulares, que adviertan al
personal de obra ante posibles riesgos de caida al interior de éstas. Asimismo, Si
cerca de éstas excavaciones hay circulacion constante de peatones, de debera
adecuar superficies seguras (plafones), que impidan posibles caidas al interior de
éstas.
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Indicadores de cumplimiento:

N° de trabajadores afiliados al sistema de seguridad salud y riesgos profesionales
= 100%

N° de trabajadores con EPP en uso = 100%

N° de condiciones inseguras en puestos de trabajo = 0

N° de accidentes presentados en el proyecto = 0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Requerimientos de ESHS para Trabajos Nocturnos

Objetivo: Establecer los lineamientos ambientales, de higiene,
seguridad y salud, durante la realizacibn de los
trabajos nocturnos.

Etapa: Construccién

Impactos:

Alteracion de los niveles de ruido

Alteracion de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracion de las actividades econémicas

Riesgos:

Afectacién de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Frentes de obra con iluminacion reducida
el riesgo o impacto: Uso de maquinarias y equi
Acciones:

Si durante las actividades constructivas se requieren realizar intervenciones en

horario nocturno, se deberan cumplir como minimo los siguientes lineamientos:

V Por ser un sector de uso residencial, no se podra hacer uso de maquinaria o
equipos generadores de ruido y vibraciones, Unicamente se realizaran
actividades que requieran de herramienta menor.

V Se debera informar a la comunidad directamente involucrada acerca de las
actividades a desarrollar en el horario nocturno, siempre y cuando estas puedan
perturbar la tranquilidad de la zona.

V Los trabajadores que vayan a realizar las actividades nocturnas, no podran ser
los mismos que laboraron en la jornada diurna. De requerir un trabajador que
normalmente labore de dia, para actividades nocturnas, debera ser enviado a su
domicilio para el descanso y que se presenten en la hora requerida, esto con el
fin de evitar posibles accidentes por cusa del agotamiento fisico y mental.

V La dotacién y equipos de proteccion personal (EPP), deberan contar con cintas
reflectivas, de tal forma que en la noche sean visibles para los conductores que
transiten por la zona y evitar posibles accidentes.
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Nombre del Plan: Requerimientos de ESHS para Trabajos Nocturnos

V Los frentes de obra deberan contar con cerramiento perimetral y sefiales de
aproximacion reflectivas como advertencia para los conductores que circulen por
la zona.

Indicadores de cumplimiento:
N° de trabajadores con EPPs en uso = 100%
N° de accidentes presentados en horario nocturno e =0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Programa de educacién y capacitacién al personal vinculado
al proyecto.

Objetivo: Establecer los lineamientos para educacién vy
capacitacion a todo el personal del proyecto en temas
técnicos, ambientales, sociales y en seguridad y salud
en el trabajo relacionados con el proyecto.

Etapa: Construccién

Riesgos:

Accidentes y enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad
Generacion de expectativas

Actividades que generan | Todas las actividades que se desarrollen en las
el riesgo o impacto: diferentes etapas del proyecto y asociadas a los
diferentes cargos o empleos. a

Acciones:

Dentro del proyecto se debera disefiar una programacion que incluya induccion,
reinduccidén, capacitaciones, charlas y procesos de divulgacién al personal de obra.

El programa debera incluir capacitacion del alcance, estructura y contenido del plan
de gestibn ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo (SST), de la
necesidad de prevencion de las afectaciones ambientales y de la obligatoriedad de
ejercer controles durante el desarrollo constructivo con la finalidad de garantizar la
sostenibilidad y productividad ecolégica del medio ambiente local donde se inserta
la obra y sus actividades conexas.

Los responsables de ejecucion de los planes y programas ambientales, sociales y
de seguridad y salud, estableceran la periodicidad con que se realizaran las
capacitaciones y los temas a exponer al personal de obra. Minimo dos
capacitaciones de cada area por mes al 100% del personal vinculado al proyecto.

El programa de capacitaciones debera realizarse mensualmente y estara dirigido a
todo el personal del contrato. Se debera llevar un registro de las capacitaciones o
inducciones realizadas, en el cual se indique la fecha, hora, temas tratados, listado
de asistentes firmado por cada uno de estos y firma del profesional que realiza la
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Nombre del Plan: Programa de educacion y capacitacion al personal vinculado
al proyecto.

capacitacion o induccion, y registro fotografico.

Se plantean los siguientes temas (como minimo) a trabajar por parte de los
profesionales del grupo de gestién ambiental, social y SST:

Alcance técnico del proyecto

Manejo de materiales granulares

Manejo de materiales prefabricados

Manejo de desechos de excavacion

Manejo de residuos solidos

Proteccion de cuerpos de agua (tragantes y redes de alcantarillado)
Ahorro y uso eficiente del agua

Ahorro y uso eficiente de energia

Proteccion de flora y fauna

Proteccion de areas y/o predios privados

Uso de equipos de proteccién personal

Uso adecuado de herramientas de trabajo

Riesgos en los puestos de trabajo

Manejo de sustancias quimicas

Trabajo seguro en frentes de obra

Sefializacion de obra

Primeros auxilios

Relaciones con la comunidad

Prohibicién de actos de acoso a mujeres, nifios y nifias de la comunidad
Conductas de respeto y aceptacion a personas en condiciones de
vulnerabilidad

Manejo de conflictos

< LKL LK LKL LK LKL LK LK LK LK LK KK KKK KL

<

Indicadores de cumplimiento:
N° de trabajadores capacitados / N° de personas vinculadas al proyecto = 100%
N° de capacitaciones realizadas / N° de capacitaciones programadas = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.4. NDAS 3. Eficiencia en el uso de los recursos y prevencion de la
contaminacion.

Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

Objetivo: Establecer los lineamientos para la gestion de los
desechos sélidos generados durante todas las etapas
del proyecto.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

Etapa: | Preliminar i Construccién i Operativa

Impactos:

Alteracion de la calidad del aire

Alteracion de la calidad del agua

Contaminacion del suelo y agua por la generacion de desechos sélidos peligrosos y
no peligrososAlteracion de la calidad del paisaje

Riesgos:

Generacion de accidentes y/o enfermedades profesionales

Afectacion a la salud publica

Quejas comunitarias por la disposicion inadecuada de los desechos generados por
la construccion

- Incumplimiento con la normativa nacional aplicable, si no se obtienen los
permisos necesarios o se realiza la disposicion inadecuada.

- Quejas de las comunidades cercanas al proyecto, por una inadecuada
disposicion de los residuos del Proyecto.

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, construccion de obras de
el riesgo o impacto: drenaje, instalacion de materiales, implementacion de
paisajismo, instalacion de mobiliario.

Acciones:

Manejo de residuos sélidos convencionales y especiales.
El manejo integral de residuos sélidos consiste en clasificar y reducir la generacion
de residuos en el frente de obra o en el punto de generacién. Los residuos generados
se deben recolectar y almacenar temporalmente en sitios aislados de las fuentes
hidricas, para finalmente realizar su disposicién o re-uso.

Clasificacion y reduccion en la fuente:

Establecer el tipo de residuo que se genera en el proyecto y capacitar al personal en
el manejo, separacion y clasificacion de los mismos desde la fuente.

Para el proceso de reduccion de residuos, se deberan contemplar las siguientes
alternativas:
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos
TIPO DE 1 ALTERNATIVA DE
RESIDUO CARACTERISTICAS REDUCCION

Desechos de
escombros y
desechos de
construccion

Materiales procedentes de las
excavaciones y demoliciones que
se generen durante las actividades
constructivas (granulares,
prefabricados, concretos,
pavimentos, arcillas, entre otros).

Los materiales que puedan
ser reutilizados en obra
(especialmente los
derivados de las
demoliciones de concreto,
asfalto y prefabricados),
previamente concertado y
aprobado con la
Interventoria y la entidad
contratante y una vez
mejorados los materiales
que den cumplimiento con
normas técnicas de
construccion, podrian ser
instalados en lugares
puntuales para mejora de la
capacidad portante del
suelo.

Los materiales (desechos
de escombros y
construccién) que no
puedan ser reutilizados en
obra, deberén ser
transportados y dispuestos
en los sitios aprobados por
la Autoridad Ambiental
competente. Por ningun
motivo podran ser
dispuestos en fuentes
hidricas, espacio publico o
predios baldios.

Chatarra'y
llantas.

Partes y piezas de equipos,
residuos de \varillas, tuberias,
aceros etcétera, provenientes de
las diferentes actividades
constructivas.

Estos residuos se
aprovechables.

consideran

Los residuos metalicos se

pueden entregar a los
gestores autorizados
encargados de su

recuperacion
reincorporacion al ciclo de
produccion.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

Con las llantas residuales
se puede establecer
convenios con los
proveedores para  su
recoleccion.
Utilizar las dos caras del
papel.
Papel Se refiere a todo. gl papel que | Reducir el fotocopiado, con
Blanco proviene de las actividades de las | el uso del _correo
- oficinas, como cartas o de los | electronico, rotacion de
Oficinas .
informes. documentos, etc.
No imprimir documentos
para correcciones.
Materiales diversos - metal, carton,
plastico y madera - relacionados .
: Hacer convenios con la
con insumos y otras compras del .
Empaques, proyecto. comunldad 0 con los
envasesy habl iempre recicladores  autorizados
embalajes. Son  aprovechables  siemp y para su reutilizacion o
cuando no provengan de elementos N
! ; . reciclaje.
0 sustancias identificadas como
peligrosas.
Residuos de productos quimicos:
aceites, pinturas, envases de
combustibles, lubricantes,
solventes, cemento y pinturas.
Residuos provenientes de
enfermeria o botiquines.
Materiales utilizados para contener | Establecer convenios con
0 recoger derrames de | proveedores para
Residuos combustibles 0 estopad . Otros | devolucion de baterias,
especiales 0 | elementos como: guantes, | cartuchos, tonner,
peligrosos. overoles, trapos y otros textiles | cartuchos de impresoras,
contaminados. envases de combustible,
Baterias secas utilizadas en | filtros etc.
equipos de comunicacibn o en
aparatos electronicos. Algunas
contienen elementos pesados.
Filtros de aire, combustible o aceite,
utilizados por vehiculos y alguna
maguinaria y equipo.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos

Una vez clasificado el
material, se puede
establecer convenio con la
. - comunidad ara la

Se refiere a los desperdicios . b .
L recoleccion y el reciclaje.

organicos que se encuentren dentro : e
Los residuos organicos
Basuras de los terrenos o zonas donde se

domésticas. |lleve a cabo las obras, son

pueden ser entregados a la
comunidad aledafia para
alimento de sus animales.
Asimismo, pueden ser
transformados a través del
compost en material
organico.

considerados residuos
aprovechables.

Almacenamiento temporal.

Luego de aplicar las medidas de clasificacion y reduccion, el material resultante debe
tener un almacenamiento temporal acorde con principios ambientales y que cumpla
con la normatividad ambiental vigente. Por lo anterior se plantean las medidas de
manejo necesarias para ello:

Vv

Vv

Disponer de recipientes adecuados, los cuales deben ser de un material
resistente (preferiblemente plasticos) que no se deteriore con facilidad.

Los recipientes deben ser ubicados estratégicamente, en sitios visibles y
protegidos de las acciones climaticas en los frentes de obra, patios de acopio y
campamentos, perfectamente marcados para su facil identificacién por parte del
personal del contrato.

Los contenedores temporales para residuos deben tener agarraderas firmes,
tapa hermética y boca lo suficientemente amplia, para facilitar su vaciado.
Deberan ser lavados periédicamente con el fin de evitar la generacion de malos
olores y la proliferacion de vectores.

Por ningun motivo el personal de obra, podra realizar quemas de residuos a
cielo abierto dentro o fuera del frente de obra.

Se adecuaran los sitios para el almacenamiento temporal del material de
excavacion a reutilizar dentro del area destinada para la instalacion y operacion
del campamento, de tal manera que no obstaculice el avance de la mismay que
se encuentre alejado de cuerpos de agua, alli permaneceran sefializados y
cubiertos totalmente con material impermeable
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Nombre del Plan: Plan de manejo de desechos sélidos peligrosos y no
peligrosos

V Los acopios de los residuos de construccion y demolicion no podran interferiran
con el trafico peatonal y/o vehicular; estardn cubiertos de manera permanente
de la accion erosiva del agua, aire y su contaminaciéon. Dicho cubrimiento debe
hacerse con elementos tales como plasticos o lonas impermeables;
adicionalmente deben estar sefializados y confinados.

V Se prohibe la utilizacion de zonas verdes para la disposicion temporal de
materiales sobrantes producto de las actividades constructivas del proyecto.

Disposicion final

V Residuos ordinarios e inertes.
Los residuos sélidos ordinario seran entregados al operador de aseo del sector,
quien se encarga de realizar la recoleccion y disposicion final en el vertedero
(relleno sanitario).

V Residuos aprovechables.
Posterior a su recoleccion y disposicion temporal, pueden ser entregados a
empresas o personas especializadas en la actividad de reciclaje de materiales.

V Residuos industriales y peligrosos.
Teniendo en cuenta que los residuos peligrosos no se generan con la misma
frecuencia de los residuos ordinarios, éstos podran ser llevados al lugar de
almacenamiento que establezca el ejecutor. Este tipo de residuos deberan ser
manipulados por firmas autorizadas por parte de las Autoridades Ambientales,
de forma tal que cuenten con todos sus permisos ambientales., y que emitan la
certificacién de disposicion final de los residuos.

Indicadores de cumplimiento:

Volumen de residuos organicos certificados / Volumen de residuos organicos
generados = 100%

Volumen de residuos peligrosos certificados / Volumen de residuos peligrosos
generados = 100%

Volumen de residuos aprovechables certificados / Volumen de residuos
aprovechables generados = 100%
N° de requerimientos presentados por la autoridad ambiental = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo integral de materiales de construccion

Objetivo: Establecer las medidas de manejo para los materiales
de construccién gue ingresen al proyecto.
Etapa: Construccion
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Nombre del Plan: Plan de manejo integral de materiales de construccion

Impactos :

Alteracion de la calidad del aire

Cambio en los niveles de ruido

Alteracion de la calidad del agua

Alteracion de la calidad del paisaje

Riesgos:

Generacion de accidentes y/o enfermedades profesionales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, instalacion de
el riesgo o impacto: materiales granulares y pavimentos, instalacion de
tuberia y construccion de obras de drenaje,
instalacion de paisajismos.

Acciones:
Almacenamiento y manejo de materiales de construccion

V Se garantizara la limpieza de las llantas de todos los vehiculos que salgan de
la obra, mediante la implementacion de un sistema de lavado de llantas, con
el fin de impedir arrastre de materiales de las obras a las vias locales.

V Los acopios de materiales granulares se cubrirAdn con plastico, evitando la
generacion de material particulado por accion del viento o sedimentos por
efectos de la lluvia.

V De acuerdo con el tipo de material acopiado debera estar demarcado y
sefalizado, cubierto con un material aislante (polietileno u otro) y confinado
(en el caso de las arenas).

V Se implementara la sefializaciéon requerida para la demarcacion de las zonas
de acopio de material. (cinta de seguridad, sefializadores plasticos,
polietileno)

V Los acopios de materiales granulares se protegeran con polietileno con el fin
de prevenir la generacion de material particulado, el material permanecera
debidamente demarcado, cubierto totalmente, confinado (en el caso de las
arenas) y sefalizado.

V La altura de los acopios de materiales pétreos, granulares no podra exceder
el maximo de altura de 2 m, esto por seguridad de los trabajadores.

V El acopio de material prefabricado se realizara de manera organizada,
entrelazada, teniendo en cuenta la forma y tamafio del material a acopiar,
para evitar el derrumbe de estos. Este acopio permanecera sefalizado y
demarcado. Los acopios de prefabricados no podran superar el 1.20 m de
altura.

V Al finalizar la jornada se verificara el cubrimiento de materiales granulares y
el establecimiento del orden en el frente de obra.

Indicadores de cumplimiento:
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Nombre del Plan: Plan de manejo integral de materiales de construccion

Cantidad de material de construccion certificado / Cantidad de material de
construccion suministrado = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo emisiones atmosféricas

Objetivo: Prevenir, controlar y/o mitigar los posibles impactos
gue se generen sobre la calidad del aire, emisiones de
ruido e incomodidades a la comunidad, durante las
actividades de construccion.

Etapa: Construccién

Impactos :

Alteracion de la calidad del aire

Cambio en los niveles de ruido

Riesgos:

Generacion de accidentes

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones y demoliciones, instalacion de
el riesgo o impacto: materiales pétreos, instalacion de pavimento poroso,
instalacibn  de  materiales  prefabricados e
implementacion de paisajismo.

Acciones:

V Los acopios temporales de material granular y desechos de excavacion (residuos
de construccién y demolicién), deberan permanecer cubiertos y protegidos de la
accion del viento.

V Se limpiaran las vias de acceso a los frentes de obra utilizados por los vehiculos
de carga y transporte, procurando la no generacion de aportes de material
granular a las redes de drenaje y de material particulado a la atmdsfera.

V Se debera realizar humectaciones de zonas desprovistas de terminado asfaltico
con el fin de minimizar la emisién de particulas al aire.

V La velocidad de las volguetas y maquinara no debe superar los 20 Km/hr dentro
del frente de obra y en las vias de acceso al frente de obra, con el fin de disminuir
emisiones fugitivas y accidentes.

V Para el manejo y control de ruido, se utilizardn equipos modernos, se planificara

el trabajo de actividades de ruido moderado garantizando que solo se encuentre

el personal de la obra con los elementos de proteccidén personal. Los tiempos de
exposicion al ruido se realizaran mediante rotaciones de actividades.

Debera estar prohibido las quemas a cielo abierto.

Se debera evitar el uso de cornetas, bocinas, pitos y alarmas de los vehiculos

gue estén involucrados en el proyecto, a excepcion de la alarma de reversa y los

dispositivos disefilados para evitar accidentes o0 anunciar situaciones de
emergencia.

<<

Indicadores de cumplimiento:
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Nombre del Plan: Plan de manejo emisiones atmosféricas

N° de frentes de obra humectados / N° total de frentes de obra que requieren
humectacion = 100%

N° de acopios de materiales granulares protegidos / N° de acopios de materiales
granulares dentro del proyecto = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Plan de manejo de maquinaria equipos y vehiculos

Objetivo: Establecer los lineamientos para el mantenimiento
preventivo y correctivo de maquinaria y equipos.

Etapa: Construccién

Impactos :

Aumento en los niveles de ruido
Alteracion de la calidad del aire

Alteracion de la calidad del agua
Alteracion de la calidad del paisaje
Generacion de empleo

Riesgos:

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Suministro de material , retiro de desechos de
el riesgo o impacto: excavacion, operacién e maquinaria y vehiculos.

Acciones:

V Todo conductor, deberd hacer uso de manera obligatoria de equipos de
proteccion personal. Sin estos EPP no se permite su ingreso al proyecto.

V Se debera realizar una verificacion periddica (quincenal) de documentacion
completa para toda maquinaria que se utilice con el fin de asegurarse de los
altimos mantenimientos realizados.

V En ningln caso se permitird acompafiante en maquinaria o vehiculos de carga
por seguridad de éste.

V Inspeccion visual y registro fotografico de las piezas visibles de la maquinaria,
equipos y vehiculos, que evidencie las condiciones de su estado.

V Se debera capacitar a los operarios y conductores en temas de seguridad vial y
seguridad y salud en el trabajo, conforme a las actividades de su cargo.

V Diligenciar Formatos (preoperacionales Maquinaria y equipos) y reportar Horas
trabajadas previo y posterior a las actividades realizadas.

V Inspeccionar y reportar toda fuga que se encuentre en el sistema hidraulico.

V Reportar actividades realizadas en la operacion de todo vehiculo.

V Reportar todos los dafios previos y posteriores a operaciones realizadas por los
vehiculos.

V Reportar niveles de fluidos esenciales previos y posteriores a las operaciones
realizadas.

V

El ejecutor debera garantizar el 0ptimo aseguramiento de la carga.
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Nombre del Plan: Plan de manejo de maquinaria equipos y vehiculos

V Realizar inspeccion visual a cada maquinaria y equipo para verificar si existen
riesgos de derrames de aceites u otros fluidos que generen dafos
medioambientales.

V Se solicitara tanto al equipo de transporte como a la maquinaria a ser movilizada
la documentacién pertinente dos dias antes (Licencia de Transito, Certificado de
gases y Revision tecno mecénica, Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito, Registro nacional Para Transporte de Carga, Licencia de conduccion,
Registro de importacion de la maquina).

V Los vehiculos de transporte deberdn estar provistos de los elementos
necesarios que garanticen estabilidad y acomodamiento de la carga, de tal
forma que impida la caida de materiales a las vias, garantizando la seguridad a
los usuarios de la via.

V La maquinaria, equipo o carga debe montarse en los vehiculos de transporte
verificando su perfecta estabilidad y garantizando los amarres y los
aseguramientos que sean necesarios.

Indicadores de cumplimiento:
Cantidad de mantenimientos preventivos realizados = 100%
N° de accidentes viales = 0%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.5. NDAS 4. Salud y seguridad de la comunidad.

Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

Objetivo: Definir las medidas de sefalizacion necesaria al
interior y exterior de los frentes de obra.

Etapa: Construccién

Impactos :

Alteracion de la calidad del paisaje

Afectacion a la Infraestructura vial

Afectacion a la infraestructura de predios
Alteracion de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracion de las actividades econdmicas
Alteracion a la dinamica de las instituciones

Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad.

Actividades que generan | Cierres perimetrales de obra, cierres viales, reduccion
el riesgo o impacto: de calzadas, falta de informacion de los cierres y
actividades a desarrollar.

Acciones:
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Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

El ejecutor debera disefiar planes de manejo de trafico (PMT), que estaran
autorizados por la oficina responsable de transito y transporte de la ciudad
(Ministerio de Obras Publicas).

Los PMT seran socializados con el personal de obra (contratistas, subcontratistas y
proveedores) y deberén estar publicados en los campamentos de obra.

En caso de ser necesario para la movilizacion de maquinaria y equipos o cierres
viales, se deberéa contar con la colaboracién de la policia de transito local.

Se deberda informar a la comunidad mediante volantes y/o notas radiales sobre los
cierres viales que puedan afectar la movilidad vehicular. Para esto se debera dejar
la evidencia mediante registros fotogréaficos y formatos firmados por la comunidad
de recibido del volante. En caso de ser notas radiales, se debera contar con el
original o copia del recibo de pago por concepto de la pauta publicitaria.

Se adecuaran cerramientos perimetrales de todas las areas de trabajo mediante
delineadores tubulares y cinta de sefializacion, con el fin de advertir a trabajadores,
peatones y conductores sobre las intervenciones que se estén realizando.
Asimismo, estos implementos de sefializacion servirdn para canalizar el trafico
vehicular al inicio y al final de la obra.
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Cuando se restrinja el paso por la via durante la ejecucion de las obras, se deber&
instalar sefales preventivas con suficiente anticipacion, siguiendo lo establecido en
el plan de manejo de tréfico aprobado para el proyecto, a fin de advertir al conductor
de la restriccion y riesgo existente en la zona. Las sefiales preventivas, por su
caracter de seguridad para el transito, el equipo y el personal de construccion,
requieren que su disefio y utilizacion tengan especial importancia, con un tamafo
representativo y con fondo de color anaranjado, estas sefiales deben ser reflectivas
para que sean visibles en la noche. Las sefiales preventivas a ubicar antes y
después del sitio de intervencién seran:

Senfalizacion tipo en frentes de obra
} f
\PQ ‘}

Delinead
K. e ’ ubular

i~z

—

Minimo 0,70 m

e o
A 50m A 100m
DESVIo OBRAEN LA VIA
— —

1 Los materiales que sea necesario ubicar temporalmente en los frentes de obra,
deberan estar acordonados dentro de la sefalizacion del frente de obra y no
deberan obstaculizar el transito vehicular, del personal de obra o las actividades
comerciales propias del sector.

1 En caso de presentarse obstruccion de acceso temporal a los predios, se debera
garantizar que los vehiculos puedan ingresar, realizando un alto en las
actividades técnicas y utilizando auxiliares de transito para indicar la ruta del
vehiculo.

9 Los accesos a viviendas o establecimientos comerciales estaran debidamente
sefalizados y contar con superficies estables que garanticen la seguridad de los
peatones de la zona.
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Nombre del Plan: Plan de seguridad vial y manejo de transito.

1 Se debera adecuar senderos peatonales que permitan la movilidad segura de los
usuarios de las aceras, éstos deberan permanecer en buen estado y libres de
materiales de obra, encharcamientos, barro u otro tipo de residuos.

1 Los ciclistas que hagan uso de los senderos peatonales, deberan bajarse de las
ciclas y caminar por el sendero, para evitar posibles accidentes con peatones.

1 En la noche se debera implementar dispositivos luminosos de advertencia o
barricadas sefializadas, visibles para conductores.

1 En el area de campamento y en los frentes de obra, se debera realizar
demarcacion de areas e instalar sefiales de prevencion, prohibicion y obligacion,
como uso de EPP, zonas prohibidas y delimitacion de areas.

ES OBLIGATORIO SEGUIR TODAS
LAS NORMAS DE SEGURIDAD.

@®O00
00044

PROHIBIDO EL PASO
A TODA PERSONA
AJENA A LA OBRA

1 Se debera realizar seguimiento y verificacion del estado de todos los dispositivos
de sefalizacion a fin de realizar mantenimiento y/o cambio de la misma.

Iﬂ@

] PELIGRO
= A:,-mﬂm
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Indicadores de cumplimiento:

PMT aprobados = 100%

Cerramientos perimetrales de obra = 100%
Sefalizacién de excavaciones, cajas y/o pozos = 100%
N° de POR recibidas =0

Presupuesto: US$1,69 millones

Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Objetivo: Presentar los lineamientos que permitan garantizar la
continuidad de todos los servicios publicos a la
comunidad durante la ejecucion del proyecto.

Etapa: Construccién

Impactos :

Afectacion a la Infraestructura vial

Afectacion a la infraestructura de predios
Alteracion de la movilidad peatonal y vehicular
Alteracién de las actividades econémicas
Alteracion a la dinamica de las instituciones

Riesgos:

Afectacion de la salud publica

Generacion de accidentes y/o enfermedades laborales
Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones manuales y mecanicas, conexiones del
el riesgo o impacto: nuevo sistema eléctrico.

Acciones:
Manejo de Corte de Servicios Publicos.

Para evitar y mitigar la suspensién de los servicios publicos domiciliarios y sus
posibles impactos como la alteracion en la prestacion de servicios publicos en los
sectores intervenidos, molestias e incomodidades a la comunidad e interrupcién en
las actividades cotidianas se recomiendan las siguientes acciones.

V Identificacion de Redes

Realizar un inventario de las redes de servicios publicos (consultando los planos de
las diferentes entidades prestadoras de servicios publicos en el area de influencia
del proyecto), con el fin de identificar las lineas, evitar dafios y tomar las
precauciones técnicas en caso de posibles interferencias.
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Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Contactar cada una de las empresas de servicios publicos, para establecer las
medidas necesarias de accion que permitan para el restablecimiento del servicio en
el menor tiempo posible, minimizando las posibles incomodidades a la comunidad.

V Mitigacién de la interrupcion

Para minimizar los impactos generados a la comunidad por la interrupcion de los
servicios publicos, el ejecutor deberé:

Presentar un plan de emergencia que incluya coordinacion con las respectivas
entidades y empresas para el manejo de las interferencias.

Restituir en el menor tiempo posible (maximo 8 horas), los servicios publicos que
sean intervenidos e interrumpidos por accidente (redes no previstas).

Asumir plena responsabilidad por los dafos que ocasione a las instalaciones de los
servicios publicos y propiedades privadas, con el compromiso de restablecer los
servicios de forma inmediata, asi como restituir las instalaciones afectadas.

Cualquier trabajo programable que tenga interferencia con las redes de acueducto,
se debe programar a través de la Empresa o Supervisor Técnico del Operador, quien
hace el tramite interno establecido. En el trdmite se acuerda dia de ejecucion, la
respectiva publicacion, tiempo de afectacién y servicio alterno.

Precisar la comunicacién con el Centro de Atencion de la Empresa de Servicio
Publico que debera hacerse presente para solucionar las posibles afectaciones de
las redes. En caso de emergencia, el ejecutor no podra manipular las valvulas o
cualquier otro elemento dentro del sistema.

Reconstruir las cajas, tuberias, ductos o cualquier elemento que haya sido afectado
en la ejecucién de los trabajos, evitando molestias a la comunidad.

Garantizar el suministro de agua potable mediante carro tanques, en caso de corte
del servicio de acueducto por mas de 48 horas.

Mantener el servicio de acueducto y alcantarillado, instalando manijas y redes
provisionales donde sea necesario. Reponer los accesorios y elementos de la
provision de servicio de acueducto que sean afectados o averiados por el contratista,
tales como medidores, manijas, etc.

V Accesibilidad a Viviendas y Negocios
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Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Para minimizar las dificultades relacionadas con los accesos peatonales y
vehiculares a los residentes y comerciantes de la zona y sus posibles impactos como
la alteracion de las actividades cotidianas y la incomodidad a la comunidad se
recomiendan los siguientes acciones, estratégicas y procedimientos a desarrollar.

Se debera realizar un oportuno y adecuado manejo a la accesibilidad de
establecimientos comerciales y residenciales a través de las siguientes acciones:

Comunicar a la ciudadania y a los comerciantes posiblemente afectados el sistema
de prevencion de accidentes, sefalizacion y demarcacion.

Se debera informar a la ciudadania y a los comerciantes afectados, las medidas que
se utilizaran para garantizar que siempre se permita el acceso a sus viviendas, los
sitios para parqueaderos en zonas aledafias en caso de que la obra impida el acceso
de los vehiculos a su correspondiente garaje.

Durante el tiempo que duren las actividades de obra y hasta la entrega final del
proyecto, se deberd garantizar que los andenes y en general el espacio publico
permanezcan libres de basuras, materiales de obra y desechos de excavacion o
construccion.

Aislar las obras y garantizar la circulacion de las personas de manera segura.

Instalar y mantener en buen estado y en la cantidad suficiente las sefiales y
protecciones que sean requeridas.

Para trabajos de instalacion de tuberia, se deben instalar barreras plasticas pero
firmes que impidan la circulacion de peatones en el area de trabajo.

Prever desvios y senderos seguros para peatones, durante la ejecucion de las obras.
Garantizar el servicio de parqueo en zonas aledafias en caso de que la obra impida
el acceso de los vehiculos a su correspondiente garaje, durante el tiempo que dure
el impedimento de acceso al predio.

Construir, instalar y mantener pasos peatonales amplios, seguros y sefalizados.

La inspeccion y revision del cumplimiento de estas actividades debe ser diaria.

V Prevencion y Atencion de Dafos a Edificaciones, Mobiliario y Zonas
Verdes
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Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Para prevenir posibles dafios en los predios y construcciones del area de influencia
directa del proyecto y brindar soluciones oportunas, se recomiendan las siguientes
acciones:

Prevencion a la Infraestructura

Establecer procedimientos que eviten la afectacién de las construcciones aledafias.
Se deben tomar las medidas necesarias para mantener la estabilidad y estado de
las viviendas e infraestructura cercana a los diferentes sitios de la obra, utilizando
métodos constructivos seguros, maquinaria y equipo adecuado, materiales 6ptimos
y capacitacién permanente al personal.

Cuando haya necesidad de demoler cualquier construccion u obstaculo que impida
el paso de las tuberias, dichas demoliciones se deben hacerse con todo el cuidado
con el fin de minimizar molestias a los usuarios.

Las redes de servicios publicos que queden expuestas durante las excavaciones,
deberan protegerse adecuadamente con acodalamientos, templetes o rigidizadores
y en caso de requerir su reubicacion, el ejecutor deberd solicitar previamente a las
empresas respectivas la autorizacién para tal fin.

Arreglos

El contratista debe tener en cuenta el censo de viviendas y el registro fotogréafico y
filmico realizado al comienzo de la obra, para evaluar el dafio a la infraestructura de
la zona y determinar su responsabilidad. Si es del caso debe reparar los dafos a las
viviendas que resulten afectadas, aplicando los siguientes procedimientos:

1 Atencion de afectaciones causadas por la obra.
Las quejas y reclamos deben ser presentados en el Punto Fijo de Atencion a la
Comunidad de forma verbal o escrita, incluir la direccién exacta del predio afectado,
el nombre del propietario o arrendatario, el problema detectado y el horario en que
se puede hacer la verificacion.

Realizar la visita al predio afectado durante las 72 horas siguientes a la recepcién
de la queja o reclamo o antes si amerita.

M Reconocimiento.
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Nombre del Plan: Programa de manejo de impacto ambiental y social de
proyectos, obras y actividades durante la ejecucién de la obra

Verificar el inventario fisico de la vivienda posiblemente afectada en presencia del
afectado y definir si la afectacion es imputable a la obra o no, dejando constancia
escrita.

1 Arreglo de dafos causados.

Si la afectacion es causada por la obra, el contratista debe iniciar la reparacion en
un tiempo menor a 5 dias, asumiendo la responsabilidad, el costo y las acciones
legales que ello amerite. Este tiempo puede variar dependiendo del estado de la
obra, en todo caso de debe dejar constancia del tiempo acordado para el arreglo
total de las afectaciones.

Es obligacion del ejecutor arreglar o reconstruir las vias vehiculares y peatonales,
las zonas verdes y cualquier elemento que haya sido afectado por el desarrollo de
la obra.

Indicadores de cumplimiento:

N° de interrupciones accidentales en los servicios publicos =0
N° de PQR recibidas =0

N° de POQR atendidas = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.6. NDAS 5. Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario.

Nombre del Plan: Plan de recuperacion de espacio publico y reasentamiento
involuntario.

Objetivo: Establecer lineamientos para el manejo de los
comerciantes informales que se ubican en las areas
de intervencion del proyecto.

Etapa: Constructiva y Operativa

Riesgos:
Generacion de conflictos con la comunidad
Generacion de expectativas

Actividades que generan | Instalacion de cerramientos de obra.
el riesgo o impacto: Entrega y entrada al servicio de las areas publicas

Acciones:

Realizar un censo de los comerciantes informales existentes en las areas que van a
ser intervenidas por los proyectos.
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Socializar el proyecto con los comerciantes informales con el fin de plantear
acuerdos para su desplazamiento y reubicacion en otros lugares.

Realizar atencién y acompafiamiento a comerciantes informales para que se
reubiquen en un lugar seguro y que le permita continuar su actividad econémica.

Definir, disefiar y ejecutar programas, en concordancia con los planes de desarrollo
y las politicas del Distrito de Panama, que ofrezcan alternativas para los
comerciantes informales a través de la formacioén de capital humano, el acceso al
crédito, la insercién en los mercados de bienes y servicios y la reubicacion de las
actividades comerciales o de servicios.

Adelantar operaciones de construccion y adecuaciéon de espacios anélogos y
conexos con el espacio publico con miras a su aprovechamiento econdémico
regulado.

Ejecutar programas y proyectos para el apoyo a microempresas, empresas
familiares o empresas asociativas en los sectores de la economia popular.

Generar alternativas de ingresos a través del emprendimiento y el fortalecimiento
empresarial de la poblacion sujeto de atencion.

Indicadores de cumplimiento:
Atencion integral de peticiones, quejas y reclamos = 100%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.7. NDASG6. Conservacion de labiodiversidad y gestion sostenible de los
recursos naturales vivos.

Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementaciéon de paisajismo

Objetivo: Presentar lineamiento para la ejecucion el programa
de establecimiento e implementacion del disefio
paisajistico.

Etapa: Construccién i Operativa

Impactos :

Alteracion de la calidad del paisaje
Alteracion de la calidad del aire

Disminucion de gases de efecto invernadero
Riesgos:

Generacion de conflictos con la comunidad

Actividades que generan | Excavaciones para siembra de arboles
el riesgo o impacto: Sefalizacién de areas de intervencion
Plantacién de arbolados y vegetacion
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo

Acciones:

El profesional forestal del proyecto planeara y programara las actividades a ejecutar
en los diferentes frentes de trabajo, esta programacién serd sometida a la
aprobacion de la entidad contratante; posteriormente sera difundida a los
trabajadores, durante el proceso de implementacion.

Informacién ala comunidad

A través de las reuniones de informacion que se hardn permanentemente con las
comunidades y en acompafiamiento del profesional social, se explicara a las
comunidades que para la intervencion y/o adecuacion de las obras se realizara la
plantacién del disefio paisajistico aprobado por la entidad contratante y la autoridad
ambiental competente. En esta reunion se deberé explicar los disefios avalados por
la entidad contratante, cantidad de individuos vegetales, especies, ubicacion, entre
otros.

El profesional social indicara a la comunidad que la empresa esta en la disposicion
de atender las inquietudes, dudas y/u observaciones que requieran.

Componente SST

Previo al inicio de actividades con ayuda del profesional SST, se realizara el
diligenciamiento del Analisis de Trabajo Seguro de la empresa ejecutora para
identificar posibles riesgos que se puedan identificar en el desarrollo de la actividad.
Igualmente, se deberad cumplir con todo lo estipulado por el profesional del area,
capacitaciones, uso adecuado de equipos de proteccion personal, entre otros.

Es de aclarar que en esta actividad no se requiere trabajo de alturas.

Instruccion a los trabajadores

El profesional forestal serd el responsable directo de la instruccion a los
trabajadores, esta instruccion tendrd como objetivo concientizar al personal de la
importancia del trabajo que desempefa, asi como de las medidas de manejo que
deben observarse durante la ejecucion de este. Debe llevarse a cabo teniendo en
cuenta la totalidad de actividades que implica el proceso. Estableciendo como
temario las actividades principales para tener en cuenta en las labores de ejecucion.
Adicionalmente, el profesional SST debera ofrecer una charla para identificar los
posibles riesgos asociados a la actividad.

Establecimiento del disefio paisajistico

Con base a las zonas verdes y permeables definitivas, se realizara la identificacion
exacta de los individuos a plantar y las especies, estas especies deberan cumplir
todos los lineamientos técnicos para su buena adaptacion en el area del proyecto.
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo

Identificacidn de los sitios a implementar el disefio

En coordinacion con el area técnica, se identifican las areas verdes y sitios que
permitan el establecimiento de individuos vegetales, los cuales seran de tipo
arbustivo y arboreo.

Delimitacion y sefalizacion de las areas

Para realizar la plantacion, se delimitaran y sefalizaran las areas con cinta de
sefalizacion (amarillo i negro) u otro material adecuado y resistente, en un radio
minimo de 2 metros alrededor de los sitios de plantacién. Se impedira el acceso al
personal ajeno a las obras y/o vehiculos a la zona durante la ejecucion de las
labores. Una vez concluidas las labores, se deberé retirar del area los materiales
utilizados y se dejara el sitio en condiciones de orden, aseo y limpieza.

Trazado
De acuerdo con lo estipulado en el disefio paisajistico, se realizara el trazado donde
se realizard el establecimiento del material vegetal.

Ahoyado

Se debera realizar el ahoyado (excavacion) de minimo un metro cubico donde se
plantara el &rbol y los residuos de esta actividad se dispondran en la adecuacion de
la misma obra y/o en botaderos certificados.

En las zonas de andenes y cercanas a infraestructura, se realizara la construccién
del contenedor de raices.

Llenado

Los hoyos serdn de 1 metro cubico (como minimo y segun las especificaciones
técnicas del disefio) y se llenaran con un metro cubico de tierra negra + cascarilla
en una proporcion 8:1.

Suministro de material vegetal

El material vegetal debera encontrarse en perfecto estado sanitario y presentar una
buena conformacién morfologica, tanto de la copa como del fuste. La altura minima
de plantacién debe ser para este caso entre 1.5 contados desde el cuello o borde de
la bolsa hasta la parte superior de la planta, perfectamente lignificado y el tamafio
de bolsa (que contiene las raices del arbol a plantar) minimo de 40 x 40 cm. La
calidad de los arboles debe ser revisada y aprobada por parte de la supervision de
la entidad contratante, previo a su plantacién.

Transporte mayor y menor
El transporte debera realizarse técnicamente, de tal forma que los arboles no sufran
ningun dafo desde el vivero hasta el punto del trazado.

Hidroretenedor
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo

Se debe aplicar hidroretenedor disuelto en cada uno de los arboles a establecer,
este debe ser de 20g por arbol.

Plantacion

La plantacion del material vegetal se realizara de acuerdo con el disefio paisajistico,
teniendo en cuenta que la base del tallo debe quedar al mismo nivel de la superficie
del terreno y cuidando que las raices queden completamente cubiertas. El suelo
alrededor del tronco deberda quedar moderadamente compactado (compactacion
manual buscando que el arbol conserve la posicidn vertical que trae en la bolsa).

Esquema de plantacién del arbol en suelo
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Figura 2. Plantacion en suelo. A) Limpieza del terreno. B) Ahoyade. C) Retiro de la bolsa.
D) Colocacion de la planta dentro del hoyo. E) Lienado del hoyo con tierra preparada.

F) Resultado final (Tomado del Manual de Arbonizacion para Bogota, D. C. 2000).

Fuente: Manual de Silvicultura Urbana para Bogota (JBB, 2011)

Esquema de plantacién del arbol en contenedor
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo

r -
. C -
|
r .’ - -
) < r
Y S X B y
"L YN /s L LV
o~ N e Y
":f, ~ M“‘ ~ vy o
T8 |
= 4.8 h— === P L
vod e £ sy s
7—1] r - [ ' 11 a0 v
i

Figura 3. Plantacion con contemeder. A) Ahoyade. B) Construccion de contenedor. C) Retire de la bolsa
D) Colocacion de fa planta dentre del contenedor. E) Lienado con tierra preparada. F) Resultado final (Tomade
del Manual de Arberzacion para Bogota, D. C., 2000).

Fuente: Manual de Silvicultura Urbana para Bogota (JBB, 2011)

Fertilizacion
Se adicionaran 60 gramos de Triple 15 por arbol al momento de la plantacion.

Instalacion de tutores
Se colocara un tutor a cada uno de los arboles este elemento es de madera sin

resaltes, cuyas dimensiones son tres (3) m de largo y un espesor de 3 cm. Lo anterior
facilita el amarre del &rbol al tutor mediante una liga de cabuya, permitiendo que el
crecimiento vertical del arbol.

Esquema Instalacion y aseguramiento del tutor
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Figura 1. Instalacion y aseguramiento del tutor para ayudar a [a estabilidad del
arbol (tomado de Manual de Arborizacion para Bogota, D. C., 2000).
Fuente: Manual de Silvicultura Urbana para Bogota (JBB, 2011)

Riego

Como parte de la culminacién del proceso de plantacién es vital la aplicacién de 20L
de agua en el momento terminar la plantacion, el cual se realizara oportunamente
con cada uno de los arboles establecidos.

Materiales, elementos y personal requeridos para la actividad
Palas

Palines

Barras

Ahoyadora

Hidroretenedor

Agua

Fertilizante

Tutores

Operarios con experiencia en la actividad (2 por arbol)
Especialista forestal

A —Aa-_a-_a_-8_-9_48_9_9a_-2°

Jardineria
A través de la topografia se realizara la identificacion con estacas de los poligonos
donde se va a establecer las zonas ajardinadas.

Planeacion de actividades
Antes de iniciar las actividades de siembra se verificara el disefio aprobado por la
entidad contratante y por la autoridad ambiental competente.
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El especialista forestal del proyecto planeara, programara y vigilara las actividades
a ejecutar en los diferentes frentes de trabajo, esta programacion sera sometida a la
aprobacion de la entidad contratante; posteriormente sera difundida a los
trabajadores

Informacion ala comunidad

A través de las reuniones de informacion que se haran permanentemente con las
comunidades y en acompafamiento del profesional social, se explicarhd a las
comunidades que para la intervencién y/o adecuacion de las obras se realizara la
plantacién del disefio paisajistico aprobado por la entidad contratante y la autoridad
ambiental competente. En esta reunion se debera explicar los disefios avalados por
la entidad contratante, cantidad de individuos vegetales, especies, ubicacion, entre
otros.

El profesional social indicara a la comunidad que la empresa esté en la disposicién
de atender las inquietudes, dudas y/u observaciones que requieran.

Componente SST

Previo al inicio de actividades con ayuda del profesional SST, se realizara el
diligenciamiento del Andlisis de Trabajo Seguro de la empresa ejecutora para
identificar posibles riesgos que se puedan identificar en el desarrollo de la actividad.
Igualmente, se deberd cumplir con todo lo estipulado por el profesional del area,
capacitaciones, uso adecuado de equipos de proteccidn personal, entre otros.

Es de aclarar que en esta actividad no se requiere trabajo de alturas.

Instruccion a los trabajadores

El profesional forestal sera el responsable directo de la instruccion a los
trabajadores, esta instruccion tendrd como objetivo concientizar al personal de la
importancia del trabajo que desempefia, asi como de las medidas de manejo que
deben observarse durante la ejecucion de este. Debe llevarse a cabo teniendo en
cuenta la totalidad de actividades que implica el proceso. Estableciendo como
temario las actividades principales para tener en cuenta en las labores de ejecucion.
Adicionalmente, el profesional SST debera ofrecer una charla para identificar los
posibles riesgos asociados a la actividad.

Establecimiento del disefio paisajistico

Con base a las zonas verdes y permeables definitivas, se realizara la identificacion
exacta de las zonas de jardin a implementar y las especies, estas especies deberan
cumplir todos los lineamientos técnicos para su buena adaptacion en el area del
proyecto.

Identificacién de los sitios a implementar el disefo
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo

En coordinacién con el area técnica, se identificaran las areas verdes y sitios que
permitan el establecimiento de las jardineras.

Delimitacion y sefalizacion de las areas

Para realizar el establecimiento de las jardineras, se delimitaran y sefalizaran las
areas con cinta de sefalizacién (amarillo T negro) u otro material adecuado y
resistente, en un radio minimo de 2 metros alrededor de los sitios de plantacion. Se
impedira el acceso al personal ajeno a las obras y/o vehiculos a la zona durante la
ejecucion de las labores.

Una vez concluidas las labores, se debera retirar de las &reas intervenidas, los
materiales utilizados y se dejara el sitio en condiciones de orden, aseo y limpieza.

Trazado
De acuerdo con lo estipulado en el disefio paisajistico, se realizaré la ubicacion de
los poligonos donde se realizara el establecimiento del material vegetal.

Recuperacion de areas intervenidas

Al momento de realizar las actividades de jardineria, el contratista se asegurara de
hacer la recuperacién del paisaje y/o geoforma, con la nivelacién de las areas ya sea
de manera manual y/o mecanizada.

Escarificacion y descomposicion manual del terreno

Las areas que se van a implementar con la jardineria deben estar homogéneas,
niveladas y suavizadas, estas actividades se realizaran de manera manual
descompactando una capa de 10 cm del suelo a empradizar.

Aplicacién de tierra negra

Se debe realizar la implementacién de tierra negra con cascarilla de arroz en una
relacion de 1:8, debe colocarse una capa de 30 cm por cada metro cuadrado a
implementar; este extendido debe mantener una forma plana.

Estas actividades no se podran realizar bajo lluvia, ya que por efectos de esta se
podria generar algun tipo de arrastre de la tierra negra y se perderia el objetivo de
la actividad.

Establecimiento de jardineria
Se realizara el establecimiento de las plantulas de jardineria en los poligonos
identificados.

Riego
Se realizara la aplicacion de riego de 5L por metro cuadrado 1 vez a la semana,
hasta el prendimiento del césped.

Materiales, elementos y personal requeridos para la actividad
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Nombre del Plan: Plan de establecimiento e implementacién de paisajismo
Palas

Palines

Barras

Ahoyadora

Hidroretenedor

Agua

Fertilizante

Tutores

Operarios con experiencia en la actividad (2 de piso)
Especialista forestal

=4 =8 -8 -9 _-45_-9_-9_-9_-45_-°

Indicadores de cumplimiento:

N° de arboles plantados/mes / N° de arboles programados/mes = 100%

Area (m2) de jardineria plantada/mes / Area (m?) de jardineria programada/mes =
100%

Presupuesto: US$1,69 millones

9.8. NDAS 7. Pueblos Indigenas.

No aplica la NDAS 7, en consideracién a que en el area de influencia a intervenir no
hay presencia de comunidades indigenas o de otra diversidad cultural.

9.9. NDAS 8. Patrimonio Cultural.
9.9.1 Protocolo de Hallazgos Fortuitos de Patrimonio Cultural

En Panama4, los aspectos arqueoldgicos estan normados por la Resolucion 067-08 de
10 de julio de 2008 de la Direccién Nacional de Patrimonio Historico y la Resolucion
14 de 1982, modificada por la Ley 56 de 2003, de esta misma direccién (hoy Direccion
Nacional de Patrimonio Cultural (DNPC), adscrita al Ministerio de Cultura).
Segun lo establece la DNPC, como medidas generales:
9 Cualquier monitoreo arqueoldgico por realizar debe tener permiso de la DNPC.
1 Se debe brindar charlas de induccién arqueologica al personal de obras para
capacitar en la identificacion y proteccion del Patrimonio Cultural Arqueolégico
y el protocolo a seguir en caso de suceder hallazgos fortuitos.
9 Cualquier monitoreo arqueoldgico sera supervisado por la DNPC.
1 En caso de hallazgos fortuitos, se debe notificar de forma inmediata a la DNPC.

Tomando lo anterior en consideracion, este procedimiento tiene como objetivo proveer
los lineamientos sobre como proceder en caso de hallazgos fortuitos de objetos y
bienes culturales en los sitios de intervencion del Proyecto, alienado con los requisitos
de la legislacion nacional y la NDAS 8 del BID.
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Alcance
Este protocolo es aplicable en caso de descubrimientos fortuitos de materiales de
interés cultural o arqueoldgico.

Procedimiento de hallazgos fortuitos

En caso de que en alguna de las obras del Proyecto se realicen trabajos de
excavacion, movimiento de tierra, remocion de piedras, sedimentos u otros, se
debera proceder de la siguiente manera:

1.

Se deberd instruir a los trabajadores responsables de las actividades de
excavacion, movimiento de tierra, remocién de piedras, sedimentos u otros,
para que estén alertas al momento de realizar estas actividades con respecto a
la posible presencia de materiales, utensilios o piezas que pudiera indicar un
origen arqueoldgico, histérico o paleontologico.

En caso de cualquier hallazgo, la persona que identifique el artefacto debera
solicitar, de forma inmediata, la suspensién de labores, notificar a la persona
responsable de la obra, quien notificara al Organismo Ejecutor. El area donde
se localizd el hallazgo se sefalizara para evitar el acceso a personas no
autorizadas.

La persona especialista en arqueologia debera ser notificada para que proceda
al sitio del hallazgo para realizar la prospeccion respectiva para determinar la
validez del hallazgo.

De confirmarse la existencia de bienes culturales, se notificara inmediatamente
a la DNPC y se solicitara el permiso para el rescate.

Se debera garantizar por parte del organismo ejecutor y empresa contratista la
salvaguarda del sitio hasta realizado el rescate.

Luego de obtenido el permiso de rescate (el cual deberd ser realizado por
especialista debidamente certificado por la DNPC), se procedera con este.
Para reanudar las obras en el sitio, sera necesario contar con la autorizaciéon de
la DNPC.
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9.10. NDAS 9. Igualdad de género.

Nombre del Plan: Plan de Igualdad de Género

Objetivo: Establecer lineamientos para un sistema justo en el
gue todas las personas, sin importar su sexo, raza,
ideologia o religion, tengan los mismos derechos
civiles y politicos, asi como las mismas posibilidades
de acceder a un nivel de bienestar social en el ambito
laboral.

Etapa: Preliminar, Constructiva, Cierre y Abandono y
Operativa.

Riesgos:
Generacion de conflictos.
Generacion de expectativas.

Actividades que generan | Contratacion de personal (calificado y no calificado)
el riesgo o impacto:

Acciones:

- Establecer directrices para evitar la discriminacion en los procesos de seleccion
y contratacion de personal, que promuevan la equidad de oportunidades.

- Elaborar anuncios de empleo con un lenguaje inclusivo y claro que invite a
candidatas y candidatos de todos los géneros a postularse.

- Establecer criterios claros, objetivos, no discriminatorios y transparentes en los
procesos de ascenso interna, garantizando igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres.

- Ofrecer programas de formacion y capacitacion dirigidos especificamente a
mujeres, que les brinden las habilidades necesarias para ocupar puestos de
responsabilidad y liderazgo dentro de la organizacion.

- Implementar politicas de conciliacion laboral y familiar, como horarios flexibles,
teletrabajo (si aplica) o permisos parentales (maternidad/paternidad), que
permitan a las empleadas y empleados equilibrar sus responsabilidades
personales y profesionales.

- No podran existir discriminaciones en la contratacion laboral de hombres y
mujeres por motivos personales (la familia, hijos infantes, embarazos, estudios,
entre otros).

- Promover la participacion equilibrada de mujeres y hombres en comités y equipos
de toma de decisiones, garantizando una representacion diversa en todos los
niveles de la organizacion.

- Realizar auditorias de brecha salarial de género y tomar medidas para corregir
cualquier disparidad salarial injusta.

- Sensibilizar y capacitar a todo el personal en temas de igualdad de género,
diversidad e inclusion, fomentando una cultura organizacional respetuosa y
equitativa.
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- Establecer politicas de prevencién y abordaje del acoso sexual y laboral,
asegurando un entorno de trabajo seguro y libre de violencia de género.

Indicadores de cumplimiento:

% de mujeres trabajando en el proyecto > 30%

N° de quejas/reclamos de trabajadores por temas de desigualdad de género =0
Presupuesto: US$1,69 millones

9.11. NDAS 10. Participacién de las partes interesadas y divulgacién de
informacion.

Este Plan de Patrticipacion de las Partes Interesadas (PPPI) formara parte integral del
Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) del Proyecto y deberd ser
implementado durante todo el ciclo de vida de este.

El PPPI establece los principios basicos para la participacion e incorporacion de partes
interesadas, en concordancia con la Norma de Desempefio Ambiental y Social (NDAS)
10 del BID (Participacion de las Partes Interesadas y Divulgaciéon de Informacion), que
se alinea con los requisitos de la NDAS 1 (Evaluacion y Gestion de los Riesgos
Ambientales y Sociales) y NDAS 9 (Igualdad de Género).

Este documento se plantea como una guia, pero, a su vez, se espera que sea
actualizado y ajustado segun se avance en los detalles del Proyecto y la gestion de las
partes interesadas. EI PPPI, debera, igualmente, ser divulgado entre las partes
interesadas, en especial, los equipos técnicos del organismo o unidad ejecutores de
proyecto (UEP), staff y personal clave de empresas contratistas, autoridades locales y
cualquier persona que asi lo solicite.

Este Plan se presenta para dos fases: la primera, durante el desarrollo del EIAS y
PGAS, que requiere el desarrollo de consultas significativas correspondientes al
Proyecto y, la segunda, para las etapas de construccion y operacion del Proyecto, en
sus diferentes componentes.

9.11.1 Lineamientos Generales

La participacion de las partes interesadas se desarrolla en una serie de pasos
(algunos de ellos paralelos) y su ejecucion debera ser documentada en sus
diferentes fases por el organismo ejecutor del Proyecto.

Los pasos por seguir para la participacion de las partes interesadas se resumen en la
siguiente figura.
Figura 1. Pasos para la participacion de las partes interesadas.
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Atencion y respuesta

Identificacion y analisi Planificacion de las Implementacion del reclamos presentados
de las partes actividades de proceso de divulgacio través del Mecanismo
interesadas divulgacion y consultaj y consulta de Atencion de

Reclamos

Rendiciéon de cuentas

Para los procesos de divulgacién y consulta, se debe documentar, al menos los
siguientes aspectos:

11.La forma en que fueron notificadas las partes interesadas (registros
fotogréficos, notas de recibido, correos electrénicos, capturas de pantalla o
cualquier otro mecanismo utilizado). Cualquier mecanismo utilizado debe
incluir, al menos, fecha, hora, lugar del evento, objetivos de la actividad y forma
de participacién (sea reunion, taller, conversatorio, grupo focal, u otros).

12.La informacion divulgada o distribuida a las personas participantes, ya sea de
forma previa o posterior al evento.

13.En caso de consultas mediante la aplicacion de encuestas y entrevistas, se
debera documentar el modelo del instrumento utilizado y los formularios
completados por las personas participantes.

14.En caso de consultas mediante métodos virtuales o WhatsApp se debera
documentar mediante registro fotografico y/o grabacion con debida autorizacion
de las personas involucradas.

15. Lista de asistencia en los eventos presenciales con los datos minimos: nombre
y apellido, ocupacién o cargo, comunidad u organizacién que representa,
género, edad, forma en que es factible contactarle (teléfono o correo
electronico). Esta informacion no debera ser difundida a terceros sin
autorizacion explicita.

16.Todos los eventos presenciales deberan contar con registro fotografico o video
grabado, autorizado por la audiencia.

17.Un resumen de los principales puntos tratados, ideas, problemas o
preocupaciones planteadas por las partes interesadas, y cualquier acuerdo o
compromiso adoptado.

18.Un resumen de como se respondio a las ideas, problemas o preocupaciones de
las partes interesadas y como se tomaron en cuenta en el disefio del proyecto
o en la aplicacion de medidas para atender los riesgos e impactos del Proyecto.

19. Cualquier problema o actividad que requiera seguimiento y el procedimiento de
como se abordara.

20.La evidencia de gue a las personas participantes se les divulgé el mecanismo
de atencion de reclamos, se inform6 de cémo realizar consultas posteriores y a
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quién dirigirse, incluyendo numero de teléfono, pagina web y/o correo

electrénico disponible para consultas.

9.11.2 Proceso participativo durante las diferentes etapas del Proyecto

La forma en que se involucrara las partes interesadas sera diferenciada segun
componente y etapa del Proyecto, con el fin de garantizar una participacion cénsona

con las actividades a realizar.

Tabla 1. Proceso participativo durante las diferentes etapas del Proyecto i

Componente 2

Componente

Etapa

Escenario de participacion

2

Preconstruccion

Grupo focal con autoridades locales

Sondeo de opinidon con partes interesadas

Construccion

Mecanismo de reclamos

Censo a poblacion potencialmente afectada
Grupos focales con potenciales afectados en el

marco del Plan de Reasentamiento y

Restablecimiento de Medios de Subsistencia.

Operacién

Mecanismo de reclamos

9.11.3 Consulta Publica Significativa

La consulta publica significativa es un proceso que se realiza como parte de los
D.

requi sitos de |

para efectos de los impactos socioambientales que se derivan de este, se deben
realizar consultas con las partes afectadas, al menos una vez, preferiblemente durante
la fase de preparacion del Proyecto y cuando sea necesario a lo largo del ciclo de vida

del Proyecto.

Considerando que los riesgos e impactos adversos del Proyecto son bajos y puntuales,
en general, la consulta publica significativa se realizara proporcional a este resultado,
considerando, ademas, la importancia de que la consulta se realice en una etapa
temprana del Proyecto, para conocer y comprender mejor las posiciones y

a

NDAS 10 del

percepciones de las partes interesadas (BID, 2020).

El objetivo del proceso de consulta publica significativa es, por lo tanto, informar a las
partes interesadas sobre los impactos (positivos y negativos) del Proyecto, las medidas
a aplicar como parte del Plan de Gestion Ambiental y Social y el mecanismo de
atencion de reclamos que se pone a disposicion de la ciudadania.

Bl

Debi

214

do

a



EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (EIAS) Y PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
(PGAS) PARA EL PROYECTO INTEGRAL DE ELECTROMOVILIDAD Y DE AUMENTO DE LA RESILIENCIA
DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

Como se ha indicado previamente, se plantea un proceso que se desarrollara en las
diferentes etapas del Proyecto y procura involucrar a diferentes partes interesadas, en
especial la poblacion potencialmente afectada.

A continuacién, se presenta los aspectos claves que se deben considerar para este

proceso.
9.11.3.1

Identificacién y mapeo de partes interesadas

El resultado de la identificacion preliminar de actores sociales a considerar para el
proceso de consulta publica significativa se presenta seguidamente.
Tabla 2. Identificacion y mapeo de partes interesadas.

INSTITUCIONALES

TIPOLOGIA DE ACTOR RELACION CON LOS
ACTORES PROYECTOS
ACTORES Ministerio de Obras Publicas Organismo Ejecutor

MiBUS

Organismo Ejecutor

Ministerio de Desarrollo Social

Parte interesada

Ministerio de Ambiente

Parte interesada

Ministerio de Cultura

Parte interesada

Autoridad de Turismo de
Panama

Parte interesada

Autoridad de Transito y
Transporte Terrestre

Parte interesada

Municipio de Panama

Parte interesada

SECTOR RICARDO J. ALFARO

ACTORES
INSTITUCIONALES

Servicio Nacional de Migracién

Parte beneficiaria

Ministerio de Economia y
Finanzas (Almacén)

Parte beneficiaria

ACTORES
EMPRESARIALES

Camara de Comercio de
Panama

Parte interesada

Negocios formales aledarios al
proyecto, entre estos

Parte beneficiaria

Grupo Silaba

Parte beneficiaria

Cochez

Parte beneficiaria

Estacion Terpel

Parte beneficiaria

Excel Automotriz

Parte beneficiaria

Dollar Rent a Car

Parte beneficiaria

Suzuki Panama

Parte beneficiaria

Rocayol

Parte beneficiaria

TekLed

Parte beneficiaria

Dorado City Center (oficinas en
planta alta y negocios en planta
bajai Multibank, Farmacias

Parte interesada
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TIPOLOGIA DE ACTOR RELACION CON LOS
ACTORES PROYECTOS

Revilla, Importadora Selecta,

Gimnasio)

McDonalds Parte interesada

Pricesmart y negocios aledafios | Parte interesada
ACADEMIA Universidad Tecnoldgica de Parte beneficiaria

Panaméa

EMPRESARIOS
INFORMALES (8)

7 locales semipermanentes y
temporales (fondas, negocio de
copia e impresiones,
buhonerias)

1 venta de frutas (temporal)

Parte afectada

AVE. MEXICO

EMPRESARIOS
INFORMALES (5)

5 fondas de venta de comidas
en acera (semipermanentes)

Parte afectada

INSTITUCIONALES

Depésito de Contraloria General
de la Republica

SENIAF

Subestacion eléctrica de El
Marafioén

Sede del PRD

Parte beneficiaria

ORGANIZACIONES
SOCIALES

Iglesia Metodista La
Resurreccion

Parroquia Santa Teresita del
Nifio Jesus

Centro Espiritual Mieles de
Amor

Jama Masjid (Mezquita)

Parte beneficiaria

Museo Reina T. de Aralz

Parte interesada

AVE. 3 DE NOVIEMBRE

EMPRESARIOS
INFORMALES

14 puestos de buhoneria
(temporales)

Parte afectada

16 contenedores del Mercado
Artesanal (8 a cada lado)

Parte afectada

5 Barberias (semi-permanentes)

Parte afectada

7 fondas de comida (semi-
permanentes)

Parte afectada

9.11.3.2

Divulgacion de informacion

Para la divulgacién de informacion se podra a disposicion de las partes interesadas
informacion relevante al Proyecto y al resultado del EIAS y PGAS. Dependiendo del
tipo de actividad a realizar, se preparara y divulgara material informativo bajo formatos
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accesibles como volantes, panfletos, presentacién en diapositivas, carteles y otros.
Esta informacion incluird también el detalle de las fechas, horas, lugares, tipo de
actividad, en los casos en que se realice alguna actividad publica. Los canales
disponibles del organismo ejecutor seran utilizados para esta divulgacion, tanto de
forma fisica como virtuales. Sin embargo, en el caso de poblacion vulnerable (como
negocios informales), la informacién deberd suministrarse en formato impreso,
lenguaje sencillo y con enfoque de género.

Como parte de la divulgacion, se incluira informacion sobre el Mecanismo de atencion
a reclamos, haciendo énfasis en que este mecanismo servira también para atender
consultas de las partes interesadas y se comunicara los diferentes canales disponibles.

9.11.3.3 Desarrollo de la Consulta Publica Significativa

Como se plantea anteriormente, debido a la naturaleza del Proyecto, la consulta
publica utilizara varios escenarios de participacion durante la etapa de preparacion,
incluyendo entrevistas, sondeos de opinion y grupo focal. Esta dltima modalidad
también se aplicara en la etapa de construccion.

Para los eventos de grupos focales se realizara la convocatoria al menos con catorce
(14) dias de anticipacion al evento, para garantizar la difusion de informacion y la
asistencia de los convocados.

La convocatoria a estos eventos incluird la siguiente informacion:

Quién convoca

Fecha, hora y lugar del evento

Objetivo de la actividad

Temario para abordar

Informacion clave del Proyecto

Mecanismo de comunicacion para consultas y/o sugerencias.

= =4 =4 -8 -4 -9

Durante el evento presencial, se presentara el proyecto y sus componentes, impactos
y riesgos, medidas de mitigacion a implementar y el mecanismo de atencion de
reclamos. Esta misma informacién se proporcionara mediante el uso de una pancarta
informativa en los casos de entrevistas y sondeo de opinion a realizar.

Luego de la presentacion, se aplicara la metodologia usual para grupos focales que
implica trabajar con preguntas clave y, al final, se abrird un espacio para responder
preguntas relacionadas al Proyecto, lo que sera documentado, asi como las
respuestas proporcionadas.

Los eventos y proceso participativo en general seran evidenciado con registro
fotografico, Relatoria del evento y formularios completados por los participantes.
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9.11.34 Informe de Consulta

Se elaborara un informe que presente los resultados de las consultas realizadas. Este
informe debera mostrar las principales preocupaciones planteadas, indicando como se
abordaron estas en el momento o fueron incorporadas a la gestion socioambiental. El
informe incluird las evidencias de la convocatoria, la participacion de partes
interesadas y cualquier otro material que valide la actividad realizada. Se espera que
el informe contenga, al menos:

9. Estrategia de participacion

10. Invitaciones realizadas segun mapeo de partes interesadas.

11.Proceso de difusion realizado y materiales utilizados

12. Andlisis de las personas participantes

13. Sintesis de la participacion

14.Informacion clave sobre como se atendieron las opiniones, propuestas y/o
reclamos de los participantes, incluyendo acuerdos (de ocurrir).

15. Aspectos de las consultas que fueron incorporados a la version final del EIAS.

16.Un anexo que contenga: copia de presentaciones realizadas, cartas de
invitacion, acuse de recibo de invitaciones, lista de invitados, lista de
participantes, registro fotografico, captura de pantalla o cualquier otro.

El Informe de Consulta debera ser publicado en la pagina web del organismo ejecutor
y en el sitio web del BID, de acuerdo a su politica de acceso a la informacion publica.

9.11.4 Mecanismo de atencién a reclamos

Esta seccion detalla el mecanismo de atencién a reclamos que establece los
requerimientos minimos para la atencién de consultas, quejas y reclamos por parte de
las partes interesadas y personal interno, con respecto al Proyecto.

9.11.4.1 Revision de documentacion

El organismo ejecutor (MOP) cuenta con un mecanismo de atencién de reclamos
disponible al publico.

MOP, a través de su pagina web (www.mop.gob.pa), hace uso del Centro de Atencion
Ciudadana 311 y ofrece un numero de teléfono 507 5079400. Sin embargo, en la
seccion de Participacion ciudadana, de la pagina institucional, solo ofrece la posibilidad

de acceder a procesos de consulta publica vigentes. La seccién de Datos abiertos
aparece en construccion y en la seccion de Transparencia, cuando se accede al punto

9.7 Descripci-n de For mul ar MOPsEste Mipistarierme un
maneja Formularios, todas las consultas o solicitudes se realizan mediante notas. 0
Hasta el momento de la redaccion de este momento, la entidad no ha proporcionado
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informacién especifica sobre procedimientos o formularios asociados a un mecanismo
establecido para presentacion de reclamos.

MOP presenta debilidades, segun lo que se ha podido identificar hasta el momento,
con respecto a la aplicacion de un mecanismo que facilite la presentacion y manejo de
posibles quejas o reclamaciones.

Por lo antes mencionado, este mecanismo se desarrolla considerando los aspectos a
fortalecer por el organismo ejecutor.

9.11.4.2 Relacion del Mecanismo de Atencidn de Reclamos (MAR) con el SGAS

El Mecanismo de Atencién de Reclamos (MAR) formard parte integral del SGAS del
Proyecto. Por lo tanto, este mecanismo consiste en un sistema que gestiona los
reclamos mediante la recepcion/registro del reclamo, su andlisis y resolucion,
contando con un adecuado seguimiento al proceso hasta su resolucion y devolucion a
la parte afectada. Como parte de esta gestion, se debera asegurar que el mecanismo
es accesible, pertinente culturalmente y que tiene especial consideracion con los
grupos mas vulnerables (mujeres, personas de tercera edad, personas con
discapacidad, entre otros).

Al formar parte del SGAS se requiere contar con un procedimiento a seguir, que debera
ser ampliamente difundido, tanto a nivel interno, como a todas las partes interesadas
y, en especial, entre las personas que emiten reclamos.

9.11.4.3 Lineamientos generales del MAR

El mecanismo seguira los siguientes lineamientos como minimo:

1 Accesible: Debe ser comprensible para todas las personas y facil de acceder a
él. Esto es valido incluso para el mecanismo que utiliza medios digitales.

1 Andénimo: Si bien el registro de datos de la persona afectada contribuye a la
trazabilidad del proceso, la persona afectada debe tener la oportunidad de
permanecer en el anonimato, siempre y cuando no se afecte la resolucion de la
gueja. Por ello, el mecanismo, aunque se utilicen medios digitales, debe facilitar
la presentacion de la reclamacion de forma andénima y no andnima.

9 Culturalmente apropiado: Se debe disefiar el mecanismo para que cualquier
persona lo comprenda, segun el lenguaje y costumbres locales, con pertinencia
de género.

1 Confidencial: El mecanismo garantizara la confidencialidad de la denuncia, de
forma tal que su comunicacion se realice solo entre quienes tienen la
responsabilidad de su seguimiento y resoluciéon o cuando deba informarse a las
autoridades.

1 Transparente: Desde el registro hasta la resolucion de la reclamacion, se debe
asegurar que el proceso se realice de forma transparente, segun ha sido
establecido en el mecanismo. Este instrumento debe estar disponible para
todas las partes interesadas.
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9.11.4.4 Alcance

El MAR estara disponible para las partes interesadas y cualquier persona que tenga
un reclamo, queja o consulta vinculada a actividades del Proyecto. No aplica para
reclamos o0 quejas asociadas a aspectos contractuales o laborales del Proyecto, que
deberan canalizarse a través de los mecanismos apropiados.

9.11.4.5 Difusion del Mecanismo

En el caso de las intervenciones bajo responsabilidad del MOP se facilitara a los
negocios localizados en el area de Proyecto un volante o folleto informativo, donde se
comunique el medio de recepcion de reclamos asociados a las obras (como minimo,
teléfono, correo electrénico y sitio web), que podra estar vinculada a la divulgacion a
través de carteles con informacion de contacto o uso de redes sociales.

9.11.4.6 Gestion de la Reclamacioén

El registro de los reclamos se hard utilizando los mecanismos/canales establecidos
por el organismo ejecutor (MOP). Sin embargo, debera garantizar que el reclamo se
registre de forma apropiada, para lo cual se presenta un modelo en Anexo 2.

Después de recibir el reclamo, el responsable de la recepcion evaluaré si el reclamo
aplica al Proyecto, su severidad, a quien se redirecciona el seguimiento para la
aplicacion oportuna de las acciones que apliquen. Este proceso debera realizarse en
un plazo maximo segun la importancia de la reclamacion. En caso de que el reclamo
no aplique al Proyecto, se debera informar (de disponer de la informacion de contacto)
al reclamante sobre la decision sustentando el motivo de esta en un plazo no mayor a
siete (7) dias.

Por lo tanto, un reclamo puede ser:
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De importancia Alta. Exigen verificacidn/respuesta o seguimiento inmediato, el plazo
podria variar.

En caso de que, por la naturaleza de la reclamacidon, se requiera mMas
informacion/inspecciones se notificara a la parte afectada indicando que este tramite
puede tomar hasta siete (7) dias adicionales. De igual manera, en caso de que el
proceso de seguimiento y resolucion de la queja tome mas del plazo previsto, se
mantendra la comunicacién oportuna (al menos una vez), para comunicar a la parte
afectada el motivo de la demora.
Durante todo el proceso se deberd mantener la comunicacion con la parte afectada y
documentar la gestion, que se actualizara periodicamente hasta el cierre de la
reclamacion.
El reclamo se cerrara cuando se documente que:
1 Se ha brindado una solucién satisfactoria a la persona reclamante.
1 Se dio seguimiento a la reclamacion, pero la persona reclamante no continué el
proceso.
1 La persona reclamante no quedo satisfecha con la reclamacion y procedié a
otra instancia o desistio.
1 El reclamo pasé a otra instancia debido a que no se pudo resolver.
1 Se brindé una solucion, pero no se localizé a la persona reclamante para el
cierre.

9.11.4.7 Seguimiento y documentacion
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El organismo ejecutor (MOP) deberd mantener una base de datos actualizada del
estado de los reclamos.

Durante la etapa de preconstruccion, sera responsabilidad del organismo ejecutor la
recepcion y gestion de reclamaciones a través de los canales de los cuales dispone.
Durante la etapa de construccion, sera responsabilidad de la empresa contratista
recibir y documentar los reclamos que se presenten en sitios de obras o a través de
sus propios mecanismos (teléfono, correo electronico, redes sociales). En caso de que
los reclamos sean dirigidos directamente al organismo ejecutor, este trasladara la
gueja a la empresa contratista para su seguimiento oportuno. La supervision sera
realizada por el organismo ejecutor.

Durante la etapa de operacion, el organismo ejecutor mantendra activo los canales de
comunicacion disponibles oficialmente (Linea 311 de atencion ciudadana y formularios
web para la presentacion de denuncias).
Como minimo, la documentacion debera demostrar:
1 Fecha de registro de la queja.
Persona responsable de la recepcién de esta.
Persona responsable del seguimiento de la queja.
Medidas correctivas o soluciones ejecutadas.
Fecha en que se cerré la reclamacion.
Fecha en qgue se comunicé a la persona reclamante la respuesta a la
reclamacion.
1 Conformidad de la persona reclamante con la solucién brindada.

= =4 -4 -4 2

9.11.4.8 Quejas internas

Si bien el mecanismo esta, principalmente disefiado para que cualquier parte
interesada tenga acceso a este, en el caso de quejas internas (staff, trabajadores) del
Proyecto, se facilitard a estos un buzén donde puedan presentar las quejas de forma
anénima, asi como la informacién sobre el mecanismo disponible para atender
situaciones de reclamos dentro de las actividades del Proyecto. En particular, se
debera proveer la facilidad para que los grupos vulnerables, que pueden ser expuestos
a situaciones de acoso o discriminacion, puedan emitir su reclamo, de forma
confidencial, segura y empatica.

El mecanismo de atencion de reclamos deberéa estar disponible durante el ciclo de vida
del Proyecto.
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10.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se considera que los proyectos, presentaran posibles impactos negativos durante la
fase de construccidén asociados a la alteracion de la calidad del aire por aumento en
las emisiones de material particulado y aumento en los niveles de ruido como
consecuencia de la operacion de maquinaria y equipos durante la ejecucion en las
obras, y por el incremento en la circulacibn de vehiculos de carga (materiales
granulares de obras y de excavacion y demolicién).

Asimismo, durante la fase constructiva se podrian presentar riesgos de accidentes
laborales o a terceros (peatones y conductores), derivados de una deficiente
sefalizacion de las obras y de las excavaciones o por acopios de materiales en zonas
no aptas para ello, y por la circulacién de maquinaria y vehiculos de carga (posibles
atropellamientos), que deberan ser controlados por los ejecutores.

Se considera que, durante las diferentes etapas de los proyectos, se tendran impactos
positivos asociados a la generacion de empleo, en la cual las sociedades ejecutoras
de los proyectos deberan garantizar la contratacion de mano de obra (calificada y no
calificada) con equidad, es decir, procurando la inclusion de las personas de distinto
género (hombre o mujer) o identidad de género y orientacion sexual, mediante la
contratacion laboral conforme a la Ley (contratos laborales y seguridad social). Se
recomienda garantizar la participacion de la comunidad y entidades distritales,
mediante la socializacién de los proyectos desde su etapa preliminar hasta su entrada
en operacion, con el fin de presentar una informacién real de los avances de los
proyectos.

Como impacto positivo y relevante del Componente 1, se considera la entrada en
operacion de los cincuenta y cinco (55) buses eléctricos, con los cuales se espera
disminuir los niveles de ruido y las emisiones de gases contaminantes y de material
particulado, ya que su funcionamiento no depende ni requiere de la quema de
combustibles fosiles (actualmente dieésel). Esto en consideracion a que un bus eléctrico
representa una disminucién de 700 toneladas de CO2 al afio (Meza, 2022), gas
contaminante y principal causante del efecto invernadero. Es asi que los 55 buses
eléctricos a financiar representarian para el medio ambiente una disminucion de
38.500 toneladas de CO: al afio.

Con relacion a la resiliencia climética objeto componentes 2, se considera que una vez
los proyectos entren en la etapa de operacion, se presentard un impacto positivo,
derivado de las obras de drenaje que mitigaran las inundaciones que actualmente se
presentan en las vias durante las temporadas de lluvias y de mareas altas, las cuales
permitira mayor movilidad para los conductores usuarios de estas vias. Asimismo, la
movilidad segura y continua para los peatones y bici-usuarios en las zonas dispuestas
para ellos, con mayor iluminacién y cobertura vegetal. Obras que contribuyen a la a la
regulacion del clima (temperatura y emisiones de material particulado y gases
contaminantes).
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Se recomienda a las unidades coordinadoras de MiBus (Componente 1) y el MOP
(Componente 2), realizar seguimiento permanente de las obras con el fin de que se
cumplan todas las medidas de manejo ambiental y social, en garantia de la
sostenibilidad de los recursos naturales y de los proyectos, del cumplimiento a las
normas distritales y nacionales y del Marco Politico Ambiental y Social del BID.
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ANEXO 1. FICHAS GRAFICAS
Sector Avenida Ricardo J. Alfaro

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Sun Tower Mall
Uso: Comercial \

Tipo de negocio:
Comercial

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese los postes
de luz al borde de la
via.

Coordenadas
E 661029

' 07/26/2023 9:16:10 a. m.
N 996522 17P 661029 996571

215° SW

Provincia de Panama
Altitud:87.2m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro PH Fuente Las Cibeles

Uso: Residencial y
comercial

Tipo de negocio:
Residencial y comercial.

W wlr} [‘

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661055.67
N 996557.59
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FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: En construccion

Tipo de negocio:
En construccion

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661069.94
N 996593.79

gy i e
IR e

AT RV A R

*—“ Provincia de |

Altitud:82.7m

Velocidad:1.6km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Bahia Motors (Honda)

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Venta y mantenimiento
de vehiculos.

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661063
N 996677

07/26/2023 9:19:34a. m.
17P 661034 996609
53° NE

Provincia de Panama
Altitud:100.5m
Velocidad:0.0km/h
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FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Todo Autos

Uso: comercial

Tipo de negocio
Compray venta de
vehiculos

Tipo de estructura
Permanente

Obsérvese la acera
obstruida y la cerca al
borde de la via.

07/26/2023 9:19:01 a. m.
Coordenadas 17P 661030 996593
E 661036 i

N 996594 Provincia de Panama
Altitud:100.1Tm
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Green CarWash (parte interna de la cerca)

Uso: Comercial

RIE..

Tipo de negocio:
Lava autos

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la acera
inclinada.

Coordenadas
E 661020
N 996679

07/26/2023 9:21:02 a. m.
17P 661031 996652

359° N

Provincia de Panama
Altitud:93.3m
Velocidad:2.6km/h
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FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Compray venta de
autos; taller de
reparaciones de autos

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la acera
obstruida

Coordenadas
E 661026
N 996687

Ready Cars & Ready Services

[/ [

‘|. /
1
I/

07/26/2023 9:21:40 a. m.
17P 661026 996687

2°N

Provincia de Panama
Altitud:92.1m
Velocidad:2.6km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

City Center

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Varios

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la continuidad
de la acera obstruida, el
riesgo a peatones, asi
como postes sobre la
acera al fondo
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Coordenadas
E 661009
N 996742

07/26/2023 9:24:10 a: m.
17P 661002 996769
199°S
Provinciade’Panama
Altitud:81.0m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Dorado City Center

Uso: Comercial

Tipo de negocio
Plaza comercial (varios)

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la
inexistencia de acera en
uno de los accesos

Coordenadas
E 661051
N 996858

Provincia de Panama
Altitud:89.Tm
Velocidad®0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro PriceSmart

Uso: Comercial

Tipo de negocio
Variado
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Tipo de estructura:
Permanente ‘

Coordenadas
E 660997
N 996873

07/26/2023 10:16:53 a. m.
17P 660997 996873

272° W

Provincia de Panama
Altitud:69.8m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Antiguo Pizza Hut
Negocio Cerrado | ’ ]

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese los postes
de luz sobre la acera'y
sobre la isleta central de
la via

Coordenadas

E 660982
07/26/2023 9:25:36 a. m.

N 996892 17P 661015 996853
355°N

Provincia de Panama
Altitud:98.2m
Velocidad:4.5km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Grupo Silaba

Uso: Comercial
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Tipo de negocio
Venta de vehiculos

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la acera con
capacidad para la
circulacién de una sola
persona (horizontal) y
los postes sobre la
acera.

Coordenadas
E 660983
N 996962

1 23.e Norte

Villa De Las-Fuentes
Provincia de Pahama
Altitudi/%0m
Velocidad:0.0kmi/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro TEKLED Yy varios negocios en planta baja
Uso: Comercial |

Tipo de negocio:
Tienda de iluminacion,
servicio de envios,
seguros y otros.

Tipo de estructura:

Permanente

Coordenadas g
E 661032 = . S
N 996978 07/26/2023:10:14:92"a- m.

17P 661024 997015
' 136° SE

Provincia de Panama
Altitud:70.8m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Compaiiia Atlas

Uso: Comercial
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Tipo de negocio:
Venta de utiles de
oficina escolares y
otros.

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la acera

totalmente obstruida
frente a un cruce de
calles.

Coordenadas
E 661040
N 997009

Via RicardpaJ. Alfaro,

_ #9¥Provincia de.Panama

:4 - TAltitud: Z7.6m
. Velocidad:0:0k

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

PC Pana Compu

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Tienda de tecnologia

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661026
N 997033

Provincia de Panama
: Altitud:76.1m,
Velocidad:2.7km/h
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FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Venta de combustible.

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661030
N 997057

07/26/20239:31:04 a. m.
17P 660989 997069
106°E

9037 Via Ricardo J. Alfaro
Villa De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:64.7m
Velocidad:1.6km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Chevy

Uso: Comercial

Tipo de negocio
Venta de vehiculos

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 660990
N 997068

Provincia de Panama
. Altitud:67.7m
Velocidad:25.6km/h

FICHA GRAFICA
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Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Venta de combustible.

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese una seccion
de acera obstruida por
postes.

Coordenadas
E 660998
N 997098

07/26/2023 9:29:20 a. m.
17P 660996 997061

17°N

4008 Via Ricardo J. Alfaro
Villa De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:96.9m
Velocidad:3.2km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Agencia de alquiler de
vehiculos

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661005
N 997130

Dollar Rent A Car

07/26/2023.9:32:13'a. m.
17P. 661008 997105

9°N

9039 Via Ricardo J. Alfaro
Villa De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:85.9m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

ECOMSA

Uso: Comercial
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Tipo de negocio:
Proveedor de servicios
de telecomunicaciones.

Tipo de estructura:
Permanente

Transformador sobre la
acera

Coordenadas
E 661028
N 997094

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Tienda de materiales
para construccion

Tipo de estructura:
Permanente

La vialidad afuera de
Cochez es el sitio clave
del Proyecto en la Ave.
Ricardo J. Alfaro.

Coordenadas
E 661063
N 997146

Cochez

- ‘(3‘7/26/

- :';;;‘.g"‘:iﬁ

3,9 35:22-a=m.
061061997198
170°S
4005-01 Ricardo J Alfaro
Villa De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:83.8m
Velocidad:1.3km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Ministerio de Economia y Finanzas

Uso: Estatal
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Tipo de establecimiento:
Depdsito

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661025
N 997146

Altitud:73.8m
Velocidad:2.5km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Nissan - Excel

Uso: Comercial

Tipo de negocio:
Venta, taller y
repuestos de vehiculos

Tipo de estructura:

Permanente

Coordenadas

E 661059 07/26/2023 9:35:09 a. m.
N 997195 17P661059 997195

32° NE

4005-01 Ricardo J Alfaro
Villa De Lasuentes
Provincia de Panama
Altitud:83.7m
Velocidad:2.6km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Rocayol Safety & Industrial Center

Uso: Comercial
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Tipo de negocio:

Venta y distribucion de
equipos de protecciéon
personal

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661097
N 997193

l“ >
07726/2023 9:35:26.a.m:
17P 661061 997199
114° SE
4005-01 Ricardo J Alfaro
Villa:De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:83.8m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro

Suzuki

Uso: Comercial

Tipo de negocio
Venta de vehiculos

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661135
N 997232

07/267202379:36:31 a1

' 17P-661101 997238
128° SE

Via Ricardo J. Alfaro
Villa.De Las Fuentes
Provincia de Panama
Altitud:85.4m
Velocidad:0.0km/h

FICHA GRAFICA
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Ave. Ricardo J. Alfaro

Uso: Comercial

Tipo de negocio:

Cuatro (4) puestos de
comida y cuatro (4)

fotocopiadoras. : B 35
: 17P 661164 S0

Avenida 2

Tipo de estructuras: ! villa De La

Semipermanente

Coordenadas
E 661164
N 997288 . e
i 23 9?381319;1 m
g ‘ 7661164597273
A “A 815
X SAVEnida 22D Norte
¥ “Villa De Las Fuentes
{ Provincia de Panama
2 eameampititud 75 6m
7 Velocidad:0.0km/h
FICHA GRAFICA
Ave. Ricardo J. Alfaro Servicio Nacional de Migracion
Uso: estatal ‘ "
Tipo de

establecimiento:

Servicio de inmigracion
y naturalizacion.

Tipo de estructura:

Permanente
Coordenadas
E 661205 : 17P.661205 997306
N 997306 e - 314TNW
§ > Avenida 22D Norte
Villa De Las Fuentes
Provincia®de Panama
Altitud:81.4m
Velocidad:0:0km/h
FICHA GRAFICA
Ave. Ricardo J. Alfaro | Plastimex
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DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE PUBLICO DE CIUDAD DE PANAMA

Uso: comercial

Tipo de negocio:

Articulos de
construccion, hogar y
otros

Tipo de estructura:
Permanente

Obsérvese la
inexistencia de acera,

vehiculos estacionados 07/26/2023 10:07:12 a. m.
| borde de la via 17P 661227 997287
a y 247° SW
postes. Provincia de Panama
Altitud:62.6m
Velocidad:0.0km/h
Coordenadas
E 661180
N 997255

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Gac Motor

Uso: Comercial

Tipo de negocio:

Concesionario de
automoviles

Tipo de estructura:
Permanente

Coordenadas
E 661218
N 997269

FICHA GRAFICA

Ave. Ricardo J. Alfaro Kung Fu Chan

Uso: Comercial
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