Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

URUGUAY
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS II
INFORME DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL (IGAS)

OPERACIÓN UR-L1084
Este documento fue preparado por el equipo de proyecto integrado por: Veronica Adler (FMM/CUR) Jefe de Equipo; Carolina Piedrafita Co-jefe de Equipo; Elena Correa (Consultor Social); Carlos Linares (VPS/ESG); y Nicolás Rezzano Tizze (Consultor Ambiental).  
23 de Septiembre 2013

INDICE DE CONTENIDO
Pág.
I. Introducción 







A. Cuadro Resumen

……………………………………

04
B. Antecedentes

……………………………………

04
II. Descripción del Programa  



A. Objetivo y Componentes 

……………………………

05
B. Entorno Ambiental y Social 
……………………………

06
C. Calendario del Programa 

……………………………

09
III. Consideraciones de Política 



A. Legislación Local y Requisitos Ambientales y Sociales 
……

09
B. Salvaguardas del BID: Políticas y Directrices 
……………

11
C. Requisitos del Proyecto y Estándares 
…………………… 

12
IV. Impactos y Riesgos Ambientales y Sociales


A. Resumen de Principales Impactos y Riesgos 
……………

13
B. Impactos y Riesgos Ambientales 

……………………

13
C. Impactos y Riesgos Sociales 

……………………

14
D. Impactos Positivos 

……………………………

14
E. Adicionalidad del BID 

…………………………… 

15
V. Manejo de Impactos y Riesgos Ambientales, 
Sociales, de Salud y Seguridad Ocupacional


A. Planes y Sistemas de Manejo 
…………………………… 

15
B. Monitoreo y Supervisión

…………………………… 

18
VI. Requisitos 




A. Condiciones Previas al Inicio de las Obras 
……………

19
B. Durante la Vida del Préstamo 

…………………… 

20
ANEXO I: Marco de Realojos
ANEXO II: Ficha modelo de consentimiento con el Realojo
ANEXO III: Contrato de Comodato

ABREVIACIONES

AAS 



Análisis Ambiental y Social
BID 



Banco Interamericano de Desarrollo 

CAIF 
Centros de Atención a la Infancia y la Familia 
CCLIP 
Línea de Crédito Condicional para Proyectos de Inversión
DINAVI 
Dirección Nacional de Vivienda 
ID 
Intendencias Departamentales
MVOTMA 
Ministerio de Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente

PGAS
Plan de Gestión Ambiental y Social
PIAI 
Programa de Integración de Asentamientos Irregulares

PNUD 
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
PMB 
Programa de Mejoramiento de Barrios 

SINAE 
Sistema Nacional de Emergencias
SGMyE
Sistema Integrado de Gestión, Monitoreo y Evaluación
UCP 
Unidad Coordinadora del Programa

I. Introducción 





A. Cuadro Resumen

	País
	Uruguay

	Sector
	Desarrollo Urbano

	Nombre del Proyecto
	Programa de Mejoramiento de Barrios (CCLIP) – Segundo Préstamo Individual

	Cliente
	República Oriental del Uruguay

	Agencia Ejecutora
	Ministerio de Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA)

	Tipo de Transacción 
	Préstamo

	Costo Total del Proyecto (US $)
	US$100.0 millones

	BID Préstamo
	US$70.0 millones

	Contrapartida Local
	US$30.0 millones

	Categoría Ambiental
	“B”


B. Antecedentes





1.1 
Uruguay es un país altamente urbanizado, con el 95 por ciento de sus 3.3 millones de habitantes residiendo en áreas urbanas. Alrededor de 48.000 hogares (el 5% de la población) viven en zonas con algún déficit de servicios básicos y sin seguridad de tenencia, denominados asentamientos
. 

1.2 
El Programa UR-L1084, da continuidad a 14 años de colaboración entre el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Gobierno de Uruguay para mejorar las condiciones de vida de la población en asentamientos irregulares y áreas degradadas. El primer programa, denominado Programa de Integración de Asentamientos Irregulares (PIAI), Préstamo BID 1186/OC-UR, fue aprobado en 1999. Luego, y a partir del 2008, se gestó una línea de crédito condicional (CCLIP) denominada Programa de Mejoramiento de Barrios I (PMB). Su primer  préstamo de USD 72 millones fue aprobado en 2008 (2052/OC-UR). 
1.3 
Estos programas realizaron avances importantes en: (i) reducir las brechas de acceso a servicios urbanos y sociales en 97 asentamientos y a regularizar la tenencia de la tierra en 42 casos; (ii) fortalecer la capacidad de gestión de las Intendencias Departamentales, de la Dirección Nacional de Vivienda (DINAVI), y del Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA); y (iii) colaborar en la generación de políticas que eviten la conformación de nuevos asentamientos irregulares.  
1.4 
El programa 2052/OC-UR se evaluó a través de la contratación de una firma independiente (Interconsult)
. La evaluación se realizó en seis áreas: Infraestructura, Vivienda, Servicios Sociales, Desarrollo Comunitario, Integración Urbana y Titulación en ocho asentamientos donde el Programa había finalizado las obras y que contaban con una línea de base. De acuerdo a los resultados de este informe, los mejores resultados se obtuvieron en el área de infraestructura, principalmente en la accesibilidad vial y el saneamiento, construcción de viviendas, construcción de baños y mejoras introducidas por los propios beneficiarios incentivados por el Programa. Se mencionan también mejoras en la gestión de los residuos sólidos.

1.5 
Este Programa, como segunda etapa de un CCLIP, mantiene su abordaje integral, atendiendo las necesidades de infraestructura física y de acceso a servicios sociales básicos. En esta nueva etapa, el Programa buscará además revitalizar áreas urbanas degradadas que están en proceso de abandono y desuso. 
II. Descripción del Programa  



A. Objetivo y Componentes

2.1 
Consistente con el objetivo del CCLIP, el Programa contribuirá a mejorar la calidad de vida de la población residente en asentamientos irregulares y áreas degradadas, y a garantizar la accesibilidad a la infraestructura y los servicios sociales y urbanos básicos, para lograr su integración al resto de la ciudad. El programa está estructurado en tres componentes. El primer componente se divide a su vez en tres subcomponentes.

Componente 1. (USD 73.75 millones) Mejoramiento de Barrios.
2.2 
Subcomponente 1.1: Integración Urbana. Financia acciones que buscan: (i) ampliar o mejorar la infraestructura y los servicios urbanos básicos en los asentamientos e integrarlos a la ciudad; (ii) mejorar el entorno ecológico; (iii) reducir la vulnerabilidad de la población asentada en zonas de riesgo frente a amenazas de origen natural; y (iv) proveer o rehabilitar el equipamiento y mobiliario urbanos. Se podrán financiar: redes de infraestructura urbana básica -pavimentación, agua potable, alcantarillado sanitario, drenaje pluvial, construcción o rehabilitación de veredas y vialidades, electrificación y alumbrado público- así como actividades de construcción, rehabilitación, o acondicionamiento de infraestructura social, tales como centros comunitarios, guarderías, centros de salud y/o Centros de Atención a la Infancia y la Familia (CAIF). 
2.3 
Asimismo, se financiará la reubicación de familias dentro del barrio, y la provisión de una canasta de materiales para facilitar las conexiones individuales para baños y redes de saneamiento. Dentro de este componente se apoyarán también proyectos para la recolección y disposición de basura, limpieza y rescate de barrancas, reforestación y capacitación para el cuidado del medio ambiente.
2.4 
Subcomponente 1.2: Legalización/Regularización de la Propiedad. Este subcomponente financia asistencia técnica y jurídica para el traspaso de la propiedad de las tierras en los asentamientos, incluyendo honorarios profesionales y otras actividades asociadas para otorgar títulos de propiedad a las familias residentes.

2.5 
Subcomponente 1.3: Desarrollo Comunitario. Financia acciones de desarrollo barrial y social en la implantación de los proyectos. Estas acciones tienen por objeto: (i) garantizar la participación de los residentes y sus organizaciones en todas las fases del ciclo de proyecto; (ii) identificar las vulnerabilidades de la población residente; y (iii) conectar a los residentes de los asentamientos con la red de servicios sociales que se ofrecen en el país. Este subcomponente también financiará la implementación de talleres de educación ambiental, los cuales cubrirán aspectos tales como el uso de los sistemas de saneamiento, higiene, mantenimiento de la vivienda, construcción, y otros temas educativos según la demanda.
Componente 2. (USD 19.0 millones) Actuaciones Urbanas Integrales en Áreas Degradadas. 
2.6 
Este componente financiará acciones destinadas a valorizar áreas urbanas que por diversos motivos han decaído en su funcionalidad y vocación económica y se encuentran con falencias de infraestructura básica y/o equipamiento urbano.  El MVOTMA presentó una propuesta inicial de actuación integral para los barrios de La Unión y Villa Española y sus áreas intermedias,  ubicados en una zona urbanizada y semi-central de Montevideo. 
2.7 
La zona incluye espacios públicos degradados como plazas y parques. Asimismo, el área contiene un conjunto urbano de interés patrimonial conformado por la Plaza Cipriano Miró, el Hospital Pasteur (fundado en 1858 y aun centro de salud de referencia metropolitana), la Iglesia de San Agustín y el Hospital Geriátrico Piñeiro del Campo. La zona ha sufrido un proceso de degradación de sus espacios públicos, pérdida de población y subutilización de sus servicios. 
2.8 
El presente componente financiará la preparación de una estrategia de intervención integral para la revitalización urbana y económica del área, así como para las inversiones que se deriven de tal estrategia. El MVOTMA, preparará la estrategia de intervención integral y uno o varios proyectos ejecutivos, que deberán estar listos para su ejecución en diciembre 2014. Las metas, resultados y esquema de ejecución serán desarrollados durante el diseño final del componente.

Componente 3 (USD 2.45 millones) Fortalecimiento Institucional. 
2.9 
El Componente de fortalecimiento institucional tiene el objetivo de mejorar las capacidades de diseño de políticas y de gestión operativa de las instituciones con responsabilidades de ejecución del programa: (i) la Unidad de Coordinación Nacional del Programa y (ii) las Intendencias Departamentales. 
2.10 
Se financiarán técnicos que fortalezcan las capacidades de las Intendencias Departamentales en los procesos de regularización de los asentamientos. También se asignarán recursos para consolidar el sistema de seguimiento y monitoreo desarrollado durante la etapa anterior y generar un observatorio para el tema de asentamientos irregulares que permita investigar temas específicos de PMB. Un desafío importante que se enfrenta con este nuevo Programa es el de mejorar el abordaje de los aspectos ambientales y sociales en el ciclo del proyecto, sobre todo en lo referente al cumplimiento de planes de gestión ambiental y planes de realojo. 

2.11 Administración (USD 4.8 millones): Se financiarán los gastos de funcionamiento de la Unidad Coordinadora del Programa (UCP) que incluye honorarios, gastos de funcionamiento y evaluación y seguimiento del programa. 
B. Ejecución del Programa 

2.12 
El Organismo Ejecutor es el Ministerio de Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA), a través de la Unidad Coordinadora del Programa (UCP). La UCP es el organismo central responsable de la coordinación y de la ejecución de todos los componentes. Las Intendencias Departamentales actuaran como subejecutores. 
2.13 
Los proyectos serán propuestos por los gobiernos departamentales, ateniéndose a criterios y condiciones descritas en el Reglamento Operativo y de Procedimientos (ROP), el cual incluirá aspectos ambientales y sociales, incluyendo los requisitos del IGAS y los lineamientos para el realojo según el Marco de Realojo preparado durante la Misión de Análisis. Dicho reglamento define las responsabilidades de los subejecutores a ser incluidas en los convenios de sub-ejecución. 
2.14 
La UCP será responsable de coordinar y ejecutar las diferentes acciones e intervenciones, así como de promover la comunicación e integración entre las instancias involucradas en el programa, y actuará como interlocutor directo ante el Banco. Las principales funciones de la UCP incluyen: la coordinación técnica y operativa, la programación de las intervenciones, la aprobación y financiamiento de los proyectos, y la supervisión de la formulación, ejecución y evaluación, asegurando la ejecución de los aspectos ambientales y sociales incorporados en el ciclo del proyecto.
2.15 Los Gobiernos Departamentales en calidad de subjecutores del Componente 1 y 2 tendrán como responsabilidad: la contratación de servicios de consultoría para el diseño de los proyectos, la formulación de los proyectos para su aprobación por la UCP y el Banco, la contratación y seguimiento de las obras de cada proyecto, la aprobación de informes de avance y la gestión de los pagos ante la UCP. El seguimiento de obras incluye no sólo la infraestructura, sino también el desarrollo barrial, la ejecución de los realojos y su seguimiento, el trabajo de regularización de la propiedad y el mantenimiento posterior de las obras. 
2.16 También tendrán participación en el programa los gobiernos municipales (alcaldías) recientemente creadas. Su función estará vinculada con la veeduría social de las obras y su participación como actor clave en el proceso de diseño de los proyectos, teniendo especialmente en cuenta los aspectos de equipamiento comunitario que luego deberá ser por ellos mantenido.
C. Entorno Ambiental y Social 



2.17 
En la Ciudad de Montevideo residen 1.319.108 habitantes (Censo 2011), lo que representa el 40.1 por ciento de la población total del Uruguay.  Montevideo también cuenta con la mayor parte de los asentamientos irregulares del país. En el año 2011, en Uruguay existían 589 asentamientos irregulares, con una población de 165.271 personas. El 78 por ciento de estas personas se localizaban en asentamientos de Montevideo y Canelones.

2.18 
También de acuerdo al Censo 2011, el 5 por ciento de la población del país residía en asentamientos irregulares, con un índice de ocupación de las viviendas en estos asentamientos de 3.4 personas/vivienda. En este año, la densidad poblacional de los asentamientos irregulares era el doble de la densidad poblacional registrada en Montevideo (de 138 a 70 Habitantes por Hectárea respectivamente). 

2.19 Las intervenciones del programa en asentamientos irregulares se dan estrictamente en zonas dentro del perímetro urbano, o en zonas peri-urbanas, o en zonas aledañas a zonas ya urbanizadas
. Al momento de preparar este informe, aun no se habían confirmado los barrios a ser intervenidos por el programa. La descripción del entorno se presenta de manera general. 
2.20 Específicamente, para que un barrio sea elegible debe cumplir con una serie de requisitos puntualizados en el Reglamento Operativo del Programa, incluyendo temas ambientales. Los requisitos exigidos son los siguientes:

· Asentamientos que no ocupen áreas de reserva ecológica, preservación ambiental o patrimonio arqueológico; 

· Asentamientos que no estén localizados en zonas de riesgo ante desastres naturales o riesgos antrópicos, o en zonas que presenten niveles irreversibles de contaminación de suelos, aguas, aire u otros pasivos ambientales; 
· Asentamientos que puedan ser regularizables en su emplazamiento actual
; 
· Los terrenos no se encuentren en  litigio judicial; y 

· Los subejecutores otorguen prueba legal de que es factible titularizar a favor de los residentes de los asentamientos.

2.21 
Características de los Asentamientos Urbanos Irregulares. Los asentamientos irregulares
 en Uruguay tienen problemáticas similares que incluyen: la ausencia total o parcial de saneamiento; red vial insuficiente y/o en mal estado; ausencia y/o mal estado del sistema de drenaje pluvial; carencia de alumbrado público; déficits de espacios públicos, áreas verdes y equipamientos urbanos; y calidad ambiental deteriorada (existencia de basurales, cursos de agua contaminados y zonas inundables). Dos estudios realizados en el 2011 dan a conocer las principales características de los asentamientos irregulares en Uruguay
. 

· Únicamente el 11 por ciento de las aceras del asentamiento tienen pavimento;
· Únicamente el 70 por ciento de las vías / calles del asentamiento están pavimentadas

· El 80 por ciento de las vías del asentamiento son vehiculares; 

· El 7 por ciento de los asentamientos tienen basurales descontrolados;

· El 92.4 por ciento de las viviendas recibe agua por cañería;

· El 79 por ciento de las viviendas tiene baño con cisterna (depósito de agua del inodoro);
· El 24 por ciento de las viviendas tienen conexión a la red de alcantarillado sanitario. 

2.22 
Adicionalmente, los resultados del diagnóstico de situación inicial realizado en 10 asentamientos en el marco del Programa 2052/OC-UR
 aportan información reciente sobre los asentamientos, sus carencias y problemas identificados por la población en estos barrios, a continuación:  

· Las viviendas no cuentan con permiso de construcción. Comienzan siendo una estructura precaria y se desarrollan con mejor calidad constructiva con el tiempo;  

· Aproximadamente el 97 por ciento cuenta con abastecimiento de agua por red y el 82 por ciento del total cuenta con abastecimiento por cañería dentro de la vivienda; 

· El 83 por ciento de las viviendas tienen servicio higiénico con desagüe, no teniendo servicio el 10 por ciento de las viviendas y teniendo servicio higiénico sin desague el 6 por ciento; y  

· El 61 por ciento de las viviendas vierten sus excretas a fosa séptica, el 16 por ciento a red de saneamiento, y el 8 por ciento por escurrimiento supeficial.

2.23 
En este estudio se evaluaron también -a nivel de percepción de la población- cuáles son las mejoras más necesarias. Aproximadamente el 30 por ciento de la población identificó como grave o muy grave los problemas de inundaciones, y los vertidos de aguas servidas a cuerpos de agua. El tema de las inundaciones en Uruguay es un tema prioritario para el diseño y ejecución de las obras de mejoramiento de barrios dentro del Programa.  
2.24
Medio Físico y Vulnerabilidad ante Desastres. Uruguay tiene un clima húmedo y lluvioso, sin estación seca. La precipitación media anual histórica varía entre 1,080 mm/año para la región suroeste y 1,500 mm/año para la región noreste del país.  

2.25
En Uruguay ocurren eventos de viento y precipitaciones que normalmente afectan a las poblaciones más vulnerables por la precariedad y/o ubicación de su vivienda. Las precipitaciones y las consecuentes inundaciones son el fenómeno ambiental más importante a considerar, no así los sismos que afectan a otros países de la región. Igualmente, como consecuencia de su topografía baja y ondulada, en Uruguay no existen riesgos de deslizamientos de tierras.

2.26
En los últimos 45 años, los eventos meteorológicos extremos han causado 53 muertes, 31 personas lesionadas, y han afectado a un total de 3.411 viviendas. Los principales eventos registrados son consecuencia de vientos fuertes y tormentas. Los registros de personas evacuadas por inundaciones en Uruguay datan de 1959, con casi 45.000 desplazados. En los últimos años las inundaciones han sido recurrentes. 
2.27 
El Plan Climático del Área Metropolitana de Montevideo (PNUD, 2012) indica que las modificaciones más relevantes son la variación en las precipitaciones, en los patrones de temperatura, y en el aumento en la intensidad de los vientos. Por su parte, el SINAE indica que el nivel del mar registró una tendencia creciente promedio de 1,1 mm por año durante el siglo veinte. El informe también menciona que: "... el aumento de la intensidad de lluvia en cortos períodos, aunado a condiciones preexistentes de vulnera​bilidad social y/o deficiencias en los sistemas de drenaje urbano, genera inundaciones." 

2.28 
El Censo del INE indica que el porcentaje de viviendas inundables ubicadas en asentamientos irregulares es del 13.4 por ciento. Debido a la vulnerabilidad de estos asentamientos, los efectos del cambio climático son un factor importante a considerar en el diseño y ejecución de las obras de mejoramiento de barrios. 

2.29 
Los arroyos que atraviesan la ciudad de Montevideo a cielo abierto, de cuencas de mayor área en la trama urbana y con la calidad de agua más degradada, son el Miguelete y el Pantanoso. El 17 por ciento de las márgenes de estos arroyos están ocupados por asentamientos irregulares.

2.30 
Condición Socio-económica. La composición social de los asentamientos irregulares presenta una estructura de edades diferente a la del promedio uruguayo. Estos asentamientos cuentan con una mayor proporción de jóvenes y una menor proporción de personas de la tercera edad. Igualmente, los asentamientos presentan altas tasas de natalidad, y de maternidad temprana. Estos asentamientos se caracterizan por constituirse de hogares cuyos padres tienen niveles de educación bajo y en los cuales también prevalece las cabezas de familia de género femenino.

2.31 
Adicionalmente, en los asentamientos irregulares las tasas de desempleo son más altas que aquéllas a nivel nacional. La gran mayoría de la población de los asentamientos tiene niveles de ingreso por debajo de la línea de pobreza. La población en situación de pobreza en los asentamientos irregulares es del 34 por ciento. El promedio a nivel nacional es del 9 por ciento. 
2.32 
De igual manera, la actividad económica de los asentamientos irregulares difiere en forma significativa del resto del país. Esto se debe a una población más joven, que vive en situación de mayor informalidad.  El porcentaje de ocupados en el asentamiento es inferior al del resto del país (44 y 49% respectivamente). La población inactiva que sólo realiza tareas en el hogar es superior al del resto del país  (7.6 y 5.6 % respectivamente). En lo que respecta a las actividades económicas en el hogar, el 0.2 por ciento cuenta con cría de cerdos y el 1 por ciento realiza el reciclaje de residuos en el hogar. 

2.33 
El ingreso del hogar en asentamientos irregulares es de aproximadamente el 65 por ciento del ingreso promedio de los hogares a nivel nacional. La desviación estándar relativa es menor, lo que indica a su vez que el estrato correspondiente a los asentamientos es el bajo y no representa las variaciones de estratos económicos a nivel nacional. 

D. Calendario del Programa 
2.34 
El Programa se ejecutara en un periodo de 5 años. Según la complejidad de cada asentamiento a ser mejorado, cada intervención tiene un periodo de ejecución promedio de 24 meses. Este tiempo se justifica en las varias etapas consecutivas del proceso de mejoramiento, comenzando por el diagnóstico participativo, el acompañamiento social, y la ejecución de las obras de infraestructura. La estrategia del programa para minimizar los tiempos muertos, aprovechar la capacidad de las firmas, y aumentar la cobertura, es trabajar en paralelo preparando carpetas técnicas/proyectos ejecutivos en algunos asentamientos mientras se ejecutan obras en otros. 
III. Consideraciones de Política

A. Legislación Local y Requisitos Ambientales y Sociales 




3.1 
Previo a la descripción general del marco legal e institucional, es importante dejar constancia que a nivel nacional no se solicitan, o requieren, autorizaciones o licencias ambientales para las obras de regularización de asentamientos irregulares
. Por lo tanto, ninguna obra del Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) está sujeta a Licencia Ambiental. Adicionalmente, por la naturaleza del Programa, sus criterios de elegibilidad, y por la ubicación y magnitud de sus obras, este Programa tampoco está sujeto al cumplimiento de la Ley de Evaluación de Impacto Ambiental (N° 16.466/94) que rige la preparación de Estudios de Impacto Ambiental (EIA).  

3.2 
Las provisiones ambientales específicas aplicables al programa, por la naturaleza de las obras de mejoramiento están dadas por la Ley Orgánica Municipal, la Ley de Ordenamiento Territorial, y los aspectos relacionados con el manejo de materiales y residuos de la construcción, así como de salud y seguridad ocupacional, y de vivienda y saneamiento.   
3.3 
La Ley Orgánica Municipal (Ley Nº 9.515/35), otorga competencias ambientales a los municipios. En particular, la ley indica que compete al intendente, entre otras funciones: i) administrar los servicios de saneamiento; ii) la adopción de medidas tendientes a combatir las epidemias, disminuir sus estragos y evitar y remover sus causas; iii) la desinfección del suelo, del aire y de las aguas; y iv) la vigilancia y demás medidas para evitar la contaminación de las  aguas. 

3.4 
Salud y Seguridad Ocupacional. Las leyes Sobre la Prevención de Accidentes de Trabajo (Ley N° 5.032/14) y Sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales (Ley 16074/89), tienen aplicación con carácter general para todas las ramas del trabajo. La primera, establece para los patrones, la obligación de tomar las medidas de seguridad para el personal a fin de evitar accidentes. La segunda ley declara la obligatoriedad del seguro sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, que regula  todo lo referente a siniestros, indemnizaciones y rentas permanentes. Seis decretos en el tema de salud y seguridad ocupacional son relevantes para el Programa, entre los cuales se incluyen: i) Decreto 680/77,  N° 81 y 129, que establece las competencias de la Inspección General del Trabajo y de la Seguridad Social para la protección de los trabajadores; ii) Decreto 406/88, que reglamenta la condición de trabajo bajo medidas de resguardo y seguridad para el personal, a efecto de evitar los accidentes; iii) Decreto 89/95, que  crea el Servicio de Seguridad en el Trabajo y establece las condiciones de los servicios sanitarios, duchas, dormitorios, abastecimiento de agua, etc., para los trabajadores; iv) Decreto 291/07, que reglamenta el Convenio Internacional de Trabajo N° 155 estableciendo las disposiciones mínimas obligatorias para la gestión de la prevención y protección contra los riesgos derivados de cualquier actividad; v) Decreto. 53/96,  que crea la figura del Delegado de Obra en Seguridad e Higiene, con la función de colaborar con la empresa en la prevención de riesgos y acompañar a los inspectores en los procedimientos de control; vi) Decreto 283/96 relativo a la obligación de presentar ante la Inspección General del Trabajo y de la Seguridad Social el Estudio de Seguridad e Higiene donde consten las medidas de prevención de los riegos detallados en el estudio; y vii) Ley de Protección Acústica (Ley Nº17.852/04) y complementariamente, las ordenanzas municipales, que velan por la prevención, vigilancia y corrección de la contaminación acústica. El Decreto 143/012, indica que a nivel ocupacional, a partir de 80 dBA es obligatorio el uso de protección auditiva personal.

3.5 
Vivienda. La Ley de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Sostenible (Ley Nº 18.308/08) establece el marco regulador general para el ordenamiento territorial. De especial importancia para el Programa, son las definiciones de dos diferentes categorías de suelo urbano: i) Suelo categoría urbana consolidado (áreas urbanizadas dotadas de redes de agua potable, drenaje de aguas pluviales, red vial pavimentada, evacuación de aguas servidas, energía eléctrica y alumbrado público; y ii) Suelo categoría urbana no consolidado (áreas en las que aun existiendo un mínimo de redes de infraestructura, las mismas no sean suficientes para dar servicio a los usos previstos). Asimismo, se especifica que podrán tener la categoría de suelo urbano no consolidado las zonas degradadas o en desuso que sean objeto de intervenciones para su consolidación. 

3.6 
El Plan Nacional de Vivienda (Ley Nº 13.728/ 68), indica que: "Toda familia, cualesquiera sean sus recursos económicos, debe poder acceder a una vivienda adecuada que cumpla el nivel mínimo habitacional definido en esta ley. Esta ley establece que la superficie habitable de una vivienda no será inferior, en ningún caso, a 32m2.  Por su parte, la Ley de Acceso a la Vivienda de Interés Social (Ley Nº 18.795/68), declara de interés nacional la mejora de las condiciones de acceso a la vivienda de interés social. Se identifican los beneficiarios como sectores socio-económicos bajos, medios bajos y medios de la población.  

3.7 
Conexión a las Obras de Saneamiento (Ley No 18.840/11). Esta ley plantea la obligatoriedad de la conexión a las redes de saneamiento para todos los propietarios de inmuebles con frente a la red pública de saneamiento.

B. Salvaguardas del BID: Políticas y Directrices 




3.8 
Política de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias del BID: De acuerdo con la Política de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias del Banco (OP-703), esta operación se clasifica como Categoría “B” considerando que el Proyecto implica obras de infraestructura, cuyos impactos son mayormente localizados y de pequeña magnitud y pueden ser mitigados con sistemas de manejo conocidos, estandarizados y de fácil aplicación. 
3.9 
Las salvaguardias ambientales que han sido activadas para la operación son: (B.01) Política de Reasentamiento Involuntario OP-710; (B.01) Política de Acceso a la Información OP-102; (B.01) Gestión de Riego de Desastres Naturales OP-704; (B.01) Igualdad de Género OP-761; (B.02) Legislación y Reglamentos Ambientales del País; (B.03) Pre-evaluación y Clasificación; (B.05) Análisis Ambiental; (B.06) Consulta Pública; (B.07) Supervisión y Cumplimiento; (B.11) Prevención y Reducción de la Contaminación; (B.14) Prestamos Multi-fase o repetidos; y (B.17) Adquisiciones.

3.10 
Para cumplir con la Directiva B.01, Política de Reasentamiento Involuntario OP-710, se ha preparado un Marco de Reasentamiento para guiar el proceso de planificación, ejecución y evaluación de los planes de reasentamiento que se preparen en los diferentes proyectos financiados por el Programa. Este Marco incluye, entre otras consideraciones: (a) los objetivos de los realojos, (b) los criterios para determinar la necesidad de realojos, (c) las modalidades de realojos, (d) las actividades que se deben desarrollar para planificar y ejecutar los realojos dentro de las diferentes fases del ciclo de los proyectos de mejoramiento de barrios, (e) la organización institucional para los realojos, (f) la estructura y alcance de los diagnósticos socioeconómicos y de los planes de realojo, (g) los mecanismos de atención de quejas y reclamos, y ( (h) el sistema de monitoreo y evaluación, 

3.11 
Para cumplir con la Directiva B.05, se ha elaborado un Análisis Ambiental y Social (AAS), a través del cual se identifican los potenciales riesgos e impactos negativos ambientales y sociales, con base en las experiencias y lecciones aprendidas de los programas anteriores. Adicionalmente, el AAS incluye el marco para que el Contratista de la obra prepare el respectivo Plan de Gestión Ambiental y Social (PGAS) para cada barrio a ser intervenido dentro del programa, incluyendo, entre otros, los respectivos costos para la implementación de las medidas de control y mitigación.

3.12 
Finalmente, para dar cumplimiento con la Directiva B.06, se deberá llevar a cabo un Proceso de Consulta Pública. De acuerdo a la OP-703, previo a la ejecución de cada proyecto de mejoramiento
, se requerirá que la población afectada directamente sea consultada y de mutuo acuerdo determinar las medidas ambientales-sociales aplicables a cada caso. La población será informada permanentemente acerca de la implementación de las respectivas medidas de cumplimiento tanto de las Políticas del Banco como de la normativa ambiental del país. El Ejecutor debe llevar a cabo al menos una consulta pública en cada barrio a ser intervenido.
C. Requisitos del Proyecto y Estándares



3.13 
Como parte de las actividades preparatorias de esta operación, y en cumplimiento de los requisitos del Banco, el Ejecutor ha preparado el Análisis Ambiental y Social (AAS), con su respectivo Marco para los Planes de Gestión Ambiental y Social (PGAS), y el Marco de Reasentamiento para el Programa. Estos documentos se han presentado al BID como parte de los requisitos para la preparación de esta operación. 
3.14 
Se considera que el proyecto generará impactos sociales positivos durante su operación. El Ejecutor –a través de los contratistas de obra- debe preparar y presentar al Banco el Plan de Gestión Ambiental y Social (PGAS) respectivo para la fase constructiva de cada intervención. El Programa cumplirá con la política, legislación y normativa de medio ambiente, de salud y seguridad ocupacional y de vivienda y construcción, descrita arriba. Adicionalmente a lo establecido por la legislación y normativa del Uruguay, el Programa cumplirá con la Política de Medio Ambiente y Salvaguardias del BID. 

IV. Impactos y Riesgos Ambientales y Sociales 



A. Resumen de Principales Impactos y Riesgos 




4.1 
Durante la etapa de construcción de las obras de mejoramiento barrial (descritas en el siguiente cuadro) los impactos y riesgos ambientales serán los característicos para este tipo de obras, los mismos que serán temporales y localizados, sin que se hayan identificado impactos significativos que no puedan ser controlados y mitigados con la aplicación de medidas adecuadas diseñadas para este fin, con base en la normativa nacional vigente y los lineamientos y buenas prácticas recomendadas por organismos internacionales. Adicionalmente, debido a que los realojos/ reasentamientos de familias se realizarán en terrenos dentro del mismo barrio, no se esperan impactos sociales negativos al respecto. 
B. Impactos y Riesgos Ambientales 





4.3 
Durante la etapa de construcción: Los impactos durante la fase de construcción estarán directamente relacionados con las actividades financiables, o elegibles, descritas a continuación: 

	Rubro 
	Descripción 

	1. Inversión Directa

	a. Agua potable
	Acondicionamiento, construcción y ampliación de redes locales de agua potable; conexiones domiciliarias y conexiones a las redes existentes, construcción de tanques y afines.

	b. Alcantarillado sanitario 
	Acondicionamiento, construcción y ampliación de redes locales de alcantarillado sanitario; conexiones domiciliarias; conexiones a redes urbanas y construcción de soluciones individuales o colectivas de tratamiento de aguas servidas, estaciones de bombeo, líneas de impulsión o plantas de tratamiento de efluentes y afines.

	c. Drenaje pluvial
	Acondicionamiento, construcción y ampliación de redes de drenaje pluvial local y captación y disposición de aguas de lluvia, rectificaciones de cañadas, entubados, canalizaciones, embalses y afines.

	d. Vialidad
	Acondicionamiento, construcción y ampliación del sistema vial interno y de acceso a los asentamientos, incluyendo la construcción y pavimentación de vías vehiculares y pasajes peatonales y la construcción de cordones de acera.

	e. Redes de electricidad  y alumbrado
	Extensión de redes de distribución eléctrica, conexiones domiciliarias, alumbrado público, conexiones a redes urbanas  y subestaciones.

	f. Realojos
	Se financiarán realojos, lo cual incluye construcción de viviendas nuevas para las familias realojadas. 

	g. Baños y conexiones internas de saneamiento
	Canastas de materiales para la realización de los baños y conexiones a saneamiento mediante autoconstrucción asistida.

	h. Protección  o Mejoramiento Ambiental
	Arborización de vías, forestación para el control de erosión, obras de control de inundaciones, estabilización de suelos, remediación de pasivos ambientales, obras de protección y/o recuperación ambiental, implementación de metodologías de trabajo con recicladores, actividades de participación comunitaria para el manejo ambiental y actividades de educación ambiental.

	i. Equipamiento social y comunitario
	Reparación, construcción o ampliación de infraestructura y equipamiento para servicios sociales y actividades comunitarias destinadas a resolver carencias de un grupo de personas (adultos mayores, niños, jóvenes, madres) o de carácter sectorial (salud, esparcimiento). 


4.4 
De acuerdo a las actividades elegibles, específicamente, las acciones que podrán generar impactos negativos y riesgos ambientales son: remoción de suelo y vegetación durante los trabajos de preparación del terreno; generación de polvo y ruido/vibraciones durante los trabajos de preparación del terreno (por remoción de suelos o por tráfico de vehículos/equipos); generación de aguas residuales (negras y grises) y de residuos sólidos domésticos por actividades diarias del personal encargado de la construcción; generación de residuos sólidos procedentes de restos de materiales de construcción (cemento, concreto, piedra, arena, hierro, cajas, bolsas y otros empaques, etc.); alteración de la seguridad vial y accidentes por incremento de tráfico y circulación de camiones de alto tonelaje, maquinaria y equipo; incremento en las emisiones de gases de combustión y de gases de efecto invernadero por operación de maquinaria pesada y circulación de vehículos de alto tonelaje; alteración del espacio público (vías de acceso) por obstaculización de aceras; contaminación del suelo y/o el agua por derrames de combustible, lubricantes, aceites usados; uso de agua para actividades de construcción; alteración de las actividades diarias de la población por presencia de trabajadores de la construcción. 

4.5 
Durante la etapa de operación: La principales características de la fase operativa de los barrios mejorados, o regularizados, se relacionan con la presencia de calles pavimentadas, cordones y cunetas de cemento contribuyendo al drenaje superficial de las aguas lluvias, alumbrado público contribuyendo a reducir la inseguridad, infraestructura de saneamiento y de distribución de agua potable a las viviendas, familias realojadas en viviendas nuevas, formalización de la conexión a la red de energía eléctrica, viviendas con título de propiedad, y viviendas reubicadas fuera de zonas inundables o contaminadas. Estas características significan impactos mayormente positivos en la medida en que los asentamientos se integran a la trama urbana de la ciudad. 
4.6 
Las actividades que podrían generar impactos negativos incluyen: el incremento en la demanda de energía eléctrica, el incremento del tráfico; el incremento del volumen de aguas residuales (negras y grises) por actividades diarias de los hogares; y el incremento del volumen de residuos sólidos domésticos generados. Se espera que la coordinación del Programa con las Intendencias Departamentales tienda a mejorar el manejo de los residuos sólidos de los barrios una vez estos hayan sido regularizados. 
C. Impactos y Riesgos Sociales 





4.7 
Los principales impactos y riesgos sociales en los proyectos de mejoramiento de barrios se relacionan con los realojos. Estos se pueden presentar por tres causas diferentes: i) viviendas localizadas en tierras necesarias para la ejecución de obras de regularización (apertura de vías, espacios públicos, instalación de redes de servicios públicos, etc.), y para el refraccionamiento; ii) viviendas ubicadas en lotes no aptos para uso residencial (suelos inundables, contaminados, etc.); y/o iii) viviendas con alto grado de precariedad habitacional y hacinamiento. 
4.8 
El PMB contempla dos modalidades de realojo, las cuales se determinan con base en las condiciones del barrio y las capacidades de la población. Estas son: vivienda nueva (llave en mano, autoconstrucción o ayuda mutua parcial asistida); y compra de vivienda usada.  

4.9 
La modalidad de vivienda nueva implica la identificación de un lote dentro del mismo asentamiento para su construcción (por empresa constructora), apoyo para la autoconstrucción parcial asistida y el trabajo social con las familias durante todo el proceso, la mudanza y un acompañamiento posterior. La modalidad de compra de vivienda usada como realojo es una alternativa a la construcción de vivienda nueva que no es aplicable en la totalidad de los casos. 
4.10
La vivienda a adquirir debe contar con la documentación en regla y tener las condiciones mínimas de habitabilidad adecuadas para el núcleo familiar. En algunos casos es necesario efectuar realojos transitorios mientras se termina la construcción de la vivienda nueva. Los proyectos se ejecutan en terrenos de entidades gubernamentales o intendencias, lo cual no implica expropiaciones. Los realojos se realizan en el mismo asentamiento, por lo que se considera que los impactos sociales son netamente positivos. 
D. Impactos Positivos 


4.11 
Los impactos positivos que se esperan de la ejecución de este programa, especialmente durante la etapa de operación, coinciden con los identificados en el programa anterior:

· Mejor y mayor cubrimiento de las redes de saneamiento y desagüe;
· Mejor y mayor cubrimiento del servicio de agua potable;  

· Incremento en la calidad de vida y niveles de salud de los habitantes;
· Viviendas nuevas y aumento del valor de las viviendas existentes debido a su formalización/regularización;
· Mejoras en la calidad ambiental, la seguridad, el paisaje y consolidación del tejido urbano;
· Fortalecimiento del desarrollo comunitario y su capital social;
· Oportunidades para la integración urbanística y territorial de los asentamientos;
· Oportunidades para la gestión de residuos sólidos y actividades relacionadas;
· Oportunidades para la dotación de áreas verdes y espacios públicos; y 
· Oportunidades para el manejo integral de problemáticas sociales persistentes

E. Adicionalidad del BID



4.12 
Esta operación está alineada con la Estrategia del Banco en el País. En el documento de estrategia para el período 2010-2015 (GN-2626, párrafo 3.29) se propone: ¨mejorar la provisión de bienes públicos a toda la población urbana, a través de intervenciones diseñadas de forma integral para articular sistemas y servicios, mediante inversiones para la revitalización de áreas degradadas, y en asentamientos irregulares introduciendo mejoras en espacios públicos, movilidad urbana, residuos sólidos y alumbrado público, y en la prevención de nuevos asentamientos.¨ 
4.13 
Asimismo, el Documento de Marco Sectorial de Desarrollo Urbano y Vivienda, aprobado por el Comité de Políticas Operativas (OPC) del Banco en Septiembre 2013, establece las intervenciones urbanas multisectoriales e integrales como una de las dimensiones de éxito del sector, así como una de las líneas de acción que guiarán las actividades operativas y de investigación del Banco en el futuro.

V. Manejo de Impactos y Riesgos Ambientales, Sociales, de Salud y Seguridad Ocupacional  

A. Planes y Sistemas de Manejo 

5.1 
El manejo de los temas ambientales y sociales en la operación anterior (2052 OC/UR) se fundamenta en los requisitos contenidos en el Reglamento Operativo y la Guía de Formulación de Proyectos. El ciclo de proyecto está detallado en la Guía de Formulación de Proyectos. El ciclo incluye las siguientes etapas: (i) Elegibilidad del Proyecto, (ii) Formulación del Perfil del Proyecto, (iii) Diagnóstico Integral, (iv) Anteproyecto Integral, (v) Proyecto Ejecutivo integral, (vi) Ejecución de Obras y (vi) Etapa Postobra.

5.2 
Elegibilidad: El programa tiene alcance nacional, al cual los gobiernos departamentales pueden aplicar. Para participar en el programa, los gobiernos departamentales deben firmar un convenio de sub-ejecución. Para que un barrio sea elegible debe cumplir con una serie de requisitos puntualizados en el Reglamento Operativo del Programa, incluyendo algunos consideraciones ambientales. Los requisitos exigidos para la elegibilidad son los siguientes (ítem 2.7 del RO): 

(i) Asentamientos que no ocupen áreas de reserva ecológica, preservación ambiental o patrimonio arqueológico; 

(ii) Asentamientos que no estén localizados en zonas de riesgo ante desastres naturales o riesgos antrópicos, o en zonas que presenten niveles irreversibles de contaminación de suelos, aguas, aire u otros pasivos ambientales; 
(iii) El asentamiento pueda ser regularizable en su emplazamiento actual
; 
(iv) Los terrenos no se encuentren en  litigio judicial; y 

(v) Los subejecutores otorguen prueba legal de que es factible titularizar a favor de los residentes de los asentamientos.

5.3 
Perfil de Proyecto: El Perfil de Proyecto se define en el Reglamento Operativo como “un informe integral que constituye una primera aproximación de la intervención propuesta por el Subejecutor para un Asentamiento Irregular (AI), elaborada de manera consistente con los lineamientos de la Guía de Formulación de Proyectos ...” Este informe debe incluir “un diagnóstico integral del área territorial de los asentamientos, que incluya aspectos sociales, económicos y ambientales basados en el informe de caracterización.”

5.4 
La Guía de Formulación de Proyectos incluye un listado de la información que debe incluir el Perfil de Proyecto, en el cual se solicita identificar en caso que corresponda de: zonas inundables, zonas  con riesgo de movimiento de suelos, zonas con riesgo de riadas, suelos con pasivos ambientales, zonas institucionalmente protegidas (interés histórico, científico, de preservación ambiental, etc.), zonas donde se clasifiquen y/o depositen residuos, zonas donde se realice la cría de cerdos y otros animales,  estado de habitabilidad e higiene de las viviendas y su entorno.

5.5 
La anterior información es respaldada con Informes del Gobierno Departamental, de la Dirección Nacional de Medio Ambiente (DINAMA), el Informe de Caracterización de Asentamientos y el Diagnóstico Ambiental Integral. El perfil incluye también los requerimientos de obras de recuperación ambiental y su costo estimado.

5.5 
Diagnóstico Integral: El Reglamento Operativo indica que el “diagnóstico integral” incluye un inventario analítico de las dimensiones social, física y ambiental. La dimensión ambiental “debe determinar la viabilidad ambiental de los asentamientos a ser intervenidos, y caracterizar la existencia de pasivos ambientales y riesgos frente a la salud humana. Este diagnóstico también establece parámetros para el estudio de las interdependencias de los aspectos sociales, económicos y ambientales de los asentamientos. Adicionalmente, indica que este diagnóstico debe contribuir  a la articulación de los aspectos relacionados con la salud ambiental y la gestión de los residuos sólidos a lo largo del ciclo de las intervenciones. 
5.6 
La Guía de Formulación de Proyectos, a su vez, consigna que la caracterización de las condiciones ambientales que realizan las firmas consultoras debe incluir una identificación de las “situaciones problemas y sus orígenes”, apostando a que lo ambiental supere la visión sectorial (basura, contaminación, etc.) y se transforme en una lectura integradora e interdisciplinaria de la realidad del asentamiento. Se deberá presentar una descripción detallada de los problemas ambientales en lo relacionado con las características de la topografía y de la infraestructura (disposición de aguas servidas, evacuación de pluviales, riesgo de riadas, zonas inundables, suelos con pasivos ambientales, zonas con riesgo de movimientos de suelo, estructuras dañadas, etc.), dando cuenta de, entre otros: espacios verdes, basurales existentes, frecuencia del servicio de recolección de residuos, nivel de contaminación del aire (partículas, gases), suelo, agua, productos químicos, ruidos molestos, iniciativas que han desarrollado los vecinos, organizaciones e instituciones sobre la temática en el medio; qué resultados han tenido estas propuestas, existencia de cría de animales, tipo de sistema de saneamiento y cobertura, tipo de sistema de drenaje pluvial, y condiciones de habitabilidad de las viviendas, con énfasis particular en la situación de los servicios higiénicos y el acceso al agua potable.
5.7 
Anteproyecto Integral de Intervención: “Es la propuesta socio-urbana de intervención a implementarse en un AI o AP, elaborado de manera consistente con los lineamientos de la Guía de Formulación de Proyectos e incluye el anteproyecto de las obras de infraestructura y arquitectura y desarrollo barrial.” Se describen en esta etapa las actividades financiables de un Proyecto de Mejoramiento de Barrio: i) agua potable: acondicionamiento, ampliación y/o construcción de redes de abastecimiento de agua potable, conexiones domiciliarias y conexiones a las redes existentes, construcción de tanques y afines; ii) alcantarillado sanitario, su acondicionamiento, ampliación y/o construcción de alcantarillado, conexiones domiciliarias, conexiones a redes urbanas y construcción de soluciones individuales o colectivas, el tratamiento de aguas servidas, estaciones de bombeo, líneas de impulsión o plantas de tratamiento de efluentes y afines; iii) drenaje pluvial, su acondicionamiento, ampliación y/o construcción de redes de drenaje pluvial local y captación y disposición de aguas de lluvia, rectificaciones de cañadas, entubados, canalizaciones y afines; iv) protección o mejoramiento ambiental, definidas como “arborización de vías, forestación para el control de erosión, obras de control de inundaciones, estabilización de suelos, remediación de pasivos ambientales, obras de protección y/o recuperación ambiental, implementación de metodologías de trabajo con recicladores, actividades de participación comunitaria para el manejo ambiental y actividades de educación ambiental; y v) realojos, construcción de viviendas en los casos que corresponda y suministro de canasta de materiales para la construcción o acondicionamiento de servicios, y la ejecución de conexiones internas al saneamiento mediante autoconstrucción asistida. Los realojos financiables por el programa no pueden ser mayores a un 10 por ciento del total de viviendas.

5.8 
Con respecto a la propuesta de Desarrollo Barrial la Guía de Formulación del Proyectos incluye el trabajo en la temática de salud y medio ambiente/mejoramiento del hábitat. La guía indica que para cada asentamiento se debe elaborar y ejecutar un plan de acciones que atienda específicamente las situaciones y problemas que se presentan con respecto al medio-ambiente, propiciando acciones educativas y sanitarias para mejorar la calidad ambiental y habitacional del barrio. Todas las actuaciones o intervenciones que se realizan deben cumplir con la normativa ambiental exigida por el país para cada tipo de intervención física o social. 
5.9 
Realojos: los realojos se definen como los cambios de vivienda (dentro o fuera del predio) de una o más familias de un AI o AP, determinado por alguna de las siguientes razones: regularización urbana del asentamiento, contaminación del suelo y/o aérea, inundable total o parcialmente, no saneabilidad de la vivienda, refraccionamiento de lotes para la regularización y ocupación de espacios públicos. Se indica que con recursos del préstamo se financiarán realojos hasta del 10% del total de las viviendas del asentamiento, respetando los criterios económicos. Sólo en casos excepcionales y con justificación especial, el porcentaje podrá ser mayor al 10% mencionado. La reglamentación en Uruguay es bastante exigente en relación a las características de las viviendas de interés social y los realojos deben cumplir con esta reglamentación.

5.10 
Proyecto Ejecutivo Integral: Este documento perfecciona el documento anterior e incluye el diseño de detalle de los anteriores documentos. El documento contiene: el resumen ejecutivo del proyecto, los recaudos licitatorios (condiciones de la licitación), los estudios y memorias de cálculo, el presupuesto de oficina y el proyecto de mejoramiento barrial.

5.11 
Ejecución de las obras: Durante la ejecución de las obras de infraestructura un equipo multidisciplinario ejecuta su programa de actividades, entre las que se incluyen la educación sanitaria y ambiental (mantenimiento de espacios públicos, manejo de residuos, sostenibilidad de las obras, uso adecuado de las infraestructuras, etc.). 
5.12 
Post obra: En esta fase (de duración máxima 12 meses) el equipo multidisciplinario lleva adelante actividades de desarrollo comunitario orientadas a consolidar y garantizar la integración social de los beneficiarios y la sostenibilidad de las obras y servicios, en particular la educación sanitaria y ambiental. 

B. Monitoreo y Supervisión

5.13 
El Programa utiliza un Sistema Integrado de Gestión, Monitoreo y Evaluación (SGMyE) para la programación, gestión operativa, financiera y de adquisiciones así como para el monitoreo y evaluación periódica, intermedia y final donde se encuentran integrados los aspectos ambientales y sociales de cada intervención. Este sistema permite: sistematizar información y datos de la línea de base ambiental, el seguimiento y control del cumplimiento de las condiciones ambientales incorporadas en los términos de los contratos; evaluar resultados, y dar seguimiento a los aspectos o mejoras ambientales y sociales de las intervenciones a través de indicadores. Para realizar el seguimiento de las obras, la UCP exige informes bimensuales de avance de obras físicas y proyecto de desarrollo barrial incluyendo aspectos ambientales y sociales.

VI. Requisitos

A. Condiciones Previas al Primer Desembolso 

6.1 
El Reglamento Operativo del Programa es de cumplimiento obligatorio y una condición previa al primer desembolso.  Este debe de incluir los puntos que se presentan a continuación. 

6.2 Con el propósito de fortalecer las capacidades de gestión ambiental del Programa, se recomienda que la UCP contrate a un especialista ambiental para realizar todas las actividades de monitoreo y supervisión ambiental del programa.
6.3 Se deberá incluir una cláusula en los convenios de sub-ejecución del PMB entre las Intendencias Departamentales y el MVOTMA con el fin de asegurar el cumplimiento de la OP 710 y del Marco de Reasentamientos. 
6.4 
El Ejecutor deberá integrar a los lineamientos del Ciclo del Proyecto los aspectos ambientales y sociales adicionales que se describen a continuación:
6.5 
Etapa de Elegibilidad: En la etapa de elegibilidad, y de elaboración de Perfiles de Proyecto, se deberá realizar una estimación preliminar de viviendas por reubicar por tipo de causa y conceptos que determinan la necesidad del  realojo. 

6.6 
Diagnóstico y Propuesta Integral: Se deberá incluir la consideración explícita de los distintos elementos del ambiente biótico, social y físico a nivel de línea de base y en lo que respecta a su calidad en ese momento. En el tema social, el diagnóstico debe establecer la línea de base, analizando, entre otros temas: (a) organizaciones sociales; (b) servicios públicos y comportamientos asociados al uso de los servicios; (c) hábitos y comportamientos relacionados con los residuos sólidos; (d) animales domésticos; (e) usos y estado de equipamientos comunitarios; y (f) usos y estado de espacios públicos. La propuesta integral deberá contener también lineamientos básicos de gestión ambiental para la fase constructiva; y se deberá presentar, en esta etapa, el censo de viviendas y familias por realojar como insumo básico para las actividades de Realojo. 

6.7 
Anteproyecto Integral: En esta etapa se deberá realizar la definición de indicadores de evaluación y seguimiento que puedan mostrar evidencia sobre los resultados de los programas y actividades establecidos en las acciones ambientales y sociales del programa. La definición e implementación de los indicadores resulta vital para informar actividades posteriores y aspectos transversales para el desarrollo y continuidad del Programa. Los programas de educación ambiental a srer preparados en esta etapa deberán dar especial énfasis a las campañas para estimular la segregación/separación de residuos (reciclables y no reciclables) en su lugar de origen (el hogar); y la concientización sobre los impactos negativos de su incorrecta disposición.  

6.8 
En lo que respecta al área social en esta etapa corresponde la concreción de convenios con las instituciones que pueden desarrollar programas para disminuir los problemas sociales identificados en el diagnóstico. Respecto a los realojos, se deberá: elaborar el padrón de realojos; definir  las modalidades que se aplicarán; definir la necesidad de realojos temporales y tipo de solución; informar, consultar y concertar con familias a ser realojadas; elaborar el diagnóstico socioeconómico de las familias por realojar; y levantar la línea de base pre-traslado.

6.9 
Proyecto Ejecutivo: En esta etapa se deberán completar los aspectos ambientales y sociales considerados en el anteproyecto y proponer acciones concretas a realizar en el proyecto ejecutivo en forma definitiva, con especial énfasis en las medidas de prevención y mitigación de inundaciones en donde corresponda. Se deberá presentar el plan de gestión definitivo para la fase constructiva, con la incorporación explícita (en el llamado a licitación de las obras) de las acciones de gestión ambiental en el cálculo de costos. Se recomienda la incorporación de medidas de mitigación y sus costos en la comparación de las ofertas. 

6.10 
Ejecución del Proyecto: Se recomienda la realización de auditorías ambientales a los efectos de verificar el cumplimiento de los planes presentados, y la incorporación de herramientas que puedan ser utilizadas en caso que las auditorías ambientales no resulten satisfactorias. La empresa contratista deberá contar en obra con los registros de gestión ambiental a los efectos de la posible auditoría. En esta etapa se conformará y funcionará la Comisión de Seguimiento de Obras (integrada por vecinos del barrio, IMs, PMB, y empresa constructora). Esta comisión llevará un libro de actas que será entregado al PMB una vez finalizada la obra. En esta etapa se deberá ejecutar y seguir el Plan de Realojos (pre-traslado y traslado). 

6.11 
Postobra  y Fase Operativa: Se considera que los impactos negativos, una vez finalizadas las obras y fuera de los aspectos de la fase de diseño y fase constructiva, pueden estar dados por una falta de coordinación con las instituciones a cargo de los servicios básicos y la infraestructura, por lo que se plantean en la etapa de postobra las siguientes medidas a cargo del PMB: 

· Coordinación con la institución a cargo de la pavimentación urbana (IMS) y con la institución a cargo de los sistemas de drenaje, para su incorporación a la red vial departamental y a los programas de mantenimiento de sistemas de drenaje.  

· Coordinación con la institución a cargo del alumbrado público a los efectos de su gestión una vez que inicie la fase operativa.  

· Coordinación con la institución a cargo del saneamiento (IM) a los efectos de incorporación a los programas de mantenimiento y a los programas de obligatoriedad de conexiones a la red.   

· Coordinación con la institución a cargo de los sistemas de abastecimiento de aguas (OSE) y la gestión de la calidad del agua (IM/DINAMA) a los efectos de su gestión e incorporación a los programas de mantenimiento y purgado de sistemas de abastecimiento.

· Coordinación con la institución a cargo de la gestión de residuos sólidos (IM) para definir el sistema de gestión y la posibilidad de uso de puntos verdes.

· Coordinación con la institución a cargo de las zonas públicas (IM) para su mantenimiento. 

· Coordinación con la institución a cargo de los sistemas de abastecimiento de energía (UTE).  

6.12 
En esta etapa se deberá entregar un informe final ambiental y social donde se incorpore toda la información correspondiente al PGAS, incluyendo un informe de evaluación de los indicadores ambientales y sociales considerados en las distintas etapas del ciclo del proyecto. 

6.13 
Monitoreo y Supervisión: El Contratista deberá presentar un plan que contenga como mínimo la identificación de las variables a monitorear, los puntos de muestreo, la frecuencia de medición, la justificación del monitoreo y los registros asociados. El seguimiento de la gestión ambiental y social del Programa se realizará a través de actividades de supervisión periódica, Informes de Ejecución Anual y de seguimiento del cumplimiento de las acciones para mitigar los riesgos que se identifiquen durante la ejecución.

6.14 
Seguimiento a los Planes de Realojo: La ejecución del Plan de Realojos será supervisado por el Subejecutor (ID y/o UCP) ya sea en forma directa, asistiendo en forma periódica a las sesiones de la Comisión de Realojos, a las distintas actividades que la Firma Consultora organice con las familias a realojar, y de manera indirecta, a través de los informes de avance bimestrales presentados por la Firma Consultora. Los informes bimestrales presentados por la Firma Consultora deberán tener un capítulo sobre la ejecución del Plan de Realojo, con información cuantitativa y cualitativa sobre las actividades realizadas de dicho Plan.  El informe social (bimensual) deberá contener una sección específica sobre el avance del Plan de Realojos y una vez culminados los traslados, se deberá incluir los resultados de la evaluación del Plan, siguiendo las orientaciones establecidas en el Marco para la Planificación y Ejecución de Realojos (Anexo I). 
6.15 
El informe mensual de obras a presentar en el PMB deberá incorporar todos los indicadores correspondientes a la gestión ambiental en fase constructiva: resultados del monitoreo, copias de registros, grado de implementación de las distintas medidas de gestión previstas, quejas recibidas y casos resueltos, contingencias ocurridas, así como cualquier evento / registros que resulte relevante desde el punto de vista ambiental y/o social. Finalizada la fase constructiva, se deberá presentar un informe final con el contenido de todos los informes trimestrales presentados así como los registros de obra.

B. Condiciones Previas al Inicio de las Obras

6.16 
Además de los parámetros de elegibilidad que se acuerden con el Ejecutor, antes de emitir la no-objeción al mejoramiento de cualquier barrio dentro del programa, el Ejecutor presentará al Banco la documentación de soporte que le permita verificar que:

a. Las propuestas de intervención del componente de mejoramiento de barrios deberán cumplir con los requisitos de elegibilidad establecidos en el reglamento operativo. 
b. Los diseños deben cumplir con la normativa de vivienda (sanitarios, de construcción y otros) a nivel nacional y departamental (en caso que corresponda). 
c. El Ejecutor –a través de los contratistas de obra- debe preparar y presentar al Banco el Plan de Gestión Ambiental y Social (PGAS) para la fase constructiva de cada intervención. En la etapa de proyecto ejecutivo el equipo técnico deberá delinear el contenido del PGAS de fase constructiva que posteriormente será llevado a nivel de plan de gestión ambiental definitivo por la empresa constructora. El PGAS definitivo de fase constructiva debe ser preparado y presentado por la empresa constructora previo al inicio de la fase de ejecución de las obras. El PGAS para la fase constructiva deberá tener como mínimo los siguientes contenidos:
· Esquema organizacional para la gestión ambiental y social. 
· Obrador y Sitios Complementarios de Obra; 

· Plan de Gestión de Residuos;
· Plan de Gestión de Niveles Sonoros; 

· Plan de Seguridad Vial; 

· Programa de Coordinación con Otros Servicios; 

· Plan de Mantenimiento de Maquinaria: 

· Plan de Salud y Seguridad Ocupacional. 

· Plan de Capacitación Ambiental del Personal de Obra 

· Planes de Contingencias 

· Recuperación de la Calidad Ambiental;
· Plan de Gestión Social; 

· Plan de Realojos; 

· Plan de Consulta Pública / Comunicación; y  

· Mecanismo de Atención a Quejas y Reclamos 

d. El Subejecutor deberá preparar y presentar al PIAI el Plan de Realojos cuando haya lugar, junto con el Proyecto Ejecutivo Integral.  El PIAI revisará el Plan de Realojos para garantizar que cumpla con el Marco de Realojos del Programa.  El Banco supervisará la ejecución de estos planes.

e. Siendo esta una operación Categoría “B”, se debe realizar por lo menos una consulta pública con las partes interesadas en cada barrio a ser intervenido. De esta manera, durante la preparación del PGAS, el Prestatario deberá presentar las evidencias de haber consultado con la población, incluyendo el debido registro de sus opiniones, conclusiones y recomendaciones, en actas respectivas, debidamente firmadas.
C. Durante la Vida del Préstamo

a. Durante la vida del préstamo se dará cumplimiento a los planes, programas,  requisitos y directrices contenidas en el plan de gestión ambiental y social, en los informes y planes de control ambiental, y en el Reglamento Operativo del Programa. 
b. El Banco, por su parte, supervisará el desarrollo del Proyecto de forma semestral para lo cual efectuará visitas aleatorias a los sitios de construcción a fin de verificar el buen manejo ambiental de cada proyecto.
ANEXO I

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS

	Marco para la Planificación y Ejecución de Realojos

En el desarrollo del Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB), que viene ejecutando el Gobierno de la República Oriental de Uruguay desde el año 2000 con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se requiere  llevar a cabo realojos de familias cuyas viviendas se encuentran en áreas requeridas para las obras de infraestructura necesarias para mejorar las condiciones de vida de los habitantes de asentamientos irregulares, o que se encuentran ubicadas en áreas no aptas para uso residencial, o cuyo nivel de precariedad es muy alto.

Desde el inicio del PMB, han sido realojadas 1.094 familias
. La gran mayoría de los realojos (98%) se llevan a cabo dentro del mismo barrio en el que está ubicado el asentamiento, motivo por el cual se mantienen las redes sociales y económicas de las familias.

La gran cantidad de viviendas con alto grado de precariedad existentes en los asentamientos en el que el PMB tiene que intervenir determina la necesidad de incluir en los proyectos un mayor porcentaje de realojos.

Este documento presenta el Marco para guiar el proceso de planificación, ejecución y evaluación de los planes de realojo que se requieran en la implementación del segundo tramo del crédito No. 2052 del BID. Inicialmente se hace una breve descripción del PMB, sus objetivos, componentes, organización institucional y ciclo de proyectos. 
Posteriormente se presentan los objetivos de los realojos, sus causas, los criterios para determinar la necesidad de los mismos y la elegibilidad de las familias, el marco legal que rige el proceso, el proceso de realojos en el ciclo de los proyectos y el contenido y alcance de los instrumentos que se deben preparar en dicho proceso.




1.
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS 

El objetivo del Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) es el de contribuir a mejorar la calidad de vida de la población residente en asentamientos irregulares y prevenir la formación de nuevos asentamientos; a través de la accesibilidad de los residentes de los asentamientos a suelo urbano habitable e infraestructuras y servicios sociales y urbanos adecuados para lograr su integración con el resto de la ciudad. 

Para el desarrollo de este Programa, el gobierno del Uruguay ha suscrito con el BID dos Contratos de Préstamo: el Nº 1186/UCR, por un valor de U$S 100 millones
 el cual inició ejecución en el año 2000 y terminó en 2011, y el No. 2052/UCR-CCLIP con tres tramos de U$S 100 millones. La ejecución del primer tramo de este último crédito inició en el año 2009 y se espera finalizar en diciembre de 2015. El presente documento hace parte de la preparación del segundo tramo.

1.1 Componentes del PMB

El Programa de Mejoramiento de Barrios consta de tres componentes: 

Componente 1: Mejoramiento de Barrios 

Mediante este componente se formulan y ejecutan proyectos  de mejoramiento barrial en asentamientos irregulares (AI) que se encuentran  en terrenos fiscales o áreas precarias (AP).  Se trata de intervenciones socio-urbanas de carácter integral, focalizadas en el territorio, que apuntan a:

· fortalecer el capital humano y social de la comunidad y sus organizaciones

· mejorar las carencias de infraestructura básica  (red vial y de drenajes pluviales, agua potable, saneamiento, energía eléctrica y alumbrado público, obras de mitigación ambiental)

· mejorar el acceso a servicios sociales (equipamientos comunitarios, espacios públicos)

· transferir la propiedad de los predios a las familias ocupantes

Componente 2: Actuaciones urbanas integrales en áreas degradadas

Este componente tiene el objetivo de incentivar la oferta de vivienda para familias de bajos ingresos dentro del mercado formal, a través de la recuperación de áreas centrales consolidadas en proceso de deterioro

Componente 3: Fortalecimiento Institucional

Este componente tiene el objetivo de mejorar las capacidades de diseño de políticas y de gestión operativa de las instituciones con responsabilidad de ejecución del PMB. 

1.2 Organización institucional

El organismo ejecutor del Programa es la Unidad de Coordinación del Programa (UCP) dependiente del Ministerio de Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA). Son Subejecutores del Componente 1 (Mejoramiento de Barrios) las Intendencias Departamentales (IDs) y la UCP para los asentamientos ubicados en tierras del MVOTMA. La UCP firma convenios con las IDs en los que se especifican los criterios de elegibilidad y priorización para la actuación en los asentamientos irregulares (AI) o áreas precarias (AP). La Dirección Nacional de Vivienda es sub-ejecutora del Componente 2 (Actuaciones urbanas integrales en áreas degradadas)

Unidad de Coordinación del Programa (UCP)

La UCP es responsable de la ejecución general del Programa y de la administración de los recursos del Préstamo, debiendo ejercer una adecuada coordinación interinstitucional y tomar las previsiones necesarias para que el Programa se ejecute en los plazos previstos, con el presupuesto acordado y en cumplimiento a las normas y condiciones contractuales para el logro de sus objetivos.

La UCP realiza además la coordinación técnica y la gestión operativa de los Componentes 1 y 3, lo que incluye: la programación de las intervenciones, la decisión con respecto a la aprobación y financiamiento de los proyectos, la verificación de que estos cumplan con los requisitos establecidos en los documentos del Programa, la supervisión de la formulación y ejecución de los proyectos, la evaluación y monitoreo de los mismos así como la definición de las actividades de fortalecimiento institucional necesarias para la UCP y las IDs. 

Intendencias Departamentales (IDs)

Las Intendencias Departamentales tienen las siguientes responsabilidades:

· Elaborar y presentar los perfiles de proyectos a la UCP.

· Contratar a las Firmas Consultoras

· Formular y aprobar los proyectos de mejoramiento de barrios

· Contratar a las Empresas Constructoras

· Efectuar el seguimiento de las obras y demás actividades del proyecto

· Regularizar la propiedad

· Supervisar y monitorear todo el proceso de regularización

Dirección Nacional de Vivienda DINAVI

La DINAVI es responsable de la coordinación técnica y gestión operativa del Componente 2 “Actuaciones urbanas integrales en áreas degradadas”, siendo la UCP responsable de llevar a cabo los procesos administrativos y financieros necesarios para la ejecución del mismo.

Otros organismos e instituciones públicas

El PMB articula con distintos organismos e instituciones públicas entre otras;  las Obras Sanitarias del Estado y las Usinas y Transmisiones Eléctricas para la provisión de los servicios públicos, y con los Ministerios de Desarrollo Social, Salud Pública, Trabajo y Seguridad Social, Educación y Cultura y Deporte para el desarrollo de programas sociales.

1.3 Ciclos de los Proyectos de Mejoramiento de Barrios

Una vez firmados los Convenios de Sub-ejecución con las Intendencias Departamentales, éstas pueden presentar asentamientos para su regularización.

El ciclo de proyectos consta de cuatro fases:

· Fase 1: Elegibilidad de la intervención

· Fase 2: Formulación del Proyecto de Mejoramiento Barrial

· Fase 3: Ejecución del Proyecto de Mejoramiento Barrial

· Fase 4: Pos obra 

Fase 1. Elegibilidad.  Las IDs presentan a la UCP los Perfiles del Proyecto de los asentamientos elegibles que hayan identificado en su jurisdicción. Estos Perfiles presentan una aproximación diagnóstica del área a intervenir, fundamentan los motivos de intervención y definen una propuesta de abordaje con los respectivos resultados esperados, estimación de costos y la información que permite verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad descritos en el Reglamento Operativo (numeral 2.7), dentro de los cuales se encuentra la prueba legal de que es factible titular los terrenos a favor de los residentes. 

Fase 2. Formulación del proyecto. Una vez que el Perfil del Proyecto es aprobado por la UCP y se obtiene la no objeción del BID se inicia la Fase 2. En esta Fase la ID contrata Firmas Consultoras  para la formulación y ejecución del proyecto. La Fase 2 comprende 3 etapas:

· Relevamiento, Diagnóstico y Propuesta Integral. Se realiza de manera participativa el diagnóstico integral del área a intervenir, incluyendo un censo de todas las viviendas y los hogares residentes. De acuerdo a los resultados del diagnóstico se plantea una Propuesta Integral de Intervención, la cual se elabora teniendo en cuenta en las prioridades establecidas por los residentes del asentamiento.

· Anteproyecto Integral. Una vez aprobada la Propuesta Integral se elabora el Anteproyecto Integral (obras de infraestructura, arquitectura y desarrollo barrial).Estas intervenciones son elaboradas y aprobadas por la comunidad (mínimo 70% de los hogares censados). El anteproyecto es presentado por la ID a la UCP para su aprobación. La UCP lo aprueba y autoriza la formulación del Proyecto Ejecutivo.

· Proyecto Ejecutivo Integral. Se realizan los diseños finales de las intervenciones y se elaboran los documentos para licitación de obras. La ID presenta el Proyecto Ejecutivo a la UCP para su evaluación, quién luego de aprobarlo solicita la no objeción al BID, quedando habilitado el proceso de selección la empresa constructora.

Fase 3. Ejecución del Proyecto. Durante esta Fase se ejecutan todas las obras y actividades previstas en el proyecto de desarrollo barrial, incluyendo los realojos.  La Firma Consultora presenta informes bimestrales a la ID respectiva y a la UCP en los que especifica los avances realizados de acuerdo al proyecto ejecutivo integral elaborado.

Fase 4. Pos obra. En esta Fase las Firmas Consultoras siguen trabajando hasta 6 meses posteriores a la recepción provisoria de las obras y se llevan a cabo las actividades previstas en el PMB en cuanto al uso, mantenimiento y sustentabilidad de las obras y servicios. En esta etapa se realiza la transferencia de la tierra a cada una de las familias. 

2. REALOJOS

2.1 Objetivos de los Realojos 

Los objetivos de los realojos dentro del Programa de Mejoramiento de Barrios son:

· Mejorar las condiciones habitacionales de las familias que deben ser trasladas por medio de la entrega de una vivienda adecuada que cumpla con las condiciones estipuladas en la Ley Nacional de Vivienda – N°13728.

· Mejorar las condiciones de vida de las familias a realojar a través de los programas integrales que se desarrollan en el marco del PMB.

2.2 Marco legal 

Las intervenciones del Programa se rigen por la normativa vigente en el país, en particular por lo establecido en el siguiente marco normativo, sin perjuicio de señalar la no taxatividad del mismo: 

Ley de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Sostenible Nº 18.308, su modificativa Nº 18.367, y los Decretos Reglamentarios correspondientes.

Decretos del Poder Ejecutivo y Leyes Nacionales que autorizan caso a caso transferencias entre entidades estatales de predios propiedad de estas (Administración Central, Entes Autónomos y Servicios Descentralizados y Gobiernos Departamentales).- 

Ley 18.362, (art. 365) en vigencia desde el 1º de enero del 2009, que faculta al Poder Ejecutivo, a propuesta del Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente, a transferir, a título gratuito, bienes inmuebles de su propiedad a organismos públicos, nacionales o departamentales, que desarrollen programas de viviendas de interés social, de regularización de asentamientos irregulares, o servicios conexos con ellos.

Decretos Departamentales y/o Resoluciones del Intendente Departamental respectivo que regulan el marco normativo generado por las Intendencias, en el cual se realizan o realizarán, las transferencias en propiedad a las familias beneficiarias, de los lotes que componen los proyectos de regularización.

Ley N°13728 y sus modificativas y concordantes (Ley Nacional de Vivienda, compilada en el TOLVI -Texto Ordenado de la Ley de Vivienda-) donde se establece que la nueva vivienda a construir deberá cumplir con los requisitos establecidos en dicha norma para las viviendas llamadas de interés social.

Esta Ley regula los criterios de asignación de dormitorios en función de la composición del núcleo familia y establece el mínimo habitacional requerido para toda vivienda en el  territorio nacional (superficie mínima, condiciones de estanqueidad y aislación térmica de techos y muros exteriores, de ventilación, de iluminación natural y eléctrica, abastecimiento de agua potable y evacuación de aguas servidas, cuarto de baño con pileta, ducha y WC con descarga de agua, cocina con al menos una pileta con canilla, superficies interiores resistentes y susceptibles de mantenimiento higiénico).-

Resolución Ministerial Nº1521/2012 por el cual se aprueba el reglamento de transferencia de los inmuebles propiedad del Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente a los beneficiarios de los Programas de Integración de Asentamientos Irregulares y Mejoramiento de Barrios, financiados por los Contratos de Préstamo BID Nº 1186/OC-UR y 2052/OC-UR.

Este reglamento estipula los siguientes requisitos para poder ser adjudicatario de la propiedad de los predios:

· Ser mayor de 18 años

· Tener cédula de identidad vigente

· No ser propietario de otra vivienda (salvo que el valor del otro inmueble no sea superior a 547 UR)

· Tener pleno ejercicio de capacidades legales o ser representado por un curador

· Estar incluido en el censo del PMB

El precio del terreno es fijado por la Dirección Nacional de Catastro al momento del registro del plano de fraccionamiento respectivo.  Este precio podrá ser pagado al contado o en cuotas. 

Asimismo, los adjudicatarios pueden recibir un subsidio entre un 41% y 100% del precio, de acuerdo con criterios establecidos en dicho reglamento (siendo la variable determinante el nivel de ingresos de la familia y las condicionantes de su composición familiar, ocupación, situaciones configurantes de riesgo social, salud y condiciones de la vivienda, aspectos que son constatados en un informe del equipo Técnico-Social del PMB-PIAI).

Resolución Ministerial No. 1003/2013, la cual aprueba el Reglamento que norma los procedimientos para la compra de vivienda usada con destino a la solución habitacional definitiva de los beneficiarios registrados en el padrón de realojos del Programa de Mejoramiento de Barrios y que opten por esta solución. Los requisitos establecidos para acceder a esta solución habitacional son los siguientes:

· Ser mayor de 18 años

· Tener cédula de identidad vigente

· No ser propietario de otra vivienda (salvo que el valor del otro inmueble no sea superior a 547 UR)

· Tener pleno ejercicio de capacidades legales o ser representado por un curador

· Ser beneficiario del Programa de Mejoramiento de Barrios (estar incluido en el censo del PMB)

· Poseer ingresos que permitan cubrir los gastos y servicios básicos de mantenimiento de la vivienda

· No registrar embargos genéricos.-

2.3 Criterios para determinar los realojos 

En los Proyectos de Mejoramiento de Barrios, los realojos se pueden presentar por tres causas diferentes: 

· Viviendas localizadas en tierras necesarias para la ejecución de obras de regularización (apertura de vías de circulación, espacios públicos, construcción de redes de servicios públicos, entre otras), y para el refraccionamiento. En el diseño de estas obras y en el refraccionamiento, se analizan distintas alternativas con el fin de afectar el menor número posible de viviendas existentes.

· Viviendas ubicadas en los lotes no aptos para uso residencial (inundables, suelos contaminados, no saneables, entre otras razones), identificados con base en los informes de los equipos técnicos y/o de los organismos competentes (Intendencias y Dirección Nacional de Medio Ambiente).

· Viviendas con alto grado de precariedad habitacional y hacinamiento identificadas en el Censo Inicial del proyecto.

2.4 Criterios que deben cumplir las familias por realojar

Las familias residentes en las viviendas a realojar deben cumplir con las siguientes condiciones:

· Estar registradas en el padrón de beneficiarios del proyecto, es decir que deben haber sido relevadas en el Censo inicial. 

· Ocupar viviendas identificadas en la Propuesta Integral para ser realojadas de acuerdo a las causales indicadas anteriormente. Cuando el que ocupa la vivienda es un inquilino u ocupantes, se analiza la situación del propietario de la construcción, las razones que tiene para no ocupar la vivienda, para decidir el tratamiento que se dará tanto al propietario de la vivienda como a los inquilinos u ocupantes.

· No ser propietarias de otra vivienda

· No haber sido beneficiarias de un programa público de vivienda  

· El/los titular/es de la familia a realojar  debe/n tener pleno ejercicio de las capacidades legales o ser representado por un curador.

La condición de beneficiario de realojo es intransferible. No se permiten modificaciones luego de realizado el padrón de realojos y de la firma del acuerdo al realojo por parte de las familias involucradas.

El padrón de realojos se confecciona una vez definida la Propuesta Integral, teniendo en cuenta el padrón de beneficiarios, las causales de realojo establecidas en los documentos del Programa y los criterios de asignación de dormitorios indicados en la Ley de Vivienda.

Una vez realizado el padrón de realojos se firma el documento de acuerdo al realojo por parte de las familias.

2.5 Modalidades de realojos

El PMB contempla dos modalidades de realojo, las cuales se determinan con base en las condiciones del barrio y las capacidades de la población. Estas son:

· vivienda nueva (llave en mano, autoconstrucción o ayuda mutua parcial asistida)

· compra de vivienda usada  

La modalidad de vivienda nueva implica la identificación de un lote para su implantación, el diseño de la vivienda, su construcción (construcción total por empresa constructora), apoyo para la autoconstrucción parcial asistida y el trabajo social con las familias durante todo el proceso, la mudanza y un acompañamiento posterior.

La modalidad de compra de vivienda usada como realojo es una alternativa a la construcción de vivienda nueva que no es aplicable en la totalidad de las situaciones. En efecto, su implementación es factible cuando la familia tiene la capacidad de gestionar la búsqueda y adquisición de la vivienda en el mercado inmobiliario con el apoyo del equipo técnico y de hacerse cargo de las obligaciones que implica la formalidad en forma inmediata. La vivienda a adquirir debe contar con la documentación en regla y tener las condiciones mínimas de habitabilidad y de adecuación al núcleo familiar. El precio máximo de estas viviendas debe ser equivalente al costo de un realojo llave en mano de acuerdo al 
Reglamento aprobado por  la resolución ministerial 1003/2013. En algunos casos es necesario efectuar realojos transitorios mientras se termina la construcción de la vivienda nueva.

2.6 Realojos dentro del ciclo de los Proyectos de Mejoramiento de Barrios

La planificación y ejecución de los realojos se realizan dentro de las diferentes fases del ciclo de los Proyectos de Mejoramiento de Barrios presentados anteriormente. Las actividades específicas en cada fase son las siguientes:

Fase 1: Elegibilidad. Los Perfiles de Proyecto deben incluir una estimación preliminar de las viviendas que deberán reubicarse como consecuencia de la regularización indicando las causas de los realojos y los conceptos que determinaron la necesidad de los mismos.  En el caso de realojos por obras de regularización o refraccionamiento, se especificará las alternativas que se estudiaron para disminuir el número de viviendas a realojar. 

Fase 2: Formulación del Proyecto. Las actividades relacionadas con los realojos en las tres etapas de esta fase son:

· Relevamiento, Diagnóstico y Propuesta Integral. El censo de viviendas y hogares que se realiza en esta etapa se utiliza para elaborar el padrón de beneficiarios del Proyecto. Este censo registra información sobre los lotes, viviendas (calidad, estado, sanitarios), tenencia, servicios públicos, hogares (composición familiar, parentesco, edad, sexo, estado civil, nivel educativo,  discapacidad, bienes, actividades económicas, ingresos, desempleo), servicios sociales (educación, salud), organización social, participación, problemas sentidos. Este censo sirve también para elaborar el diagnóstico socioeconómico de las familias a realojar y establecer la línea de base para evaluar el Plan de realojos.

· Anteproyecto Integral. En esta etapa se conforma la Comisión de Seguimiento de Obras la cual trabaja todo lo relacionado a la ejecución de la obra, dando información del cronograma de obra, planificación de trabajos y coordinaciones operativas. Se conforma también la Comisión de Realojos, espacio que involucra a todas las familias que serán realojadas. Los técnicos de las Firmas consultoras de acuerdo al número y características de las familias proponen reuniones periódicas con las familias donde se informa, consulta y acuerda con las familias la propuesta de realojo y el diseño de las viviendas, la forma de gestión, la necesidad de alojamientos temporales si son necesarios y el cronograma. Se recopila información adicional requerida para elaborar el diagnóstico socioeconómico de las familias y se elabora dicho diagnóstico.  Cuando la familia desarrolla actividades económicas en la vivienda, se complementa el diagnóstico para incluir y analizar estas actividades. La Comisión de Realojos es un espacio que la Firma Consultora deberá trabajar hasta el final del proceso de regularización o sea hasta la pos obra inclusive.

El Anteproyecto Integral incluye las tipologías de vivienda a construir (las que deberán respetar las especificaciones técnicas establecidas en el Art. 18 de la Ley de Vivienda y en la normativa departamental correspondiente), los planos, memorias constructivas, presupuesto de oficina y cronograma de ejecución de las viviendas. 

En el caso de requerirse realojos transitorios, se indica el tipo de solución a emplear (construcción o alquiler de vivienda temporales), tiempo y costos de las soluciones a ser suministradas por la empresa constructora. Estas soluciones también deberán cumplir con las condiciones mínimas de habitabilidad establecidas.

El Anteproyecto Integral que se elabora en esta etapa debe incluir el padrón de realojos el cual contiene la información completa de la totalidad de las familias a realojar, las causas del realojo y la ubicación y características que debe tener la nueva vivienda. El padrón de realojos está acompañado del consentimiento escrito de cada una de las familias a ser realojadas. En el Anexo II se presenta el formato de consentimiento.

Proyecto Ejecutivo Integral. Presenta el Plan de Realojos el cual incluye el diagnóstico socioeconómico de las familias a ser realojadas, las actividades que se desarrollaran antes, durante y después del traslado de acuerdo a la modalidad de realojo (vivienda nueva, usada), con su respectivo cronograma, presupuesto, indicadores de seguimiento y evaluación. En relación con las viviendas, el Plan presenta los planos, memorias constructivas, presupuesto de oficina y cronograma definitivos para la licitación y construcción de las mismas. Si se requieren realojos transitorios, se especifican además las especificaciones técnicas y costos de los mismos. 

Fase 3: Ejecución del proyecto.  En esta fase se ejecuta el Plan de Realojos diseñado en la fase anterior de acuerdo con la modalidad elegida, el cual incluye la construcción de las viviendas y/o la compra de las viviendas usadas para los casos previamente definidos. También se efectúan los realojos transitorios en caso de ser necesarios. 

En esta Fase se pone en funcionamiento la Comisión de Seguimiento de Obras, integrada por vecinos/as, técnicos/as, empresa constructora y referentes de las Intendencias y de la UCP, a efectos de informar los avances del proceso de obra y de que los vecinos/as puedan plantear las dificultades e inquietudes que surjan de la implementación de las mismas. Por su parte, en la Comisión de Realojos se trabaja con las familias la información sobre el avance del Plan de Realojos.  

Una vez concluida la construcción de las viviendas definitivas y realizada la recepción provisoria de las mismas
 o finalizado el procedimiento de compra de la vivienda usada, éstas son entregadas a las familias, se firma un documento de comodato para el caso de las viviendas nuevas (el Anexo III presenta el modelo de comodato) y tiene lugar el traslado de las familias.

Fase 4: Pos obra. El equipo técnico realiza el seguimiento de las familias, ejecuta las actividades previstas para el pos traslado, apoyando a la familia en su proceso de adaptación a la nueva vivienda, sus relaciones con los nuevos vecinos y en los distintos temas vinculados a la formalidad (pago de tarifas, uso adecuado de las nuevas instalaciones y servicios, mantenimiento de la vivienda, entre otros temas). Esta fase termina con la recepción definitiva de la obra y la evaluación de las condiciones de las familias realojadas. En esta fase se realiza la transferencia de propiedad de la tierra a cada una de las familias.

La siguiente Tabla presenta los principales productos de los Proyectos de Mejoramiento de Barrios por fase y etapa de Proyecto y para el proceso de realojos.

	 
	PRODUCTOS DE PMB Y PROCESO DE REALOJOS POR FASE Y ETAPA
	

	 
	FASE
	ETAPA
	PRODUCTOS DE PMB
	PRODUCTOS DEL PROCESO DE REALOJOS
	

	1
	ELEGIBILIDAD
	PERFIL DE PROYECTO
	Elaboración del Perfil de Proyecto
	Estimación preliminar de viviendas a realojar indicando causas
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	2
	FORMULACIÓN
	DIAG Y PROPUESTA INTEGRAL
	Diagnóstico físico, ambiental y social
	Censo de viviendas y familias a realojar
	

	 
	 
	 
	Censo de viviendas y hogares
	 
	

	 
	
	
	Propuesta Integral de intervención
	 
	

	 
	
	ANTEPROYECTO INTEGRAL
	Anteproyecto de obras de infraestructura y arq
	Estudio de alternativas para disminuir el nº de realojos
	

	 
	
	 
	Elaboración de proyecto de desarrollo barrial
	Elaboración del padrón de realojos
	

	 
	
	
	Aprobación de la intervención por parte de la comunidad
	Conformación de Comisión de Realojos
	

	 
	
	
	 
	Definición de modalidades de realojo
	

	 
	
	
	
	Definición de necesidad de realojos temporales y tipo de solución
	

	 
	
	
	
	Información, consulta y acuerdo de las familias a realojar
	

	 
	
	
	
	Definición de tipologías de vivienda
	

	 
	
	
	
	Diagnóstico socio-económico de las familias a realojar
	

	 
	
	
	
	Líneas de base pre-traslado
	

	 
	
	PROYECTO EJECUTIVO INTEGRAL
	Diseños finales de intervenciones
	Formulación del Plan de Realojos (incluyendo realojos temporales)
	

	 
	
	 
	Factibilidad económica y jurídico-notarial
	Diseño de viviendas, cronograma de licitación y construcción
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	3
	EJECUCIÓN
	OBRA
	Ejecución de las obras de mejoramiento barrial
	Ejecución y seguimiento del Plan de Realojos (pre-traslado y traslado)
	

	 
	 
	 
	Conformación de la Comisión de Seguimiento de Obra
	Recepción Provisoria viviendas
	

	 
	
	
	Recepción Provisoria de las obras
	 
	

	 
	
	
	Implementación del Proyecto de Desarrollo Barrial
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	4
	POS OBRA
	POS OBRA
	Transferencia de obras a entidades correspondientes
	Ejecución y seguimiento del Plan de Realojos (pos-traslado)
	

	 
	 
	 
	Consolidación de Proyecto de Desarrollo Barrial
	Evaluación del Plan de Realojos
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	5
	TITULACIÓN
	TITULACIÓN
	Recepción Definitiva obras
	Recepción Definitiva viviendas
	

	 
	 
	 
	 
	Escrituración viviendas
	


2.7 Organización Institucional para los Realojos

Como se mencionó anteriormente, los Subejecutores del Componente de Mejoramiento de Barrios, donde pueden requerirse los realojos, son las Intendencias Departamentales (IDs) y la UCP cuando los asentamientos están ubicados en tierras del MVOTMA.

Estos Subejecutores contratan Firmas Consultoras una vez los Perfiles de Proyecto han sido aprobados y se ha recibido la no objeción del BID.

Son las Firmas Consultoras las encargadas de formular el proyecto, siendo por lo tanto responsables de la elaboración de los padrones de realojo, del diagnóstico socioeconómico de las familias por realojar, formular el plan de realojos, ejecutarlo (con excepción de la construcción de las viviendas para lo cual se contratan empresas constructoras), presentar los informes de avance y aportar la información al Subjecutor y a la UCP para su seguimiento y evaluación. En la etapa de ejecución del proyecto se contrata una empresa para la construcción de las obras, incluyendo las viviendas, estando la dirección de la obra a cargo de la Firma Consultora.

Todos los documentos relacionados con los realojos (padrón, diagnóstico socioeconómico, plan, informes de avance) son avalados por el Subjecutor y supervisados por la UCP.  El BID también puede supervisar en los casos que requiera de su intervención tal como lo hace en todo el PMB.

2.8 Estructura y contenido Diagnóstico Socioeconómico Familias por Realojar

El diagnóstico socioeconómico de las familias por realojar, elaborado por la Firma Consultora durante la fase de Formulación del Proyecto, deberá contener la siguiente información:

· Datos básicos de identificación del hogar 

· Datos socioeconómicos del hogar: composición del hogar, número de miembros, relaciones de parentesco, edad, nivel educativo, estado conyugal, ocupación, lugar de desarrollo de la ocupación, oficios, aprendizajes y saberes adquiridos, ingresos, acceso a prestaciones sociales, acceso a servicios de educación y salud

· Datos de la vivienda: tenencia, estado, materiales, espacios, distribución y uso de espacios

· Servicios públicos: acceso, legalidad, pago

· Antigüedad en el asentamiento y la vivienda

· Redes familiares y sociales en el barrio, relaciones con los vecinos

· Participación en organizaciones sociales, recreación

· Habilidades y capacidad de adelantar procesos de autoconstrucción, ayuda mutua

· Posibles soluciones para el realojo en relación a las características de la familia

· Tipología de vivienda para el realojo

· Efectos previstos que tendrá la relocalización en las familias. 

En los casos en que la familia desarrolle una actividad económica, se incluirá un análisis de la siguiente información:

· Tipo de actividad

· Personas que laboran en ella (familiares, empleados)

· Ingresos mensuales

· Tipo de clientela

· Posibilidades de reubicar la actividad

· Estimación de pérdidas de ingreso mientras se reinicia la actividad

· Requerimientos del nuevo lote y vivienda para continuar con la actividad

· Efectos previstos por la relocalización de la actividad

El diagnóstico se realizará con base en la información recolectada en el censo de viviendas y hogares que se aplica a todas las familias del asentamiento durante la primera etapa de Formulación del Proyecto, y se complementará con los datos adicionales requeridos durante la preparación del Anteproyecto.  El diagnóstico será presentado como un documento anexo en el Anteproyecto.

2.9 Estructura Plan de Realojos

Con base en los resultados del diagnóstico socioeconómico y la modalidad de realojo seleccionada, se formula el Plan de Realojos el cual debe contemplar actividades para la preparación para el traslado, el traslado y el pos traslado.  El contenido mínimo para cada una de estas etapas es el siguiente:

Etapa pre – traslado. El objetivo de esta etapa es desarrollar la(s) modalidad(es) de realojo seleccionada(s) y preparar a las familias para el traslado. En todos los casos de incluirán actividades para:

· Informar a las familias sobre el proceso de realojo, las diferentes etapas, actividades que se desarrollarán y los cronogramas previstos.

· Informar y asesorar a las familias sobre sus derechos y obligaciones en el proceso.

· Informar y capacitar sobre los cambios que enfrentarán en relación con la nueva vivienda, el acceso a los servicios públicos y los nuevos costos asociados con la nueva vivienda.

Para la modalidad de vivienda nueva se presentarán en detalle las actividades para:

· Identificar y seleccionar los lotes para la construcción de las nuevas viviendas.

· Adjudicar los lotes a las familias por realojar

· Diseñar las viviendas

· Consultar los diseños de las viviendas con las familias

· Elaborar el manual de uso y mantenimiento de la vivienda

· Promover la participación de las familias en la construcción de las viviendas cuando se utiliza la estrategia de autoconstrucción parcial asistida

· Contratar y construir las viviendas

· Recibir provisionalmente las viviendas

Para la modalidad de vivienda usada se presentarán en detalle las actividades para:

· Apoyar a las familias en la búsqueda de una vivienda en el mercado que cumpla con los requisitos establecidos.

· Revisar y aprobar las viviendas pre-seleccionadas con base en criterios técnicos, legales y sociales.

· Informar a las familias sobre los derechos y obligaciones con la nueva vivienda.

· Analizar junto con las familias las opciones, oportunidades y riesgos del nuevo barrio.

Cuando es necesario realizar realojos transitorios se incluirán actividades para:

· Informar y preparar a las familias para el realojo transitorio 

· Acordar con las familias los términos y condiciones.

· Asegurar que el realojo transitorio cumpla con los requisitos establecidos en el PMB y la ley.

· Apoyar a las familias en las situaciones relacionadas con el realojo temporal.

Cuando se realojan actividades económicas, se incluirán actividades para:

· Identificar requerimientos para el traslado de la actividad económica.

· Analizar el proceso de la actividad económica para determinar la factibilidad de su relocalización o identificar otras fuentes de ingreso para la familia.

· Diseñar el traslado de la actividad económica (si es factible) de tal manera que se restablezca el ingreso lo más pronto posible.

Etapa traslado. El objetivo de esta etapa es apoyar a las familias en el momento de traslado y recepción de la nueva vivienda. Se contemplarán actividades para:

· Brindar apoyo para la mudanza (p.e. provisión de transporte)

· Elaborar un protocolo para la entrega de la vivienda.

· Entregar la vivienda con sus respectivos planos y con información e instrucciones sobre las posibilidades de ampliación de las mismas.

· Entregar un manual para el uso adecuado de espacios y el uso eficiente, seguro y responsable de los servicios.

Etapa pos traslado.  El objetivo de esta etapa es apoyar a las familias en el proceso de adaptación a la nueva vivienda y a establecer relaciones de armonía con sus nuevos vecinos. Se incluirán actividades para:

· Apoyar a las familias en la adaptación y uso adecuado de la nueva vivienda.

· Informar y asesorar a las familias para el uso eficiente, seguro y responsable de los servicios públicos.

· Apoyar a las familias en la elaboración de un manual de convivencia (en los casos de realojos en el mismo barrio). 

· Apoyar a las familias para el relacionamiento con los nuevos vecinos.

· Capacitar en las nuevas obligaciones derivadas de recibir una vivienda formal.

Cuando se realojen actividades económicas, se incorporarán actividades para:

· Apoyar el restablecimiento de la actividad económica y los ingresos.

· Brindar apoyo si se presentan pérdidas de ingreso por causa del traslado.

· Capacitar a los responsables de la actividad económica para mejorar los procesos de dicha actividad con el fin de generar mayores ingresos.

2.10 Mecanismos de atención de quejas y reclamos

Todos los Planes de Realojo incluirán una sección donde se describa en detalle los mecanismos de atención de quejas y reclamos durante todo el proceso.

Las quejas o reclamos serán presentadas por escrito en la comisión de realojos y serán anexadas en los informes entregados por las firmas consultoras a las IDs y UCP. Las IDs y /o la UCP supervisarán las soluciones y alternativas que el equipo técnico propondrá. 

Todas las consultas acerca del proceso del realojo serán planteadas en la comisión de realojos y será el  equipo técnico quién deberá informar y asesorar a las familias sobre todas las dudas y consultas existentes. 

2.11 Seguimiento Planes de Realojo

La ejecución del Plan de Realojos será supervisado por el Subejecutor (ID y/o UCP) ya sea en forma directa, asistiendo en forma periódica a las sesiones de la Comisión de Realojos, a las distintas actividades que la Firma Consultora organice con las familias a realojar, y de manera indirecta, a través de los informes de avance bimestrales presentados por la Firma Consultora.

En caso de existir problemas en la ejecución, el Subejecutor trabajará con la Firma Consultora para identificar las causas y realizar los ajustes que se considere necesarios. 

Los informes bimestrales presentados por la Firma Consultora deberán tener un capítulo sobre la ejecución del Plan de Realojo, con información cuantitativa y cualitativa sobre las actividades realizadas de acuerdo con la etapa del Plan que se esté ejecutando.  La información mínima que se deberá presentar por etapa es la siguiente:

Etapa pre – traslado

· Información a las familias sobre el proceso de realojo (tipo de eventos, número de eventos, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar)

· Información a las familias sobre sus derechos y obligaciones en el proceso (medio por el que se brindó la información, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar)

· Información y capacitación sobre los cambios que enfrentarán en relación con la nueva vivienda (tipo de información, tipo de medio por la que se brindó, número de eventos, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar)

Para la modalidad de vivienda nueva:

· Selección de los lotes para la construcción de las nuevas viviendas (ubicación, número, características)

· Consulta a las familias sobre los lotes seleccionados (forma de realización de la consulta, resultados, número de representantes de los hogares consultados/número total de hogares por realojar)

· Adjudicación de los lotes a las familias (criterios para la adjudicación, número de lotes adjudicados/número total de hogares por realojar)

· Diseño de las viviendas (avance y diseños finales)

· Consulta los diseños de las viviendas con las familias (forma de realización de la consulta, resultados, número de representantes de los hogares consultados/número total de hogares por realojar)

· Elaboración del Manual de uso y mantenimiento de la vivienda (avance, documento final, número de manuales entregados por hogar/número total de hogares por realojar)

· Capacitación y apoyo a las familias que trabajarán en autoconstrucción asistida (tipo de actividad, número de personas capacitadas por hogar/número total de familias que 

· Construcción de las viviendas (avance)

· Recepción provisional de las viviendas (número de viviendas recibidas/número de viviendas por construir)

Para la modalidad de vivienda usada:

· Apoyo a las familias en la búsqueda de la vivienda (tipo de actividades desarrolladas, resultados)

· Aprobación de viviendas pre-seleccionadas (número de viviendas aprobadas/número de viviendas requeridas).

· Información a las familias sobre los derechos y obligaciones con la nueva vivienda (medio por el que se brindó la información, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar en vivienda usada)

· Asesoría a las familias sobre las opciones, oportunidades y riesgos del nuevo barrio (medio por el que se brindó la información, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar en vivienda usada)

Para casos de realojos transitorios:

· Información y preparación a las familias para el realojo transitorio (medio por el que se brindó la información, número de representantes de los hogares que recibieron la información/número total de hogares por realojar transitoriamente)

· Acuerdos con las familias sobre los términos y condiciones del realojo transitorio (número de acuerdos firmados/número total de hogares por realojar transitoriamente)

· Supervisión a los realojos transitorios para asegurar que cumplan con los requisitos establecidos (actividades desarrolladas, número de realojos temporales/número de realojos temporales que cumplen los requisitos)

· Apoyo a las familias en las situaciones relacionadas con el realojo temporal (tipo de situaciones presentadas, acciones desarrolladas, resultados)

Para actividades económicas:

· Análisis de la factibilidad de la relocalización de la actividad económica (número de análisis efectuados/número de actividades económicas por realojar, resultados)

· Alternativa de traslado o cambio de actividad económica (número de alternativas de traslado/número de actividades económicas por realojar; número de alternativas de cambio de actividad económica/número de actividades económicas por realojar)

· Restablecimiento de ingreso en el nuevo lugar (actividades desarrolladas para apoyar a las familias en el restablecimiento de ingresos, número de actividades económicas realojadas/número de actividades que recuperaron el ingreso)

Etapa traslado. 

· Apoyo para la mudanza (tipo de apoyo, número de familias por realojar/número de familias que recibieron apoyo para la mudanza)

· Entrega de la vivienda con sus respectivos planos y con información e instrucciones sobre las posibilidades de ampliación de las mismas (número de viviendas entregadas/número de familias por realojar)

· Entrega de manual para el uso adecuado de espacios y el uso eficiente, seguro y responsable de los servicios mismas (número de familias que recibieron el manual/número de viviendas entregadas)

Etapa pos traslado. 

· Apoyo a las familias en la adaptación y uso adecuado de la nueva vivienda (tipo de eventos realizados, número de miembros de las familias que participaron en los eventos/número de familias realojadas).

· Capacitación uso eficiente, seguro y responsable de los servicios públicos (tipo de eventos realizados, número de miembros de las familias que participaron en los eventos/número de familias realojadas).

· Elaboración de un manual de convivencia  

· Apoyo a las familias para el relacionamiento con los nuevos vecinos (tipo de eventos realizados, número de miembros de las familias que participaron en los eventos/número de familias realojadas).

· Capacitación en las nuevas obligaciones derivadas de recibir una vivienda formal (tipo de eventos realizados, número de miembros de las familias que participaron en los eventos/número de familias realojadas).

La Unidad de Monitoreo y Evaluación de la UCP sistematizará la información anterior, entregada en los informes bimestrales por las Firmas Consultoras, para poder realizar el seguimiento a los Planes de Realojo y solicitar medidas correctivas si es necesario.

2.12 Evaluación de los Planes de Realojo

En la etapa de pos obra la Firma Consultora deberá incluir en el informe final de sistematización del proceso de regularización un capítulo específico  para la evaluación del Plan de realojos con el fin de determinar si se lograron los objetivos del Plan. 

En caso que en la evaluación se encuentren casos que no hayan restablecido sus condiciones socioeconómicas por causa del realojo, se tomarán medidas adicionales para solucionar los problemas identificados y garantizar dicho restablecimiento.

Las variables a evaluar serán: nº de realojos construidos con relación al previsto, costo de los mismos con relación al presupuesto estimado, tiempo de ejecución real versus planificado, satisfacción de las familias con su nueva vivienda.

Para evaluar el restablecimiento o mejoramiento de las condiciones socioeconómicas de las familias, se presentará la información comparativa de la situación de las familias antes y después del realojo, de las siguientes variables:

· Predio

· Área

· Ubicación

· Tenencia

· Situación de riesgo

· Vivienda

· Tamaño

· Materiales

· Número de ambientes

· Servicios públicos

· Energía (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Agua (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Alcantarillado (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Recolección de basuras (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Servicios sociales

· Educación (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Salud (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Transporte (acceso, calidad, costo del servicio/mes)

· Ingresos y gastos

· Ingresos/mes

· Gastos/mes

· Familia

· Composición familiar

· Salud

· Relaciones familiares

· Ocupación – empleo

· Relaciones sociales

· Relaciones con vecinos

· Participación comunitaria


· Entorno urbano

· Legalidad barrio

· Equipamiento comunitario

· Saneamiento ambiental

· Seguridad

ANEXO II

Montevideo, ….. de ….............................. de 20

 CONSENTIMIENTO CON EL REALOJO

PROYECTO DE MEJORAMIENTO BARRIAL

ASENTAMIENTO ...



Los abajo firmantes en representación del núcleo familiar que ocupa la vivienda, ubicada  en  ............................................. declaran estar de acuerdo con  ser realojados en el marco del Proyecto de 

Mejoramiento Barrial. El motivo del realojo corresponde a .................................................(inundabilidad, 

hacinamiento predial, infraestructuras proyectadas, etc).

Composición del hogar a realojar:

	Nombre y apellido
	Fecha de Nac.
	Cédula de Identidad
	Relación de Parentesco

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Se comunica que la condición de beneficiario de realojo es intransferible, y se perderá en caso de abandonar la actual vivienda y/o el barrio. El no cumplimiento de este compromiso implica  la pérdida de la calidad de beneficiario al realojo.

FIRMAS:

ACLARACIONES:

CI:
ANEXO III

MODELO DE COMODATO
COMODATO.- En la ciudad de Montevideo, el día ... de ….......... del año dos mil ….., comparecen:
POR UNA PARTE: la INTENDENCIA DE MONTEVIDEO, inscripta en el Registro Único

Tributario con el número 21.176335.0018, representada por la señora Delia Rodríguez, en su

calidad de Coordinadora General Ejecutiva de la Comisión Especial Ejecutora de Atención al

Programa de Integración de Asentamientos Irregulares, en adelante PIAI, con sede en ésta ciudad

en la Avenida 18 de Julio número 1360. 
POR OTRA PARTE: El señor …......................................... titular de la cédula de identidad número ….........................., domiciliado en el inmueble objeto de este contrato. CONVIENEN LO SIGUIENTE: 
PRIMERO: Antecedentes: Según el censo realizado por el Equipo Técnico Multidisciplinario (ETM) para la regularización del barrio …............................... en el marco del Programa PIAI, se acreditó al comodatario su calidad de beneficiario del PIAI, habiéndosele adjudicado, a través del Proyecto Ejecutivo correspondiente, la vivienda que se dirá. SEGUNDO: Objeto: La Intendencia de Montevideo da en comodato a ….................................................. quien en tal concepto toma el siguiente inmueble: vivienda …...en planta baja de …. dormitorios, ubicada en …......................, numero de puerta …....., unidad…....., Manzana ... Lote …., cuya ubicación surge del plano de señalamiento, así como de lamemoria descriptiva que se adjunta, todo lo cual las partes suscriben y consideran como parte integrante del presente instrumento. TERCERO: Beneficiarios: El presente comodato se realiza a favor de la parte comodataria y sus descendientes legítimos y naturales que comparten con ella la vivienda. CUARTO: Ocupación: En el día de la fecha se entrega al comodatario la ocupación del inmueble. QUINTO: Obligaciones: La parte comodataria se obliga: a) no ceder ni transferir bajo ninguna forma el presente contrato, ni arrendar, ni vender el bien referido, en caso de que se hiciera, los nuevos ocupantes serán automáticamente desalojados; b) cuidar el inmueble recibido en comodato con la diligencia media, conforme a los arts. 1344 y 2220 del Código Civil; c) no realizar en la vivienda modificaciones ni obras de ninguna naturaleza, dentro del plazo de un año a contar de la fecha, si se realizaren, la Intendencia de Montevideo, no responderá por los daños que causen las mismas, no teniendo la parte comodataria derecho a reclamación ni indemnización de clase alguna contra la referida, quedando las mismas a beneficio de la propiedad; d) abonar los consumos de OSE, UTE y tributos que se generen desde la fecha de la entrega de la ocupación; e) en el caso de desocupación, devolverlo libre de ocupantes y cosas, en el mismo estado en que se entrega; f) cumplir con todas las disposiciones y pautas correspondientes al Programa PIAI, y a la Intendencia de Montevideo, así como las que se creen o propongan en un futuro para el barrio; g) propiciar y mantener el buen relacionamiento entre vecinos a efectos de lograr una convivencia pacífica, debiendo evitar la generación de conflictos entre los mismos. SEXTO: Incumplimiento y rescisión: Para el caso de incumplimiento de la parte comodataria a cualquiera de las obligaciones asumidas en este instrumento, la Intendencia de Montevideo podrá: a) rescindir el presente contrato unilateralmente; b) hacerles perder su calidad de beneficiarios respecto a este Programa y a cualquier otro programa de vivienda del Estado. SÉPTIMO: Generales: Se pacta expresamente: a) que el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones previstas en el presente contrato, se verificará sin necesidad de interpelación judicial ni extrajudicial alguna; b) que las partes constituyen domicilios especiales a los efectos de este contrato en los indicados en la comparecencia; c) la validez y eficacia del telegrama colacionado para las comunicaciones entre las partes; d) la indivisibilidad de las obligaciones. OCTAVO: Este contrato dejara de producir efectos una vez que se efectúe la traslación de la propiedad del inmueble objeto de este contrato.

Para constancia se otorga y firma el presente en dos ejemplares del mismo tenor, en el lugar y

fecha indicados al comienzo. 

�	De acuerdo con el INE un asentamiento irregular es un agrupamiento de más de 10 viviendas ubicados en terrenos públicos o privados, construidos sin autorización del propietario en condiciones irregulares, sin respetar la normativa urbanística. 


�    Evaluación del Programa de Mejoramiento de Barrios, Interconsult, Agosto de 2013


� Es requisito de elegibilidad del programa de mejoramiento barrial que los asentamientos  a ser considerados en el programa no ocupen áreas de reserva ecológica, preservación ambiental, o de patrimonio arqueológico. En consecuencia no podrá ser considerado ningún programa de mejoramiento de barrios en un área considerada dentro del Sistema Nacional de Áreas protegidas o en vías de ingresar al SNAP.





� El objetivo del programa es  mejorar la calidad de vida de los residentes del asentamiento. El objetivo no es el realojo o reasentamiento. Hay solo estos casos de manera marginal para integrar el barrio a la trama urbana o donde existen procesos de generación de espacios públicos o de bajar la densidad de familias por manzana/lote. 


� AI / Asentamiento Irregular: Agrupamiento de más de 10 viviendas, ubicado en terrenos públicos o privados, construido sin autorización del propietario sin respetar la normativa urbanística. A este agrupamiento se le suman carencias de todos o algunos servicios de infraestructura urbana básica, donde frecuentemente se agregan carencias o serias dificultades de acceso a servicios sociales.


� El Censo de Entorno Urbanístico, y la Encuesta Continua de Hogares, ambos estudios realizados a nivel nacional por el Instituto Nacional de Estadísticas (INE) en el año 2011.


� Evaluación del Programa de Mejoramiento de Barrios, Interconsult, Agosto de 2013. Diagnóstico realizado para contar con línea de base para la evaluación del desempeño del programa. Los asentamientos son: La Paloma-Montevideo, Pando Norte, Parque Cauceglia, Nuevo Amanecer-Los Reyes, El Tanque-Villa Prosperidad, Vecinal 28 - La Estrella, Mahilos - Municipal 18, Lavalleja, Campichuelo-Itapé, Anagualpo, y Timote. 








� En el marco del decreto 349/005, en lo que respecta a proyectos de urbanizaciones residenciales, sólo se solicita autorización ambiental para: "Implantación de complejos y desarrollos urbanísticos de más de 10 (diez) hectáreas y aquellos de menor superficie cuando se encuentren a una distancia de hasta 2.000 (dos mil) metros del borde de la suburbana de un centro poblado existente, incluyendo los fraccionamientos con destino a la formación o ampliación de un centro poblado y el establecimiento de clubes de campo o fraccionamientos privados."


� Para fines de este informe, un proyecto de mejoramiento se refiere al mejoramiento de un barrio dentro del programa. Como se menciona anteriormente, al  momento de preparar este informe se desconoce el número de proyectos que serán ejecutados, o sea, se desconoce el número de barrios que serán mejorados.   


� El objetivo del programa es  mejorar la calidad de vida de los residentes del asentamiento. El objetivo no es el realojo o reasentamiento. Hay solo estos casos de manera marginal para integrar el barrio a la trama urbana o donde existen procesos de generación de espacios públicos o de bajar la densidad de familias por manzana/lote. 





�	 Se excluye el número de familias cuya vivienda nueva se construyó en el mismo predio que habitaban.


�	 El monto de este préstamo se redujo a U$S 72 millones por la crisis que vivió el país en 2002


� Recepción provisoria es un documento firmado por representantes del contratante y de la empresa contratista que establece la finalización de la ejecución de las obras. En caso de haber observaciones pendientes se acuerda un plazo para el levantamiento de las mismas. Una vez firmada la recepción de las obras y en caso de no haber observaciones se procede a la devolución de las garantías. En caso de existir observaciones solo se devuelve el 50% de las mismas.  A partir de ese momento el contratante toma posesión de las obras y comienza el plazo de un año de garantía que culmina con la recepción definitiva de las mismas. De surgir defectos constructivos  atribuibles a la empresa es responsabilidad de ésta realizar las reparaciones correspondientes a su costo. 








