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1. Introduccion

1.1. Consideraciones generales

Este Plan de Participacion de las Partes Interesadas (PPPI) forma parte integral del Programa de
Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182), en adelante
el Programa.

El PPPI establece los principios generales de participacion y una estrategia colaborativa para identificar
a las partes interesadas y planificar un proceso de participacién acorde con la Norma de Desempefio
Ambiental y Social 10: “Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacién de Informacion” junto
con la NDAS 1 “Evaluacion y Gestion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales”, NDAS 6
“Conservacion de la Biodiversidad y Gestidon Sostenible de Recursos Naturales Vivos”, NDAS 7
“Pueblos Indigenas”, NDAS 8 “Patrimonio Cultural”, y NDAS 9 “Igualdad de género”.

El Plan de Participacién de las Partes Interesadas deberd ser tratado como un documento vivo, serd
actualizado a medida que se disponga de mds informacion, y se divulgara a las partes interesadas cada
vez que se introduzcan cambios que resulten relevantes.

Como parte de este Plan de Participacién se llevé a cabo durante los meses de mayo y junio el proceso
de Consulta Publica Significativa correspondiente a los proyectos a financiarse bajo el Programa:
Planta Fotovoltaica Mataveri, Planta Desaladora y Mejoramiento de Red de Agua Potable. Dicho
proceso incluyd lineamientos y principios sobre consulta previa, libre e informada (CPLI) a pueblos
originarios, a fin de asegurar que el proceso de relacionamiento con las partes interesadas sea
culturalmente adecuado. En el Anexo 1 se encuentra el Informe de Consulta.

El proceso de consulta tiene como finalidad asegurar que las partes interesadas tengan la posibilidad
de conocer los objetivos de las intervenciones, el alcance de estas, los impactos ambientales y sociales
identificados en el Andlisis Ambiental y Social (AAS) de los proyectos elaborado en el marco de la
preparacion del Programa, y las medidas previstas para evitarlos y/o mitigarlos.

Asimismo, el PPPI brinda informacidn sobre el Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos (MAQR)
como instrumento de gestién socioambiental que permite canalizar las preocupaciones y dudas
durante todo el ciclo de los proyectos, asi como los mecanismos disponibles del BID como ser el
Protocolo de gestion de quejas y reclamos y el Mecanismos Independiente de Consulta e
Investigacion.

La participacidon es un derecho reconocido por tratados internacionales y por la normativa nacional de
la Republica de Chile. Esta debe ser garantizada mediante la implementacién de espacios de consulta
desde momentos tempranos y durante todo el ciclo del Programa CH-L1182.

1.2. Componentes del Programa

El Programa se estructura en los siguientes componentes:

e Componente 1. Nuevas Inversiones. Este componente estard compuesto por los
subcomponentes: 1.1. Construccidon de una planta fotovoltaica, y 1.2. Construccidn de una
Planta Desaladora.

e Componente 2. Inversiones de Mantencion. El componente financiard los siguientes
subcomponentes: 2.1. Reemplazo de micromedidores de agua, 2.2. Mejoramiento de redes
de agua, y 2.3. Mejoramiento de la eficiencia energética.
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e Componente 3. Fortalecimiento Institucional.

e Administracidn, Auditoria y Evaluacién. Adicionalmente se prevén gastos de administracion,
incluyendo auditorias financieras, evaluaciones intermedia y final, y el fortalecimiento de
SASIPA para la ejecucién del Programa.

El Programa se financiara por medio de un préstamo de inversidon bajo la modalidad de inversiéon
especifica por un monto de USD 15 millones, con recursos provenientes del Capital Ordinario del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y estructurado a través de la operaciéon CH-L1182.

El periodo de desembolsos de la operacion esta previsto en cuatro anos, consistente con el tipo de
inversiones identificadas en el marco de su preparacién.

El Prestatario y Organismo Ejecutor serd la Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA (SASIPA),
y el Gobierno de Chile proporcionara la garantia soberana.

SASIPA tendra a su cargo la ejecucién técnica, administrativa, socioambiental, fiduciaria y operativa
del programa, incluyendo la coordinacidn general y la gestion de los recursos.

El Programa prevé contribuir a la descarbonizacidn de la matriz energética e incrementar la resiliencia
y autonomia de los servicios de agua y electricidad de Rapa Nui.

Los beneficiarios principales serdn los usuarios de los servicios de agua y electricidad de la isla.
Asimismo, se espera que el Programa genere beneficios indirectos a través de la reduccion de
generacion de Gases de Efecto Invernadero (GEl), y la sostenibilidad de los recursos escasos de agua
de laisla.

1.3. Objetivos del PPPI

El objetivo general del Plan de Participacion de Partes Interesadas es promover la participacién de las
partes afectadas y otras partes interesadas desde etapas iniciales del ciclo de proyecto, y durante todo
el ciclo de vida de éste. El propésito es posibilitar el acceso a informaciéon comprensible para el publico
en general, la aclaracién de dudas e inquietudes que pudieran surgir, y la resolucién de reclamos y
conflictos.
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2. Proceso de Participacion de las Partes Interesadas

2.1. Lineamientos Generales

La participacion de las partes interesadas es un proceso incluyente, continuo e iterativo que se lleva a
cabo a lo largo del ciclo de vida del Programa (preparacion, implementacién y cierre).

El proceso se debe disefiar y llevar a cabo adecuadamente, sostenerse en el establecimiento de
relaciones sdlidas, constructivas y receptivas que son importantes para la gestidn satisfactoria de los
riesgos e impactos ambientales y sociales del Programa.

La naturaleza, el alcance y la frecuencia de la participacién de las partes interesadas debe ser acorde
a la naturaleza y escala del Programa y de los proyectos que se financien, su cronograma de
elaboracidn y ejecucion, y sus posibles riesgos e impactos.

SASIPA, en su caracter de Organismo Ejecutor del Programa (OE), serd responsable de definiry evaluar
las instancias de participacidn y divulgacion necesarias para cada etapa del Programa.

La participacion de las partes interesadas incluye los siguientes pasos:

e Identificacidn y analisis de las partes interesadas.

e Planificacién de la manera en que se llevara a cabo la interaccién con ellas.

e Divulgacion de informacidn.

e Consulta con dichas partes.

e Atencidn y respuesta a quejas y reclamos presentados a través del Mecanismo de Atencidn
de Quejas y Reclamos propuesto (MAQR).

e Presentacion de informacion a las partes interesadas.

Todo el proceso de participacion debera ser debidamente documentado. SASIPA deberd adoptar
medidas para mantener la confidencialidad cuando sea necesario para proteger los datos personales.

La documentacidn debe incluir, como minimo, la siguiente informacidn:

o Lafecha y localizacién de cada actividad de participacion (por ejemplo, reuniones publicas,
encuestas, distribucidn de folletos), incluyendo una copia de cualquier notificacidén/invitacién
a las partes interesadas, o registros de las invitaciones realizadas oralmente;

e El objetivo de la actividad de participacion (por ejemplo, informar a las partes interesadas
del proyecto previsto, para consultarlas sobre el cambio de los patrones de circulacién del
trafico, para proporcionar informacion sobre cémo acceder al mecanismo de reclamos y
consultas);

e La forma de participacidon (por ejemplo, reuniones publicas o talleres presenciales, grupos
focales, consultas por escrito, consultas en linea, divulgacion de informacién antes de un
proceso formal de consulta, entrega de documentacion en formato papel, encuesta puerta a
puerta, etc.).

o El nimero de participantes y, cudndo las partes interesadas han sido agrupadas en categorias
en el plan de participacidn de las partes interesadas, la categoria de los participantes (por
ejemplo, lideres comunitarios, empresas locales, migrantes, pueblos indigenas, etc.). Es muy
importante que no se difundan los nombres de las personas participantes sin su autorizacidn
explicita.
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2.2.

Una lista de los materiales divulgados o distribuidos a las personas participantes, incluida
cualquier instruccién de que los materiales deben ser revisados antes de una consulta.

Copias de cualquier fotografia o videos grabados.

Un resumen de los principales puntos tratados, ideas, problemas o preocupaciones
planteadas por las partes interesadas, y cualquier acuerdo o compromiso adoptado.

Un resumen de cdmo se respondio a las ideas, problemas o preocupaciones de las partes
interesadas, y cdmo se tomaron en cuenta en el disefio del proyecto o de mitigacién, o en la
gestion de las actividades.

Cualquier problema o actividad que requiera un seguimiento y cémo se lo abordara.

Consulta Previa, Libre e Informada (CPLI). Principios Generales

de la NDAS 7 aplicables al Programa

Rapa Nui coincide con un Area de Desarrollo Indigena (ADI), en la que existe concentracién de
poblacién perteneciente al pueblo Rapa Nui, presencia de comunidades y asociaciones indigenas,
tierras indigenas, sitios de significacion cultural, tradicional y religiosos, tales como sitios
arqueoldgicos, monumentos, entre otros, los que se encuentran vinculados a la cultura y cosmovisién
del pueblo Rapa Nui.

Es por ello por lo que, dentro de los lineamientos generales del proceso de participacién, se deberd
cumplir con los siguientes requisitos establecidos en funcién de la Norma de Desempeiio Ambiental
7 “Pueblos Indigenas”:

El prestatario respetard y tendra en cuenta los derechos de los pueblos y personas indigenas
consagrados en las obligaciones y compromisos juridicos correspondientes, que incluiran la
legislacién nacional e internacional pertinente y sistemas juridicos indigenas. Esos sistemas
son los que se reconocen en la legislacién nacional.

Siempre que sea posible se deberdn evitar los impactos adversos sobre las comunidades de
pueblos indigenas afectadas por el proyecto.

Cuando, habiendo explorado alternativas, no sea posible evitar los impactos adversos, el
prestatario los minimizara o brindara restauracion o indemnizacién frente a dichos impactos
de manera culturalmente apropiada y proporcional a la naturaleza y la dimensién de estos y
la vulnerabilidad de las comunidades de pueblos indigenas afectadas por el proyecto.

El prestatario emprenderd un proceso de interaccidn con las comunidades de pueblos
indigenas afectadas por el proyecto, segun lo exigen las Normas de Desempefio Ambiental y
Social 1y 10. Dicho proceso incluye un analisis de las partes interesadas y la planificacién de
lainteraccidn, divulgacion de informacion, consultas y participacidn, de manera culturalmente
adecuada. Ademas, el proceso incluird lo siguiente: a- Participacion de los dorganos y
organizaciones representativos de los pueblos indigenas (tales como los consejos de ancianos
o consejos de aldea), asi como de los miembros de las comunidades de pueblos indigenas
afectadas por el proyecto; b- Previsidn de tiempo suficiente para los procesos decisorios de
los pueblos indigenas; c- Inclusion de protocolos de consulta indigena cuando existan.

El prestatario y las comunidades de pueblos indigenas afectadas por el proyecto identificaran
medidas de mitigacién acordes con la jerarquia de mitigacion descrita en la Norma de
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Desempefio Ambiental y Social 1, asi como oportunidades de beneficios de desarrollo
culturalmente adecuados y sostenibles.

e El prestatario se asegurara de que las medidas de resarcimiento acordadas fluyan de manera
oportuna y equitativa a las comunidades de pueblos indigenas afectadas por el proyecto.

e Lainformacién sobre Programay los proyectos a ejecutarse debe divulgarse en el idioma local
pertinente, de una manera y en un formato que sea culturalmente adecuado y accesible para
el publico analfabeto y semianalfabeto, y mediante canales que sean adecuados para los
diversos grupos de partes interesadas?.

2.3. Instancias de Participacion segun etapa del Programa

A continuacién, se describen las instancias de participacion minimas necesarias de acuerdo con la
etapa en la que se encuentren los proyectos a financiar en el marco del Programa:

En la etapa de preparacidn, la participacion debe incluir como minimo:

e Consultas con las partes interesadas para fundamentar el proceso de identificacidon y
analisis de las partes interesadas;

e Divulgacion de informacidn relevante del Programa y los proyectos, incluido el disefio de
cada proyecto y cualquier actividad asociada, riesgos e impactos ambientales y sociales
relacionados con cada proyecto, medidas de mitigacion propuestas y planes de accién (o
planes de gestion), asi como explicaciones de los beneficios previstos de los proyectos;

e Respuestas a cualquier reclamo o preocupacion planteada;

e Informacién a las partes interesadas, sobre todo a las personas afectadas por los
proyectos del Programa, sobre cdmo se incorporaron las opiniones de las partes
interesadas en cada proyecto y en el disefio y las actividades de mitigacion, y en los planes
de accidn ambiental y social, para mejorar la calidad, sostenibilidad y aceptabilidad de los
proyectos a financiarse.

En la etapa de ejecucidn, la participacién debe incluir como minimo:

e Esfuerzos regulares para mantener informadas a las partes interesadas sobre lo que
sucede en la implementacién del Programa y sus proyectos;

e Consultas con las partes interesadas sobre cualquier cambio en el diseifo del Programa y
sus proyectos, o en los riesgos de impactos ambientales y sociales, en la implementacion
continua de medidas de mitigacién ambiental y social y cualquier aspecto nuevo que surja
en relacion con la implementacién del Programa o durante la misma;

e Respuestas oportunas y consistentes en relacidn con los reclamos y consultas recibidas a
través del MAQR (Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos).

1 BID, 2021, Guias para el Marco de Politica Ambiental y Social (GL62).
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e Revision del Plan de Participacion de las Partes Interesadas, incluida la idoneidad de la
identificacion de las partes interesadas, a la luz de cualquier problema que haya surgido
durante la implementacién del Programa.

e Solicitud proactiva de la opinién de las partes interesadas, dando prioridad al didlogo
bidireccional ademads del intercambio de informacién unidireccional.

Durante la etapa de ejecucidn, SASIPA seguird interactuando con las personas afectadas por los
proyectos y otras partes interesadas, brindandoles informacidn durante todo el ciclo de vida de la
operacion, ajustando la forma de acuerdo con la naturaleza de sus intereses y los posibles riesgos e
impactos ambientales y sociales.

En este sentido, se llevard adelante la participacién de las partes interesadas de conformidad con este
Plan de Participacidn, y se utilizaran los canales de comunicacion e interaccidn establecidos con dichas
partes. En particular, se deberd procurar la retroalimentacidon acerca del desempefio ambiental y
social del Programa y la aplicacion de las medidas de mitigacidon del PGAS.

En caso de que los proyectos sufran cambios importantes que redunden en riesgos e impactos
adicionales, especialmente si inciden ulteriormente en las personas afectadas por la operacidn,
SASIPA proporcionara informacion sobre dichos riesgos e impactos, y consultaran con las personas
afectadas como mitigarlos en cualquier momento del ciclo de vida de los proyectos.

Asimismo, en caso de requerirse, se elaborara y divulgara un plan de accidn actualizado en el que se
estipule cualquier medida de mitigacién adicional, y su plazo de ejecucidn.

Durante la implementaciéon del Plan de Participacion de las Partes Interesadas, SASIPA deberd
asegurar que personas de todos los géneros y grupos en riesgo de marginacion (etnia, raza, edad y
estatus migratorio, personas con discapacidad) tengan una interaccién y participacién efectiva,
mediante las siguientes acciones (previstas en la NDAS 9):

e Asegurar que el proceso de consulta refleje las preocupaciones de personas de diversas
orientaciones sexuales e identidades de género, de diferentes etnias, estatus migratorios, etc.

e Asegurar que no haya ninguna discriminacién por motivos de género que pueda restarle a un
grupo capacidad de influir en la toma de decisiones en el proceso de consulta.

e Identificar y abordar los obstdculos que impiden a las mujeres y a las personas de diversas
orientaciones sexuales e identidades de género participar en las consultas (por ejemplo,
menor educacidn, limitaciones de tiempo y movilidad, menor acceso a informacion, barreras
idiomaticas, menos poder decisorio y experiencia de participacién, problemas de seguridad,
etc.). Las mujeres y las personas de diversas orientaciones sexuales e identidades de género
pueden ser menos capaces de hablar en ambientes publicos o bien sufrir limitaciones de
movilidad (como las que se deben al hecho de tener tareas de cuidado) que les impidan asistir
a reuniones de consulta celebradas en lugares un poco alejados de sus hogares.

e Facilitar la adopcién de medidas para asegurar la participacion significativa de las mujeres y
las personas de diversas orientaciones sexuales e identidades de género en las consultas, lo
que incluye horas adecuadas para las reuniones, transporte, servicios de guarderia y
convocatoria de reuniones separadas, cuando sea necesario.
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e Facilitar la participacidon inclusiva involucrando a todas las partes interesadas, incluidas las
personas o grupos con discapacidades, marginados o vulnerables (personas migrantes,
poblacién rural, perteneciente a comunidades originarias) propiciando un proceso de
empoderamiento que propicie el involucramiento de todas las personas en el proceso de
participacién.

2.4. Arreglos para la Implementacion del PPPI

SASIPA serd responsable de liderar e implementar el Plan de Participacién de las Partes Interesadas, y
delegara las funciones operativas a los diferentes organismos seguin corresponda.

De ser necesario, se articularan acciones conjuntas con la Municipalidad de Rapa Nui, u otros actores
institucionales, segun corresponda y considere pertinente SASIPA.

SASIPA definird funciones, responsabilidades y facultades claras, y designara los recursos humanos y
financieros especificos asignados a la aplicacion y el seguimiento de las actividades de participacién
de las partes interesadas, a fin de alcanzar los objetivos de la Norma de Desempeiio Ambiental y
Social 10 del BID.

El personal asignado sera responsable de la planificacidn, gestion y el seguimiento de las actividades
de participacion.

En este sentido, SASIPA se compromete a lograr que los resultados de las actividades de participacion
se puedan traducir en cambios en el disefio de mitigacidn y en los planes de accion del Programa, y
asegurar la gestion de los asuntos pendientes que surjan durante la ejecucién del Programa.
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3. Consulta Publica Significativa

El proceso de Consulta Publica Significativa? se realiza en el marco de lo dispuesto por la Norma de
Desempeiio Ambiental y Social 10: Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacion de
Informacion del BID.

Esta Norma es congruente con el objetivo de implementar los derechos de acceso a la informacién
ambiental y la participacion publica en el proceso de toma de decisiones ambientales. Este proceso
debe llevarse a cabo de manera continua, a lo largo del ciclo de vida de los proyectos.

En el marco de este Programa, durante la etapa de preparacion, se llevd adelante el proceso de
consulta publica el cual consistié en la realizacidon de siete eventos de consulta con los distintos actores
involucrados, dando continuidad al proceso iniciado en 2020 por SASIPA en torno al proyecto de la
Planta Solar Fotovoltaica.

En el Anexo 1 de este PPPI se encuentra el Informe de Consulta de los proyectos “Planta Fotovoltaica
Mataveri, Planta Desaladora y Mejoramiento de Red de Agua Potable”.

La evidencia demuestra que las consultas publicas realizadas luego de acciones de informacién y de
didlogo resultan mas eficaces, ya que, al dar informacidn oportuna, y al captar las percepciones y
preocupaciones de los portadores de interés desde una etapa temprana, se comprenden mejor las
posiciones y percepciones de la audiencia, especialmente en torno a una operacién (BID, 2020).

3.1. Objetivos del Proceso de Consulta Publica Significativa

El proceso de Consulta Publica Significativa tiene como objetivo informar a las partes interesadas
sobre los impactos (negativos y positivos) socioambientales asociados a la ejecucién del proyecto o
Programa bajo consulta, las medidas de mitigacidn, y el mecanismo de atencidn de quejas y reclamos
(MAQR).

Asimismo, el proceso incluye un espacio para que las partes interesadas puedan expresar sus
opiniones, preocupaciones y compartir oportunidades de mejora en los temas socio ambientales de
los proyectos que se financien en el marco del Programa. El proceso debe llevarse a cabo de manera
continua, a lo largo del ciclo de vida de los proyectos.

Las instancias de consulta buscan agregar valor a los proyectos a partir de:

e Tomar conocimiento de los puntos de vista y percepciones de personas (en igualdad de
género y oportunidades) que pueden verse afectadas o que tienen interés en un proyecto de
desarrollo, y proporciona un medio para que esas opiniones sean tenidas en cuenta como
aportes a un disefio y una implementacién del Programa mejorado, lo cual evita o reduce los
impactos adversos y aumenta los beneficios.

e Constituyen una fuente importante de validacion y verificacion de datos obtenidos en otros
lugares, y mejora la calidad de las evaluaciones de impacto ambiental y social.

e Ayudan a las personas a entender sus derechos y responsabilidades en relacién con un
proyecto.

2 Proceso bidireccional mediante el cual se determinan las necesidades, los valores y las preocupaciones del
publico, que brinda una oportunidad genuina para influir en la toma de decisiones y utiliza una multiplicidad de
métodos adaptados de interaccidn que promueven y sustentan un dialogo justo y abierto.
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e Promueven mayor transparencia y participacién de las partes interesadas aumentando la
confianza, la aceptacion de los proyectos y la apropiacion local, aspectos clave para la
sostenibilidad del Programa y resultados de desarrollo.

e Esunrequisito del BID en conformidad con las Normas de Desempeio Ambiental y Social del
BID (NDAS), en proyectos que tienen el potencial de provocar dafio a personas o al medio
ambiente.

e Es esencial para la credibilidad y la legitimidad del organismo ejecutor y de las instituciones
financieras internacionales como el BID.

e Evitan la manipulacién, injerencia, coercién, discriminacidn, represalia o la intimidacién
externa.

3.2. Etapas de la Consulta Publica

La programacion y difusién del proceso de participacion, consulta e informacién debera realizarse de
manera de garantizar la participacién de las partes interesadas.

Se deberd procurar contar con la asistencia de los grupos que puedan verse afectados de manera
adversa por las actividades de los proyectos a ejecutarse, y aquellos grupos que hayan sido
identificados como partes interesadas, independientemente de que no pertenezcan a la poblacion
afectada.

El proceso de consulta debera considerar como minimo los siguientes elementos:

Identificacion de las partes interesadas (previamente identificadas en el proceso de
divulgacidn de la informacidn);

Definir los criterios y procedimientos culturalmente adecuados que permitan una consulta
participativa e informada;

Documentos a socializar y disponibilidad de la informacion pertinente a la Consulta;

Convocatoria al Evento de Consulta de manera oportuna y considerando el contexto
socioecondmico en el que se realizara el evento, considerando la accesibilidad del sitio de
reunién, fechas y horarios mas adecuados;

Desarrollo del Evento de Consulta llevando un registro adecuado de participantes, agenda
y temas tratados, asi como los acuerdos y/o conclusiones que se alcancen (contenido,
dindamica, documentacion, etc.);

Informe de la Consulta que contenga una descripcidn de los participantes, y posible ausencia
de actores clave, registro de participantes y resultados del proceso.

Para llevar adelante este proceso, SASIPA tomd como referencia la guia de Consulta significativa con

las partes interesadas (BID, 2017).

3.3. Planificacion del Proceso de Consulta Publica Significativa

A continuacidn, se incluye una breve descripcion de los requisitos a considerar en cada etapa a fin de
asegurar que el proceso de consulta sea significativo y responda a lo previsto en NDAS 10 del BID.
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Durante el proceso, también se debe contemplar lo establecido en la NDAS 1 “Evaluacion y Gestion
de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales”, NDAS 6 “Conservacion de la Biodiversidad y
Gestion Sostenible de Recursos Naturales Vivos”, NDAS 7 “Pueblos Indigenas”, NDAS 8 “Patrimonio
Cultural”, y NDAS 9 “Igualdad de género”, en lo que respecta a la participacion de grupos relacionados
a dichas NDAS.

3.3.1. Mapeo de Actores

Se consideran como actores involucrados a individuos, grupos u organizaciones que tienen un
“interés” en los beneficios que se ponen en juego al implementar los proyectos, o se veran afectados
por su implementacién de manera transitoria o permanente.

Ademas, de acuerdo con el nivel de posicionamiento e interés que tienen en relacion con el Programa
y con los proyectos bajo andlisis, sus perspectivas y el analisis de posibles beneficios o perjuicios,
permitird al organismo ejecutor, definir los posibles facilitadores y detectar dificultades frente a sus
interlocutores.

Uno de los principios rectores reconocido por SASIPA es el involucramiento en su accionar con la
comunidad. En este sentido, SASIPA se identifica como parte de esta ultimay, por tanto, es participe
en el desarrollo en la isla. Para ello, ha identificado actores sociales clave, tanto internos como
externos.

A continuacién, se presenta un Mapeo general a nivel de Programa (Tabla 1). El mapeo de actores
propuesto es indicativo, y se podra complementar para cada proyecto con las partes interesadas que
SASIPA y las autoridades convocantes consideren apropiado invitar, a los fines de contribuir a que las
consultas sean significativas.

Tabla 1 - Mapa de Actores general a nivel de Programa CH-L1182

“ " orogroma
Tipo
Programa

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA Organismo Ejecutor
(SASIPA) (Autoridad Convocante)

Comision de Desarrollo de Isla de Pascua
(CODEIPA), integrado por:

- Delegado Presidencial Provincial

- Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena (CONADI)

- Alcalde de lalsla

- Ministerio de Planificacidon y Cooperacion
Actores - Ministerio de Educacién Parte Interesada

institucionales - Ministerio de Bienes Nacionales

- Ministerio de Defensa Nacional

- Corporacién de Fomento de |Ia
Produccion (CORFO)

- Corporacion Nacional Forestal (CONAF)
- Consejo de Ancianos (Ma’u Hatu’o)
- Comunidad Indigena Ma’u Henua

Corporacién Nacional Forestal (CONAF) Parte Interesada

Comunidad Indigena Ma’u Henua Parte Afectada
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Actor

Ministerio de Bienes Nacionales

Relacion con el
Programa

Parte Interesada

Ministerio de Planificacidon y Cooperacién

Parte Interesada

Corporacién de Fomento de la Produccién
(CORFO)

Parte Interesada

Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de
Medio Ambiente Regién Valparaiso

Parte Interesada
(Autoridad Ambiental
regional)

Mesa Ra’a: Mesa de Restauracién Ambiental,
integrada por:

- Municipalidad de Rapa Nui

- Secretaria Técnica de Planeamiento

- Corporacion Nacional Forestal (CONAF)

- Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
(CODEIPA)

- Comunidad Ma’u Henua

Parte Interesada

Direccién de Medio Ambiente — Municipalidad de
Rapa Nui

Parte Interesada
(Autoridad Ambiental
municipal)

Consejo Capacidad de Carga Demogrifica,
integrado por:
- Miembros electos de la comunidad

- Consejera Nacional de Desarrollo
Indigena

- Miembro del Consejo de Ancianos (Ma’u
Hatu)

- Miembro de la Municipalidad de Rapa
Nui

Parte Interesada

Establecimientos Educativos de la isla

Parte Interesada

Establecimientos de Salud de la Isla

Parte Interesada

Sindicato de Trabajadores de SASIPA

Parte Interesada

Empresa Nacional de Petréleo (ENAP)

Parte Afectada

Centro de Reciclaje Orito

Parte Interesada

Vertedero Vai a Ori

Parte Interesada

Empresa Nacional de Telecomunicaciones (Entel)

Parte Afectada

Fuerza Aérea de Chile — Direcciéon General de
Aviacion Civil

Parte Afectada

Consejo del Mar

Parte Interesada

Actores de la
sociedad civil

Comunidad en general

Parte interesada

Vecinos frentistas o con acceso directo a las obras
ubicados dentro del drea de influencia directa de
los proyectos.

Parte afectada
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. Relacion con el
Tipo
Programa

Comerciantes, productores, clubes o espacios con
actividades recreativas dentro del area de Parte afectada
influencia de los proyectos.

Juntas Vecinales, Organizaciones ambientales y .
Parte interesada

sociales.
Consejo Honui Parte Interesada
Consejo de Ancianos (Ma’u Hatu) Parte interesada

Grupos vulnerables: comunidades indigenas,
poblacién migrante, personas con Parte interesada
discapacidades y minorias sexuales (LGBTIQ+).

3.3.2. Preparacion y Divulgacion de Material

Se debe poner a disposicion de las partes interesadas informacidn sustancial relativa al Programa y los
proyectos. Esto incluye el Andlisis Ambiental y Social y Plan de Gestién Ambiental y Social generados
para el Programa CH-L1182.

Para la difusion de la actividad se utiliza material grafico y/o audiovisual que presente, de manera
accesible, los aspectos ambientales y sociales mas destacables, junto con informacidn del proceso de
consulta publica significativa que se lleve a cabo. Debera estar visible la fecha, modalidad, horario,
inscripcidn, lugar, etc.

Estos materiales deberdn ser difundidos por diversos canales, fisicos y virtuales y deberan adecuarse
a las caracteristicas y diversidad de los grupos a los que esta destinados.

Tal como se establece en las Guias para el Marco de Politica Ambiental y Social® del BID, la
informacién sobre el Programa y los proyectos a ejecutarse debe divulgarse en el idioma local
pertinente, de una manera y en un formato que sea culturalmente adecuado y accesible para el
publico analfabeto y semianalfabeto, y mediante canales que sean adecuados para los diversos grupos
de partes interesadas.

Los formatos como mapas de ubicacidon, modelos fisicos, dibujos, videos, folletos y carteles pueden
ser Utiles para comunicar informacidn pertinente a ciertos publicos.

Los modos de comunicacidn que pueden ser mas accesibles para las mujeres y los grupos en situacion
de desventaja son: la radio; las redes sociales; los carteles en escuelas, centros de salud, centros
comunitarios y mercados; los camiones audio parlantes; el boca a boca, y la comunicacidn puerta a
puerta.

3.3.3. Diseno de un espacio para recibir consultas de las partes
interesadas

Se mantendran a disposicidn canales para recibir consultas de las partes interesadas a fin de ampliar
las posibilidades de participacién.

3 BID, 2021, Guias para el Marco de Politica Ambiental y Social (GL62).
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Para ello se debe tener en cuenta las caracteristicas de la comunidad, explicitando la decisidn en el
informe de consulta. Es posible complementar la utilizaciéon de un sitio web institucional, un correo
electrdnico, nimero telefénico, WhatsApp y/o un espacio fisico destinado a recibir las consultas. Se
valorard la amplitud de medios utilizados a los fines de facilitar el acceso a un mayor nimero de
personas.

La modalidad del evento de consulta publica fue definida por SASIPA (Organismo Ejecutor) de manera
presencial.

SASIPA es el organismo encargado de divulgar la informacidn sobre el Programa y los proyectos para
qgue las partes interesadas puedan entender los riesgos e impactos asociados, y las oportunidades
potenciales y beneficios de desarrollo que los proyectos bajo analisis presentan.

3.4. Desarrollo de la Consulta Publica Significativa

Previo a la consulta significativa, las partes interesadas deben contar con informacidn basica y clara
sobre el Programa CH-L1182 y los proyectos a ejecutarse, de manera de permitir su participacion
posterior debidamente informada.

La convocatoria de los participantes debe realizarse al menos con catorce (14) dias de anticipacion, a
fin de garantizar un periodo suficiente para su correcta difusion y de los materiales vinculados. Se
deberd verificar la recepcién correcta de las notificaciones.

Es importante que la convocatoria sea disefiada contemplando la perspectiva de género y sea
socioculturalmente adecuada.

En el marco de este proceso se deben divulgar los documentos necesarios segun sea el momento
dentro del ciclo de vida de los proyectos. Durante la preparacién del Programa se divulgan los Analisis
Ambientales y Sociales (como se describira en el Anexo 1) y luego, segun sea el caso, se pueden
difundir y consultas estudios de impacto ambiental y social completos, actualizaciones del analisis
ambiental y social ya realizado asi como otros documentos o instrumentos relevantes desde el punto
de vista ambiental y social.

Posterior a la publicacidon de los materiales de consulta, las partes interesadas podran consultar los
documentos de la web y hacer llegar observaciones, consultas y/o sugerencias a través de los medios
habilitados para hacerlo.

En el Anexo 1 de este PPPI se encuentra el Informe de Consulta Publica producto del proceso de
consulta llevado adelante por SASIPA, en el marco de la preparacién del Programa CH-L1182. En dicho
Informe, se encuentra detallada la planificacion y el desarrollo del proceso de Consulta Publica.
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4. Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos (MAQR)

El Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)
cuenta con un Mecanismo de Atencién de Quejas y Reclamos (MAQR).

El MAQR tiene como objetivo arbitrar los medios y mecanismos para facilitar la recepcién de
inquietudes (consultas, reclamos, quejas, sugerencias) de las partes interesadas y afectadas de los
proyectos, y responder a las mismas a fin de solucionarlas, y de anticipar potenciales conflictos.

En los casos en los que no sea posible evitar conflictos, debera promoverse la negociacién y esforzarse
en alcanzar la resolucion de éste, de forma que todos los actores involucrados (incluyendo el
Programa) se vean beneficiados con la solucién.

Dicho mecanismo deberd funcionar a lo largo todo el ciclo del Programa. El procedimiento de gestién
de quejas y reclamos deberd cubrir el proceso de recepcién, gestiéon o tratamiento del reclamo vy el
cierre documentado del mismo.

También queda disponible el Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacion (MICI) del BID. El
acceso al MICI no depende de que se haya agotado el recurso ofrecido por el MAQR del Programa.
Todos los procesos del MICI, incluidos los requisitos de procedimiento para presentar una
reclamacion, estdn regulados por la Politica del MICI, disponible en su sitio web
https://www.iadb.org/mici/. Las personas interesadas también pueden ponerse en contacto con el
MICI por correo electrénico a través de mechanism@iadb.org para obtener informacién adicional.

4.1. Principios del Sistema de Gestion del MAQR

El Programa CH-L1182 cuenta con un sistema de gestion de retroalimentacion/reclamos que
comprende su entrada/recepcion, analisis, monitoreo, resolucion y retorno a la ciudadania.

Los principios que guiardn el sistema son:

e Elsistema de gestidn de interaccidn/reclamos debera contar con mecanismos acordes con el
contexto local y las caracteristicas socioculturales de los grupos involucrados en los proyectos
a financiarse por el Programa, con especial consideracidon y respeto a los grupos mas
vulnerables (jévenes, mujeres, personas con discapacidad, personas migrantes, personas
pertenecientes a comunidades originarias, entre otras).

e lLos procedimientos para efectuar reclamos, el proceso que se seguird, el plazo y los
mecanismos de resolucién seran ampliamente difundidos para su conocimiento por las partes
interesadas y reclamantes.

e En todos los casos se llevara un registro de la recepcién, analisis y resolucién de reclamos y
conflictos.

4.2. Lineamientos del MAQR

De manera general, el Mecanismo seguira los siguientes lineamientos:

® Proporcional: El Mecanismo tendrd en cuenta de manera proporcional el nivel de riesgo y los
posibles impactos negativos en las zonas afectadas.

e Culturalmente apropiado: El Mecanismo estarda disefiado para tener en cuenta las
costumbres y el idioma local de la zona de implantacién de los proyectos.
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® Accesible: El Mecanismo estard disefiado de una manera clara y sencilla para que sea
comprensible para todas las personas. No habra ningln costo relacionado con el mismo.

® Anodnimo: El demandante podra permanecer en el anonimato, siempre y cuando no interfiera
con la posible solucidn a la queja o problema. El anonimato se distingue de la confidencialidad
en que es una denuncia andnima, no se registran los datos personales (nombre, direccién) del
demandante.

e Confidencial: El Programa respetara la confidencialidad de la denuncia. La informacién y los
detalles sobre una denuncia confidencial sélo se compartirdn de manera interna, y tan sélo
cuando sea necesario informar o coordinar con las autoridades.

e Transparente: El proceso y funcionamiento del Mecanismo sera transparente, previsible, y
facilmente disponible para su uso por la poblacién.

4.3. Gestion del MAQR

El procedimiento se inicia con la presentacién de la consulta, reclamo, queja y/o sugerencias (de
manera oral o escrita) por parte de cualquier persona vinculada a las acciones del Programa.

El proceso termina con el cierre y la conformidad en la resolucién de ambas partes. El proceso se
documentard mediante un registro (en un archivo fisico y digitalizado).

Los reclamos recibidos por SASIPA por todos los medios de recepcion habilitados durante la
implementacion del Programa deben ser atendidos y clasificados.

Los reclamos que se reciban a nivel de proyectos individuales a ser financiados por el Programa (via
las empresas contratistas de cada obra, u organismos departamentales o municipales) deberan
redirigirse a SASIPA para su gestion y seguimiento.

A fin de ampliar los canales de recepcién de inquietudes, se articulard con los canales de reclamos y
consultas que poseen los Municipios beneficiarios de los proyectos. En todos los casos, se derivaran
las inquietudes presentadas al drea correspondiente que designe SASIPA.

4.4. Alcance

El MAQR aplica y podra ser utilizado por toda persona (poblacién en general) que manifieste cualquier
tipo de reclamo, queja o consulta vinculada a las actividades previstas por los proyectos a financiarse
por el Programa.

4.5. Difusion del Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos
(MAQR)

Para la recepcion y registro de reclamos, se habilitara una direccion de email especifica, y un buzén
de reclamos en los obradores de las empresas contratistas de proyectos bajo el Programa.

La informacion sobre estos medios de recepcién de reclamos se debera difundir en los distintos
canales de divulgacién usados por el Programa, entre los que se encuentran:

1. Carteleria de obra: En cada proyecto se incluirdn los datos de contacto del organismo
ejecutor para recepcién de reclamos (teléfono, correo electrénico y sitio web). La
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carteleria explicativa se coloca en las ubicaciones de obradores y en las inmediaciones del
area de intervencion;

2. Reuniones formales e informales en lugares cercanos a las obras de los proyectos, para
la difusién y comunicacidn de actividades relacionadas con la preservacidn y conservacién
ambiental definidas en el proyecto, asi como para difundir los medios para atender a
inquietudes y reclamos. En estas reuniones se difundiran los datos de contacto de SASIPA
para recepcion de reclamos (teléfono, correo electrdnico y/o sitio web).

3. Redes sociales de los organismos intervinientes (WhatsApp, Instagram, Facebook,
Twitter, etc.).

4, Otros que seran consensuados con la comunidad.

Los mecanismos de difusidn especificos se deberdn detallar a partir de la informacién recabada sobre
las comunidades especificas a ser impactadas por los beneficios del Programa.

4.6. Recepcion y Registro de Reclamos

SASIPA mantiene una continua comunicacidon con la comunidad a través de su Oficina de Atencion al
Cliente y de su pagina web .

En la pdgina web, hay una seccion  habilitada para canalizar  Denuncias
(https://www.sasipa.cl/denuncias/) % Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones
(https://www.sasipa.cl/reclamos-sugerencias-y-felicitaciones/) destinada tanto para clientes como
para trabajadores. En cuanto al mecanismo de quejas para los empleados de SASIPA, también pueden
presentar sus quejas o reclamos directamente al Area de Recursos Humanos.

De todas formas, dadas las condiciones sociales de la isla, es usual y frecuente que los usuarios
prefieran canalizar sus quejas y reclamos de forma presencial.

En el marco de este Programa, SASIPA deberd implementar un mecanismo que le permita sistematizar
guejas y reclamos. En este sentido, se dispondra de los siguientes canales:

e Correo electrdnico institucional: a definir por SASIPA luego de las instancias de consulta.

e Reclamos ingresados por la pagina web: Denuncias (https://www.sasipa.cl/denuncias/)
y Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones (https://www.sasipa.cl/reclamos-sugerencias-
y-felicitaciones/).

e QObradores de las empresas contratistas, los cuales tendran a disposicién una linea
telefénica y/o correo electrénico disponible para la atencidn de inquietudes: a definir por
SASIPA una vez se adjudiquen los proyectos.

e Otros a definir por SASIPA, como por ejemplo las redes sociales tales como Instagram y
Facebook.

A continuacion, se propone un modelo de formulario general para el registro de los reclamos
recibidos.
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Formulario de Reporte de Atencion de Reclamos

Seguimiento:

Fecha: Hora:
Lugar . de Municipio:
ocurrencia:
Atendido por:
Reclamo:
Proyecto/Obra:
o
N. de Derivado I NO

Reclamo no

Admisible /
Motivo
!3 aja . Nacional
importancia
Nivel de | Mediana Alcance del | Departament
severidad importancia Evento o
Alta . Aclaracién
. . Municipal
importancia
Reclamo Reclamo no
Vinculado al vinculado al
Proyecto: Proyecto
Detalles del Reclamo \
TEMA
Salud y seguridad
Social Violencia de genero | Ambiental ocupacional y/o | Otro
comunitaria
Necesidad de
En proceso . .
Estado de respuesta inmediata
resolucion Respuesta no
Resulto . .
inmediata
Nombre:
Teléfono:
Email:
Direccion:
Firma del
Reclamante
Contacto
adicional®

Figura 1. Modelo de cuadro para registro de quejas y reclamos

4 Contacto adicional de la persona reclamante una vez realizado el reclamo y mientras la resolucidn esté en
proceso, para explicar retrasos, procedimientos, recabar informacién adicional, etc.
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4.7. Evaluacion de Reclamos

En caso de que se trate de un reclamo relacionado con la ejecucién de los proyectos en el marco del
Programa, el mismo serd considerado y respondido por la empresa Contratista o el Organismo
Ejecutor (SASIPA).

En caso de que el reclamo o la queja sean rechazadas, el reclamante serd informado de la decisién y
de los motivos de esta. Para ello, se brindara informacién pertinente, relevante y entendible de
acuerdo con las caracteristicas socioculturales del reclamante.

Los reclamos recibidos deberan ser categorizados de acuerdo con lo siguiente:
e NO ADMISIBLE: Las quejas o reclamos que no cumplan con uno o mds de estos requisitos:

o No esta directamente relacionado con la obra, sus contratistas y con las acciones del
proyecto.

o Su naturaleza excede el ambito de aplicacién del MARQ.
o No hay una causa real de la accidn.

o Hay otros mecanismos formales e instituciones para presentar la queja de acuerdo
con la naturaleza de la queja.

o Relacionadas con temas laborales deben ser dirigidas a las instancias
correspondientes de la empresa constructora.

e IMPORTANCIA BAJA: Esta categoria corresponde a las quejas que no requieren resolucion,
sino que sdlo requieren informacidn o una cierta clarificacion que debe facilitarse a la persona
demandante. Esta categoria incluye quejas que han sido previamente evaluadas y recibieron
una respuesta definitiva del Programa.

e MEDIANA IMPORTANCIA: Las quejas y reclamos relacionadas con la salud, el medio
ambiente, el transporte, y los contratistas y subcontratistas.

e ALTA IMPORTANCIA: Incluye las quejas relacionadas con la seguridad del personal, asi como
de aquellos relacionadas con la salud y seguridad de los frentistas de obra.

En funcidn a la importancia de la queja sera canalizada para su atencién.

Dentro de un plazo no superior a diez dias habiles, el responsable social que SASIPA determine tendra
gue evaluar la documentacion presentada por la persona demandante.

Cuando sea posible, si se requiere informacién adicional para la correcta evaluacién de la queja,
SASIPA se pondra en contacto con el demandante en un plazo maximo de diez dias habiles, para
obtener la informacion necesaria. Una vez que la queja es completada y revisada, el personal del
proyecto procedera a registrar la queja.

El expediente deberd incluir, junto a la queja, un resumen y el nombre de la persona que la recibid y
la procesé. La informacidn de registro se actualizara periddicamente para reflejar el estado actual del
caso hasta que la queja se haya resuelto definitivamente.

4.8. Mecanismo de Cierre de Reclamos y Monitoreo

La resolucion de reclamos se realizard por medio de dos instancias:
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1. Interna administrativa local. La gestién de recepcion de reclamos y resolucidn de conflictos
es responsabilidad de SASIPA.

2. Mediacion. Los casos de reclamos y conflictos no resueltos en la primera instancia se
atenderan bajo el mecanismo de mediacidn. El encargado de esta instancia debera contar con
la autoridad suficiente para mediar por la resolucidon de los reclamos y conflictos, y la
independencia suficiente que proyecte credibilidad en las partes.

4.9. Solucion de Conflictos

En caso de que no haya acuerdo entre SASIPA y un/a reclamante, sea por una inquietud rechazada o
por no llegar a un acuerdo en la solucidon a implementar, se deberdn arbitrar los medios para alcanzar
un acuerdo conjunto entre las partes. Esto puede incluir, entre otros: promover la participacion de
terceros técnicos, invitar a mesas de dialogo, mediaciones, conciliaciones, etc.

SASIPA debera asegurarse de que la atencion de reclamos y la resolucién de conflictos se lleven a cabo
de una manera adecuada y amplia.

Para el caso en el que la queja no pueda manejarse en el ambito de la obra, el interesado podra
exponer su reclamo ante el Juzgado Mixto de Rapa Nui - Isla de Pascua.

También, queda disponible el Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacién (MICI) del BID,
disponible en su sitio web https://www.iadb.org/mici/.

4.10. Plazos de Respuesta a Reclamos

Todas las quejas deben ser registradas y su propuesta de solucidn debe ser comunicada a la parte
interesada dentro de los siguientes plazos: los reclamos de importancia baja seran atendidos en un
plazo maximo de 30 dias calendario, los reclamos de importancia media serdn atendidos en un plazo
de 15 dias calendario, y los reclamos de importancia alta serdn atendidos en un plazo maximo de 7
dias calendario. Los plazos establecidos pueden ser ajustados por SASIPA.

En todos los casos, se redactara un acta de atencién de queja que sera suscrita por la persona que
presentd la queja en conformidad de la atencidn de esta. SASIPA sistematizara los registros de queja
y las actas de atencidn de estas.

La informacidon que se brinde sera relevante y entendible de acuerdo con las caracteristicas
socioculturales de quien consulta.

Asimismo, sera el/la encargado/a de supervisar el proceso, detectando desvios y asegurando su
solucion.

4.11. Seguimiento y Documentacion

SASIPA serd responsable de mantener una base de datos actualizada con toda la documentacion e
informacién relacionada con las quejas que se presenten. También serd responsable de dar
seguimiento al proceso de tramitacion de las quejas, en coordinacién con las areas involucradas, y de
facilitar la participacién del demandante en el proceso.

Para cada caso se completard un formulario de seguimiento. Una vez que se alcance un acuerdo, se
dara seguimiento para confirmar que las medidas de resolucidn correspondientes se estdn aplicando.

Pagina 23


https://www.iadb.org/mici/

PPPI - Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)

El registro de quejas deberd demostrar que todas estas acciones y los procesos se llevaron a cabo
siguiendo lo establecido en el presente documento.

En él se recogeran:
e Fecha en que la queja fue registrada;
e Persona responsable de la queja;

e Informacidn sobre las medidas correctivas propuestas/comunicadas por el demandante
(si procede);

e Fechaen que la queja se cerrd; y

e Fecha de la respuesta fue enviada al denunciante.

En los Informes Semestrales de cumplimiento, SASIPA informara al BID sobre el estado de situaciény
seguimiento de la gestidén de quejas y reclamos recibidos en el marco de la ejecucidn de los proyectos
del Programa.

4.12. Monitoreo del MAQR

Todo reclamo cerrado con conformidad por parte del reclamante debera ser monitoreado durante un
lapso razonable de tiempo a fin de comprobar que los motivos de la queja o reclamo fueron
efectivamente solucionados. El plazo estimado para tal fin es de 6 (seis) meses contados a partir de la
respuesta y/o solucidn al reclamo.

4.13. Cronograma de Implementacion

El MAQR estard disponible durante toda la ejecucién del Programa y deberd ser revisado
periédicamente con el fin de introducir los ajustes que sean necesarios para asegurar su adecuada
implementacion.
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5. Mecanismo de Reclamos del Programa por parte del BID

Adicionalmente al Mecanismo de Atencidn de Quejas y Reclamos (MAQR) del Programa que tendra
disponible SASIPA, el BID en su pagina (https://www.iadb.org/es/quienes-somos/buzon-de-
quejas/portal-de-quejas ) tiene a disposicidn del publico acceso a un mecanismo donde se pueden
gestionar las quejas y reclamos que no han podido ser resueltas con el mecanismo de cada proyecto.

Quejas Ambientales y Sociales

Nuestra misién es mejorar vidas en América Latina y el Caribe con integridad y sostenibilidad. Por eso, todas nuestras actividades
siguen los mas altos estandares ambientales y sociales. Si consideras que algin proyecto financiado por el BID puede provocar
dafios ambientales o sociales, tienes tres canales para presentar un reclamo:

Canales de Reclamos Ambientales y Sociales

A Nivel Local Al Grupo BID Mecanismo Independiente

Figura 2. Portal de recepcion de quejas del BID
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Formulario de Quejas del BID

Haznos llegar t queja de carécter ambiental y/o social a través de este Formulario de Quejas.

5i quisres conocer mas sobre qué esperar después de enviar w queja, aqul encontrards el paso a pasa del protozolo del BID que delinea procesos de recopilacién deinformacisn y didlogo para resalver y abordar eficazmente posibles soluciones a tws

inquietudes
Protocolo de BID

Detalle de Operacion

PAS DE LA OPERACION: *

-Ninguno-

NUMERQ DE OPERACION:
NOMBRE DE LA OPERACION

SECTOR DE LA OPERACION: *

-Ninguno-

AGENCIA EJECUTORA:

;5U QUEJA RELACIONADA CON UN PROYECTO FINANCIADO POR EL BID SE REFIERE A UNA O MAS DE LAS SIGUIENTES OPCIONES? (SELECCIONE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN):

O Presuntos incidentes de violencia sexual y de género, incluida |a explotacion, el abuso y el acoso.
O presuntos incidentes de trabajo infantil o forzasa en proyectos del BID:
O accidentes o incidentes que causan muertes, lesiones graves o situaciones de riesgo de vida:

[0 Presuntos incidentes de impactos significativas no planeados o accidentales sobre los recursos naturales en ecasistemas criticos, como dreas protegidas o dreas clave para la biodiversidad (KBA, por
sus siglas en inglés)

[0 Temar a represalias o temaor a represalias o amenazas a la salud y la vida de partes afectadas por el proyecto, defensores de la sociedad civil o denunciantes:

POR FAVOR DIGANOS QUE HA OCURRIDO:

SCUAL SERIA UNA SOLUCION JUSTA?: *

Informacién Personal

NOMBRE: *

APELLIDO: *

PAIS DE RESIDENCIA: *

~Ninguno~

CORREQ ELECTRONICO: *

CONFIRME EL CORREQ ELECTRONICO: *

AFILIACIONES: *

~Ninguno~

5| FUERA NECESARIO PARA RESOLVER EL RECLAMO, SEGUN LO DETERMINE EL BID, ;CONSIENTE EN QUE SE DIVULGUE INFORMACION PERSONAL O IDENTIFICATORIA RELEVANTE A TERCEROS PERTINENTES,
INCLUIDAS LA AGENCIA EJECUTORA ¥ OTRAS ENTIDADES GUBERNAMENTALES PERTINENTES? *

O si O Neo

Figura 3. Formulario para envio de quejas en el portal del BID
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Asimismo, el BID cuenta con un Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacién (MICI -
https://mici.iadb.org/es/node/669 ), donde también se puede acceder para tramitar reclamos que
no se haya podido solventar en los dos niveles de mecanismos de reclamacién anteriores.

El MICI es una oficina de atencidn de quejas independiente de los equipos del proyecto, que facilita
procesos de resolucién de controversias para resolver las inquietudes planteadas. Ademas, realiza
investigaciones independientes para determinar si el Grupo BID ha cumplido sus estdndares y mejorar
las practicas del Grupo.

Para acceder al MICI en la misma pagina del proyecto hay que ir a la tercera opcién del nivel de
reclamacion, como se muestra a continuacion.

Hay que tener presente que la tramitacidn de gestidn de una queja debe iniciar por el nivel local para
ser elegible en el siguiente nivel. Todos los mecanismos de reclamacién estaran disponibles durante
todo el ciclo de vida de los Proyectos que se financien en el marco del Programa.

Quejas Ambientales y
Sociales

Canales de Reclamos Ambientales y Sociales

A Nivel Local Al Grupo BID

Figura 4. Portal del MICI en la web del BID
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Anexo 1. Informe de Consulta Publica Significativa —
Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de
Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)

Introduccion

Este Informe contiene el proceso de participacion y consulta del “Programa de Eficiencia y Resiliencia
de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)"”, en adelante “el Programa”, cuyo
objetivo es incrementar la resiliencia y autonomia de los servicios de agua y electricidad en Rapa Nui.

El Organismo Ejecutor del Programa serd la Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA (SASIPA)
y el Gobierno de Chile proporcionara la garantia soberana. El periodo de ejecucién del Programa sera
de 4 afios.

El Programa tiene un costo total de USS$ 15 millones, los cuales seran financiados en su totalidad con
un Préstamo con cargo al Capital Ordinario del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El Plan de Participacién de las Partes Interesadas (PPPl) del Programa establece los principios
generales de participacién y una estrategia colaborativa para identificar a las partes interesadas y
planificar un proceso de participacion acorde con la Norma de Desempeio Ambiental y Social 10:
“Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacion de Informacion” junto con la NDAS 1
“Evaluacidn y Gestion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales”.

Durante el proceso también se contemplara lo establecido en la NDAS 6 “Conservacion de la
Biodiversidad y Gestion Sostenible de Recursos Naturales Vivos”, NDAS 7 “Pueblos Indigenas”, NDA
8 “Patrimonio Cultural” y NDAS 9 de “Igualdad de Género” en la participacion de grupos relacionados
a dichas NDAS. Esto se tendrd en cuenta durante todo el ciclo de vida del Programa segun lo
establecido por el nuevo Marco de Politica Ambiental y Social del BID (MPAS).

Para el cumplimiento de la NDAS 10 “Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacién de
Informacién” del BID, se llevé a cabo el siguiente proceso de consulta publica significativa con las
partes intersadas durante la fase de preparacién del Programa.

Para llevar adelante este proceso se tomd como referencia la guia de Consulta significativa con las
partes interesadas (BID, 2017), y también la propia experiencia de equipo de trabajo desarrollada en
el area.

Objetivo

El objetivo del proceso de consulta es informar a las partes interesadas sobre los impactos (negativos
y positivos) socioambientales del proyecto, las medidas de mitigacion y el mecanismo de atencién de
guejas y reclamos. Asimismo, el proceso incluye un espacio para que las partes interesadas puedan
expresar sus opiniones, preocupaciones y compartir oportunidades de mejora en los temas socio
ambientales del Programa.

La consulta también busca agregar valor al Programa a partir de:

e Tomar conocimiento de los puntos de vista y percepciones de personas (en igualdad de
género y oportunidades de grupos vulnerados) que pueden verse afectadas o que tienen
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interés en un proyecto de desarrollo, y proporciona un medio para que esas opiniones sean
tenidas en cuenta como aportes a un disefio y una implementacién del Programa mejorado,
lo cual evita o reduce los impactos adversos y aumenta los beneficios.

e Constituye una fuente importante de validacién y verificacion de datos obtenidos en otros
lugares, y mejora la calidad de las evaluaciones de impacto ambiental y social.

e Ayuda a las personas a entender sus derechos y responsabilidades en relacién con el
Programa.

e Promueve mayor transparencia y participacion de las partes interesadas aumentando la
confianza, la aceptacion del proyecto y la apropiacion local, aspectos clave para la
sostenibilidad del Proyecto y resultados de desarrollo.

e Se lleva a cabo de manera continua conforme van surgiendo riesgos e impactos; considera y
atiende la retroalimentacion

e Es un requisito del BID en conformidad con las politicas ambientales y sociales, en proyectos
gue tienen el potencial de provocar dafo a personas o al medio ambiente.

e Es esencial para la credibilidad y legitimidad de las agencias ejecutoras y de las instituciones
financieras internacionales como el BID.

e Es libre de toda manipulacién, injerencia, coercién, discriminacién, represalia e intimidacion
externa.

Preparacion del Proceso de Consulta Publica

El proceso de consulta fue disefiado y planificado en el marco del “Programa de Resiliencia y Eficiencia
de los Servicios de Agua y Electricidad en la Isla de Pascua (CH-L1182)” en la fase de preparacion.

El Contexto de gobernanza en Isla de Pascua revierte gran importancia para comprender las
particularidades que tiene el proceso de consulta durante el ciclo de vida del Programa. Al tratarse de
un territorio relacionado a un pueblo originario como el rapa nui, se generan una serie de
procedimientos e instituciones propias con un grado de poder politico-administrativo que debe ser
considerado, entre los que destaca el Consejo de Ancianos y los comisionados del Consejo de
Desarrollo de Isla de Pascua (CODEIPA), que han sido incorporados con representatividad en todos los
instrumentos normativos desde 1993. La Ley N2 19.253 de 1993, denominada Ley Indigena, crea la
Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua (CODEIPA) a la que se le entrega, entre otras funciones, la
de colaborar con la Corporacién Nacional Forestal (CONAF) en la administracion del parque nacional
(Ley N2 19.253, Art 67, N2 4). Asimismo, el afio 2004 se declara el Area de Desarrollo Indigena Te Pito
o Henua en Rapa Nui, considerando en su normativa que, en las areas silvestres protegidas, es
obligatoria la participacion de las comunidades y el reconocimiento del derecho comunitario de uso.
A partir de marzo de 2018, y luego de un periodo de prueba, la administracion del Parque Nacional
Rapa Nui es entregada por 50 afios en concesién a la comunidad indigena Ma’u Henua, mediante
Decreto Supremo N° 119 del Ministerio de Bienes Nacionales, marcando un precedente a nivel
nacional de autonomia administrativa en casi el 50% del territorio Rapa Nui.
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En esta instancia, el proceso de consulta consistié en la realizacidon de siete eventos de Consulta
Publica, con diferentes actores institucionales y de la sociedad civil de la isla. La modalidad de las
consultas publicas fue presencial en reuniones individuales donde se presentaron los proyectos y los
resultados del Analisis Ambiental y Social y su correspondiente Plan de Gestion Ambiental y Social
(Apendice 10).

Luego de realizada cada instancia, las instituciones remitieron a SASIPA notas para manifestar y dejar
constancia del apoyo a la realizacién de los proyectos.

A continuacién, se describen los datos generales de los eventos:

Consulta Publica SASIPA — Sub-Comision de Desarrollo Isla de Pascua (CODEIPA)
Fecha de realizacidn: 30 de abril
Modalidad presencial: Salon CONADI

Consulta Publica SASIPA — CODEIPA
Fecha de realizacion: 14 de mayo
Modalidad presencial: Saldn Directorio SASIPA

Consulta Publica SASIPA — Autoridades Municipales Ambientales
Fecha de realizacion: 17 de mayo
Modalidad presencial: Salon Directorio SASIPA

Consulta Publica SASIPA — Koro Nui o te Vai Kava (Consejo Local del Mar)
Fecha de realizacidn: 8 de mayo de 2024
Modalidad presencial: Oficinas Koro Nui o te Vai Kava

Consulta Publica SASIPA — Honui
Fecha de realizacion: 15 de mayo
Modalidad presencial.

Consulta Publica SASIPA — CONAF
Fecha de realizacion: 17 de mayo
Modalidad presencial.

Consulta Publica SASIPA — Alcalde Municipal y Delegacién Presidencial Provincial Isla de
Pascua

Fecha de realizacién: 3 de junio

Modalidad presencial.

En el Analisis Ambiental y Social (AAS) del proyecto se identificaron los posibles impactos adversos,
los riesgos, las oportunidades relevantes y como pueden afectar a diferentes grupos.

En funcidn de estos impactos se realizé un analisis especifico para identificar a las partes interesadas
gue siguiendo el modelo de gobernanza de Rapa Nui debian ser convocadas para continuar el proceso
de consulta iniciado en 2020 para el proyecto de la Planta Fotovoltaica incorporando en esta instancia
la informacidén respectiva sobre la Planta de Osmosis Inversa y la renovacion de redes de agua potable.

Asi, se identificaron las partes interesadas clave para la instancia de consulta y participacién,
considerando ademds que en primera instancia se debe interactuar con aquellos drganos
representativos comunitarios, para luego en etapas posteriores ir ampliando estas instancias a la
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poblaciéon en general y demds actores locales, para asegurar que cada grupo identificado esté
representado y pueda expresar sus opiniones.

Previo a la realizacion de los eventos de consulta, se llevd adelante la convocatoria a través de correo
electrénico a los actores identificados. En el Apéndice 11 se encuentran a modo de ejemplo algunos
correos electrdnicos asi como el acuse de recibo.

La documentacién para consultar previo a la consulta se encontraba disponible en los correos
electrdnicos enviados (Apéndice 1), y en la pagina oficial del BID para el Programa. Asi, las personas
interesadas pudieron acceder tanto al Analisis Ambiental y Social y su correspondiente Plan de Gestidn
Ambiental y Social, asi como al propio Plan de Participacién de Partes Interesadas, previo a cada
evento de consulta publica.

Programa para la Sestenibilidad de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui

Detalle del Proyecto Pion

Informacién Financiera

Documentacion del proyecto

Hopuede encontrar u ocurreree ([

o de Preparacin

CHAL1182- PPPI - Version Preliminar - APP.pet CHLLTIE2 - AAS PGAS -Versian Preliminar - APP.pdt
e Agua y Electricida de Papa Nul Pdf

i bl ol oo o oo o 1 ([N

Figura 1 — Publicacion del Analisis Ambiental y Social, Plan de Gestion Ambiental y Social, Plan de
Participacion de Partes Interesadas, y Perfil de Proyecto en la pagina institucional del BID.
Disponible en: https://www.iadb.org/es/proyecto/CH-L1182

Se puso a disposicidon un espacio de consulta a través del siguiente correo electrénico institucional:
consultaambiental@sasipa.cl para realizar consultas sobre el Programa, los proyectos y la

documentacion publicada, sin perjuicio de la que pudiera realizarse durante cada reunidn organizada.
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Desarrollo del Proceso de Consulta Publica

El proceso de consulta publica se llevé adelante en sucesivas consultas realizadas con actores clave
institucionales y de la sociedad civil identificados en el mapeo de actores, como se menciond mas
arriba, con los cuales se coordind segun la preferencia de cada uno la fecha y horario para su
realizacion.

A continuacidn, se detalla el desarrollo de las consultas, las preguntas y observaciones realizadas, y
las conclusiones generales de cada evento.

La consulta publica se llevd a cabo en el Salén de CONADI en la Calle Atamu Tekena, Hanga Roa el dia
30 de abril de 2024.

La consulta inicid a las 10:00hs y contd con la asistencia del delegado Presidencial Provincial; la Jefa
Provincial de Bienes Nacionales; 3 representantes de la Defensoria de la Nifiez; 6 representantes de la
Asociacion de Agricultores INDAP.; 2 representantes del Museo Antropolégico Padre Sebastian Englert
(MAPSE) y 2 consejeros regionales de Isla de Pascua. De los representantes de CODEIPA se
encontraban 5 comisionados, 1 asesor, secretaria técnica y periodista de CODEIPA. Ver Acta de
Reunién con Lista de Presentes en el Apéndice 2.

Imagen 1 — Consulta Publica con autoridades de CODEIPA. Programa de Eficiencia y Resiliencia de
los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182).

Cabe destacar que la CODEIPA es uno de los actores principales de Rapa Nui y esta integrada por:

e Unrepresentante del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

e Unrepresentante del Ministerio de Educacion.

e Unrepresentante del Ministerio de Bienes Nacionales.

e Unrepresentante del Ministerio de Defensa Nacional.

e Unrepresentante de la Corporacién de Fomento de la Produccidon (CORFO).

e Unrepresentante de la Corporacién Nacional Forestal (CONAF).

e Un representante de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI).

e El gobernador de la Provincia de Isla de Pascua.

e Elalcalde de Isla de Pascua.

e Seis miembros de la comunidad Rapa Nui, uno de los cuales debe ser el presidente del
Consejo de Ancianos de Rapa Nui. Estos consejeros son elegidos a través de un sistema de
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eleccidn directa, sobre la base de un registro electoral abierto y universal, al que tienen
derecho a inscribirse voluntariamente todos los Rapa Nui mayores de edad.

Concluida la presentacién por parte de SASIPA, se dio paso al espacio de consultas y observaciones, a
continuacién, se enuncian las consultas recibidas y las respuestas brindadas por SASIPA:

Observaciones Consejo de Ancianos de Rapa Nui Respuestas brindadas por SASIPA

La zona de implantacién de la Planta Fotovoltaica
es en poligono prospectado. Se realizara un
cercado de la zona prospectada y contara con la
presencia de un arquedlogo durante la realizacién
de los trabajos. Este es el cierre perimetral
referente al patrimonio encontrado en la futura
planta fotovoltaica

Se consulto respecto de si la ubicacidn de la planta es
donde se realizé la prospeccion arqueoldgica.

Durante la consulta la asesora legal de CODEIPA realizé algunas consultas respecto a los procesos
licitatorios, sin recibir consultas adicionales sobre los temas ambientales y sociales. El acta de la
reunion se puede ver en el Apéndice 18, donde se incluye la aprobacién para la realizacién del
Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

Los proyectos relacionados a los temas de agua potable se acordaron tratar en una préxima reunion,
cuyo detalle se describe en el préximo punto.

En este apartado se detallan las principales conclusiones y recomendaciones recibidas por parte de
las personas interesadas, representantes de organismos e instituciones, y de la comunidad en general
convocada a participar del proceso de consulta publica:

° La consulta publica fue realizada con las autoridades de la subcomisién de CODEIPA.

° CODEIPA consulta si el sector prospectado es el poligono ya autorizado por la
Comisién. SASIPA reafirma que es el mismo sitio, sélo que deben ratificar, en el marco del
proceso de financiamiento con BID, la aprobacion de la Comisién.

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestdé de manera general interés y apoyo a la ejecucidon del Programa,
guedando pendiente la entrega de cartas de apoyo, acta de reunidn y observaciones a los
proyectos por parte de CODEIPA.
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2 - Consulta Publica SASIPA — Comision de Desarrollo Isla de Pascua (CODEIPA)

La consulta publica se llevé a cabo en el Salén de SASIPA en la Calle Hotu Matu’a, Hanga Roa el dia 14
de mayo de 2024 y contd con la asistencia del Delegado Presidencial Provincial, 5 comisionados electos
de CODEIPA, el presidente del Consejo de Ancianos, 6 representantes del Consejo del Mar Koro Nui o
te Vaikava, 2 consejeros regionales de Isla de Pascua, 1 representante de CONADI, 1 abogada asesora
de CODEIPA, 1 periodista de CODEIPA, 1 profesional de Planificacion de CODEIPA, 3 consultoras de
Consulta Indigena y la Jefa Provincial del Ministerio de Bienes Nacionales. Ver Lista de Participantes
en el Apéndice 3 y el Acta de Reunidn en el Apéndice 18.

Como representantes de SASIPA, se contd con la presencia de la gerente general, Luz del Carmen Zasso
Paoa, y el Jefe de Servicio de Agua Potable, José Antonio Icka Vera.

Imagen 2 — Consulta Publica con autoridades de CODEIPA. Programa de Eficiencia y Resiliencia de
los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182).

Enesta instancia de Consulta Publica, complementaria a la realizada el 30 de abril, se presentaron los
proyectos incluidos relacionados al componente de agua potable, a saber: la instalacién de una Planta
Desaladora de Agua por tecnologia de Osmosis Inversa localizada en el pozo de extraccién de agua
N°25 y la renovacion de la red de agua potable sobre la calle Vaitea Anakena a fin de solucionar
problemas de pérdidas de agua y facilitar la interconexion de los sistemas de acumulacion de agua
existentes en la isla.

Concluida la presentacién por parte de las autoridades, se abre el espacio a consultas, las cuales se
transcriben a continuacidn con las correspondientes respuestas brindadas por personal de SASIPA
durante la consulta:

Observaciones CODEIPA Respuestas brindadas por SASIPA
1. Se solicita que el rechazo no se introduzca en el 1. Efectivamente se descarté introducir el rechazo
pozo nuimero N° 7, sino que se utilicen estanques para | en el pozo N° 7 y en su lugar se estd manejando la
su posterior distribucion o riego. posibilidad de construir un estanque para distribuir

esa agua de rechazo para bomberos y riego, asi
como otras alternativas que se estan evaluando
con el equipo del BID.
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2. el estanque de Vaitea es para sacar el agua que
esta con 43 ppm de cloruro de sodio y trasladarlo a
2. Consultan qué se hara con los estanques de Vaitea | los puntos de abastecimiento ubicados en el
pueblo como lo solicita la Superintendencia de
Servicios Sanitarios.

3. esta consulta realizada por la jefa provincial de
Bienes Nacionales y la respuesta que se brind6 fue
que requiere que Bienes Nacionales indique el bien
fiscal de uso publico que, junto con el estudio de la
3. Respecto de la planta de osmosis inversa consultan | Direccidon General de Agua, del Ministerio de Obras
si se manejoé la opcion de la instalacion de los pozos en | se podran definir los nuevos pozos en el sector

el sector rural y plantean preocupacion por la gestiéon | rural. En cuanto al rechazo se propuso construir
del rechazo. estanques para su almacenamiento y posterior
relso (por ejemplo, para riego) asi como se estan
evaluando otras alternativas, que seran
debidamente comunicadas a todas las partes
interesadas.

Se realizan observaciones adicionales con respecto al mejoramiento de las matrices, solicitando se
considere en el proyecto el soterramiento de los servicios eléctricos, cuya distribucién se encuentra a
cargo de SASIPA.

Por ultimo, se indica que en el marco de este proyecto o en la politica general de agua potable de
SASIPA, se incluyan medidas para la eficiencia en los usos de las aguas, caracterizacién de usos,
medidas para la rebaja del consumo de agua potable, y la captacién de aguas de lluvia como método
de reuso de agua.

Asimismo, proponen salida a terreno en conjunto con SASIPA, Ministerio de Bienes Nacionales, y la
Comisién CODEIPA para ver los puntos de nuevos sondajes.

En este apartado se detallan las principales conclusiones y recomendaciones recibidas por parte de
las personas interesadas, representantes de organismos e instituciones y de la comunidad en general
convocada a participar del proceso de consulta publica:

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Andlisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucion del Programa, dando
aprobacion unanime a los proyectos con las observaciones anteriormente mencionadas,
expresado en el Acta de Reunién en Apéndice 18.
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3 - Consulta Publica SASIPA — Autoridades Municipales Ambientales

La consulta publica se llevd a cabo en el Saldn de SASIPA en la Calle Hotu Matu’a, Hanga Roa el 17 de
mayo de 2024.

La consulta contd con la asistencia de la Jefa de Residuos y Jefa de Reciclaje, y una empleada fiscal
como representantes de la Municipalidad de Rapa Nui de los Departamentos de Residuos (Orito),
Departamento de Reciclaje (Vai a Ori) (Apéndice 4). Como representantes de SASIPA, se contd con la
presencia de la Presidenta, Claudia Fernandez Paoa; la Gerente General, Luz del Carmen Zasso Paoa;
y el Jefe de Servicio de Agua Potable, José Antonio Icka Vera.

Imagen 3 — Consulta Publica con autoridades de la Municipalidad. Programa de Eficiencia y
Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182).

La consulta se realizd en oficinas de SASIPA, en la misma se presentaron los proyectos incluidos dentro
del Programa, la construccion de una planta de generacidn fotovoltaica de 2.994MW en terrenos
cercanos a la Central Eléctrica Mataveri, la instalacion de una Planta Desaladora de Agua por
tecnologia de Osmosis Inversa localizada en el pozo de extraccidon de agua N°25 y la renovacién de la
red de agua potable sobre la calle Vaitea Anakena a fin de solucionar problemas de pérdidas de agua
y facilitar la interconexion de los sistemas de acumulacion de agua existentes en la isla.

Concluida la presentacidn por parte de las autoridades, se abrid el espacio a consultas, las cuales se
indican a continuacién junto con las respuestas brindadas por SASIPA:

Observaciones Departamentos Residuos y Reciclaje

. . Respuestas brindadas por SASIPA
del Municipio de Rapa Nui

1. Sasipa asegurd que como parte de las acciones
de coordinacién que articulara con la contratista y
la Municipalidad para el traslado de los restos de
podas y talas que deban realizarse en el predio de
la Planta Fotovoltaica y de la Planta de Osmosis
Inversa.

1. Solicitaron coordinar una reunién de coordinacién
cuando se hagan los despejes para el traslado de
arboles a su zona de chipeado.

2. Sasipa realizara las gestiones y logistica para
coordinar la entrega de parte del agua de rechazo
para ser utilizada en Orito en la planta de reciclaje.

2. Ellos utilizarian una parte del agua de los rechazos
para el tratamiento de su reciclaje.
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3. Se pide reunién de coordinacidn de los despuntes 3. Se coordinara con Vai a Ori para trasladar y
(despuntes de aluminio, etc) con la empresa gestionar de forma adecuada aquellos materiales
adjudicada. de descarte.

Por su parte, la encargada del Vertedero Vai a Ori solicita coordinacion para la entrega de los residuos
vegetales en la limpieza del sector de la futura planta fotovoltaica, asi poder determinar un sector de
acopio para que personas de la comunidad también puedan reutilizar los residuos vegetales (lefia,
troncos, arboles de raiz, piedras, tierra, etc.).

La encargada del Centro de Reciclaje Orito solicita que los residuos que requieran ser reciclados
vengan con su ciclo de reciclaje listo, segun procedimientos de Orito (botellas limpias, cartones
doblados, latas limpias, baterias completas, etc.).

Los actores solicitan una reunién con la empresa que se adjudique el proyecto para hacer una
planificaciéon en conjunto con el equipo de residuos municipales (Vai a Ori-Orito-SASIPA-Empresa
adjudicataria).

SASIPA ofrecié mecanismos de coordinacién para llevar adelante estas iniciativas a fin de dar
respuesta a las necesidades planteadas.

El 20 de mayo tanto desde ambos Departamentos se entregaron notas a SASIPA manifestando el
apoyo a la realizacién de los proyectos presentados, los cuales pueden visualizarse en el Apéndice 13

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucidon del Programa,
remitiendo cartas de apoyo y observaciones a los proyectos por parte de las autoridades
municipales ambientales adjuntas en Apéndice 13.

La consulta publica se llevd a cabo en las Oficinas Koro Nui o te Vai Kava, Hanga Roa el dia 8 de mayo
de 2024. Inicid a las 12:43 hs y contd con la asistencia de 8 representantes del consejo, entre ellos el
Secretario, el Coordinador, un Asesor y 5 Consejeros. Asimismo, se contd con la presencia de una
persona representante del Ministerio de Medio Ambiente. Ver Apéndice 5.

Como representantes de SASIPA, se contd con la presencia de la Gerente General, Luz del Carmen
Zasso Paoa, y el Jefe de Servicio de Agua Potable, José Antonio Icka Vera.
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Imagen 4 — Consulta Publica con autoridades de Koro Nui o te Vaikava (Consejo del Mar).
Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182).

En la Consulta Publica se presentaron los proyectos incluidos dentro del Programa, la construccién de
una planta de generacion fotovoltaica de 2.994MW en terrenos cercanos a la Central Eléctrica
Mataveri, la instalacién de una Planta Desaladora de Agua por tecnologia de Osmosis Inversa
localizada en el pozo de extraccidon de agua N°25 y la renovacion de la red de agua potable sobre la
calle Vaitea Anakena a fin de solucionar problemas de pérdidas de agua y facilitar la interconexién de
los sistemas de acumulacidn de agua existentes en la isla.

Concluida la presentacion por parte de las autoridades, se abrid el espacio a consultas, las cuales se
indican a continuacion.

Observaciones Koro Nui o te Vaikava (Consejo del

Mar) Respuestas brindadas por SASIPA

1. Solicitan considerar el almacenamiento del agua de
rechazo en estanques para ser utilizada en extincion
de incendios y riego de parcelas.

2. Estas opciones son las consideradas hasta el
momento, se mostrd cual seria la ubicacidon y como
se haria el traslado del agua para sus diferentes
usos.

3. El proyecto presentado para financiamiento del
BID es el relacionado al a construccion de la Planta
solar Fo también se considera lo planteado, sin

2. Con respecto a la planta fotovoltaica observan que
se debe priorizar la instalacién de paneles solares en
las casas en instituciones para evitar la disrupcion del
paisaje natural.

embargo, se le explico al consejero del mar, esta
solucion requiere varios analisis 1: situacién de
baterias de litio en cada vivienda 2: si el soporte de
la techumbre podria soportar los paneles y 3
también se debe considerar el espacio dentro del
predio en caso de no ponerlo en el techo. Esta en
andlisis.

Se consultd si las recomendaciones de la DGA propuestas en su informe se incorporaron al proyecto,
a lo cual se respondié que esas recomendaciones seran consideradas. En tal sentido, se realizo el
pedido del informe realizado por la DGA a las autoridades de SASIPA, su presentacién utilizada en las
consultas se encuentra en el Apéndice 19.
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Se consulté por qué se hace la consulta con el Consejo si el mismo no tiene injerencia en temas de
agua potable. Se respondié que son autoridades elegidas por la etnia Rapa Nui y son parte de la
comunidad.

Se propone analizar la posibilidad de poner una membrana, ver ecosistemas con la DGA para ayudar
al tema hidrico, y ver la factibilidad de puntos de aguas superficiales. Se responde que sera un trabajo
en conjunto con un técnico hidrogeoldgico, Ministerio de Bienes Nacionales y SASIPA, estan a la espera
de fechas del Ministerio para determinar plazos de tiempos.

El Consejo aprobd los proyectos presentados por la Gerente, y presentd una carta de apoyo el 15 de
mayo de 2024 en dénde se expresa completa conformidad con el Programa y compromiso de
colaboracién con SASIPA para asegurar su éxito (Apéndice 12).

° La consulta publica fue realizada con el Consejo del Mar, y representantes del
Ministerio de Medio Ambiente.

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucién del Programa,
realizando una carta de apoyo a los proyectos por parte del consejo.

El 15 de mayo se realizé la instancia de Consulta Previa, Libre e Informada con el Consejo de Ancianos
de Rapa Nui a la que asistid su Presidente. Este Consejo es representativo de las 36 familias
tradicionales de la Isla y ya habia sido consultado en 2020 cuando se intentd llevar adelante el
proyecto de la Planta Fotovoltaica en el mismo sitio donde esta proyectada en la actualidad.

Luego de presentado los proyectos y los resultados del Analisis Ambiental y Social el Presidente
manifestd una serie de consultas y observaciones que se transcriben a continuacién junto con la
respuesta brindad por SASIPA:

Observaciones Consejo de Ancianos de Rapa Nui Respuestas brindadas por SASIPA

1. Previo al inicio de las obras se realizara un doble

1. Manifiestan preocupacion por temas ambientales y | cercado para resguardar la zona donde se
sociales, en particular por los restos arqueoldgicos que | realizaron los hallazgos.

conlindan con la ubicacion de la planta fotovoltaica oy .
Durante la realizacién de las obras se contara con

la presencia de un especialista en patrimonio
arqueoldgico que ademas de velar por el
resguardo de los relictos hallados estara a cargo de
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la implementacién del Programa de Hallazgos
Fortuitos.

2. Solicitan prioridad para contratacion de mano de 2 es una preocupacién del consejo de ancianos que

obra local. se incluya mano de obra local para las mejoras de
los temas de agua potable, cierre perimetral, etc.
3. Sugieren capacitacion en el rubro fotovoltaico a 3. este punto se le dijo que se le iba a proponer a
personas de la etnia rapa nui para que queden la la consultora q se lo adjudicara para hacer talleres
capacidad instalada. de capacitacion en los temas fotovoltaicos.

4. tanto como al consejo de ancianos, CODEIPA,
municipio y delegacidn, se les ira informando de
los distintos avances.

4. Solicitan se comunique al Consejo de Ancianos los
avances en la construccion de los proyectos.

Con fecha 28 de mayo de 2024, y luego de un proceso de evaluacién de la informacidn presentada a
la interna, el Consejo de Ancianos remitié a SASIPA una nota donde informan que por unanimidad el
Consejo brinda apoyo total a los proyectos. Esta nota se encuentra en este documento en el Apéndice
15.

En este apartado se detallan las principales conclusiones y recomendaciones recibidas por parte de
las personas interesadas, representantes de organismos e instituciones, y de la comunidad en general
convocada a participar del proceso de consulta publica:

° La consulta publica fue realizada con el Consejo de Ancianos Honui, dentro de los
asistentes se encontraba el Presidente del Consejo de Ancianos, el Sr. Carlos Edmunds P.

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa, y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucidon del Programa,
presentando una carta de apoyo a los proyectos por parte del Consejo de Ancianos, adjunta
en el Apéndice 12.

En la Consulta Publica se presentaron los proyectos incluidos dentro del Programa, la construccion de
una planta de generacion fotovoltaica de 2.994MW en terrenos cercanos a la Central Eléctrica
Mataveri, la instalacién de una Planta Desaladora de Agua por tecnologia de Osmosis Inversa
localizada en el pozo de extraccidon de agua N°25 y la renovacidn de la red de agua potable sobre la
calle Vaitea Anakena a fin de solucionar problemas de pérdidas de agua y facilitar la interconexion de
los sistemas de acumulacidn de agua existentes en la isla.
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Concluida la presentacion por parte de las autoridades, se abrié el espacio a consultas.

Observaciones CONAF Respuestas brindadas por SASIPA
1. Manifiestan su apoyo a la realizacién de los 1. manifiesta su apoyo al proyecto y seguimos
proyectos y destacan las acciones previstas de trabajando en conjunto para la reforestacion de
reforestacion en la zona del Poike. poike, sin embargo, nos solicitaron 2000 bolsas
para los plantines, y 20 sacos aperlados para
enraizar.

2. si, manifestaron su interés, sin embargo, les

2. Manifestaron interés en utilizar el agua de rechazo | complica el vehiculo utilizar para lo cual le dijimos
como riego en las plantaciones de los viveros. que en tambores de 200 o bins también se podria
trasladar.

Los representantes de CONAF y SASIPA expresaron su continda colaboracion con la Mesa Ra’a en la
reforestacidn de la zona Poike, y la germinacion de arboles para continuar su trabajo.

CONAF dio su apoyo a los proyectos presentados y envié una carta de apoyo formal a SASIPA el 3 de
junio de 2024, adjunta en el Apéndice 16.

° La consulta publica fue realizada con la Corporacién Nacional Forestal, quiénes han
estado colaborando, en conjunto con SASIPA y otras organizaciones, en la Mesa Ra’a en torno
a las tareas de reforestacion que se realizan en el sector Poike de la isla.

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacion previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucidon del Programa,
enviando carta de apoyo adjunta en el Apéndice 16.
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7- Consulta Publica SASIPA — Alcalde Municipal y Delegacion Presidencial Provincial Isla de
Pascua

Imagen 5 - Consulta Publica con el Alcalde Municipal y el Delegado Presidencial Provincial de Isla
de Pascua. Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui
(CH-L1182).

La consulta se realizé el dia 3 de junio de 2024 en el Salén Directorio de SASIPA en la calle Hotu Matu’a.
La misma contd con la presencia del Alcalde Municipal, el Delegado Presidencial Provincial de Isla de
Pascua y dos representantes de la Delegacion. Como representantes de SASIPA, se contd con la
presencia de la gerente general, Luz del Carmen Zasso Paoa, el Jefe de Servicio de Agua Potable, José
Antonio Icka Vera y 3 miembros del Directorio, Claudia Fernandez Paoa, Marcos Astete Paoa y Yuriko
Westermeir Tuki. Ver Lista de Participantes en el Apéndice 6.

Se presentaron los proyectos incluidos dentro del Programa, la construccién de una planta de
generaciéon fotovoltaica de 2.994MW en terrenos cercanos a la Central Eléctrica Mataveri, la
instalacién de una Planta Desaladora de Agua por tecnologia de Osmosis Inversa localizada en el pozo
de extraccion de agua N°25 y la renovacidn de la red de agua potable sobre la calle Vaitea Anakena a
fin de solucionar problemas de pérdidas de agua y facilitar la interconexidon de los sistemas de
acumulacién de agua existentes en la isla.

Concluida la presentacion por parte de las autoridades, se abrid el espacio a consultas, cuyo detalle si
incluye a continuacion:

Observaciones alcalde Municipalidad de Rapa Nui Respuestas brindadas por SASIPA

1. Manifiesta preocupacién por la situacidn actual de
la provision de agua y ofrece colaboracion en el 1. SASIPA agradece y estara disponible para
proceso de transicion con el camién aljibe del realizar las coordinaciones que se estimen
Municipio para trasladar agua desde Vaitea hacia los | necesarias

puntos de abastecimiento.

2. El alcalde manifiesta que se incluya el Plan AMOR el
cual es: A de autosustentabilidad, M de mejoras
continuas, O de optimizacién de recursos, R de
respeto (MO’A).

2. Se contemplara el Plan.
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Observaciones Delegado Presidencial Provincial de

Respuestas brindadas por SASIPA
Isla de Pascua

Expresan apoyo a la realizacién de los proyectos dado

que encuentran alineados con los objetivos de Correcto, solo indica el delegado seguir los
desarrollo sostenible y de proteccién del medio lineamientos de la DGA, con el tema de la POI.
ambiente.

Tanto el Alcalde Municipal como el Delegado Presidencial Provincial de Isla de Pascua brindaron su
conformidad y apoyo al inicio de los proyectos, presentando cartas de apoyo, el 28 de mayo y el 3 de
junio respectivamente, que se encuentran en los Apéndices 14y 17.

En este apartado se detallan las principales conclusiones y recomendaciones recibidas por parte de
las partes interesadas, representantes de organismos e instituciones, y de la comunidad en general
convocada a participar del proceso de consulta publica:

° No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva del
proyecto, en relacién con los presentados en el Analisis Ambiental y Social. Para atender los
potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecucion de las obras, el Programa
cuenta con los planes de gestién ambiental y social adecuados y proporcionales a los riesgos
e impactos identificados.

° Se logrd llevar adelante un proceso ordenado, brindando informacidn previa, de
manera transparente, equitativa y no discriminatoria, por lo que se considera una consulta
significativa y proporcional al riesgo y complejidad del proyecto.

° Se manifestd de manera general interés y apoyo a la ejecucién del Programa,
enviando cartas de apoyo adjuntas en este informe.

Documentacion, Difusion y Mecanismos de Participacion de Partes
Interesadas

A fin de cumplimentar con el proceso de documentacidn y resguardo de la evidencia de los aportes
realizados por las partes interesadas durante el proceso de consulta, el equipo de proyecto ha
realizado el presente Informe de Consulta con cada etapa del proceso.

Las herramientas seleccionadas para documentar el proceso fueron: registro escrito, registro
fotografico, listado de participantes y documentacidn adicional (cartas de apoyo y actas).

Los canales de difusién y comunicacién con las partes interesadas fueron los siguientes:

e Documentacién expuesta y disponible previo a la consulta publica en la pagina web del BID:
https://www.iadb.org/es/proyecto/CH-L1182

e Correo electrdénico institucional: consultaambiental @sasipa.cl

Hasta el momento, estos canales de comunicacién han sido considerados suficientes y adecuados. De
todas formas, deberan ser revisados a futuro durante la puesta en marcha del Programa.
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El Mecanismo de Consulta y Reclamos estara disponible durante todo el ciclo de vida del Programa.
Se prestard atencion a verificar que las partes interesadas tengan la oportunidad de comunicarse con
las autoridades del Programa sin temor a que haya intimidaciones o represalias, y que tengan acceso
a mecanismos de quejas y reclamos. La retroalimentacidon oportuna y pertinente con las partes
interesadas durante todo el ciclo del Programa es fundamental para darle legitimidad y transparencia
al proceso de consulta y participacion.

Los reclamos recibidos a nivel local, ya sea en el correo o teléfono de los obradores, que no sean de
actuacién inmediata de los actores locales, se redireccionaran al OE para su tratamiento a nivel
Programa.

En caso de producirse cambios significativos en el Programa, se debera informar y consultar a los
grupos de partes interesadas. De ser el caso, se identificaran las nuevas partes interesadas frente a las
nuevas acciones que se producidas.

Conclusion del Proceso de Consulta Publica

En el marco de la preparacién del Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y
Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182), se realizaron siete eventos de consulta publica con diferentes
actores institucionales y civiles identificados en el mapeo de actores del Programa.

Las consultas se realizaron de manera amena y cordial, en un proceso ordenado. Se expresé interés
general sobre la ejecucion de los proyectos, y un apoyo a la ejecucién del Programa por parte de todos
los actores intervinientes, adjuntando cartas de apoyo a los proyectos.

Se solicitd, por parte de CODEIPA, una salida a terreno en conjunto con el Ministerio de Bienes
Nacionales y SASIPA para ver los puntos de nuevos sondajes para la instalacion de nuevos pozos de
extraccion.

Asimismo, CODEIPA solicita que, en el marco de este proyecto o en la politica general de agua potable
de SASIPA, se deben incluir medidas para la eficiencia en los usos del agua, caracterizacidon de usos,
medidas para la rebaja del consumo de agua potable, y la captacidn de aguas de lluvias como método
de reutilizacién.

Por ultimo, CODEIPA solicita se consideren las observaciones realizadas por la DGA, y que no se
introduzca el rechazo en el pozo N°7, sino acumularlo en un estanque para su posterior distribucién y
riego.

CONAF solicitd apoyo por parte de SASIPA en la adquisicion de 2000 bolsas para germinacién, y 20
sacos de sustratos aperlados requeridos para las tareas de reforestacidn llevadas a cabo en el sector
Poike, con relacion a la Mesa Ra’a.

Las representantes de los Centros de Residuos, el Vertedero Vai a Ori y el Centro de Reciclaje Orito,
solicitaron coordinacidn previa a la entrega de restos de desbroce del predio de emplazamiento de la
planta fotovoltaica, a fin de poder destinar un sector de acopio para que personas de la comunidad
puedan hacer reutilizacidn de los residuos vegetales y suelo extraido. Asimismo, solicitaron que los
residuos reciclables a entregarse cuenten con su ciclo de reciclaje, es decir debidamente limpios y
acopiados. A su vez, solicitaron una reunién previa con la empresa adjudicataria del proyecto para
poder planificar en conjunto las tareas de movilizacién y acopio del material desbrozado.
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Tanto la responsable del Centro de Reciclaje Orito como representantes de CONAF expresaron interés
en el agua de rechazo para su posible redso en tareas de limpieza de material y riego en vivero,
respectivamente.

El consejo de ancianos expresé preocupacidn con relacién a la prospeccion arqueoldgica que colinda
con el proyecto fotovoltaico. Asimismo, solicité se priorice la contratacién de mano de obra local
durante el proyecto, y realizar capacitaciones en energia fotovoltaica a fin de generar capacidad
instalada en personas de etnia Rapa Nui.

El Consejo del Mar Koro Nui o te Vaikava consultd si se tomaran en cuenta las recomendaciones de la
DGA a lo cual SASIPA comunicd que seran consideradas.

No fueron identificados impactos negativos asociados a la etapa constructiva de los proyectos y, para
atender los potenciales impactos y riesgos negativos esperables por la ejecuciéon de las obras, se
cuenta con un Plan de Gestién Ambiental y Social (PGAS).

El Mecanismo de Consultas y Reclamos estara disponible durante todo el ciclo de vida del Programa.
El canal de difusién y comunicaciéon con las partes interesadas utilizado hasta el momento fue a través
del correo electrdénico institucional de SASIPA (consultaambiental @sasipa.cl).

Para finalizar, se concluye que el desarrollo del proceso de consulta posibilitd tomar conocimiento de
los puntos de vista y percepciones de personas que pueden verse potencialmente afectadas, y
aquellas que tienen interés particular en la ejecucion de los proyectos. Esto permitié identificar
acuerdo hacia el proyecto por parte de las partes consultadas, dado que no se manifestd ningun
posicionamiento contrario al mismo.
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Apéndices

1. Material difundido previo a la realizacion de la Consulta Publica

Etapa de Preparacidn

(CH-L1182 - PPP1 - Viersion Preliminar - APP. pdf
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2. Listado de Participantes Consulta Publica Sub-Comisién CODEIPA 30 abril 2024
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DL 1 l_’ Ce Produccién y distribucién de agua potable
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3. Listado de participantes Consulta Publica presencial Sub-Comision CODEIPA — 14 de mayo de 2024

Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA Filial CORFO

Q j C 1 “‘ j Generacion y distribucién eléctrica
O 1 (-8 Produccién y distribucién de agua potable
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4. Listado de Participantes Consulta Publica Autoridades Municipales Ambientales
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Listado de Participantes Consulta Publica Koro Nui o te Vai Kava (Consejo Local del Mar)
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Listado de Participantes Consulta Publica alcalde Municipal y Delegacion Presidencial Provincial de Isla de Pascua
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8. Presentacién Proyectos Agua Potable

~ PROYECTOS AGUA POTABLE
POYO DE COLABORACION DGA-DOH-SISS
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(R . & g INFRAESTRUCTURA SERVICIO DE AGUA POTABLE

’ POZOS PROFUNDOS DE EXTRACCION Y CLORIFICACION DE AGUA POTABLE

O ESTANQUES DE ACUMULACION DE AGUA POTABLE
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. Actual Red de distribﬂfién

’
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‘,.»'Z’ P
L

Pozo:25

* ALIMENTAN SOBRE EL 90% DE HANGA ROA.

* RECINTOS CERRADOS, MONITOREADOS Y CON ACCESO RESTRINGIDO SOLO AL PERSONAL DE SASIPA.

POZO o7 _ FUERA DE SERVICIO (ALTO EN CLORURO)

POZOS 31-28-25 ABASTECEN ESTANQUES RANO KAU

POZO 27 Y 29 ABASTECEN ESTANQUES DE ARAPIKI'Y PUNA PAU

Pagina 53



PPPI - Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)

POZOS:PRINCIPALES ° 3
'PRO?LEMATIC/-\S AETUALES

-

2 )

PROBLEMATICAS:

POZO 07 _ FUERA DE SERVICIO Y DESCONECTADO_ SOBRE 600 PPM DE CLORURO

POZO 29 _ MAYOR A 400 PPM DE CLORURO_SE MEZCLA CON POZOS 27

POZ0 25_MAYOR A 400 PPM DE CLORURO_ SE MEZCLA CON POZO 28y 31

ESTANQUES DE
PUNA PAU

SS_ESTANQUES DE ™
_ARAPIKI

POZO 07 S “ PBZ0 29

(Fuera de produccion)
POZO25 | oo0se . © POZO27

POZO 31

ESTANQUES DE
RANO KAU
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ESTANQUES DE
PUNA PAU
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TN ARAPIKI

POZO 25
POZO 07

(Fuera de produccién)
POZO 31
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“Proyecto Planta de Osmosis Inversa”
para bajar cloruros y mantener el agua
potable bajo norma.

~P0OZ0 25 - POI
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BLE HANGA ROA
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Renovacion de matrices existentes fuera de
norma (63 mm pvc) a nueva matriz normada de
material HDPE 160 mm y 125mm.
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ITEA - AGUA POTABLE RURAL
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ESTANQUE VAITEA
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Agua Potable grupo rural

POZO 23
ESTANQUE
VAITEA

POZO 30

(o] UBICACION
FUTURO POZO

CLORUROS POZO 23 :
MEDICION MARZO 2023

- 49,3 ppm

£STANQUE ORITO MEDICION ABRIL 2023

(no conectado)

- 48,2 ppm

Grupo Rural CON cobertura

Agua Potable grupo rural

POZO 23

ESTANQUE
VAITEA

UBICAEION
FUTUR, POZO

ESTANQUE ORITO
(no conectado)

Area SIN cobertura

U Restitucién de tierras indigenas _ entrega de loteos para soluciones habitacionales

Grupo Rural CON cobertura -
# Parcelacién grandes sucesiones rurales

. Expansién habitacional _Expansién demanda servicios bésicos en areas sin cobertura
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Agua Potable grupo rural

POZO 23

ESTANQUE
VAITEA

ESTANQUE ORITO
(no conectado)

Grupo Rural CON cobertura Area SIN cobertura

Agua Potable grupo rural

POZO 23

ESTANQUE
VAITEA

ESTANQUE ORITO
(no conectado)

Grupo Rural CON cobertura Area SIN cobertura
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Agua Potable grupo rural

POZO 23
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I
POZ0 30 1

I
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ESTANQUE ORITO
(no conectado)

Grupo Rural CON cobertura Area SIN cobertura

Agua Potable grupo rural

POZO 23

ESTANQUE
VAITEA

1

POZOB0 4. /4

o : 1

UBICACION
FUTURO POZO

/

ESTANQUE ORITO
(no conectado)

Grupo Rural CON cobertura Area SIN cobertura
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PROYECTOS DE HABILITACION
A DE AGUA POTABLE RURAL
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Zona sin suministro de :
| aguapotable

Zonas altas con presién
fuera de la norma y

iVl

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA

Nos solicitan desde el BID ratificacion de apoyo a
mejoramiento del Servicio de Aqua Potable por
con representacion en el territorio insular.
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9. Presentacion Proyecto Planta Solar Fotovoltaica

Sociedad Agricolay Servicios Isla de Pascua SpA

PROYECTO
FUTUTA PLANTA FOTOVOLTAICA MATAVERI
RAPA NUL.

. ul‘\:-
oo
L]

Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

1.- SASIPA SpA.

La Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA (SASIPA SpA) es una Sociedad por
Acciones, cuyo duefio y Unico accionista es la CORFO. Forma parte del Sistema de
Empresas Publicas (SEP).

Su giro es la prestacion de servicios esenciales y estratégicos dentro del Territorio Especial
de Isla de Pascua, proveyendo la generacion y distribucion de energia eléctrica, produccion
y distribucion de agua potable, y carga y descarga maritima.

En materia de generacion de electricidad, SASIPA produce casi en su totalidad dicha
energia mediante el uso de petrdleo diésel (99%).

Pagina 67



PPPI - Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)

Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

2.- Justificacion del Proyecto Fotovoltaico

Sociedad Agricolay Servicios Isla de Pascua SpA

La construccion de la Central Fotovoltaica de Mataveri, es el proyecto mas relevante de la empresa.
Fue calificado asi dentro del mandato estratégico 2022-2026 por el Consejo Directivo del SEP.

Proyecto multisectorial: Banco Interamericano de Desarrollo (BID), CORFO, SEP, DIPRES y SASIPA
SpA. Surge como una respuesta a la fragilidad energética de Isla de Pascua, frente a su total
dependencia de combustibles fosiles.

Es una inversion plenamente compatible con el Medio Ambiente.

Respeta y cuida los sitios arqueoldqicos.

Es un proyecto anhelado y plenamente respaldado por la comunidad Rapa Nui

Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

3.- Emplazamiento del Proyecto. Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA

La ubicacion de la Planta Fotovoltaica de Mataveri, en la ladera del Rano Kau, se escogidé
conforme a lo indicado en el Estudio realizado por Centro de Energias de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad de Chile, para el Ministerio de Energia
denominado “Elaboracion de Propuesta Energética para la Isla de Pascua”, en el afio 2015.

Zonas aptas para emplazar tecnologias

El estudio sehala que “A partir de la informacion
anterior, tanto en aspectos técnicos sobre los recursos
renovables presentes en la isla, en conjunto a talleres
informativos y consultivos con diversas organizaciones
de Rapa Nui, se pudo determinar que las energias
renovables con capacidad de ser desarrolladas a corto
plazo son la energia solar y edlica. De acuerdo a las
restricciones territoriales identificadas y como se puede
apreciar en las Figura, se hizo el cruce de capas entre
éstas y el potencial solar. De esta forma se pueden
identificar claramente los lugares aptos para emplazar
tecnologias para la generacion de energia eléctrica. *
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Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

S Cehtral eléctrica Mataveri
Bt . . ,

Poz025

Pozo28

Faja terreno Poz627

Proyecto Nueva Planta Fotovoltaica Mataveri,.

Rapa Nui -
G dasUTM - DATUM WGS84 - HUSO 12J
Vértice ESTE SUR .
A 655081,00 6994231,00 Pozo 31
B 655123,00 6994222,00
1.- Otérguese a la Sociedad Agricola y Servicios C 655310,00 6994189,00

Isla de Pascua SPA, la Concesién de Uso Gratuito por el inmueble fiscal ubicado en D 655602,00 6994143,00
Hanga Roa Urbano, Manzana N° 1, Camino Circunvalacién s/n, Lote D, de la comuna y 2 -
provincia de Isla de Pascua, Regién de Valparaiso; Inscrito a nombre del Fisco a Fs. 1 E 655630,00 6994311,00
N°1 del Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices de Isla de Pascua
correspondiente al afio 1966. El terreno que se concesiona, se individualiza en el plano E 855554,00 6594325,00.
oficial N° 05201-10414 C.U., con una superficie de 6,0 Hectérea, con las medidas y G 655518,00 6994334,00
deslindes que a continuacién se sefialan: H 655463,00 6994328,00
NORTE: Con Direccién General de Aerondutica Civil y Camino, en cuatro parcislidades | 655455,00 6994266,00
de 230.00; 146.10; 55,30 y 88.10 metros aproximadamente. - -

J 655309,00 6994272,00
ESTE: Con Direccion General de Aerondutica Civil y Camino, en 54.70 metros K 655309,00 6994313,00
aproximadamente. i A

L 65521800 6994303,00
SUR: Con camino circunvalacién, en 528.40 metros aproximadamente. ™M 655110,00 6994307,00
OESTE: Con Direccion General de Aerondutica Civil, en dos parcialidades de 80.00 y N 655080,00 6994311,00
62.50 metros aproximadamente.

Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA

4.- Descripcion del Proyecto.

El proyecto fue elaborado a nivel de proyecto y disefio conceptual, por la empresa
LEN Ingenieria Asociados, y contempla una instalacion fotovoltaica de 2,994
[MWop] de potencia instalada, compuesta de 7.392 mddulos fotovoltaicos de 405
[Wp] cada uno. Los modulos se instalaran en estructuras fijas de soporte con
capacidad para 28 modulos fotovoltaicos.

Su valor es de USD$ 11.200.000.-, con impuestos incluidos y su licitacion esta
considerada para el mes de agosto con un periodo de construccion de g meses
aproximados.

Financiamiento crédito BID con aval del Estado.
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Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

acion del cierre ﬁén’vhe@ral del area def'nlda sggtn
ona con valor arqueolo ico”

Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri.

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA

Nos solicitan desde el BID ratificacion de apoyo a

energias renovables por distintos actores con representacion en el

territorio insular
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10. Presentacion Analisis Ambiental y Social

de g}@ y Electricidad

RS

. Referencia -

B Ubicacion proyectos = # ODesalinizadora
@ Planta fotovoltaica
&» Redes agua potable
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PLANTA FOTOVOLTAICA MATAVERI

[ Construccion de una planta de generacion fotovoltaica de
capacidad 2.994 MW.

Qincluye: 1) instalacién de lineas de transmision Eléctrica
trifasica aérea (tension de 6,6kV), 2) empalme a las lineas
de media tension existentes 3) conexion con la planta de
Generacién Diésel, los dispositivos, sistemas de
almacenamiento y de control.

Una vez realizada la obra:

- el sistema eléctrico contara con un Almacenamiento de
Energia a corto plazo con baterias o flywheels, y con un
Sistema de Control y Monitoreo Hibrido (FV + Generacién
Diesel).

- permitira la generacion conjunta e integrada del sistema
hibrido en forma segura y confiable.

REFERENCIAS
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

[ ot sk

PROVECTO
| Plarta Fotouobaca Matmveri

Conexion a Centrl Ectrica

S,bper\:i.cie dispanible: ©

6 ha para la PFV s ‘
\0,3*ha para la linea def is/q ™ ¢
transmision o~

U Instalacién de una Planta de Osmosis Inversa para
tratar el agua subterranea y aumentar el suministro de &
agua potable. Que cumpla con los niveles de cloruros |
permitidos por la normativa local.

LAbastecera a los Estanques de acumulacion de agua
potable de Rano Kau. Estos se conectan con los
estanques de Puna Pau y Arapiki.

ULa Planta se localizara en el Pozo 25

Proceso de desalinizacion

Bomba de Alta

Presion loverss

Estanque de
Almentacion

Post Estanque de.
Tratamiento scancaiiag

g O

Fitro Cartucho

Rechato / Concentrado
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'MEJORAMIENTO DE LA RED DE AGUA POTABLE

[ Reemplazo de tramos de la red sanitaria de agua:

- ler tramo: cambio de 400 m por cafieria de 160mm. ;
- 2do Tramo: cambio de 900 m por dos acueductos de &

125mm.

- 3er Tramo: 1.7 km por por cafieria de 160mm.

- Tramos paralelos: renovacion por caferias de 25mm.

[ Se espera:

- Solucionar las pérdidas de agua del sistema.

- Solucionar la posible contaminacion de aguas por

infiltracion y salinizacion.

- Facilitar la conexion futura con el Pozo 23 del Estanque
Vaitea y de nuevos pozos con menor concentracion de

cloruros.

Anadlisis de Riesgos e Impactos

PROYECTO

REFERENCIAS

e—e—e—Red de agua potable

Las obras se ejecutaran en paralelo a la red original a fin
de evitar cortes en el suministro del servicio de agua.

w
¢

w
[
e
¢

«sasipa

Programa de Resiliencia y Eficiencia
de los Servicios de Agua y Electricidad
en la Isla de Pascua (CH-L1182)

Anélisis Ambiental y Social
Plan de Gestién Ambiental y Social

Analisis Ambiental y Social

Plan de Gestion Ambiental y Social

(AAS / PGAS)

Proyectos:

Construccion Planta Fotovoltaica Mataveri.
Construccion Planta Osmosis Inversa.

Mejoramiento de la Red de Agua Potable.
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Proyecto: Planta Fotovoltaica Mataveri

- o 1M1
ﬁQS\)IA.\C.;I. L=

Impactos
Negativos

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

Potenciales impactos temporales y localizados

[ Contaminacion del aire por emision de material particulado, emisiones gaseosas y emisiones de
GEl de los motores de combustion.

[ Contaminacion del agua y del suelo por disposicion inadecuada de residuos, sustancias
peligrosas y efluentes.

O Competencia en el uso de la red vial por transporte de maquinarias, equipos y personal.

O Accidentes ocupacionales y viales.

Potenciales impactos permanentes

O Conversion del uso del suelo (6 hectéreas).

0 Afectacién de la flora por remocién de cobertura vegetal y arbérea, y potencial destruccién de
habitat (avifauna).

0 Afectacién del patrimonio arqueoldgico de la zona debido a tareas de movimientos de suelo y
excavaciones.

[ Alteracion del drenaje natural del sitio y escorrentia superficial.

Impactos 1 Generacion de empleo, actividad comercial y de servicios.

Positivos

Proyecto: Planta Fotovoltaica Mataveri

Para prevenir estos impactos
los proyectos cuentan con
medidas de mitigacidn de facil
aplicacion

&S

w
[
ol
P
b

(4
¢

Impactos
Negativos

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

[ Contaminacidn del suelo por inadecuada gestién de las baterias de ion-litio al final de su vida til, y de los

derrames de fluidos de transformadores.
[ Riesgo de afectacion de avifauna por reflejos

JAccidentes ocupacionales durante las tareas de operacion y mantenimiento.

[ Contaminacion de suelo y agua por inadecuada gestion de residuos especiales o peligrosos, por: (i)
reemplazo de equipos eléctricos de gran porte averiados; (ii) reemplazo de paneles solares fuera de
funcionamiento; (iii) grasas de tareas de mantenimiento de soportes de paneles; (iv) reemplazo de liquidos

refrigerantes, y otros.

Impactos [ Reduccion de emisiones de GEI.

Positivos

] Reemplazo de energia generada por combustibles fosiles por energia renovable y limpia.
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Proyecto: Planta Fotovoltaica Mataveri “&S5a

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

Generacion de residuos provenientes de equipamiento y estructuras, incluyendo: paneles solares, equipos
eléctricos de gran porte (inversores, transformadores), cables, estructuras de soporte de los paneles,
aridos resultantes de |la demolicién de edificios.

JGeneracion de emisiones gaseosas, material particulado y gases de efecto invernadero.

Impactos ) Generacion de ruido y vibraciones.
Negativos [J Contaminacion del suelo por derrames accidentales.

Impactos [ Generacion de empleo para las tareas de demolicion y clausura.
Positivos

[ ha)
sas

Y]

1
(= 1

Proyecto: Planta Osmosis Inversa &

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

Potenciales impactos temporales y localizados
[ Contaminacién del aire por emisién de material particulado, emisiones gaseosas y emisiones de GEI de los motores de
combustion.
O Generacidn de ruido y vibraciones.
U Contaminacién del agua y suelo por inadecuado manejo de residuos, sustancias peligrosas y efluentes.

Impactos U Generacién de residuos especiales o peligrosos resultantes del mantenimiento de magquinaria y vehiculos (aceites
Negati\ros lubricantes, etc.), y del lavado de hormigoneras.

0 Competencia en el uso de la red vial por el transporte de maquinarias, equipos y el personal.

O Accidentes ocupacionales y viales.

Impactos permanentes

O Conversion del uso del suelo.

U Remocidn de cobertura vegetal y arbdrea (entre 3 y 5 ejemplares de la especie Bamboo de gran porte).

U Afectacién del patrimonio arqueoldgico de la zona, debido a movimientos de suelo y excavaciones.
Impactos U Generacién de empleo, actividad comercial y de servicios.
Positivos
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“&5aSip
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Proyecto: Planta Osmosis Inversa

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

O Contaminacion sonora por operacion de la planta.
[ Riesgo de sobreexplotacion del recurso hidrico.
U Accidentes ocupacionales durante las tareas de operacion y mantenimiento.

Impactos

Negativos J Contaminacion de suelo y agua por inadecuada gestion de residuos especiales o peligrosos asociados a la
manipulacion de productos quimicos en el area de desinfeccidn, y riesgo de contaminacion por las grandes
cantidades de salmuera concentrada como subproducto (“rechazo”).

Impactos U] Expansion y mejora del servicio de agua potable.

Positivos

Proyecto: Mejoramiento de Redes de Agua “&S5ASIP

ye]

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

Potenciales impactos temporales y localizados
[ Contaminacién sonora por el transporte de materiales y personas trabajadoras, y la operacion de
maquinarias de obra, y la operacion de bombas de depresion de napa.

[ Contaminacién por disposicion inadecuada de residuos solidos (incluyendo tuberias existentes)
Impactos [ Competencia en el uso de la red vial por el transporte de maquinarias, equipos y el personal.
Negativos [ Impactos por interferencia con redes de servicios.
[ Accidentes ocupacionales y viales.
Potenciales impactos permanentes
1 Afectacion del patrimonio arqueolégico de la zona, debido a movimientos de suelo y excavaciones.

Impactos 1 Generacion de empleo, actividad comercial y de servicios.
Positivos
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Proyecto: Mejoramiento de Redes de Agua “&S5aS 11) d

Potenciales Impactos Ambientales y Sociales

Impactos U Accidentes ocupacionales durante las tareas de mantenimiento.
Negativos U Contaminacion de suelo y agua por inadecuada gestion de residuos durante las tareas de mantenimiento.

Impactos [ Expansion y mejora del servicio de agua potable.
Positivos

Plan de Gestién Ambiental y Social (PGAS)

Fase Constructiva

Fase Operativa
Fase de Cierre/Abandono
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PGAS - Fase Constructiva “&=SaSsipa

[T Monitoreo y Control de Cumplimiento de Medidas de Mitigacién
[0 Instalacion de Obras y Montaje de las zonas de instalacién de faenas
[T control de procesos erosivos y de sedimentacion
[T Manejo de Flora, Fauna y Areas Verdes

[0 Gestidn de Efluentes

[0 Manejo de Sustancias Quimicas

Gestion de Residuos

[ calidad de aire, ruido y vibraciones

[ 9 ] Seguridad Vial, Peatonal y Ordenamiento del Transito
[ control de Plagas y Vectores

[ 11 ] Seguridad y Salud Ocupacional y Comunitaria

[0 71 capacitacién Socioambiental al Personal de Obra

[0 BT Gestidn de Afluencia de Mano de Obra

[0 U1 Contratacion de mano de obra local

[ Gestidn de Riesgos y Plan de Contingencias

[ Coordinacidn con Prestadoras de Servicios por Red

Informacidn y Participacién Comunitaria

[ 3 Procedimiento de Hallazgos Fortuitos

[ 7 Desmovilizacidn y Restauracién. Cierre de zonas de instalacién de faenas

I AR Manejo de Pasivos Ambientales y Sociales

PGAS - Fase Operativa

Gestion de Residuos Solidos X X X
Gestion de Efluentes X X

Gestion de Sustancias Quimicas Peligrosas X

Mantenimiento Preventivo para Equipo X

Electromecanico

Puesta en marcha de Planta Fotovoltaica X

Proteccion de suelos y agua subterranea X

Seguridad y Salud Ocupacional X X X
Quejas y Reclamos X X X
Mantenimiento Preventivo X X

Capacitacion X X

Plan de Contingencias X X X
Programa de Cierre y Abandono X
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PGAS -Planta Fotovoltaica

- 1™
~&S5AS1Ipd

ri

LINEAMIENTOS BASICOS

MECANISMO DE GESTION DE QUEJAS Y RECLAMOS

Realizar un inventario exhaustivo
de los residuos generados
(paneles solares obsoletos,
equipos eléctricos, estructuras
metilicas, etc.)

Evaluar y clasificar los residuos
en funcién de su riesgo
ambiental y su capacidad de
reciclaje o reutilizacién.

Planificar y ejecutar un proceso
de desmantelamiento controlado
de la planta solar, priorizando la
separacion y recuperacion de
materiales.

Establecer acuerdos con empresas
especializadas en el reciclaje de
paneles solares y otros
componentes. Promover la
reutilizacion de materiales siempre
que sea posible para minimizar la
generacion de residuos.

Identificar y gestionar
adecuadamente los residuos
peligrosos.

Garantizar una eliminacién
responsable de los residuos que no
puedan ser reciclados o reutilizados.

Implementar medidas de
revegetacion y restauracion del
sitio.

Establecer un programa de
monitoreo ambiental a largo
plazo para evaluar el impacto
ambiental del cierre y abandono
de la planta solar (seguimiento de
la calidad del suelo, agua y aire,
asi como del estado de la
vegetacion y la fauna).

Desarrollar un plan de
contingencia para abordar
cualquier problema o incidente
imprevisto.

Educar y sensibilizar a las partes
interesadas sobre la importancia
del manejo adecuado de
residuos.

&

W
¢
¢
w
[u—
€
]

Mecanismo acorde al contexto local y sociocultural

Transparencia y difusion de los procedimientos para

reclamar

Registro de la recepcion, analisis y resolucion de

reclamos y conflictos

Proporcional

Culturalmente apropiado

Accesible

Anodnimo

Confidencial

Transparente
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MECANISMO DE GESTION DE QUEJAS Y RECLAMOS “&S5aAsipad

Denuncias (https://www.sasipa.cl/denuncias/)

Nivel 1 Reclamos, Sugerencias (https://www.sasipa.cl/reclamos-sugerencias-y-
SASIPA .
felicitaciones/).
Nivel 2 https://www.iadb.org/es/quienes-somos/buzon-de-quejas/portal-de-quejas
BID
Nivel 3
Mecanismo
independiente de https://mici.iadb.org/
consulta e investigacion
MICI-BID

iMUCHAS GRACIAS!
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11. Convocatoria por correo electronico con Documentacion

5/30/24, 10:40 AM Correo: Martina Vazquez Miranda - Outlook

Re: formato CONSULTA AMBIENTAL BID-SASIPA 2024

Koro Nui o te Vaikava <contacto.cdmrapanui@gmail.com>
Vie 26 Abr 2024 15:27

Para:Secretaria Gerencia <gerencia@sasipa.cl>

No suele recibir correos electronicos de contacto.cdmrapanui@gmail.com. Por qué esto es importante

Estimada,

Junto con saludar, acuso recibo de la invitacion remitida, la cual sera puesta en conocimiento de los consejeros de
Koro Nui o te Vaikava.

Saludos cordiales

Tomas Standen Valenzuela
Coordinador

El jue, 25 abr 2024 a la(s) 4:02 p.m., Secretaria Gerencia (gerencia@sasipa.cl) escribio:

Estimados, queremos informarles y hacerlos participes de los proyectos que estamos desarrollando
como empresa SASIPA en el Programa de Resiliencia y Eficiencia de los Servicios de Agua y
Electricidad en la Isla de Pascua en conjunto con el BID (Banco Interamericano de Desarrollo).

Le adjuntamos el link para descargar el archivo “Analisis Ambiental y Social Plan de Gestion
Ambiental y Social” donde le solicitamos sus comentarios y observaciones si los tuviese ya que este
documento define los proyectos a realizarse en el territorio insular los cuales son:

https://outiook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGQWNzcwNjMxLWNIYTYtNGNmMIi1hYzhhLTeyY2I12MjUzZJFhOQAQACP%2FQqe 1XEL6g5KkCxc%2FW...  1/3
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5/30/24, 10:40 AM Correo: Martina Vazquez Miranda - Outlook

W

Programa de Resiliencia y Eficiencia
de los Servicios de Agua y Electricidad
en la Isla de Pascua (CH-L1182)

Analisis Ambiental y Social
Plan de Gestion Ambiental y Social

Versién Preliminar - Marzo 2024
Apto para Publicacion

¢ Planta Fotovoltaica Mataveri.
¢ Planta Desaladora (Planta Osmosis Inversa) y
« Expansion de Redes de Agua Potable.

Lo anterior es solicitarles una reunién con ustedes la cual se va a definir dia y hora en su institucion
y/o organismo para realizarlo general, o bien en nuestras dependencias.

En el link adjunto encontraran el archivo para su descarga: @3 .CH-L1182 - AAS PGAS - Version
Prefiminar 2-1.d

El correo creado para estos efectos sera: consultaambiental@sasipa.c

Por favor ademas, es muy importante ACUSAR RECIBO.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGQWNzcwNjMxLWNIYTYINGNmMIi1hY zhhLTey Y212MjUzZjFhOQAQACP%2FQqe 1XEL6g5kCxc%2FW...
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5/30/24, 10:40 AM Correo: Martina Vazquez Miranda - Outlook

Esperando contar con su buena acogida, saludos cordiales.

. : ' o CcC1 M
Secretaria Gerencia & O cﬂl‘ ul p (w8

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA

Empresas SEP - Filial CORFO
Secretaria » Gerencia General R.U.T. 87.634.600-1

Calle Hotu Matu'a S/N
+56 32 210 0410 # 101
Hana Roa, Isla de Pascua e Chile

POHE®

Koro Nui o te Vaikava
Consejo del Mar
Rapa Nui

https://outiook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGQWNzcwNjMXLWNIY TYINGNmMi1hYzhhLTcyY212MjUzZjFhOQAQACP%2FQqe 1XEL6g5KCxc%2FW...  3/3

Pagina 83



PPPI - Programa de Eficiencia y Resiliencia de los Servicios de Agua y Electricidad de Rapa Nui (CH-L1182)

5/30/24, 10:41 AM Correo: Martina Vazquez Miranda - Outlook

RE: Reunién consulta medio ambiental SASIPA

Claudia Hereveri <chereveri@rapanui.net>
Jue 16 May 2024 19:39

Para:Secretaria Gerencia <gerencia@sasipa.cl>
Confirmo asistencia

De: Secretaria Gerencia <gerencia@sasipa.cl>

Enviado el: miércoles, 15 de mayo de 2024 10:08

Para: Claudia Fernandez Paoa <nfernandez@rapanui.net>; ywestermeier@rapanui.net; 'chereveri@rapanui.net
<chereveri@rapanui.net>; raraki@rapanui.net; vika@rapanui.net; Alejandra Tuki Vera (atuki@rapanui.net)
<atuki@rapanui.net>

CC: Luz Del Carmen Zasso Paoa <lzasso@sasipa.cl>; Valentina Paz Sabignone Moya <vmoya@sasipa.cl>

Asunto: RE: Reunidn consulta medio ambiental SASIPA

Estimadas,

Junto con Saludar, tengo a bien enviar citacién para la reuniéon que no tuvo lugar la semana pasada, a
saber:

¢ Fecha: viernes 17 de mayo de 2024
e Horario: 14:30
e Lugar: Salén SASIPA.

Esperamos su confirmacion, de ante mano gracias.

Saludos

De: Secretaria Gerencia

Enviado el: jueves, 09 de mayo de 2024 14:35

Para: 'Claudia Fernandez Paoa' <nfernandez@rapanui.net>; ywestermeier@rapanui.net; 'chereveri@rapanui.net’
<chereveri@rapanui.net>; raraki@rapanui.net; vika@rapanui.net; Alejandra Tuki Vera (atuki@rapanui.net)
<atuki@rapanui.net>

CC: Luz Del Carmen Zasso Paoa <lzasso@sasipa.cl>; Valentina Paz Sabignone Moya <vmoya@sasipa.cl>

Asunto: RE: Reunidn consulta medio ambiental SASIPA

Estimadas,

Junto con saludar, por la presente tengo a bien informar que la reunion planificada para el dia de hoy se
reprogramara para la semana que viene, por motivos de fuerza mayor. Esperando su comprension.

Saludos.

De: Claudia Fernandez Paoa <nfernandez@rapanui.net>
Enviado el: miércoles, 08 de mayo de 2024 17:26

Para: Secretaria Gerencia <gerencia@sasipa.cl>
Asunto: RE: Reunidn consulta medio ambiental SASIPA

lorana Consuelo, esperando te encuentres muy bien, confirmo asistencia.
Saludos

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGQWNzcwNjMxLWNIY TYINGNmMi1hYzhhLTeyY 212MjUzZjFhOQAQACP%2FQqe 1XEL6g5kCxc%2FW...
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5/30/24, 10:41 AM Correo: Martina Vazquez Miranda - Outlook

De: Secretaria Gerencia <gerencia@sasipa.cl>

Enviado el: miércoles, 8 de mayo de 2024 16:30

Para: Alejandra Tuki Vera (atuki@rapanui.net) <atuki@rapanui.net>; vika@rapanui.net; 'chereveri@rapanui.net'
<chereveri@rapanui.net>; raraki@rapanui.net

CC: ywestermeier@rapanui.net; Nunu Fernandez (nfernandez@rapanui.net) <nfernandez@rapanui.net>; Luz Del
Carmen Zasso Paoa <|zasso@sasipa.cl>

Asunto: Reunion consulta medio ambiental SASIPA

Estimadas,

Junto con saludar, a peticion de la Gerente extiendo invitacion para el dia de mafiana jueves 09 de mayo a las
14:30 hrs, en Saldn Directorio SASIPA, con el fin de poder exponer la consulta medio ambiental de los proyectos
SASIPA — BID, a saber:

e Planta de Osmosis inversa

e Mejoramiento de red de agua potable

¢ Planta Fotovoltaica.

Esperamos su confirmacion, de ante mano gracias.
Saludos.

Consuelo Miranda Leon.

Secretaria Gerencia [#.SASIPA
Secretaria * Gerencia General Hana Roa, Isla de Pascua + Chile
+56 32210 0410 # 101 [Pt bl b, [t
Secretaria Gerencia [#.SASIPA
Secretaria * Gerencia General Hana Roa, Isla de Pascua « Chile
+5632 2100410 # 101 t;;\"'-‘ web L’AM*IL'B l’ Faccbook l’:\

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGQWNzcwNjMxLWNIY TYINGNmMi1hYzhhLTeyY 212MjUzZjFhOQAQACP%2FQqe 1XEL6g5kCxc%2FW...
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12. Carta de Apoyo Koro Nui o Te Vaikava (Consejo del Mar)

KNTV / N°016- 2024

Rapa Nui, 15 de mayo de 2024

HE RONO

Pronunciamiento sobre Proyecto de Sostenibilidad de los Servicios de Agua Potable y Electricidad de Rapa Nui.
A: LUZ ZASSO PAOA

GERENTE GENERAL

SASIPA

De: KORO NUI O TE VAIKAVA — CONSEJO LOCAL DEL MAR DE RAPA NUI

Estimada, iorana koe:

Junto con saludar cordialmente, mediante el presente, Koro Nui o te Vaikava, institucién electa por el pueblo Rapa Nui para su
representacién en el Consejo Directivo de administracion de las dreas marinas protegidas de Rapa Nui, agradece la presentacion realizada
en este Consejo con fecha 08 de mayo del afio en curso en la cual se present6 la iniciativa de financiamiento de su institucion ante el
Banco Interamericano de Desarrollo para los proyectos de planta fotovoltaica, planta de osmosis inversa y recambio de redes de agua
potable.

Atentos a la situacion critica en materia de agua potable debido a la intrusién salina en los pozos explotados, este Consejo se
manifiesta a favor de la iniciativa propuesta relativa a la instalacion de la planta de osmosis inversa y mejoramiento de redes de agua
potable. La puesta en marcha del proyecto debe considerar la acumulacién de las aguas de rechazo sea almacenada en estanques para ser
utilizada en extincién de incendios y riego de parcelas. Asi también, se debe insistir en el desarrollo de nuevos pozos en lugares con agua
dulce disponible, superando los inconvenientes con los ocupantes que se han presentado en terreno.

De la misma forma, respecto al proyecto de planta fotovoltaica se manifiesta la conformidad a la iniciativa, dejando la observacién
que se debe priorizar la instalacién de paneles solares en las casas e instituciones para evitar la disrupcién del paisaje natural.

Agradeciendo de antemano y atentos a cualquier observacién, se despide atentamente

iroroko

Distribucién KNTV/ tsv:

1.- SASIPA, gerencia.

2.- SASIPA, oficina de partes.
3.- Secretaria KNTV.

4.- Consejo Directivo.
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13. Cartas de Apoyo Autoridades Municipales Ambientales

MAT : Apoyo a los
proyectos presentados

Hana Roa, 20 de mayo 2024.

DE: ALEXANDRA TUKIVERA
ENCARGADA DE ORITO
MUNICIPALIDAD DE RAPA NUI

A: LUZ ZASSO PAOA
GERENTE GENERAL
SASIPA SPA

Queremos agradecerle por la presentacion detallada de los proyectos que SASIPA SpA —
BID tiene planeados para nuestra isla. Nos complace enormemente observar el
compromiso con la sostenibilidad y la gestion eficiente de recursos, especialmente en los
siguientes proyectos:

e Proyecto Planta Fotovoltaica
e Proyecto Planta de Osmosis Inversa
e Proyecto de Mejoramiento de la Red de Agua Potable

Asimismo, estamos en completa conformidad con la limpieza que se llevara a cabo en la
zona de Mataveri, consideramos que esta limpieza es esencial para preparar
adecuadamente el area y minimizar cualquier impacto ambiental negativo. De igual forma,
nos alegra saber que el agua de rechazo de la planta de 6smosis inversa sera utilizada
como agua de regadio, lo que no solo optimiza el uso de recursos hidricos, sino que
también reduce el desperdicio, promoviendo practicas sostenibles y eficientes en la gestion
del agua.

En consecuencia, manifestamos nuestro pleno apoyo a estos proyectos. Cada una de
estas iniciativas se alinea perfectamente con nuestros objetivos de reducir, reciclar y
reutilizar residuos, promoviendo una Rapa Nui mas sostenible y respetuosa con el medio
ambiente.

El Departamento de Residuos esta comprometido en colaborar estrechamente con SASIPA
SpA para asegurar el éxito de estos proyectos. Creemos que estas acciones no solo
mejoraran la gestion de residuos y reciclaje en nuestraisla, sino que también serviran como
un ejemplo de practicas sostenibles para otras comunidades.

A i\t
@ S, . .
$ ,°V'7 7., Alexandra TukiVera—
i.é £ {'j/ Encargada de Orito
LZP/cml. lh'“. G » [
Distribucion:

e  Archivo SASIPA
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‘7»0

yz MAT : Apoyo a los

< proyectos presentados
>

Hana Roa, 20 de mayo 2024.

DE: CLAUDIA HEREVERI SANCHEZ
DEPARTAMENTO DE RESIDUOS
MUNICIPALIDAD DE RAPA NUI

A: LUZ ZASSO PAOA
GERENTE GENERAL
SASIPA SPA

Queremos agradecerle por la presentacion detallada de los proyectos que SASIPA SpA —
BID tiene planeados para nuestra isla. Nos complace enormemente observar el
compromiso con la sostenibilidad y la gestion eficiente de recursos, especialmente en los
siguientes proyectos:

e Proyecto Planta Fotovoltaica
o Proyecto Planta de Osmosis Inversa
e Proyecto de Mejoramiento de la Red de Agua Potable

Asimismo, estamos en completa conformidad con la limpieza que se llevara a cabo en la
zona de Mataveri, consideramos que esta limpieza es esencial para preparar
adecuadamente el area y minimizar cualquier impacto ambiental negativo. De igual forma,
nos alegra saber que el agua de rechazo de la planta de dsmosis inversa sera utilizada
como agua de regadio, lo que no solo optimiza el uso de recursos hidricos, sino que
también reduce el desperdicio, promoviendo practicas sostenibles y eficientes en la gestion
del agua.

En consecuencia, manifestamos nuestro pleno apoyo a estos proyectos. Cada una de
estas iniciativas se alinea perfectamente con nuestros objetivos de reducir, reciclar y
reutilizar residuos, promoviendo una Rapa Nui mas sostenible y respetuosa con el medio
ambiente.

El Departamento de Residuos esta comprometido en colaborar estrechamente con SASIPA
SpA para asegurar el éxito de estos proyectos. Creemos que estas acciones no solo
mejoraran la gestion de residuos y reciclaje en nuestra isla, sino que también serviran como
un ejemplo de practicas sostenibles para otras cemunidades.

epagame o de Residuos
LZP/cml.
Distribucion:

e Archivo SASIPA
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14. Carta de Apoyo alcalde Municipal

MAT : Apoyo a los
proyectos presentados

Hana Roa, 28 de mayo 2024.

DE: PEDRO EDMUNDS PAOA
ALCALDE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RAPA NUI

A: LUZ ZASSO PAOA
GERENTE GENERAL
SASIPA SPA

Junto con saludar, me dirijo a U., a fin de expresar nuestro agradecimiento con motivo de
la presentacion detallada de los proyectos que SASIPA SpA - BID tiene planificados para
nuestro territorio especial. Después de una cuidadosa revision y analisis, queremos
manifestar nuestro apoyo a los siguientes proyectos:

e Proyecto Planta Fotovoltaica
e Proyecto Planta de Osmosis Inversa
e Proyecto de Mejoramiento de la Red de Agua Potable

Asimismo, venimos a manifestar absoluta conformidad con la limpieza programada de la
zona de Mataveri antes del inicio de estos proyectos. Consideramos que esta accion es
fundamental para preparar el area adecuadamente y minimizar cualquier impacto
ambiental negativo, asegurando un entorno limpio y seguro para el desarrollo de las
iniciativas.

Estamos convencidos de que la implementacion de estos proyectos traera beneficios
significativos a nuestra comunidad, alineandose con nuestros objetivos de desarrollo
sostenible y proteccion del medio ambiente.

La Delegacion Presidencial Provingiat-defRapa Nui se compromete a colaborar con
SASIPA SpA en la realizacién de estos(proye \y estamos a su disposicion para
cualquier coordinacién adicignal que s neges Agradecemos su dedicaciéon y
esfuerzo por el bienestar de fuestra isla.

(\ \

‘\)&@Fo—ﬁ!munas Paca
Alcalde
LZP/cml.

Distribucién:
e Archivo SASIPA
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15. Carta de Apoyo Consejo de Ancianos

MAT : Apoyo a los
proyectos presentados

Consejo de Ancianos
Rapa Nui

Hana Roa, 28 de mayo 2024.

DE: CARLOS EDMUNDS PAOA
PRESIDENTE
CONSEJO DE ANCIANOS RAPA NUI

A: LUZ ZASSO PAOA
GERENTE GENERAL
SASIPA SPA

Mediante la presente, queremos expresar nuestro agradecimiento por la detallada y
esclarecedora presentacion de los proyectos que SASIPA SpA - BID planea implementar
en nuestra isla. En la reunion del Consejo de Ancianos celebrada el dia de hoy, hemos
tenido la oportunidad de analizar y discutir los proyectos propuestos, los cuales incluyen:

e Proyecto planta Fotovoltaica.
e Proyecto planta Osmosis Inversa.
e Proyecto mejoramiento de red de agua potable.

Después de una evaluacion, nos complace informar que el Consejo de Ancianos de Rapa
Nui ha decidido por unanimidad manifestar su total apoyo a estos proyectos. Consideramos
que las iniciativas presentadas contribuiran significativamente al desarrollo sostenible de
Rapa Nui, beneficiando a nuestra comunidad y protegiendo nuestro valioso patrimonio
cultural y ambiental.

Es nuestra conviccién que la colaboracion entre SASIPA SpA y BID sera fructifera y que
juntos podremos avanzar hacia un futuro mas sostenible y respetuoso con nuestras
tradiciones y recursos naturales.

Quedamos a su disposicion para cualquier coordinacién adicional que sea necesaria para
la implementacion de estos proyectos.
Sin otro particular, y agradeciendo nuevamente su compromiso con nuestra isla.

Lo,

rlos Edmunds Paoa
Presidente Consejo de Ancianos

LZP/cml.

Distribucion:
e Archivo SASIPA
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16. Carta de Apoyo CONAF

Ministerio de

\& Agricultura ORD: No14
MAT : Apoyo a los
proyectos presentados

Goblemo de Chile

Hana Roa, 03 de junio 2024.

DE: NINOSKA HUKI CUADROS
JEFA PROVINCIAL
CONAF

A: LUZ ZASSO PAOA
GERENTE GENERAL
SASIPA SPA

Junto con saludar, me dirijo a U., a fin de expresar nuestro agradecimiento con
motivo de la presentacion detallada de los proyectos que SASIPA SpA - BID tiene
planificados para nuestro territorio especial. Después de una cuidadosa revision y
andlisis, queremos manifestar nuestro apoyo a los siguientes proyectos:

s Proyecto Planta Fotovoltaica
e Proyecto Planta de Osmosis Inversa
e Proyecto de Mejoramiento de la Red de Agua Potable

Desde CONAF, valoramos profundamente estas iniciativas que promueven la
sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente. Creemos firmemente que la
implementacion de estos proyectos traera beneficios significativos a nuestra
comunidad y al entorno natural de Rapa Nui.

Ademas, queremos expresar nuestro profundo agradecimiento por el apoyo
brindado en nuestras iniciativas de reforestacion en la zona de Poike. Su
colaboracién en la germinacién de arboles es invaluable para nuestros esfuerzos
de restauracion ecologica. Apreciamos enormemente la donacion de 2000 bolsas
para la germinacién y 20 sacos de sustrato aperlado, recursos que son esenciales
para el éxito de este proyecto de reforestacion.

La reforestacién de Poike es una tarea vital para la restauracion de nuestro
ecosistema, y su generoso apoyo nos permite avanzar significativamente en este
objetivo. Estos esfuerzos conjuntos no solo benefician a la biodiversidad local, sino
que también contribuyen a la mitigacién del cambio climaticoy a la preservacion de
nuestro patrimonio natural.
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Reiteramos nuestro compromiso de colaborar estrechamente con SASIPA SpA
para asegurar la implementacion exitosa de los proyectos mencionados. Estamos
a su disposicién para cualquier coordinacién adicional que sea necesaria y
agradecemos profundamente su dedicacion y esfuerzo por el bienestar de nuestra
isla y la proteccion de nuestro medio ambiente.

; (L’V’/"
]
Ninoska Huki Cuddros
CONAF

LZP/cml.
Distribucion:

e Archivo SASIPA

e CONAF
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17. Carta de Apoyo Delegacion Presidencial Provincial de Isla de Pascua

Q s it OFICIO N° 187
A ANT.: Reunién de fecha 3 de junio del 2024
en SASIPA

MAT.: Indica apoyo a Proyectos Sefialados

Ministerio del
Interior y Seguridad

Divisién de Atracnén y Finanzas lSLA DE PASCUA, 04 de Junio de 2024
Unidad de Planificacién y Control de Gestién

DE: CRISTIAN MANUEL TERONGO BRAVO

RESPONSABLE DE UNIDAD

A : LUZZASSO PAOA
GERENTE GENERAL SASIPA
Junto con saludar, me dirijo a U., a fin de expresar nuestro agradecimiento con motivo de la presentacion detallada de

los proyectos que SASIPA SpA - BID tiene planificados para nuestro territorio especial. Después de una cuidadosa
revision y analisis, queremos manifestar nuestro apoyo a los siguientes proyectos:

« Proyecto Planta Fotovoltaica
« Proyecto Planta de Osmosis Inversa
« Proyecto de Mejoramiento de la Red de Agua Potable

Asimismo, venimos a manifestar absoluta conformidad con la limpieza programada de la zona de Mataveri antes del
inicio de estos proyectos. Consideramos que esta accion es fundamental para preparar el area adecuadamente y
minimizar cualquier impacto ambiental negativo, asegurando un entorno limpio y seguro para el desarrollo de las
iniciativas.

Estamos convencidos de que la implementacion de estos proyectos traera beneficios significativos a nuestra
comunidad, alineandose con nuestros objetivos de desarrollo sostenible y proteccién del medio ambiente.

La Delegacion Presidencial Provincial de Rapa Nui se compromete a colaborar en todo lo que este dentro de sus
facultades legales, indicado expresamente que este compromiso en ninguin caso irrogara gasto u obligaciones
pecuniarias, con sasipa en el éxito de sus proyectos y estamos a su disposicion para lograr las coordinaciones
necesarias, se agradece por las gestiones para el desarrolio del territorio

F
V4 )
(% E)
N

Ll

Sergio Tepano Cuevas
Delegado Presidencial Provincial de Isla de Pascua

ctb 1D DOC : 20818851
Distribucion:

1. LUZ ZASSO PAOA (Mail: Izasso@sasipa.cl) (Direccion: HOTU MATUA S/N) (Cargo: GERENTE GENERAL SASIPA)

2. D ion Presit ial Provincial de lIsla de Pascua/Divisién de Administracion y Finanzas /Unidad de Administracion,

Adquisiciones y Servicios Generales/Oficina de Partes, Archivos y OIRS
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18. Actas

Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA Filial CORFO

Q j C 1T\ j Generaci6n y distribucién eléctrica
O e u l P -8 Produccién y distribucién de agua potable

Cargay descarga de naves

CONSULTA MEDIO AMBIENTAL — Koro nui o te vai kava.
SASIPA - BID

Lugar: Oficinas Koro Nui o te Vai Kava
Fecha: 08.05.2024
Hora: 12:43 hrs

1. TEMA

a) Proyecto Agua Potable:

a. Osmosis Inversa pozo 25

b. Mejoramiento de red de agua
b) Proyecto planta fotovoltaica

2. ACUERDOS

Los comisionados aprobaron unanime los proyectos presentados por la Gerente.

3. CONSULTAS U OBSERVACIONES

a) Proyectos agua potable:
e Respecto a las recomendaciones de la DGA (propuestas en su informe) ¢estas se
incorporan en el proyecto?
e ;Porque hacer ka consulta al Koro nui o te vai kava, si esta organizacion no tiene
injerencia en temas de agua potable?
e Proponen ver la posibilidad de poner una membrana, ver ecosistemas con la DGA,
para ayudar al tema hidrico ver factibilidad de puntos de aguas superficiales.

b) Proyecto planta fotovoltaica:
e Preguntan si habra una medida de

Hotu Matu'a S/N - Isla de Pascua ; Fono: +56 32 2100 212 ; +56 32 2100 410; +56 32 2100 549 ; WEB: www.sasipa.cl
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Agricola y Servicios Isla de Pascua SpA Filial CORFO
Generacion y distribucién eléctrica

Produccién y distribucién de agua potable

Cargay descarga de naves

Lugar: Salon SASIPA
Fecha: 14.05.2024
Hora: 13:00 hrs

1. TEMA

CONSULTA MEDIO AMBIENTAL - CODEIPA

SASIPA - BID

a) Proyecto Agua Potable:

a. Osmosis Inversa

b. Mejoramiento de red de agua
b) Proyecto planta fotovoltaica

2. ACUERDOS

Los comisionados aprobaron unanime los proyectos presentados por la Gerente, con sus
observaciones que haran llegar en su carta de apoyo, asi mismo proponen salida a terreno
en conjunto con SASIPA, bienes nacionales y comision CODEIPA, para ver los puntos de

nuevos sondaje.

3. CONSULTAS U OBSERVACIONES

a) Proyectos agua potable.

e La presidenta de la comisidén hace hincapié en solucionar el tema, para poder hacer
los “puntos” en donde se deba. (enfatiza que si hay un terreno en toma se hara de
igual forma ya que se cuenta con el apoyo del delegado para tales casos).

e Se abre la pregunta de ;qué pasa con los estanques de Vaitea? Pregunta hecha por
el presidente del Consejo de Ancianos.

e Respecto de la plata de osmosis inversa, quiere saber si se barajé la opcion de la
proyeccion de las instalaciones de los pozos. Le genera ruido el rechazo que pueda
causar la planta, sigue faltando informacion, encuentra mas prudente la instalacion de
los pozos. (Consuelo Labra)

Hotu Matu'a S/N - Isla de Pascua ; Fono: +56 32 2100 212 ; +56 32 2100 410; +56 32 2100 549 ; WEB: www.sasipa.cl
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ACTA REUNION SESION CET DE SUBCOMISION DE DESARROLLO DE
CODEIPA, MARTES 30 ABRIL DE 2024.

En Hanga Roa, a 30 de abril de 2024 en Salon CONADI IPC, siendo las 10:00 horas, se
inicia reunién con la asistencia de las siguientes personas.

PRESENTES:

Sr.

Sra.

Sr.

Sra.

Sr.

Sra.
Sra.
Sra.

Sr.
Sr.
Sr.

Sra.
Sra.
Sra.
Sra.

Sr.
Sr.

Sra.
Sra.
Sra.
. Jimena Ramirez. Mapse.
Sra.
Sra.
Sra.

Sra

Sr.

Sergio Tepano Cuevas. Delegado Presidencial Provincial.
Anakena Manutomatoma. Comisionada Electa CODEIPA.
Tavari Pacomio lka. Comisionado Electo CODEIPA.

Irene Haoa Teao. Comisionada Electa CODEIPA.

Edgard Hereveri Rojas. Comisionado Electo CODEIPA.
Tiare Aguilera Hey Jefa Provincial BBNN.

Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa

Sabrina Tuki Pont. Consejera Regional Isla de Pascua.
Pedro Fati Tepano. Consejero Regional Isla de Pascua.

Juan Haoa Hotus. Concejal.

Anuar Quesille. Defensor de la Nifiez.

Grace Schmidt. Jefa de Gabinete Defensoria de la Nifiez.
Paula Moreno. Profesional Valparaiso Defensoria de la Nifiez.
Elba Hey Lillo. Presidenta Asociacion agricultores Indap.
Patricia Nahoe Arellano. Asociacion agricultores Indap.

Angel Pate Tuki. Asociacion agricultores Indap.

Enerike Pate Encina. Asociacion agricultores Indap.

Maria Cristina Manutomatoma. Asociacion agricultores Indap.
Silvana Velasquez Hotus. Asociacion agricultores Indap.
Marlene Hernandez Vasquez. Mapse.

Elizabeth Velasquez Hotus. Secretaria Técnica CONADI.
Laura Tarita Rapu. Planificadora CODEIPA.

Consuelo Labra. Abogada Asesora CODEIPA

Irdam Hey C. Periodista COEIPA..

Secretaria Técnica observa que la Subcomision de Desarrollo cuenta con el quérum
suficiente, tanto para sesionar, como para tomar acuerdos.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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TABLA CET DE DESARROLLO DE CODEIPA
Sesion de fecha martes 30.04.2024
Lugar: Saléon CONADI Isla de Pascua
Hora: 10:00 horas.

Horario tentativo | Temas
10:00 — 10:15 » Lectura de Actas
10:15-11:00 » Sasipa
» Dar a conocer la situacion Hidrica de Rapa Nui
» Manifestar la posibilidad de una consulta sobre los
proyectos del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID)
11:00 - 11:35 » Asociacion de Agricultores
11:35- 11:45 » HAKA ORA KOE
11:45- 12:30 > Defensoria de la nifiez: Sr. Anuar Quesille
12:30- 13:00 » Avances repatriaciones Museo Kon Tiki. MAPSE:
» Equipo asesor CODEIPA

Sra. Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa

Sra. Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa: Saluda cordialmente a los comisionados,
presenta la PPT y muestra el avance de lo que se ha hecho en conjunto con el BID (Banco
Interamericano de Desarrollo) para lo cual se hizo un analisis ambiental y social del plan
de gestion. Lo primero, este documento habla del proyecto fotovoltaico para Mataveri,
donde se esta ad portas de firmar el crédito con aval del Estado, este proyecto finalmente
lo sacaron con BID; Corfo, Dipres y Sasipa, obviamente los que ponen los recursos son la
Dipres con el Banco, es una inversion plenamente compatible con el medio ambiente
respetando y cuidando los sitios arqueoldgicos y respaldado de la comunidad Rapa Nui,
ahora lo que el BID quiere es ratificar si estan de acuerdo con los paneles solares que ya
se habian aprobado en ese entonces, para lo cual el Ministerio de Energia en conjunto con
la Universidad de Chile hizo el estudio y se eligié esa zona.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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Sra. Consuelo Labra. Abogada Asesora CODEIPA: ;Esto es en el sector que ya esta
prospectado, es el poligono que ya esta autorizado por la Comision?

Sra. Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa: Si es el mismo, lo que pasa que ahora
es el Banco el que pone los recursos y el BID pide que se ratifique todo lo que ya habian
hecho, y una de las cosas que ellos le pidieron fue que antes de licitar Sasipa cercara el
lugar, por lo que ya se esta cotizando arqueologos para hacer los cierres los agrandamos
un poquito mas, para evitar cualquier problema. La energia se inyecta directo a la central,
actualmente lo que corresponde aprox. a un 1,5 del porcentaje del consumo total, esto fue
una muestra para ver como entraban los inversores y la conexion a la red directa, ahora
esta faja es de 2,9 mega y la idea es que vengan con las Baterias de Litio que absorben,
entonces si se necesita en la noche da energia que capturo, este va a cubrir un 36% del
total.

La ingenieria asociada, implica todo, flete, arquedlogos, profesionales, paneles,
inversores, cuando nosotros licitamos teniamos 5.200 millones aprobados por MIDESO y
la licitacion fue por 9,200 y ya lo calculamos y estamos en 10.800 y el BID dijo que viéramos
un delta por cualquier cosa, la construccion es de 9 meses, y ellos fueron a reunion la
semana pasada con todo el directorio y se pusieron las fechas, se firma convenio el 01 de
julio y en agosto se llama a licitacion internacional, la idea es que el primero de enero es
que se esté construyendo, la licitacion la hace Sasipa, pero con las condiciones del Banco.

Lo que a ellos les preocupa es que hay que cerrar todo, esos bosques de eucaliptos,
guayabas y que es lo que van a hacer con eso, entonces se les sefald que se lleva a Vai
a Ori o que, o se llama a los artesanos y a gente que necesite lefia, y se recupera eso, con
el convenio que se hace con Conaf de la replantacion que no es solo en la zona de erosién
si no que también el otro faldén, eso ya esta ratificado con Conaf, lo que nos solicitan, es
el apoyo al proyecto de las energias renovables por distintos actores que son
representaciones del territorio Insular, eso es sobre el proyecto Fotovoltaico.

Sobre el proyecto Vai a repa, lo esta llevando la Municipalidad a través del Ministerio de
energia, ese proyecto se ha caido tres veces y costaba 2.000 millones, licitaron y se calld
porque aumento un delta a 2.500, ahora no saben como aumentar ese delta, siendo la
problematica de este, la definicion como tal, el proyecto que hizo el Municipio es con
luminaria con todo y no le esta dando, adicionalmente, el proyecto esta pensado solo para
Vaiarepa 1y 2, existiendo la necesidad de ampliarlo a Vai a repa 3 y un posible Vai a repa
4, entonces, por eso Sasipa no se va a involucrar hasta que eso se ordene, el Ministerio
de Energia debiese modificar los términos de referencia.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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Sra. Consuelo Labra. Abogada Asesora CODEIPA: ; si esto fuera asi, ustedes lo podrian
tomar?

Sra. Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa: Hay que pedir los permisos
correspondientes al directorio, nosotros si tenemos la capacidad para hacernos cargo,

Se acuerda aprobar la realizacion del “Proyecto Planta Fotovoltaica Mataveri”
presentado por Sasipa, que se desarrollaria en conjunto el BID y presupuesto de
DIPRES en los lugares establecidos previamente aprobado por esta comision

El Proyecto contempla una instalacion fotovoltaica de 2,994 [MWp] de potencia
instalada, compuesta de 7.392 médulos fotovoltaicos de 405 [Wp] cada uno, los que
se instalaran en estructuras fijas de soporte con capacidad para 28 médulos
fotovoltaicos. El costo de inversion es de USD$ 11.200.000.- aprox.

Aprobado por Unanimidad de los presentes con derecho a voto.

Aprueban: Sra. Anakena Manutomatoma. Comisionada Electa CODEIPA, Sr. Tavari
Pacomio lka. Comisionado Electo CODEIPA, Sra. Irene Haoa Teao. Comisionada
Electa CODEIPA, Sr. Edgard Hereveri Rojas. Comisionado Electo CODEIPA. Sergio
Tepano Cuevas. Delegado Presidencial Provincial.

Proyecto Agua Potable, que da en estudio para aprobacién en préxima sesion.

Siendo las 14:00 hrs. se cierra la sesion de la Comision de Desarrollo.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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ACTA REUNION SESION CET DE SUBCOMISION DE DESARROLLO DE
CODEIPA, MARTES 14 MAYO DE 2024.

En Hanga Roa, a 14 de mayo de 2024 en Salén SASIPA, siendo las 10:00 horas, se
inicia reunién con la asistencia de las siguientes personas.

PRESENTES:

Sr.

Sra.

Sr.

Sra.

Sr.

Sra.

Sr.
Sr.

Sra.
Sra.

Sr

Sré.

Sr.

Sra.
Sra.
Sra.

Sr.

Sra.

Sergio Tepano Cuevas. Delegado Presidencial Provincial.
Anakena Manutomatoma. Comisionada Electa CODEIPA.
Tavari Pacomio lka. Comisionado Electo CODEIPA.

Irene Haoa Teao. Comisionada Electa CODEIPA.

Edgard Hereveri Rojas. Comisionado Electo CODEIPA.
Hanana Pont Riroroco. Comisionada Electa Codeipa.

Carlos Edmunds Paoa. Presidente Mau Hatu.

Felipe Nahoe. Consejero Koro Nui o te Vaikava

Marcela Hey. Consejera Koro Nui o te Vaikava.

Tiare Aguilera Hey. Jefa Oficina Provincial de Bienes Nacionales
Sebastian Yancovic Pakarati. Consejero Koro Nui o te Vaikava.
Sabrina Tuki Pont. Consejero Regional Isla de Pascua.

Pedro Fati Tepano. Consejero Regional Isla de Pascua

. Luz Zasso Paoa. Gerente General Sasipa.

Joseé Icka. Agua Potable Sasipa.
Luis Cocas. Subpesca

. Lorena Burotto. Subpesca

Tomas Standen Valenzuela. Coordinador Koro Nui o te Vaikava.

. Tea Tuki Pakarati. Gestora MMA Koro Nui o te Vaikava.
Sra.
Sra.
Sra.

Francisca Haoa Hey. Moderadora Consultora Consulta Indigena.
Vai Iti Paoa. Actuaria Consultora Consulta Indigena.

Maria Jose Benavides. Moderadora Consultora Consulta Indigena.
Ludovic Burns Tuki. Asesor Koro Nui o te Vaikava.

Elizabeth Velasquez Hotus. Secretaria Técnica CONADI.
Consuelo Labra. Abogada Asesora CODEIPA.

Laura Tarita Rapu. Profesional Planificacion CODEIPA.

Irdam Hey C. Periodista COEIPA.

Sabrina Atamu Teao. Conadi.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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Secretaria Técnica observa que la Subcomision de Desarrollo cuenta con el quérum
suficiente, tanto para sesionar, como para tomar acuerdos.

TABLA CET DE DESARROLLO DE CODEIPA
Sesion de fecha martes 14.05.2024
Lugar: Salon CONADI Isla de Pascua
Hora: 10:00 horas.

Horario tentativo | Temas

10:00 — 10:15 » Lectura de Actas

10:15 - 11:15 > Subsecretaria de pesca: Consulta Indigena por la
proteccion de areas Marinas Protegidas de Rapa
Nui

11:15-11:25 » HAKA ORA KOE

11:25- 12:25 » Acuerdo proyecto Hidricos Sasipa BID

12:25- 13:00 » Puntos Varios consejero regional Pedro Fati

Acuerdos Proyecto Agua Potable BID — SASIPA SPA.

Se acuerda aprobar el proyecto presentado por Sasipa SpA, con préstamo del BID,
para el “Mejoramiento del Servicio de Agua Potable en Rapa Nui”, que considera
entre otros, la renovacion de matrices de asbesto y la implementacion de una
planta de osmosis inversa, respecto del pozo 25.

La aprobacion se realiza con las siguientes observaciones:

1. En el caso del mejoramiento de las matrices, se solicita considerar en el
proyecto el soterramiento de los servicios eléctricos, cuya distribuciéon se
encuentra a cargo de Sasipa SpA.

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua

E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl
Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186
www. conadi.cl
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2. Respecto la planta de osmosis inversa a realizarse en el Pozo 25, se consideren
las observaciones realizadas por la Direccion General de Aguas y que no se
introduzca el rechazo en el pozo nimero siete si no que se utilice un estanque
para su posterior distribucién y o riego.

3. Que en el marco de este proyecto o en la politica general de agua potable de
Sasipa se incluyan medidas para la eficiencia en los usos de las aguas,
caracterizacion de usos, medidas para la rebaja del consumo de agua potable y
la captaciéon de aguas lluvias como método de reutilizacion.

Aprobado por Unanimidad de los presentes con derecho a voto.

Aprueban, Sra. Anakena Manutomatoma. Comisionada Electa CODEIPA. Hanana
Pont Riroroco, Comisionada Electa CODEIPA. Sr. Tavari Pacomio lka. Comisionado
Electo CODEIPA. Sra. Irene Haoa Teao. Comisionada Electa CODEIPA. Sr. Edgard
Hereveri Rojas. Comisionado Electo CODEIPA, Carlos Edmunds Paoa, Presidente
Mau Hatu.

Siendo las 13:30 hrs. se cierra la sesion de la Comision de Desarrollo

Secretaria Técnica Comisién de Desarrollo de Isla de Pascua
E-mail: evelasquez@conadi.gov.cl

Av. Atamu Tekena s/n, Isla de Pascua

Fono: 32-2100527 - 32-2100186

www. conadi.cl
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19. Presentacion del Informe de la Direccion General de Aguas (DGA)

DIRECCION GENERAL DE AGUAS
Informe Técnico Isla de Rapa Nui

15 de abril de 2024

saia Objetivo General

* Realizar una caracterizacion fisicoquimica e hidraulica de
la fuente de agua subterrdnea como insumo para solucién
a la problematica actual de intrusién salina en la red de
pozos de Hanga Roa.
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SRAR Objetivos

» Realizar una caracterizacion fisicoquimica e hidraulica de la fuente de agua subterranea para generar
recomendaciones para la problematica actual respecto a la fuente de abastecimiento de agua potable.

» Muestreo de Calidad de Aguas
 Identificar intrusidn salina en la red de pozos de agua potable a través de muestreo hidroquimico.

» Transiente Electromagnético (TEM)

e Caracterizar a través del método geofisico de Transiente Electromagnético (TEM) el subsuelo de la
Isla, identificando el nivel freético y posible ubicacién de la cuiia salina.

e Proponer posibles sitios de pozos de extraccién y monitoreo de aguas subterranea.

» Inspeccionar el estado e implementacidn estructural de las estaciones meteoroldgicas DGA de la isla de

Rapa Nui.

[ —
AR Descripcion del Trabajo TEM

[ Recopilacién de antecedentes
* Analisis de posibles sitios para perforacion de piezémetros (2021)
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AR Descripcion del Trabajo TEM

QInformacion Solicitada a SASIPA

SectorCamino a Vaitea

Sector Vaihu

P s
PRINCIPALES

AR Descripcion del Trabajo TEM

UTEM

Estaciones Transiente Electromagnetico DGA 2023
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AR Descripcion del Trabajo Calidad de Aguas —

o

Solinst
Objetivos especificos del muestreo de Calidad de Aguas: TLC Meter

v Identificacidn de intrusidn salina en pozos.
v' Acompafiamiento de muestreo SASIPA.
¥" Evolucidn de la calidad de agua en la isla.

v’ Perfiles verticales de conductividad y temperatura.

v' Nivel de agua.

v’ Presencia y forma de cufia salina.

¥" Datos puntuales de temperatura, pH, conductividad y

Multiparamétrica. salinidad.

¥’ Concentracién de cationes y aniones (Ca, Cl, Mg, NO3,
Na, SO4, K).

v’ Concentracién de metales y metaloides (Al, As, B, Cd, Co,
Cu, Cr, Fe, Mn, Hg, Mo, Ni, Ag, Pb, Se y Zn).

¥' Concentracién de nutrientes y fracciones (Fésforo total y
Ortofosfato). '

NP: 1

mbbp = 335 msnm

NS

n con perfilador
en pozo.

56
35

Toma de muestras para
analisis en laboratorio
DGA.

" Perfiles de Conductividad Eléctrica

Mapa de conductividad eléctrica en pozos
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AR Conclusiones y recomendaciones

* Diversificar los puntos de explotacion de aguas subterraneas.

* Implementar red de monitoreo de cantidad y calidad de aguas subterraneas en pozos existentes y
futuros.

¢ Explorar distintas técnicas de construccion de pozos adecuadas a las caracteristicas del acuiferos.

* Para futuras perforaciones de pozos se recomienda un especialista hidrogedlogo encargado de
supervisar los trabajos.

* Como punto de posible perforacién se recomienda el sector céntrico de la isla, cercano a la estacién
TEM 12 realizada para este informe, a un costado del camino principal Hanga Roa — Anakena.

* Instalacion de estaciones meteorolégicas complementarias a las ya existentes.

* Serecomienda estudiar la posibilidad de abastecer parte de la creciente demanda con la instalacion de
planta de desalinizacién, ponderando el uso energético e impacto en el ecosistema costero.

* Imprescindible disminuir las pérdidas desde la red de distribucion de agua potable de SASIPA que se
estima en 45%

Gracias
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