Figura 1. Lógica Vertical del Programa CH-L1178
GDO Mejorar la eficiencia y transparencia del gasto en compras públicas del Estado

1. Evidencia del problema: la ineficiencia en compras públicas podía suponer alrededor del 0.6% del PIB (Pessino et al. 2018).
2. Evidencia del problema: El precio promedio de las ofertas recibidas en las licitaciones es 10% superior al precio de adjudicación. 
3. Evidencia del problema: En más de un 40% de las licitaciones del período analizado por FNE hubo sólo 2 competidores, y en un 25%, sólo 1 competidor (FNE 2020).
I.1 Ahorro en procesos de compra competitivos de licitación pública.  
I.2 Transacciones reportadas en el sistema de Mercado Público.
I.3 Entidades con sello mujer transadas en Mercado Público.
I.4 Empresas de menor tamaño transadas en Mercado Público.
Beneficiaries: Gobierno de Chile, ciudadanos, proveedores, compradores. 








`SO1 Mejorar la eficiencia y transparencia del sistema de compras públicas del Estado

Evidencia de deficiencias: 
- El porcentaje de organismos compradores transando respecto a los obligados por la Ley de Compras es del 74%. El porcentaje de compras realizadas por proceso competitivos es del 78%
- El 100% de los procesos de negocio serán impactados por las modificaciones normativas, y se requerirá la implementación de cinco nuevos procesos en ChileCompra
- La ley generará un aumento del 20% en proveedores, del 35% en entidades compradoras, 20% en el número de transacciones
- En atención al usuario, solo el 65% de las llamadas se atienden dentro de los 20 primeros segundos (estándar de calidad), y más de un 7% de las llamadas atendidas son abandonadas
- Únicamente 14.9 hallazgos por cada 100 licitaciones son revisados, y solo el 46% fueron corregidos adecuadamente 
- Únicamente el 67% de los reclamos por pago no oportuno fueron resueltos por los organismos. 
- El sistema tecnológico tiene 11 millones de líneas de código en 23 sistemas y presenta más de un 50% de obsolescencia en sus componentes. 
- La implementación de las modificaciones normativas requerirá un incremento del 30% en la capacidad de almacenamiento y procesamiento de ChileCompra.

R.1.1 Costo operativo respecto valor transado.
R 1.2 Porcentaje de hallazgos corregidos oportunamente por organismos en licitaciones públicas. 
R.1.3  Índice APDEX.








C2. Fortalecimiento y evolución del sistema tecnológico de compras públicas [US$14,5M]
C1. Componente 1. Fortalecimiento normativo y organizacional del sistema de compras públicas estatales [US$4,5M]


Soluciones potenciales o principales productos (outputs): 

2.1. Componentes tecnológicos comunes (transversales) para la plataforma, estandarizados y homologados.

2.2. Ampliación de Infraestructura de tecnología de información realizada.

2.3. Migración de la plataforma a sistemas modulares en el nuevo stack tecnológico, creando una infraestructura nueva paralela, realizada.

2.4. Nuevo modelo de arquitectura de datos, implementado.

2.5. Proyectos tecnológicos necesarios para la implementación de los cambios normativos, que adhieren a estándares de accesibilidad, desarrollados e implementados. 



Soluciones potenciales o principales productos (outputs):

1.1. Apoyo a usuarios en la adopción y difusión de la reforma de la Ley de Compras Públicas.

1.2. Apoyo al fortalecimiento del Observatorio para la eficiencia y efectividad de los procesos de compra. 

1.3. Apoyo a la apropiación de nuevas facultades de ChileCompra.


















Note: GDO: General Development Objective. SO: Specific Objective, C: Component. I: Indicator.
