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[bookmark: _Hlk524686378]Introducción
I. [bookmark: _Hlk23519136]Objetivos y componentes del proyecto 
1.1 El objetivo general de desarrollo del programa es mejorar la eficiencia y transparencia del gasto en compras públicas del Estado. El objetivo específico de desarrollo es mejorar la eficiencia y transparencia del Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público (SCCP). Estos objetivos se alcanzarán a través de la ejecución de las principales actividades de los componentes que se describen a continuación:
1.2 Componente 1. Fortalecimiento normativo y organizacional del SCCP (US$4,5 millones). El objetivo de este componente es asegurar la transición y adopción efectiva de la reforma de la Ley de Compras Públicas y su entorno organizacional. El componente incluirá los siguientes subcomponentes y actividades: 
a. Subcomponente 1.1. Apoyo a usuarios en la adopción y difusión de la reforma de la Ley de Compras Públicas. Se financiarán las siguientes actividades: (i) la elaboración de un repositorio con directivas, instrucciones y condiciones de uso conforme al reglamento de compras públicas; (ii) el desarrollo del nuevo sistema de atención a usuarios; (iii) el diseño e implementación de una estrategia de adopción y difusión de la nueva Ley y su reglamento, que promueva la participación de empresas lideradas por mujeres y la sustentabilidad en compras públicas; (iv) la implementación de estrategias de apoyo a la incorporación de nuevos usuarios al sistema, incluyendo: (a) un programa de on-boarding para nuevos organismos, talleres con empresas de menor tamaño y gremios; (b) talleres con corporaciones y municipios, proveedores locales y jefes de servicio; y (c) la incorporación de licitaciones de obra y contratos del MOP y el MINVU; y (v) el diseño y la implementación de programa de formación y capacitación a usuarios sobre modificaciones normativas.
b. Subcomponente 1.2. Apoyo al fortalecimiento del Observatorio para la eficiencia y efectividad de los procesos de compra (US$1,8 millones). Se financiarán las siguientes actividades: (i) la revisión automatizada de procesos de compra, incluyendo modelos de alertas de eficiencia y efectividad; (ii) implementación de analítica de compra pública con machine learning para el diseño y entrenamiento de modelos de gestión de riesgos; (iii) implementación de analítica de textos en compra pública; (iv) implementación de nuevo modelo de gobernanza de datos, incluyendo la ampliación de recursos tecnológicos, y fortalecimiento de capacidades para el modelo de gobernanza de datos establecido; (v) diseño e implementación de un sistema de reporte y publicación de datos; y (vi) propuesta de sistema de medición (calculadora) de huella de carbono.
c. Subcomponente 1.3. Apoyo en la apropiación de nuevas facultades de ChileCompra (US$1 millón). Se financiarán las siguientes actividades: (i) implementación de un plan de apoyo a la gestión del cambio interno cultural, organizacional y técnico, incluyendo el diseño de un plan de gestión de cambio, su implementación (con el equipamiento y adecuación de espacio asociado) y herramientas de monitoreo; y (ii) implementación de sistemas y de procesos internos que mejoran la capacidad institucional, incluyendo: un diagnóstico del mapa institucional de procesos, la actualización y el rediseño de los principales procesos y la implementación y puesta en marcha de las mejoras, incluyendo aspectos de ciberseguridad y robotización.
1.3 Componente 2. Fortalecimiento y evolución del sistema tecnológico de compras públicas (US$14,5 millones). El objetivo de este componente es potenciar y modernizar el sistema tecnológico de compras públicas, garantizando una plataforma eficiente, segura y adaptable a los cambios normativos. Se financiarán las siguientes actividades: (i) estandarización y homologación de componentes tecnológicos comunes (transversales) para la plataforma de MP; (ii) ampliación de infraestructura de tecnología de información y su desempeño, incluyendo: aumento de la capacidad de memoria y almacenaje en el datacenter, con servidores que incorporen las mejores prácticas en materia de sustentabilidad y eficiencia energética, y licencias para nuevas herramientas tecnológicas; (iii) migración de la plataforma a sistemas modulares en el nuevo stack tecnológico, creando una infraestructura nueva paralela con nuevos servicios de seguridad; (iv) diseño e implementación de un nuevo modelo de arquitectura de datos; y (v) desarrollo e implementación de proyectos tecnológicos necesarios para la implementación de los cambios normativos, adoptando estándares de accesibilidad universal para permitir el acceso a las personas en situación de discapacidad[footnoteRef:2], entre los que se incluyen:(a) desarrollo de módulo de nuevos compradores; (b) desarrollo de soluciones para nuevos proveedores; (c) desarrollo de nuevo módulo de trato directo; (d) mejora del módulo de compra ágil; (e) desarrollo de mejoras al registro de proveedores; (f) desarrollo de módulo de ficha comprador; (g) desarrollos para ampliar la información disponible de compras públicas en estándar de Datos Abiertos del Gobierno de Chile; (h) desarrollos que asistan la transparencia de la información de los funcionarios con participación en los procesos de compra; (i) desarrollo de la plataforma de economía circular, que busca promover la reutilización de bienes muebles del estado entre instituciones públicas; (j) desarrollo del módulo de subasta inversa; (k) desarrollo de funcionalidades de módulos para contratos para la innovación y diálogos competitivos; y (l) desarrollos para la ejecución de licitaciones de obra de MOP y MINVU en el sistema de compras públicas. [2: 	Decreto N° 1 de 2015 del Ministerio Secretaría General de la Presidencia que Aprueba la Norma Técnica Sobre Sistemas y Sitios Web de los Órganos de la Administración del Estado.
] 

1.4 Administración, evaluación y auditoría (US$1 millón). Se financiará: (i) gastos administrativos de la UEP; y (ii) evaluaciones intermedia y final.
1.5 El programa beneficiará de forma indirecta a la población en general con mayor eficiencia y transparencia del gasto público, mediante la identificación de ahorros en la gestión pública que pueden ser reasignados a prioridades de gasto, y a través de la reducción de costos administrativos. Beneficiará en forma directa a los organismos de la administración del Estado, ChileCompra y sus trabajadores, y compradores públicos, que tendrán acceso a mejores sistemas de compras públicas y nuevas herramientas para realizar adquisiciones. Beneficiará asimismo en forma directa a los proveedores del Estado, en especial a los proveedores locales, las empresas de menor tamaño, las empresas lideradas por mujeres y a las personas en situación de discapacidad al tener mayores oportunidades de negocio y mejores condiciones de acceso al sistema.
1.6 El prestatario será la República de Chile y el Organismo Ejecutor (OE) será el prestatario, por intermedio del Ministerio de Hacienda, a través de ChileCompra. El OE contará con una Unidad Ejecutora del Programa (UEP) que incluirá, al menos, un coordinador técnico, y, con dedicación exclusiva, un asesor de tecnologías de la información, un especialista en gestión financiera, un especialista en adquisiciones y un especialista en planificación y monitoreo. La UEP tendrá a cargo la ejecución, dirección y coordinación general del programa y actuará como interlocutor directo ante el Banco. La UEP también será responsable por el manejo financiero y contable de la operación. Las principales funciones de la UEP serán: (i) la coordinación técnica y operativa del programa; (ii) la programación de las intervenciones; (iii) la aprobación y financiamiento de las mismas; (iv) la supervisión de la formulación, ejecución y evaluación de las intervenciones; y (v) la coordinación intrainstitucional con las demás departamentos y divisiones al interior de ChileCompra. 
[bookmark: _Hlk113644827]Monitoreo
2.1 El objetivo del monitoreo del proyecto es detectar los factores que facilitan o impiden el alcance de los resultados esperados, de conformidad con la proyección de actividades y las metas y los respectivos indicadores de la Matriz de Resultados (MR). El monitoreo del proyecto estará basado en la MR, en las descripciones de adquisiciones y contrataciones que constan en el Plan de Adquisiciones (PA), el Plan de Ejecución Plurianual (PEP), el Plan Operativo Anual (POA) e informes semestrales.  En el caso de los informes del segundo semestre, éstos incluirán el POA del año calendario siguiente, con un pronóstico de desembolsos y un PA actualizado. Esto se completará con un análisis/actualización periódica de la matriz de mitigación de riesgos.
2.2 Las principales preguntas de monitoreo incluyen:
A.	Principales Preguntas de Monitoreo
2.3 Monitoreo de conformidad: ¿Se adhieren las actividades y procesos realizados a los objetivos establecidos por el proyecto? 
2.4 Monitoreo financiero: ¿Hay suficiencia y oportunidad en la liberación de los fondos del proyecto?
2.5 Monitoreo de actividades: ¿Están las actividades proyectadas siendo planificadas y ejecutadas de acuerdo con el tiempo requerido?
2.6 Monitoreo de productos: ¿Se están desarrollando en la secuencia deseada los productos primarios, intermedios y finales?
2.7 Monitoreo de resultados: ¿Se están alcanzando las metas a nivel de indicadores de impacto y resultados? 
2.8 Monitoreo de riesgos: ¿Comprometen los riesgos identificados el logro de los objetivos del proyecto? ¿Se están desarrollando las acciones de mitigación planificadas?
B.	Indicadores
2.9 Durante el monitoreo del proyecto se dará seguimiento a los indicadores de producto que forman parte de la MR y serán incluidos en el informe semestral de progreso, en las evaluaciones intermedias y finales, así como a los costos anuales de los mismos. Todos los indicadores de productos incluyen metas anuales para su seguimiento (ver Cuadro 1). A su vez, los costos del proyecto están agrupados por cada producto esperado, y están desglosados por el monto esperado anual (ver Plan de Ejecución Plurianual). Por último, la suma de los costos planificados para todos los productos (incluyendo administración y supervisión del proyecto), son equivalentes al monto total del proyecto (incluyendo aporte local – ver Cuadro 2).

[bookmark: _Hlk113644803]


CUADRO 1. PRODUCTOS
	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año
1
	Año 
2
	Año 
3
	Año 
4
	Fin del Proyecto
	Medios de Verificación

	Componente 1. Fortalecimiento normativo y organizacional del SCCP 

	Subcomponente 1.1. Apoyo a usuarios en la adopción y difusión de la reforma de la Ley de Compras Públicas

	1.1.1. Repositorio con Directivas, instrucciones y condiciones de uso elaboradas y/o actualizadas conforme al reglamento de compras, elaborado
	Documento
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Documento elaborado

	1.1.2. Nuevo sistema de atención a usuarios, desarrollado
	Sistema
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Sistema de atención de usuarios en funcionamiento

	1.1.3. Estrategia de adopción y difusión de la nueva ley y su reglamento que promueva la participación de empresas lideradas por mujeres y sustentabilidad en compras públicas, diseñada e implementada
	Documento
	0
	2023
	0
	0
	1
	0
	1
	Informe de implementación
Pro-Género

	1.1.4. Estrategia de apoyo a la incorporación de nuevos usuarios al sistema, implementada
	Documento
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Informe de implementación de programas de capacitación en la plataforma

	1.1.5. Programa de formación y capacitación a usuarios sobre modificaciones normativas, diseñado e implementado
	Documento
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Informe de implementación del Programa.

	Subcomponente 1.2. Apoyo al fortalecimiento del Observatorio para la eficiencia y efectividad de los procesos de compra

	1.2.1. Revisión automatizada de procesos de compra, implementada
	Herramienta
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año
1
	Año 
2
	Año 
3
	Año 
4
	Fin del Proyecto
	Medios de Verificación

	1.2.2. Analítica de compra pública con machine learning, implementada
	Herramienta
	0
	2023
	0
	0
	0
	1
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	1.2.3. Analítica de textos en compra pública, implementada
	Herramienta
	0
	2023
	0
	0
	1
	0
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	1.2.4. Modelo de gobernanza de datos, implementado
	Modelo
	0
	2023
	0
	0
	0
	1
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	1.2.5. Sistema de reporte y publicación de datos, diseñado e implementado
	Sistema
	0
	2023
	0
	0
	1
	0
	1
	Panel publicado

	1.2.6 Propuesta de sistema de medición (calculadora) de huella de carbono, elaborada
	Documento
	0
	2023
	0
	0
	1
	0
	1
	Informe de propuesta

	Subcomponente 1.3. Apoyo en la apropiación de nuevas facultades de ChileCompra

	1.3.1. Plan de apoyo a la gestión del cambio interno, implementado.
	Plan
	0
	2023
	0
	0
	0
	1
	1
	Informe de implementación

	1.3.2. Sistemas de procesos internos que mejoran la capacidad institucional, implementados 
	Sistemas
	0
	2023
	0
	4
	6
	6
	16
	Informe de implementación

	Componente 2. Fortalecimiento y evolución del sistema tecnológico de compras públicas

	2.1. Componentes tecnológicos comunes (transversales) para la plataforma, estandarizados y homologados
	Componentes
	0
	2023
	2
	2
	0
	0
	4
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	2.2. Ampliación de infraestructura de tecnología de información, realizada
	Proyecto
	0
	2023
	0
	1
	0
	0
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año
1
	Año
2
	Año
3
	Año
4
	Fin del Proyecto
	Medios de Verificación

	2.3. Migración de la plataforma a sistemas modulares en el nuevo stack tecnológico, creando una infraestructura nueva paralela, realizada
	Proyecto
	0
	2023
	0
	0
	0
	1
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	2.4. Nuevo modelo de arquitectura de datos, diseñado e implementado
	Modelo
	0
	2023
	0
	0
	1
	0
	1
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución

	2.5. Proyectos tecnológicos necesarios para la implementación de los cambios normativos, que adhieren a estándares de accesibilidad, desarrollados e implementados
	Proyecto
	0
	2023
	6
	4
	1
	0
	11
	Informe de implementación y documentación técnica de la solución
Pro-Diversidad[footnoteRef:3] [3:  Inclusión en el frontend de soluciones tecnológicas de elementos de navegación que faciliten el acceso de personas con discapacidad, de acuerdo con los estándares y buenas prácticas de referencia.  ] 









Cuadro 2. Costos del Proyecto

[image: ]
C. [bookmark: _Hlk113644808]Recolección de datos e instrumentos
2.10 Los datos de las metas físicas y financieras de los productos serán recolectados mensualmente, por el OE, y reportados en el informe semestral de progreso, en el modelo acordado con el BID. Estos informes serán utilizados para la actualización del Project Monitoring Report (PMR).
2.11 El Plan de Seguimiento es responsabilidad del OE. A tal efecto, el OE contará con un especialista de evaluación y monitoreo encargado/a de interactuar con los integrantes de la UCTP, tanto con las áreas técnicas (gestión e inversiones) y áreas de apoyo (adquisiciones y financiera), con el objeto de poder contar con la información para los reportes de monitoreo.
2.12 De acuerdo con las lecciones aprendidas, es importante el fuerte entendimiento de los responsables de área del objetivo del monitoreo y evaluación. Consecuentemente durante el taller de arranque del proyecto se incluirá un espacio específico para analizar la importancia del monitoreo y evaluación. 
2.13 El equipo de proyecto del BID estará en comunicación directa con el ejecutor para el acompañamiento del plan de ejecución. Se realizarán reuniones periódicas de seguimiento semestrales.
Cuadro 3. Actividades de Recolección de Datos y Cronograma de Monitoreo*
	Actividades de Monitoreo
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Responsables/
presupuesto total

	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	

	Identificación de las fuentes /sistemas/ responsables de la información 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	UCP, Planeación y Monitoreo y Evaluación

	Recolección de la información
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	UCP, Planeación Monitoreo y Evaluación

	Consolidación de la información para evaluación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	UCP, Planeación y Monitoreo y Evaluación

	Entrevistas con los responsables de la información
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	UCP, Planeación y Monitoreo y Evaluación

	Informes Semestrales de Progreso
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	UCP, Planeación y Monitoreo y Evaluación

	Presupuesto Administración CH-L1178
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 880.000*


*  Los costos de las actividades listadas en este cuadro son cubiertos con el presupuesto de perfiles financiados en el Equipo Ejecutor, ítem 3.1.1. del PEP-POA.  
. 
D. [bookmark: _Hlk113644790]Presentación de informes
2.14 El sistema de reportes y contenidos se muestra a continuación: 
	INSTRUMENTO 
	OBJETIVO
	PLAZO

	Supervisión Periódica en terreno
	Incluye: reuniones periódicas BID – Dirección de Compras y Contrataciones Públicas del Ministerio de Hacienda (ChileCompra) y visitas de evaluación institucional/financiera; visitas al terreno; elegibilidad de las actividades; revisión de informes respecto a cumplimiento de compromisos, avances en ejecución; revisión de procesos de adquisiciones; y revisión de solicitudes de desembolsos, entre otros.

Su objetivo es asegurar el cumplimiento de aspectos técnicos, contractuales y de los plazos del Proyecto, en particular en lo referente a:
 
a) Criterios de elegibilidad y aprobación, declaración de elegibilidad y evidencia de documentación de respaldo.
b) Evolución de indicadores de productos y resultados intermedios y finales. 
c) Cumplimiento de políticas, normas y procedimientos del BID, incluidos los de adquisiciones.
d) Actualización de registros contables.
e) Revisión de sistemas de control interno
f) Cumplimiento de las recomendaciones del Auditor Externo.
g) Revisión de contratos, informes finales, evaluaciones de desempeño.
h) Cumplimiento de cláusulas contractuales.
i) Implementación de acciones para mitigar riesgos. 
j) Avances en la ejecución del POA y del Plan de Adquisiciones.
k) Cumplimiento de la programación financiera y de desembolsos.

	Periódica

	Informe de Ejecución Semestrales
	Serán elaborados por la UEP, a partir de los datos del Sistema de información y monitoreo. Los informes se focalizarán en el cumplimiento de indicadores de productos y los avances en resultados del Programa. En el caso de los informes del segundo semestre, éstos incluirán el Plan Operativo Anual (POA) del año calendario siguiente, con un pronóstico de desembolsos y un Plan de Adquisiciones (PA) actualizado. El periodo considerado será el semestre calendario. 
	60 días vencido el semestre



2.15 [bookmark: _Ref181298001]Asimismo, la UEP presentará al Banco un informe de evaluación de medio término a los 90 días contados a partir del cumplimiento de 36 meses de la entrada en vigencia del contrato de préstamo, o de la fecha en que se haya desembolsado un 50% de los recursos del préstamo, lo que ocurra primero.
2.16 También preparará y enviará al Banco una evaluación final que servirá de insumo para el Informe de Terminación del Proyecto (PCR), a los 90 días contados a partir de la fecha en que se haya desembolsado el 90% de los recursos del préstamo. Los términos de referencia de las evaluaciones de medio término y final serán acordados con el Banco.
	INSTRUMENTO 
	OBJETIVO
	PLAZO

	Evaluación intermedia 
	La evaluación intermedia tendrá por objeto revisar el proyecto en su totalidad y realizar recomendaciones para mejorar su ejecución. 
Se revisará:
a. El avance del Proyecto en términos del cumplimiento de las metas de la Matriz de Resultados y del PEP
b. Análisis de la gestión operativa (ej: compromisos contractuales, procesos de adquisiciones y desembolsos; coordinación entre Ejecutores y articulación con Subejecutores; seguimiento de acuerdos, etc.)
c. Identificación de riesgos, problemas y desvíos. Mitigación
d. Análisis de aspectos presupuestales 
e. Riesgos ambientales
f. Lecciones aprendidas
Se utilizará la Matriz de Resultados, los Informes de Ejecución Semestrales, el PEP y el POA y Plan de Adquisiciones como elementos para le evaluación. Las recomendaciones de la evaluación deberán ser incorporadas, en la medida de lo posible. 
Para realizar la evaluación la OPP deberá proveer la información que le sea demanda. Asimismo, deberán preverse reuniones con todos los actores involucrados.

	90 días contados a partir del cumplimiento de 36 meses de la firma entrada en vigencia del contrato de préstamo, o de la fecha en que se haya desembolsado un 50% de los recursos del préstamo, lo que ocurra primero

	Evaluación Final
	Medirá y analizará la calidad y efectividad de los resultados alcanzados, en función de los indicadores del objetivo de desarrollo definidos en la Matriz de Resultados. 
Incluirá una parte de carácter general-operativa en donde se medirá:
 Los indicadores de resultados del Proyecto y perspectiva de los beneficiarios (ID y actores nacionales).
a. La sustentabilidad de las intervenciones, incluyendo una evaluación del nivel de mantenimiento de la infraestructura adecuada, ampliada y reparada por el Proyecto.
b. El grado de cumplimiento del PEP, POAs y Planes de Adquisiciones.
c. El análisis de la gestión del Proyecto, el grado de coordinación y articulación intra e interinstitucional logrados; la instrumentación de esquemas operativos más simples y con mayor responsabilidad de las IDs; la identificación de los principales problemas; las lecciones aprendidas y las recomendaciones. 
d. El nivel de cumplimiento de cláusulas contractuales. 
e. Las recomendaciones de los informes de la Auditoría Externa.
f. La evaluación de la estructura de control interno, financiero y contable adoptada; el aporte oportuno de los recursos de contrapartida local; el manejo de los recursos financieros y justificaciones de gastos.
g. La matriz de riesgo y su plan de mitigación
h. Los aspectos medio ambientales y sociales
	90 días contados a partir de la fecha en que se haya desembolsado el 90% de los recursos del préstamo

















	
	En nivel de resultado se medirá, con metodología antes-después: 
a. El cumplimiento de los resultados e impactos previstos en la matriz de resultados
b. El cumplimiento de productos en cada componente.
c. La realización de las actividades.
d. Las dificultades en la ejecución del proyecto.
e. El grado de institucionalización de las acciones realizadas por el proyecto.
Adicionalmente se realizará, como parte de la evaluación final del proyecto, una evaluación de impacto identificando los efectos causales de las mejoras tecnológicas financiadas por el programa, usando la metodología no experimental de diferencias-en-diferencias. La OE proveerá a la consultora con la información de indicadores de resultados, productos y sus correspondientes costos, para llevar adelante esta evaluación. 
	

	Taller de Cierre
	Se tratarán todos los temas alcanzados por la evaluación final y sus conclusiones. 
	Una vez cumplido el plazo final de desembolso


[bookmark: _Hlk113644781]E.	Coordinación, Plan de Trabajo y Presupuesto de Seguimiento
2.17 El Plan de Monitoreo y Evaluación (PME) es responsabilidad de la Dirección de Compras y Contrataciones Públicas del Ministerio de Hacienda (ChileCompra). A tal efecto, el OE contará con un especialista en planificación y monitoreo encargado/a de interactuar con la UCP (en lo que respecta a la gestión técnica) y las áreas de apoyo (adquisiciones y financiera) con el objeto de poder contar con la información para los reportes de monitoreo.
2.18 De acuerdo con las lecciones aprendidas, es importante el fuerte entendimiento de los responsables de planificación y monitoreo y evaluación. Consecuentemente durante el taller de arranque del proyecto se incluirá un espacio específico para analizar la importancia de esta función. 
2.19 El equipo de proyecto del BID estará en comunicación directa con el ejecutor para el acompañamiento del plan de ejecución. Se realizarán reuniones periódicas de seguimiento trimestrales. 
2.20 El presupuesto asignado para el seguimiento del proyecto se desglosa en el cuadro 4. El presupuesto incluye el personal asignado a la función de monitoreo y evaluación. Las funciones de dicho personal incluyen: realizar la actualización semestral de indicadores de productos y resultados; elaborar los informes semestrales de progreso que sirvan de insumo para el PMR del Banco; liderar la contratación de las evaluaciones de medio término y final, formulando los TDR y supervisando dichas evaluaciones; actualizar periódicamente la matriz de riesgos; y apoyar en la elaboración del PEP, POA y plan de supervisión, acompañando las visitas al terreno. 
Cuadro 4. Plan de Trabajo de Monitoreo ($US)*
	Actividades
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Fuente y Costos

	2.21 
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	2.22 

	Especialista en monitoreo y evaluación de la UCTP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Presupuesto administración del proyecto CH-L1178

	Taller de Arranque del programa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Presupuesto administración del proyecto CH-L1178

	Visitas técnicas a los ejecutores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informes consolidados de las visitas técnicas y de las reuniones con los ejecutores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informe semestral de progreso
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informes de Auditoría
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Presupuesto Administración CH-L1178
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 220.000*
	US$ 880.000*


*  Los costos de las actividades listadas en este cuadro son cubiertos con el presupuesto de perfiles financiados en el Equipo Ejecutor, ítem 3.1.1. del PEP-POA.

3 Evaluación 

3.1 Esta sección presenta el plan de evaluación del proyecto, incluyendo las principales preguntas de evaluación, una descripción de la evidencia existente, los indicadores de evaluación, aspectos metodológicos y el cronograma y presupuesto de trabajo. Esta evaluación dará cuenta de la evolución de los indicadores como respuesta a la implementación del proyecto propuesto en sus distintos componentes. La evaluación tendrá como objetivo principal evaluar en qué medida el proyecto alcanzará sus objetivos específicos y cómo contribuye a alcanzar el objetivo general.
3.2 El plan de evaluación incluirá: (i) un análisis antes y después del desempeño de los indicadores de resultado e impacto incluidos en la MR; (ii) una revisión de la teoría de cambio de la intervención; y (iii) una evaluación de impacto de las acciones del componente 1 de la operación, basada en una revisión de la literatura sobre la evidencia de hallazgos similares en contextos comparables. 
3.3 Todos los indicadores del programa serán evaluados con una estrategia 
antes-después. Los cuadros 5 y 6 presentan los indicadores de impacto y resultado de la MR de la operación con medios de verificación y detalles de la metodología de cálculo de los indicadores.


[bookmark: _Hlk71723850]CUADRO 5. OBJETIVO GENERAL DE DESARROLLO

	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año Esperado para el Logro
	Meta
	Medios de Verificación
	
Comentarios

	Objetivo general de desarrollo: Mejorar la eficiencia y transparencia del gasto en compras públicas del Estado

	Ahorro en procesos de compra competitivos de licitación pública 
	Porcentaje
	5,3
	2023
(enero-septiembre)
	2027
	5,8
	Informe ChileCompra
	El indicador mide el ahorro en procesos competitivos de licitación pública[footnoteRef:4] respecto el valor transado.  [4: 	Los procesos de licitaciones públicas representan 69% del total transado en MP. Fuente: Resultados 2022 ChileCompra. El proceso competitivo se refiere a un proceso que es de modalidad “licitación pública” y se publica en el portal de acceso público.   ] 

Metodología: El numerador es valor acumulado de ahorro generado en licitaciones, comparando el precio adjudicado en cada licitación con el precio promedio de las ofertas recibidas en el año anterior. El denominador es el valor acumulado del valor total transado en el año anterior. Metodología propia de ChileCompra.
La línea de base: 5,3% = US$273 millones / US$5.120 millones.
Meta: 5,8% supone un incremento en el ahorro acumulado de 10% respecto al valor transado acumulado[footnoteRef:5]. [5:  La meta de este indicador de impacto, y los demás indicadores de impacto y resultado, son consistentes con las estimaciones de ChileCompra del efecto de la reforma y del programa.  ] 




	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año esperado para el Logro
	Meta
	Medios de Verificación
	
Comentarios

	Transacciones reportadas en el sistema de MP
	Porcentaje
	0
	2022
	2027
	8
	Informe ChileCompra
	El indicador mide el aumento en transacciones en mercado público, como proxy del aumento de información disponible y accesible a público sobre procesos de compras públicas[footnoteRef:6].  [6: 	Previo a la entrada en vigencia de la modernización de la Ley de Compras 19.886, la información sobre los procesos de compras de los entes que no están obligados a reportar en MP no está disponible, o es escasa y de calidad limitada. ] 

Metodología: Número de transacciones acumulado. Metodología propia de ChileCompra.
Línea de base: 1,8 millones es el número total de transacciones (órdenes de compra) registrados en el sistema MP en el año anterior. 
Meta: 8% de incremento en el número de transacciones registradas en la plataforma MP[footnoteRef:7].  [7: 	Se espera un incremento del 35% en el número de compradores y del 20% en el número de proveedores. Dado que se incorporan entes y proveedores de menor tamaño, se espera que el incremento en el número de transacciones sea proporcionalmente menor que el incremento en el número de actores que las realizan. ] 


	Entidades con sello mujer transando en MP
	Porcentaje
	0
	2023
	2027
	3
	Informe ChileCompra
	El indicador mide el aumento porcentual en las empresas y personas naturales con sello mujer transando en MP. El indicador mide una mayor transparencia sobre la participación femenina en procesos de compras públicas
Metodología: Porcentaje de incremento en el número de personas naturales y empresa con sello mujer transando. Metodología propia de ChileCompra.
Línea de Base: 22.503 (personas y empresas con sello mujer).
Meta: Incremento del 3% acumulado.

	Empresas de menor tamaño transando en MP
	Porcentaje
	0
	2023
	2027
	10
	Informe ChileCompra
	El indicador mide el aumento porcentual en las empresas de menor tamaño (con ingresos entre 2.400 y 25.000 Unidad de Fomento) transando en la plataforma MP. El indicador mide una mayor transparencia sobre la participación de empresas de menor tamaño en procesos de compras públicas.
Metodología: Porcentaje de incremento en el número de empresas de menor tamaño transando. Metodología propia de ChileCompra.
Línea de Base: 71.989 empresas.
Meta: Incremento del 10% acumulado.






CUADRO 6. OBJETIVO ESPECÍFICO DE DESARROLLO

	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año 1
	Año 2
	Año 
3
	Año 4
	Fin del Proyecto
	Medios de Verificación
	
Comentarios

	Objetivo específico de desarrollo: Mejorar la eficiencia y transparencia del SCCP

	Costo operativo respecto valor transado
	Porcentaje
	0,08
	2022
	0,08
	0,08
	0,075
	0,072
	0,072
	Informe ChileCompra
	El indicador mide la eficiencia operativa de ChileCompra. 
Metodología: La ratio de costo – eficiencia compara el costo de operaciones[footnoteRef:8] respecto el valor total transado. Metodología propia de ChileCompra. [8:  El costo operativo incluye el presupuesto asignado al personal, compras de bienes y servicios, adquisiciones de licencias y activos, y corresponde a los  Subtítulos 21, 22, 29 de la Ley de Presupuestos.] 

Línea de base: 0,08% = US$ 12,08 millones / US$15.023 millones (año 2022)
Meta: 0,072% supone un incremento en eficiencia expresado mediante la disminución en la ratio del 10%. 


	Porcentaje de hallazgos[footnoteRef:9] corregidos oportunamente por organismos en licitaciones públicas [9: 	Un hallazgo corresponde a observaciones identificadas y transmitidas formalmente por el Observatorio a los organismos responsables de los procesos de compra y que involucran indicios de omisiones, anomalías o irregularidades que deben ser corregidas o subsanadas a fin de dar cumplimiento efectivo a lo dispuesto por la Ley de Compras Públicas (Ley 19.886) y su reglamento. La definición específica de los hallazgos pertinente a cada procedimiento de compra se encuentra establecida en documentos metodológicos oficiales elaborados y actualizados periódicamente por parte del Observatorio.] 

	Porcentaje
	46,8
	2023 (enero-junio)
	50
	50
	50
	60
	60
	Informe del Observatorio de ChileCompra
	El indicador mide la eficiencia en la gestión de ChileCompra en procesos competitivos de compra pública. 
Metodología: La ratio entre las inconsistencias detectadas y corregidas de forma oportuna (antes de la adjudicación) respecto del total de inconsistencias detectadas. Metodología propia de ChileCompra.
Línea de base: 46.8% = 80/ 171
Meta:  60% supone una mejora de eficiencia expresada como incremento del 30% en el valor respecto la línea de base.  


	Indicadores
	Unidad de Medida
	Valor Línea de Base
	Año Línea de Base
	Año 1
	Año 2
	Año
3
	Año 4
	Fin del Proyecto
	Medios de Verificación
	
Comentarios

	Índice APDEX
	Porcentaje
	85
	2023
	85
	87
	87
	90
	90
	Informe de ChileCompra con base en el informe del proveedor de infraestructura
	El indicador mide la capacidad de respuesta del sistema tecnológico de ChileCompra a las necesidades de las personas usuarias. 
Metodología: el índice APDEX (Application Performance Index) es un estándar para evaluar la satisfacción de personas usuarias con el sistema, medido mediante la oportunidad de la respuesta del mismo. El valor está entre 0 y 100%, siendo 100% el mejor valor alcanzable. Los valores son clasificados como: no aceptables si son menores a 50%, pobres si están entre 50% y 69%, regulares entre 70% y 79%, buenos entre 80% y 89%, y excelente entre 90% y 100%[footnoteRef:10].  [10: 	Para mayor información consultar, por ejemplo, https://www.techtarget.com/searchitoperations/definition/Application-Performance-Index-Apdex. ] 

Línea de base: 85%.
Meta: 90%, calificación Excelente. 







A. Evaluación antes-después: metodología, preguntas, recolección de datos
3.4 Para todos los indicadores de impacto y resultado se realizará una evaluación ex post a través de una metodología mixta basada en: a) una evaluación antes y después (before and after, en inglés) de los indicadores de resultado; b) una revisión crítica de la lógica vertical y teoría del cambio del programa en preparación, implementación y cierre; c) un análisis del logro de los resultados en el contexto de la evidencia sobre una exposición similar disponible en la literatura; y d) un análisis cualitativo sobre la contribución de las actividades de la operación hacia el logro de los objetivos específicos. 
3.5 Preguntas de evaluación antes-después: 
3.5.1 ¿Cuál ha sido el incremento en el ahorro acumulado en procesos competitivos de licitación pública respecto el valor total transado?
3.5.2 ¿Cuál ha sido el aumento porcentual en el número de transacciones reportadas en el sistema de Mercado Público?  
3.5.3 ¿Cuál ha sido el aumento porcentual en las empresas y personas naturales con sello mujer transando en Mercado Público?
3.5.4 ¿Cuál ha sido el aumento porcentual en las empresas de menor tamaño (con ingresos entre 2,400 y 25,000 UF) transando en Mercado Público?
3.5.5 ¿En cuánto ha disminuido el costo operativo de ChileCompras en relación con el valor total transado en el sistema de compras públicas?
3.5.6 ¿En ha sido el incremento en el porcentaje de hallazgos corregidos oportunamente por organismos en las licitaciones públicas? 
3.5.7 ¿Cuál ha sido el incremento en la capacidad de respuesta del sistema tecnológico de ChileCompra a las necesidades de los usuarios según el índice APDEX (Application Performance Index)?  
3.6 Metodología. La evaluación antes y después es un diseño de evaluación que se utiliza para medir el efecto de una intervención basada en la comparación de resultados antes y después de su implementación. Esta metodología es relativamente simple de implementar; sin embargo, es un diseño de evaluación que puede ser afectado por la existencia de tendencias seculares o shocks repentinos en las tendencias para atribuir los cambios observados a los efectos del programa. En la ausencia de evidencia cuantitativa, se buscará establecer la contribución plausible de las actividades de la operación hacia cada indicador de resultado asociado. El resumen de la contribución de los productos principales de la operación a la consecución de los objetivos específicos se presenta en el párrafo a continuación.
3.7 Teoría de cambio resumida de la operación: el Subcomponente 1.1 centrado en el "Apoyo a usuarios en la adopción y difusión de la reforma de la Ley de Compras Públicas", cuenta con actividades claves, la elaboración de directivas, instrucciones y condiciones de uso acordes a las modificaciones legales, así como el desarrollo e implementación de un sistema de atención a usuarios renovado. Este subcomponente beneficia directamente a los usuarios internos de los organismos públicos, como a los proveedores del Estado. La estrategia de adopción y difusión de la nueva ley y reglamento busca fomentar la participación de empresas lideradas por mujeres, empresas de menor tamaño y promover la sustentabilidad en las compras públicas. Además, se implementarán estrategias para incorporar nuevos usuarios al sistema, desde programas de onboarding hasta talleres con diversos actores. La confección de un programa de formación y capacitación a usuarios, como parte de las actividades, respalda la adaptación de los usuarios a las modificaciones normativas. Los productos resultantes de estas acciones abarcan desde directivas actualizadas hasta estrategias concretas para la inclusión de nuevos usuarios, que tienen como objetivo facilitar la adaptación de los usuarios a las modificaciones legales. Estas actividades y productos contribuyen al indicador, de Incremento en el Índice APDEX, midiendo la capacidad de respuesta del sistema tecnológico de ChileCompra a las necesidades de los usuarios y garantizando así la efectividad de estas iniciativas. Así mismo, contribuyen a los indicadores que evalúan el aumento de entidades con sello mujer y empresas de menor tamaño participando en las compras públicas, que respaldan la competitividad y transparencia del proceso de contratación. Este enfoque integral y participativo se alinea con el objetivo general del proyecto, asegurando una mejora continua en la eficiencia y transparencia del sistema de compras públicas beneficiando tanto a los usuarios existentes como a los nuevos actores incorporados.
3.8 El subcomponente 1.2 de "Apoyo al fortalecimiento del Observatorio para la eficiencia y efectividad de los procesos de compra" contempla un conjunto de actividades estratégicas, que incluyen desde la automatización de la revisión de procesos de compras hasta el fortalecimiento de capacidades analíticas para el diseño y entrenamiento de modelos de gestión de riesgos con machine learning. De manera directa se espera beneficie a los trabajadores de ChileCompra, particularmente, del Observatorio, quienes desempeñan un papel crucial en la evaluación y monitoreo de los procesos de compras. Las actividades estratégicas incluyen, implementación de modelos para la analítica de textos en procesos de compras y el diseño e implementación de un nuevo modelo de gobernanza, el fortalecimiento de los sistemas de inteligencia de negocios y rendición de cuentas, junto con la propuesta de desarrollo de una calculadora de huella de carbono para compras públicas, amplían la capacidad de monitoreo y evaluación del sistema. Los productos resultantes de estas actividades abarcan desde la revisión automatizada de procesos de compra (implementada), modelo de gobernanza de datos (implementado), hasta la propuesta de una medición (calculadora) de huella de carbono. Estos productos contribuyen en la evaluación de los indicadores "Porcentaje de hallazgos corregidos oportunamente por organismos en licitaciones públicas" y el " Costo operativo respecto valor transado", que miden la eficiencia en los procesos de gestión de ChileCompra en competencias públicas, asegurando así la consecución de los objetivos planteados. 
3.9 El componente 2 contempla actividades que incluyen la estandarización y homologación de componentes tecnológicos comunes para la plataforma, la ampliación y mejora de la infraestructura, la migración a sistemas modulares en el nuevo stack tecnológico, el diseño e implementación de un nuevo modelo de arquitectura de datos, y el desarrollo e implementación de proyectos tecnológicos mandatados por la ley. Este componente beneficia a todos los usuarios directos del proyecto, a los organismos de la administración del Estado, ChileCompra y sus trabajadores, y compradores públicos, que tendrán acceso a mejores sistemas de compras públicas y nuevas herramientas para realizar adquisiciones, así como a los proveedores del Estado, usuarios de la plataforma. Además, se destacan productos específicos resultantes de estas actividades, como componentes tecnológicos comunes estandarizados, la ampliación de la infraestructura de tecnología de información, la migración exitosa a sistemas modulares, el diseño e implementación del nuevo modelo de arquitectura, y el desarrollo e implementación de proyectos tecnológicos adheridos a estándares de accesibilidad. Las actividades de este componente contribuyen a la mejora en el indicador APDEX, así como el indicador de costo operativo respecto el valor transado, dadas las ganancias en la eficiencia de los procesos logradas mediante aplicación de nuevas tecnologías en los procesos y uso de analítica en los mismos. Estas mejoras tecnológicas no solo proporcionarán beneficios a los usuarios en términos de eficiencia y experiencia de usuario, sino que también fortalecerán los objetivos generales del proyecto al fomentar una mayor transparencia y adaptabilidad en el sistema de compras públicas.
3.10 En la estructura integral del proyecto, el subcomponente 1.3 desempeña un papel crucial y transversal al impulsar la capacidad institucional y optimizar los procesos internos de ChileCompra para lograr la implementación de cada uno de los componentes anteriores. Este subcomponente beneficia directamente a los trabajadores de Chile Compra, incluyendo a los encargados de la gestión del cambio interno y el fortalecimiento de la capacidad instituciona. Los productos Plan de apoyo a la gestión del cambio interno, implementado, y procesos internos para mayor capacidad institucional guiaran la ejecución exitosa del proceso de implementación de mejoras y de aumento de facultades. De forma transversal, las actividades del componente apoyan la implementación del proyecto, contribuyendo al logro del objetivo específico de mejorar la eficiencia del sistema de compras públicas del Estado.
3.11 Se debe señalar que la inclusión de los indicadores que abordan el aumento en el número de entidades con sello mujer y empresas de menor tamaño participando en Mercado Público, miden el objetivo general del programa, en cuanto son métricas de la transparencia de información sobre dos aspectos clave para ChileCompra, como son la participación femenina y de empresas de menor tamaño en los procesos de compras públicas. Los productos 1.1.3 y 1.1.4 son los productos relevantes. La implementación de estrategias de apoyo, como programas de onboarding y talleres focalizados, facilita la incorporación de nuevos usuarios, asegurando una participación diversa, competitiva e innovadora mejorando los precios en el proceso de contratación. Asimismo, al facilitar la participación de mujeres y MiPymes, se promueve una distribución más equitativa de oportunidades económicas, fortaleciendo la inclusión social y reduciendo posibles barreras de acceso. Esta inclusión refuerza la transparencia al garantizar que un espectro más amplio de la sociedad tenga acceso y participe en los procesos de compras públicas, evitando concentraciones desproporcionadas de contratos en un grupo reducido de proveedores. Con todo, el logro de estos indicadores contribuye a crear un entorno más transparente, competitivo y eficiente en las compras públicas.
3.12 Finalmente, las actividades del componente 1 y 2, mediante el logro del objetivo específico y los indicadores de resultado, contribuyen al logro del objetivo general del proyecto, de mejorar la eficiencia y transparencia del gasto en compras públicas, contribuyendo a un mayor ahorro en procesos competitivos, y una mayor transparencia, habilitando reporte de información en el sistema de más transacciones realizadas por más entes involucrados en compras públicas, beneficiando a sus usuarios directos e indirectos.  El EEO#2, presenta la lógica del proyecto.
3.13 Estos componentes han sido diseñados con el propósito de abordar diversas debilidades e ineficiencias presentes en el Sistema de Compras Públicas. Entre estas debilidades se incluyen la falta de competencia en los procesos de contratación, lo que se traduce en precios elevados en licitaciones, así como la limitada transparencia del sistema debido a información y cobertura restringidas, entre otros desafíos. Además, el proyecto busca alinearse con las modificaciones normativas establecidas por la reciente Ley No. 21634, cuyos objetivos incluyen mejorar la probidad y transparencia del sistema, incrementar la eficiencia en el uso de recursos públicos, fomentar la participación de Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (MiPymes), así como promover la innovación y la economía circular. La implementación de esta nueva legislación tendrá un impacto significativo en los procesos, el número de entidades compradoras y proveedores, así como en la carga de trabajo del Observatorio de Compras Públicas. Asimismo, se subraya la necesidad de abordar desafíos tecnológicos, particularmente en áreas como ciberseguridad, obsolescencia de sistemas y falta de soporte modularizado. En resumen, el proyecto busca mejorar la eficiencia, transparencia y adaptabilidad de ChileCompra, integrando cambios normativos y tecnológicos en respuesta a las debilidades identificadas en los procesos y sistemas actuales.
3.14 Fuentes de datos. Los datos para el análisis antes y después provendrán principalmente de la información registrada en la MR sobre el cambio en los indicadores a ser evaluados. Estos datos a su vez serán obtenidos de registros administrativos existentes, informes de monitoreo del programa u otras fuentes.
3.15 A manera de resumen, se presenta a continuación la tabla con los indicadores del programa, y la metodología a utilizar para medir cada uno de ellos, y las fuentes de datos.
Cuadro 7. Resumen de indicadores de evaluación
	Indicador
	Fuente
	Atribución
	Metodología

	Aumento en el valor acumulado de ahorro generado en licitaciones / Valor transado acumulado
	Informe ChileCompra

	Si (sustentado con la evaluación de impacto)
	Evaluación antes-después, evaluación de impacto

	Incremento en el número de transacciones reportadas
	Informe ChileCompra
	Si (sustentado con la evaluación de impacto)
	Evaluación antes-después, evaluación de impacto

	Incremento en el número de entidades con sello mujer transando en MP
	Informe ChileCompra
	Si (sustentado con la evaluación de impacto)
	Evaluación antes-después, evaluación de impacto

	Incremento en el número de empresas de menor tamaño transando en MP
	Informe ChileCompra
	Si (sustentado con la evaluación de impacto)
	Evaluación antes-después, evaluación de impacto

	Reducción del Costo operativo/ el valor total transado
	Informe ChileCompra
	No
	Evaluación antes-después

	Incremento en el Porcentaje de hallazgos corregidos oportunamente por organismos en licitaciones públicas
	Informe del Observatorio de ChileCompra
	Si (sustentado con la evaluación de impacto)
	Evaluación antes-después, evaluación de impacto

	Incremento en el Índice APDEX
	Informe de ChileCompra con base en el informe del proveedor de infraestructura
	No
	Evaluación antes-después



B. [bookmark: _Hlk113644724]Reporte de resultados y presentación de informes 
3.16 Informe de Terminación de Proyecto (PCR). Una vez cerrada la operación, el equipo de proyecto del BID preparará un Informe de Terminación de Proyecto en los plazos establecidos. El PCR incluirá una evaluación integral del desempeño del programa con base en los criterios centrales (relevancia, efectividad, eficiencia y sostenibilidad), de los dos criterios no centrales (desempeño del prestatario, desempeño del banco), así como hallazgos y recomendaciones. La evaluación integral presentada en el PCR evaluará en cuanto las actividades financiadas por el programa fueron efectivas y han contribuido al logro de los objetivos específicos del programa.
C. [bookmark: _Hlk113644706]Coordinación de la evaluación y plan de trabajo de evaluación y monitoreo
3.17 A continuación, se presenta el cronograma y el presupuesto del trabajo de evaluación y monitoreo. 
Cuadro 8. Presupuesto y plan de trabajo para medir los resultados del programa 
	Actividades
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Año 5
	Fuente y Costos

	3.18 
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	3.19 

	Especialistas en monitoreo y evaluación de la UCTP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 Incluido en el 3.1.1. PMO administración de proyecto

	Taller de Arranque del programa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Planes de supervisión

	Visitas técnicas a los ejecutores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Planes de supervisión

	Informes consolidados de las visitas técnicas y de las reuniones con los ejecutores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informe semestral de progreso
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Informes de Auditoría
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación de Medio Término
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	CH-L1178* US$80.000

	Evaluación Final
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación de Impacto**
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 CH-T1271 US$ 40.000 y CH-L1178** US$40.000

	Project Completion Report (PCR)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Planes de supervisión: 
US$ 10.000


*IAdministración y evaluación del proyecto, 3.2 Consultoría Evaluación intermedia y final, US$120.000.
** Se planifica que las actividades de levantamiento de la línea de base y seguimiento se financiarán con CT-T1271, y las actividades de evaluación final con el presupuesto de administración y evaluación del proyecto (3.2 Consultoría Evaluación Intermedia y final, US$120.000.  
 

D. [bookmark: _Hlk113644715]Evaluación de impacto
3.20 Esta sección describe la metodología de la propuesta de evaluación de impacto de las acciones del componente 2 de la operación (ver detalles en los párrafos subsiguientes). La evaluación de impacto se basa en la metodología de diferencias en diferencias (DID) para producir una estimación del impacto causal de la implementación de las intervenciones de la operación.
3.21 A continuación se presentan las preguntas de investigación y el conocimiento existente. La sección 2 presenta los resultados clave que se esperan medir en el estudio. La sección 3 describe la metodología de evaluación que acompaña la estrategia de implementación del CF. La sección 4 presenta los acuerdos para el reporte de resultados, el plan de trabajo y acuerdos de coordinación para llevar a cabo la evaluación.
Preguntas de evaluación y conocimiento existente
3.22 La pregunta que la evaluación de impacto busca responder de manera causal es si el fortalecimiento del sistema tecnológico de ChileCompra del observatorio resulta en mejoras en eficiencia de procesos de compras públicas. Mas específicamente, la propuesta de evaluación de impacto se enfoca en el análisis de relación causal entre las actividades financiadas bajo el subcomponente 1.2, el componente 2 del Programa, enfocados en la transformación digital y el uso de la analítica de datos en el seguimiento de procesos de compras públicas, con el indicador de eficiencia en procesos de compras públicas, medido como la diferencia entre el valor de referencia y valor adjudicado, y relacionado con el primer indicador de impacto de ahorros en los procesos de licitación pública. 
3.23 La premisa principal es que la adopción de un cambio tecnológico, que permite mejorar la gestión y una supervisión más efectiva de los procesos de compras públicas basada en analítica de datos, puede redundar en una mayor eficiencia.  Los estudios sobre el impacto de introducción de nuevas tecnologías, digitalización y analítica de datos en compas públicas, si bien no son abundantes (Fazekas y Blum, 2021[footnoteRef:11], Cristia et al., 2023[footnoteRef:12]), especialmente en países en vías de desarrollo, demuestran que estas intervenciones tienen potencial para lograr mejores resultados en gestión de compras públicas. (Lewis-Faupel et al., 2016[footnoteRef:13]; Schøll y Ubaydi, 2017[footnoteRef:14]; Kovalchuk et al., 2019[footnoteRef:15]). Hay estudios que demuestran que la digitalización de compras públicas da lugar a una mayor competencia, atrae proveedores de mayor calidad, y resulta en mejores inversiones mediante una mayor transparencia y acceso a la información pública. El estudio de Lewis-Faupel et al. (2016) documentó que la adopción de la contratación electrónica incrementó un 25% la calidad de los proyectos completados en India y redujo un 17% la finalización tardía de los proyectos en Indonesia. Asimismo, ha evidencia que demuestra que la digitalización también disminuye el tiempo y los recursos necesarios para los procesos de contratación (Schøll y Ubaydi, 2017; Kovalchuk et al., 2019).  [11:  Fazekas, Mihály, and Jurgen Rene Blum. 2021. “Improving Public Procurement Outcomes: Review of tools and the state of the evidence base.” Policy Research Working Paper 9690.]  [12:  Cristia, Julián P., and Razvan Vlaicu. 2022. "Digitalizar los servicios públicos Oportunidades para América Latina y el Caribe." http://dx.doi.org/10.18235/0004543 . ]  [13:  Lewis-Faupel, Sean, Yusuf Neggers, Benjamin A Olken, and Rohini Pande. 2016. “Can electronic procurement improve infrastructure provision? Evidence from public works in India and Indonesia.” American Economic Journal: Economic Policy 8 (3): 258–83.]  [14:  Schøll, Anja, and Doriyush Ubaydi. 2017. “Impact of technology on corruption: A study of impact of e-procurement on prices of various government purchases.” Master’s thesis.]  [15:  Kovalchuk, Artur, Charles Kenny, Mallika Snyder et al. 2019. “Examining the Impact of E- procurement in Ukraine.” Center for Global Development.] 

3.24 En cuanto a la evidencia en la región, en general, se encuentra que la mejora en los procesos de compras tiene el potencial de traer ahorros a los países en América Latina y el Caribe (Singer et al. 2009[footnoteRef:16], Pimienta et. Al. 2015[footnoteRef:17]). Asimismo, la evaluación de la plataforma de contratación electrónica COMPR.AR, en Argentina, encontró que la implementación del sistema redujo en un 4,4% los precios pagados, acortó en 11 días los procesos de contratación, e incrementó en 0,3 el número de licitadores (es decir, hubo un licitador más por cada tres llamados a licitación) (De Michele y Pierri, 2020)[footnoteRef:18]. En una evaluación rigurosa realizada recientemente en Brasil en colaboración con la Secretaría de Hacienda del Estado de Rio Grande do Sul, Martínez-Carrasco et al. (2023)[footnoteRef:19] encontraron que proporcionar a los agentes que realizan compras públicas de medicamentos el precio de referencia estimado a partir de la información de factura electrónica, resultó en una disminución del precio de compras de 4,1 – 4,3 puntos porcentuales, con un efecto de 13,2-17,2 puntos porcentuales en el grupo de 50% medicamentos más caros. En Chile, un estudio encontró que la contratación electrónica se asocia con una disminución del 2,6% en los precios de bienes y servicios y con ahorros del 0,3% en los costos administrativos (Singer et al., 2009). [16:  Singer, M et al., Does e-Procurement Save the State Money? Journal of Public Procurement, Volume 9, Issue 1, 58--78, 2009.]  [17:  Pimenta, Carlos, and Mario Pessoa, eds. Gestión financiera pública en América Latina: la clave de la eficiencia y la transparencia. Banco Interamericano de Desarrollo, 2015.]  [18:  De Michele, R. y G. Pierri. 2020. Transparencia y gobierno digital: El impacto de COMPR. AR en Argentina. Documento para discusión del BID No. 767. Banco Interamericano de Desarrollo, Washington, DC. Disponible en: https://publications.iadb.org/es/ transparencia-y-gobierno-digital-el-impacto-de-comprar-en-argentina.]  [19:  Martinez-Carrasco, J., Conceição, O., & Dezolt, A. L. (2023). More Information, Lower Price? Access Market-based Reference Prices and Gains in Public Procurement Efficiency.] 

3.25 En general, la evidencia sobre las tecnologías de la información y analítica de datos en gestión financiera pública y gestión de compras públicas está comenzando a explorarse. En su mayoría esta evidencia se ha focalizado en comunicación con los ciudadanos o en la provisión de servicios. Sin embargo, existe una brecha de evidencia sobre cómo la tecnología está promoviendo la eficiencia en las funciones al interior de la gestión financiera pública y de compras públicas. 
3.26 Las preguntas de la evaluación son: ¿Cuál es el impacto de las mejoras tecnológicas y de uso de analítica en supervisión de compras púbicas de ChileCompra sobre…
(i)  …el precio de compra en relación con el precio de mercado (relacionado con el indicador de impacto de ahorros en procesos de compra competitivos)? 
(ii) … el tiempo de proceso de identificación de inconsistencias (relacionado con el indicador de resultado de porcentaje de hallazgos corregidos oportunamente por organismos en licitaciones)
(iii) … el número de procesos transados en el sistema y monitoreados por el Observatorio (relacionado con el indicador de impacto de incremento en el número de transacciones reportadas en el sistema de Mercado Público)
El indicador de precio de compra está relacionado con la eficiencia del gasto del gobierno. Manteniendo la productividad constante, un menor precio aumentaría la eficiencia del gasto al reducir el costo.

Resultados
El cuadro 8 lista los indicadores, su definición, frecuencia de medición y fuente para alimentar el análisis de evaluación.

Cuadro 9. Indicadores principales de la evaluación de impacto
	Indicador 
	Unidad
	Frecuencia de medición
	Fuente

	Valor de compra en relación con el precio de mercado[footnoteRef:20] [20:  Se trabajará con un conjunto de productos homogéneos, definidos una vez se disponga de datos, y en coordinación con ChileCompra. La metodología puede ser consultada en NAO, 2006, citada en Bandiera et al. (2009) (National Audit Office. 2006. “Assessing the Value for Money of OGCbuying.solutions.” Report No 0103 2006-07; Bandeira, Oriana, Andrea Prat & Tommaso Valletti (2009). “Active and Passive Waste in Government Spending: Evidence from a Policy Experiment”, American Economic Review, 99, 1278-1308.). El precio de mercado será calculado en colaboración con ChileCompra, siguiendo la metodología de esta institución.] 

	Diferencia entre el precio de compra y el precio de mercado
	Se mide diariamente, para la evaluación de impacto se trabajaría con agregados trimestrales
	

ChileCompra 


	Tiempo de proceso de identificación de inconsistencias[footnoteRef:21] [21:  Se refiere a las inconsistencias y tiempo de corrección de las mismas empleadas en el segundo indicador de resultado de la MR. La metodología de cálculo de tiempo es de ChilceCompra.] 

	Tiempo (en días) necesario para la identificación y corrección de inconsistencias en los procesos de licitación pública
	
	

	Número de procesos transados en el sistema y monitoreados por el Observatorio[footnoteRef:22] [22:  Se sumará el valor (conteo total) en el periodo de tiempo de medición.] 

	Conteo de procesos transados y monitoreados
	
	




Metodología de evaluación
3.27 Para poder responder a las preguntas de evaluación será necesario observar los indicadores de resultado en escenarios con y sin programa. Un contraste de ambos escenarios permite identificar qué cambios se detonaron gracias a las intervenciones. Para modelar qué hubiera sucedido en ausencia de la intervención, se propone usar el método de diferencias en diferencias, dado que existe la predisposición de implementación de las actividades del Observatorio de forma gradual para el monitoreo de los procesos en las corporaciones municipales. En actualidad, de 131 corporaciones municipales, solo transan 76. Bajo la expansión del alcance del sistema de ChileCompra, se espera la incorporación de 274 corporaciones municipales, hasta un total de 350, en el sistema de monitoreo del Observatorio. 
3.28 Para responder las preguntas de la evaluación de impacto, se realizará una evaluación utilizando metodologías causales no experimentales. Más específicamente, se propone utilizar el método de diferencia en diferencias combinado con Matching, o emparejamiento estadístico (DID+M). Se seguirá la metodología de Abadie (2005).[footnoteRef:23] [23:  	Abadie, A. (2005). Semiparametric difference-in-differences estimators. The Review of Economic Studies, 72(1), 1-19.] 

3.29 La metodología DID consiste en medir la diferencia entre el nivel del indicador de resultado promedio para los beneficiarios (grupo de tratamiento) antes y después de adoptar el tratamiento, menos esta misma diferencia para el grupo de no-beneficiarios (grupo de control). La metodología permite capturar el efecto promedio de una intervención corrigiendo por las diferencias observables y no observables entre beneficiarios y no-beneficiarios bajo el supuesto que estas últimas sean constantes en el tiempo. La estimación de impacto bajo esta metodología se hace a partir de un modelo econométrico básico de efectos fijos:

 			(1)

donde  es el indicador de impacto o de resultado de interés para la unidad de análisis i en el periodo t,  es una variable dicotómica que toma el valor de 1 si la unidad de análisis i está en el grupo de tratamiento en el periodo t y 0 de lo contrario;  son los efectos de tiempo comunes a todas las unidades del análisis;  es un vector de variables de control observables; es el efecto fijo por la unidad de análisis que controla por todas aquellas diferencias que varían entre las unidades de análisis pero están fijas en el tiempo;   es el término de error. El efecto del (intento de) tratamiento es capturado por . Las estimaciones se realizarán con errores estándar robustos. 

Las unidades de análisis en el caso de la presente evaluación son 350 corporaciones municipales y el indicador principal de resultado es el valor de compra de un lote en relación con el precio de mercado. El indicador de tratamiento identifica el periodo en el que la corporación municipal  tiene que ser monitoreada por el Observatorio, y las variables de control observables se refieren a las características de las corporaciones municipales. Para identificar el impacto, la evaluación aprovechará la implementación escalonada o en fases, que se definirá en la normativa. En particular, se buscará explotar la expansión territorial de la intervención a través del tiempo y espacio en las 350 cooperaciones municipales. Si el tratamiento es implementado por fases, se aplicará la metodología sugerida en Callaway y Sant’Anna (2021)[footnoteRef:24] para estimar el efecto promedio por grupo (), que es el efecto promedio en tratados en periodo de tiempo  para unidades que son tratadas por la primera vez en este periodo de tiempo .  [24:  Callaway, B., & Sant’Anna, P. H. (2021). Difference-in-differences with multiple time periods. Journal of econometrics, 225(2), 200-230.] 



Supuestos clave. El requisito básico de la metodología DID es el supuesto de “tendencias paralelas”. Este supuesto implica que en ausencia del proyecto en la zona de influencia del proyecto el cambio en la variable de impacto habría sido el mismo que el cambio en la variable de impacto observado en la zona sin el proyecto. Para este proyecto, para el indicador principal de interés, el supuesto de tendencias paralelas significa que el cambio en la diferencia entre el precio adjudicado y el precio de mercado en las corporaciones municipales intervenidas habría sido el mismo que el cambio en el mismo indicador en las corporaciones municipales no intervenidas. 

Para fortalecer la credibilidad del supuesto de la comparabilidad de los grupos tratado y de control, se puede combinar DID con el método de emparejamiento, para construir el contrafactual o grupo de comparación más parecido al grupo de tratamiento en características observables. Para ello se puede utilizar los métodos de emparejamiento estadístico para identificar un grupo no tratado que sea similar al grupo tratado en todas las variables pretratamiento relevantes, tales como número de habitantes, número de transacciones de compra, localización geográfica, variables de resultado e impacto en periodos anteriores a la implementación de la intervención, entre otras. Así, considerando una cohorte específica de municipios sujetos al monitoreo por el Observatorio, se definiría el periodo anterior al tratamiento como el periodo base y, para cada cooperación municipal en el grupo tratado y de control se estimaría la probabilidad condicional de ser asignado a la intervención utilizando el siguiente modelo:

               (2)
donde Z es un vector de variables de control;  es un vector de k rezagos de la variable de resultado, , y  es la función de distribución acumulativa normal. Después, se utilizaría un algoritmo de emparejamiento estadístico para identificar el grupo de control más similar posible en base a las probabilidades condicionales estimadas (propensity score). Finalmente, se volvería a estimar la ecuación 1 utilizando a las cooperaciones municipales tratadas y no tratadas identificadas a partir del emparejamiento. 

Cálculos de poder estadístico: Para un análisis de la hipótesis H0: β=0 es necesario asegurar que el tamaño de la muestra es suficientemente grande para detectar los efectos. Pensando en un escenario en el que se trabaja con dos periodos y con 100 y 174 corporaciones municipales en cada grupo, dado que las actividades de monitoreo del Observatorio pueden ser implementadas a partir del segundo año del proyecto, contaríamos con 2 años de observaciones de las cooperaciones municipales antes de la intervención en el grupo tratado, y dos años después[footnoteRef:25]. Para los cálculos de poder estadístico, asumimos un nivel de 0.05 de significancia estadística y potencia de 0.8 según la regla estándar. Con estos parámetros para una variable estandarizada con media cero y desviación estándar 1 encontramos el efecto mínimo detectable de 0.35 desviaciones estándar[footnoteRef:26]. Sin embargo, este es un escenario conservador, además, se tiene que tener en cuenta que cuando se considera más de una observación antes y después del periodo de tratamiento, la potencia estadística aumenta permitiendo detectar efectos más pequeños (McKenzie, 2012)[footnoteRef:27].   [25:  En el caso de la implementación escalonada el poder estadístico se modificaría. Ver, por ejemplo, Xiong, R., Athey, S., Bayati, M., & Imbens, G. (2023). Optimal experimental design for staggered rollouts. Management Science.]  [26:  Dada la falta de evaluaciones de intervenciones similares, no se consigue tener un umbral de MDE de referencia.  ]  [27:  McKenzie, D. (2012). Beyond baseline and follow-up: The case for more T in experiments. Journal of development Economics, 99(2), 210-221.] 

Datos: los datos para esta evaluación son datos administrativos de ChileCompra. Se propone establecer los mecanismos de coordinación y trabajo con datos para la verificación de los supuestos de la metodología, estimación de resultados, y producción de informes. El levantamiento de la información de la línea de base será financiado con los recursos de la cooperación técnica de apoyo a la operación. 
Reporte de resultados, plan de trabajo y coordinación. 
3.30 Se propone que los resultados preliminares de la evaluación de impacto se reporten mediante presentaciones presenciales o remotas. Estas presentaciones permitirían verificar la información registrada, la correcta descripción de procesos, así como la incorporación de comentarios relevantes. Se propone que los resultados finales sean compartidos mediante un reporte de evaluación. Estos resultados informarían acerca de los impactos del proyecto sobre los indicadores de resultados en el PCR. 
3.31 Coordinación y Responsables. El plan de evaluación será ejecutado en colaboración con el BID. El OE será responsable de suministrar en forma oportuna y completa toda la información requerida para la implementación del plan de evaluación. Los plazos y el presupuesto asignado a cada una de las actividades de evaluación y su fuente de financiamiento se detallan en el cuadro a continuación. La evaluación integral presentada en el PCR evaluará en cuanto las actividades financiadas por el proyecto fueron efectivas y han contribuido al logro de los objetivos específicos y el objetivo general del proyecto.

Cuadro 10. Principales actividades de evaluación de impacto y presupuesto
	Actividades Clave de Evaluación
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	
Año 5

	Responsable
	
Costo

	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	
1
	
2
	
3
	
4
	
	

	Recolección de datos**
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

X
	

X
	
	
	
	
	OE, BID
	

CH-T1271 US$ 40.000 y CH-L1178 US$40.000*

	Análisis de datos
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

X
	

X
	

X
	

X
	

	

	OE, BID
	

	Monitoreo de la evaluación
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	OE, BID
	

	Preparación de los informes
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	OE, BID
	


*ISe planifica que las actividades de levantamiento de la línea de base y seguimiento se financiarán con CT-T1271, y las actividades de evaluación final con el presupuesto de administración y evaluación del proyecto (3.2 Consultoría Evaluación Intermedia y final, US$120.000.
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Anexos:  Términos de Referencia de las Evaluaciones 
de Medio Término y Final

CONSULTORÍA DE EVALUACIÓN MEDIO TÉRMINO DEL PROYECTO
I. Objetivo de la Consultoría
La evaluación de Medio Término tiene por objeto revisar el proyecto en su totalidad y realizar recomendaciones para mejorar su ejecución. En particular, esta evaluación proveerá información crítica en cuanto a lo que está funcionando (y lo que no), así como las lecciones aprendidas durante la primera mitad del proyecto. Esta consultoría tratará de determinar en qué medida el proyecto está cumpliendo con los objetivos propuestos, y dará seguimiento a los respectivos indicadores anuales de los resultados que integran la Matriz de Resultados del proyecto y que se evaluarán de forma periódica según lo descrito.
II. Actividades
Las actividades serán realizadas en coordinación directa con el Banco y el organismo ejecutor del proyecto (OE) conforme se describe a la continuación:
· Análisis de la gestión operativa (ej: compromisos contractuales, procesos de adquisiciones y desembolsos; coordinación entre Ejecutores; seguimiento de acuerdos, etc.).
· Revisar la documentación (datos colectados) correspondiente a la ejecución. En particular, se evaluará el alcance del impacto y los resultados logrados de acuerdo con las metas e indicadores establecidos en la Matriz de Resultados.
· Evaluar el impacto y los resultados de las acciones que conforman los componentes del proyecto tomando como referencia la línea de base establecidas en la matriz de resultados.
· Realizar reuniones con el Banco/OE y los principales actores involucrados en el diseño y ejecución de la operación.
· Preparar el texto del Informe, de acuerdo con el formato a ser entregado por el Banco/OE.  Se debería incluir texto y gráficos según corresponda.
III. Productos Esperados
· Plan de trabajo, incluyendo sus actividades, productos y fechas de entrega.
· Informe intermedio de Evaluación, con texto y gráficos, a ser revisado por el Banco/OE. El Informe debe incluir todas las áreas estipuladas en el formato, con especial énfasis en lo que corresponde a los resultados del proyecto y las lecciones aprendidas.
· Informe final de Evaluación que incorpore comentarios hechos por el Banco/ OE.
· Todos los informes deberán ser entregados al Banco/OE en forma electrónica en un solo archivo que incluya la portada, el documento principal y los anexos. (Archivos Zip no se aceptarán como informes finales, debido a regulaciones de la Sección de Administración de Archivos). La realización de los informes será coordinada por el Banco/OE y deberán ser entregados conforme a la estructura y los plazos previamente acordados.
IV. Características de la Consultoría
Esta consultoría será realizada al término del proyecto.
Tipo de consultoría: Firma consultora.
Duración: Será realizada en 20 días en un periodo de 2 meses, pudiendo incluir visitas cuando requeridos. 
Perfil del consultor principal: 
· Maestría.
· Al menos 5 años de experiencia relevante en materia de evaluación económica de proyectos financiados con recursos de cooperación multilateral y/o bilateral. 
Lugar de Trabajo: Ecuador, residencia del consultor.
V. Condiciones de Pago
Los pagos se realizarán de la siguiente manera:
· Un primer pago de 30% a la firma del contrato y entrega del plan de trabajo.
· Un segundo pago de 50% a la entrega y aprobación del informe intermedio a satisfacción del Banco/OE.
· Un pago final de 20% a la entrega y aprobación del informe final a satisfacción del Banco/OE.
VI. Supervisión o Coordinación
La coordinación de la consultoría estará a cargo de Axel Radics (IFD/FMM), Jefe de Equipo de la Operación, en coordinación con la OE. 


CONSULTORÍA DE EVALUACIÓN FINAL
I. Objetivo de la Consultoría
La evaluación final analizará los resultados alcanzados y productos implementados por el proyecto en su totalidad, en función de los indicadores definidos en la Matriz de Resultados, tanto antes como después del proyecto. En particular, la evaluación abarcará el análisis de la gestión del proyecto y su ejecución, el grado de coordinación y articulación intra e interinstitucional logrados; la identificación de los principales problemas; el grado de institucionalización de las acciones del proyecto; las lecciones aprendidas; el nivel de cumplimiento de cláusulas contractuales, las recomendaciones de los informes de la Auditoría Externa; la evaluación de la estructura de control interno, financiero y contable adoptada; y el manejo de los recursos financieros y justificaciones de gastos.
II. Actividades
Las actividades serán realizadas en coordinación directa con el Banco y el organismo ejecutor del proyecto (OE) conforme se describe a continuación:
· Revisar la documentación correspondiente a la ejecución del proyecto. En particular, se evaluará el alcance del impacto y los resultados logrados de acuerdo con las metas e indicadores establecidos en la Matriz de Resultados.
· Evaluar efectividad, eficiencia, sostenibilidad, y resultados imprevistos del proyecto
· Identificar hallazgos y recomendaciones en relación con la ejecución del proyecto 
· Realizar reuniones con el Banco/OE y los principales actores involucrados en el diseño y ejecución de la operación.
· Preparar el texto del Informe, de acuerdo con el formato a ser entregado por el Banco/OE.  Se debería incluir texto y gráficos según corresponda.
III. Productos Esperados
· Plan de trabajo, incluyendo sus actividades, productos y fechas de entrega.
· Informe borrador de Evaluación, con texto y gráficos, a ser revisado por el Banco/OE. El Informe debe incluir todas las áreas estipuladas en el formato, con especial énfasis en lo que corresponde a los resultados del proyecto y las lecciones aprendidas.
· Informe final de Evaluación que incorpore comentarios hechos por el Banco/ OE.
· Todos los informes deberán ser entregados al Banco/OE en forma electrónica en un solo archivo que incluya la portada, el documento principal y los anexos. (Archivos Zip no se aceptarán como informes finales, debido a regulaciones de la Sección de Administración de Archivos). La realización de los informes será coordinada por el Banco/OE y deberán ser entregados conforme a la estructura y los plazos previamente acordados.
IV. Características de la Consultoría
Esta consultoría será realizada al término del proyecto.
Tipo de consultoría: consultor individual.
Duración: Será realizada en 20 días en un periodo de 2 meses, pudiendo incluir visitas cuando sea requerido. 
Perfil del consultor principal: 
· Maestría.
· Al menos 5 años de experiencia relevante en materia de evaluación económica de proyectos financiados con recursos de cooperación multilateral y/o bilateral. 
Lugar de Trabajo: Ecuador, local de residencia del consultor.
V. Condiciones de Pago
Los pagos al consultor se realizarán de la siguiente manera:
· Un primer pago de 30% a la firma del contrato y entrega del plan de trabajo.
· Un segundo pago de 50% a la entrega y aprobación del informe intermedio a satisfacción del Banco/OE.
· Un pago final de 20% a la entrega y aprobación del informe final a satisfacción del Banco/OE.
VI. Supervisión o Coordinación
La coordinación de la consultoría estará a cargo de Axel Radics (IFD/FMM), en coordinación con la OE. 
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