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1. INTRODUCAO

A partir do cendrlo de insuficiéncia da_arrecadago de ICMS para suprir as despesas do Estado, cinco
produtos/solugaes 540 propostos com o abjetivo de bloquear as causas que contribuem para essa situagdo na
receita estadual.

Propde-se a implantagio de um padrdo de gestdo com acordo de metas de arrccadagdo tributdria ¢ sistemitica de
acompanhamento de_resultados por setor/ atividade ccondmica ¢ a concepsdo da Diretoria de Andlise ¢
Monitoramento das Informagoes Fiscais com o principal objetivo de padronizar a definiglo das oportunidades
para aumento de arrecadasdo por meio de andlises do comportamento dos contribuintes. Do mesmo modo, aln
dos ganhos gerados por essa padronizagdo, existe ainda o impacto positivo oriundo da notificasto prévia do
contribuinte para sanar as possiveis irregularidades identificadas, bem como, a definigdo dos procedimentos para
execugdo da o fsal ¢ a celeridade o julgamento dos procesos proveienes da plicagdo d ssemitica
definida.

2. SITUACAO ATUAL

Observa-se na Secretaria e Estado da Fazenda de Alagoas um desalinhamento de inicativas para 0 incremento.
da amecadagdo, principalmente pela falta de padronizagao na atividade de identificagdo das oportunidades de.
arrecadacdo oriundas dos desvios de comportamento dos contribuintcs, que s3o apresentadas considerando
diversas premissas ¢ andlises distintas, em fungao da sobreposic3o da atividade de monitoramento entre virias
unidades da Sccretaria, evidenciando um frigil plancjamento da agdo ¢ procedimentos fiscais ¢,
consequentemente, a distribuisdo de ordens de servigo que repercutem em autos de infrago lavrados com fatos
goradores inconsistentes, evidéncias imprecisas, aplicagdo incorreta da norma pertinente 4 infraglo fiscal ¢
constituigho de autos de infracto heterogéneos demandando tratamento especifico distinto no julgamento.

A partir de diversas fontes e pesquisa de indicios, oriundas da Dirctoria de Articulagio Regional (DIRAR) —
equipe de monitores, da Dirctoria de Plancjamento da Ac3o Fiscal (DIPLAF) — fiscais integrantes do setor ¢ da
Diretoria de Fiscalizasdo (DIFIS) ~ grupo de assessores, sendo consultados sistemas especificos por cada
dirctoria, empresas s40 escolhidas para a fiscalizagao sem critérios padronizados definidos entre s diretorias
envolvidas nessa selego. A DIPLAF desenvolve o planejamento apenas das agdes por ¢la indicadas e aquelas
sugeridas pela cquipe de monitores € remete-as para serem exccutadas pela DIFIS, porém, sem a expectativa de
recuperaglo da arrecadagio mensurada. Contudo, existem outras agdes definidas e operacionalizadas pela propria
rea de execugdo (DIFIS), dificultando o controle ¢ a previsibilidade do ICMS a recuperar.

Toda a fiscalizagdo (auditoria) de estabelecimentos € realizada por fiscais — FTE IV, lotados na Diretoria de
Fiscalizaglo (DIFIS). a qual ¢ precedida por uma ordem de servigo que compreende uma auditoria nos
documentos fiscais do contribuinte, em busca da identificagao de diferentes fatos geradores de ICMS, em todos os
exercicios ndo fiscalizados dentro do periodo de S (cinco) anos, ¢ ao final dos trabalhos fica registrado como
“fiscalizados” esses exercicios no termo de encerramento da fiscalizagdo. Diversos contribuintes 530 auditados
por distintos fatos geradores de ICMS, sendo lavrados Autos de Infragdo com provas distintas para a consituisdo
do Processo Administrativo Fiscal (PAF), mesmo na situaglo de ocorréncia de fatos semelhantes. Diante disso, o
prazo para o julgamento de |° instancia fica comprometido pela diversificag3o dos assuntos dos processos e pela
sua distribuigdo feita de mancira no ordenada por julgador.

Diante de 10do 0 & observa-se uma aparente necessidade de harmonizagdo dos esforyos a serem
‘convergidos para eficiéncia da ago fiscal e, como cfito, para 0 alcance das metas de arecadagdo, atualmente,
definidas sem o estudo do potencial tributdrio dos contribuintes em situagdes semelhantes.

3. DESCRIGAO DO PROBLEMA

O principal problema do Estado de Alagoas no que refere ds receitas tributrias dar-se-4 pela “Insificiéncia na
arrecadagdo do ICMS". A seguir, € apresentada a estratificagdo desse problema, bem como suas causas: ;
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* Insuficiéncia de resultados positivos das agdes fiscais exccutadss, ocasionada pela sobreposicdo da
atividade de monitoramento entre as Dirctorias envolvidas no processo (DIRAR, DIPLAF ¢ DIFIS) e pela.
falta de padronizagio na definigdo das oportunidades para sumento da arrecadagdo. O indice de retono
da Agio Fiscal (quantidade de Agdes com Resultado Positivo / quantidade de Agdes Exccutadas) no
exercicio de 2012 foi de 23,20%.
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« Baixa abrangéncia na fiscalizagdo de estabelecimentos em consequéncia da falta de padronizagdo dos
papeis de trabalho, da falta de controle na exccuglo das ordens de servigos ¢ da distribuigdo de ordens de
servigos sem o levantamento de indicios fiscais. Em 2012, apenas 4.44% dos contribuintes ativos foram
fscalizados. Os critérios de priorizagao ndo s30 claros ¢ bem definidos.
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« Desalinhamento nas iniciativas para o alcance das metas de amecadagdo causado, principalmente, pelo
plancjamento da agdo fiscal o suportado por informagdes tratadas em monitoramento continuo, pela
falta de uma sistemtica estruturada para definiglo das metas de amecadaglo ¢ pela inexisténcia de
andlise especifica do cendrio econdmico ¢ fiscal por setor de atividade. No dltimo exercicio, 2012, 0
percentual de segmentos com metas alcangadas foi de apenas 41,6% (quantidade de segmentos com
‘metas alcangadas / quantidade total de segmentos com metas).

Desvio da metnestabelcida para 0 CMS, em 2012

AUMENTAGD.
AUTOMOTIVOS. 2894
BERIDAS/FUMO 00
ComausTIVEL a52%
COMUNCACAD EYT

"CONSTRUGAD OWIL L16x

DEPARTAMENTOS TEXTL 3e%

ENERGIAELETRCA 308%
MINERAL 399%
ouros 249%
uimicos 6%,

SUCROALCOOLERD “2090%)

Fone MewsGesto-Corpraing.

« Elevado indice de autos de infagho julgados nulos ou improcedentes ou prejudicados, provocado pela
inconsisténcia na identificagdo de fatos geradores do ICMS, lavraturas com demonstragdes (prova
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imprecisas ¢ aplicagdo incorreta da norma pertinente 4 infragho fiscal. Em 2012, o percentual de
processas julgados nulos ou improcedentes ou prejudicados (Quantidade de Autos de Infracdo julgados
Nulos ou Improcedentes ou prejudicados / Quantidade de Autos de Infragdo Julgados o Periodo) foi de

2283%.
Autos. Autos  Autos Julgados | Autos Julgados
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* Baixa produtividade no julgamento dos autos de infragdo devido 4 falta de critérios para disribuigdo de
processos para o5 julgadores. Atualmente, aulos de infragdo da mesma natureza sdo distibuidos para
juliadores diferentes ¢ em periodos distintos. Além disso, 2 existéncia de autos de infraglo heterogéneos
posibilita tratamentos diferenciados para assuntos semelhantes. A produtividade média (Média de
Processos Julgados ao més/ N° de julgadores) no ano de 2012 foi de 3 Autos julgados por julgador/més.

Ano | Autos Julgados no | Autos Julgados | Nede Quant Autos por
Periodo por més julgadores julgador /més.
2008 262 2 B 273,
2009 591 a9 1 4,48
2010 1150 9| 14 685
2011 968 81 5 538
2012 495 a1 B 3,17
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. DESCRICAO DA SOLUCAO

Com a criagao de uma diretoria voltada para a andlise ¢ monitoramento das informagdes fiscais serd implantado
um novo modelo de monitoramento de contribuintes com uso de indicadores de auditoria, ctapa inicial da
padronizasao do processo de fiscalizagao ¢ consituigdo do erédito ributdrio no Ambito estadual. O processo seré
suportado pelo modelo de gestéo para resultados com acordo de metas de arrecadagdo ributdria ¢ sistemitica de
acompanhamento de resultados por setor / atividade cconémica, cuja lideranca do Secretdrio da Fazenda
promovers a realizagao das diretrzes anuais, atraves do desdobramento das metas ¢ das medidas a serem tomadas
em cada setor, canalizando os esforgos em busca do erescimento sustentével do equilibrio fiscal do Estado.

Esse processo consitui-se de 4 (quatro) fases distintas, sendo a primeira 0 monitoramento e tratamento das
informagdes que produzird a oportunidade a ser buscada, sendo nesse momento, identificados 0s contribuintes
com valores a recuperar dentro de um periodo definido, cujas oportunidades sero submetidas a0 Comité Gestor,
iderado pelo Superintendente da Receita Estadual ¢ composto pelos diretores da mesma Superintendéncia, que:
definiré a agho a scguir para o plancjamento; a segunda ¢ o planejamento das acdes e/ou procedimentos fiscais
que seré bascado nas oportunidades estabelecidas pelo monitoramento, normalmente alcansando uma grande
quantidade de contribuintes com foco em fatos especificos de descumprimento da legislagdo ributdria (ex.:
crédito indevido oriundo da compra de energia elérica), sendo tambeém o produto do planejamento submetido ao
Comité Gestor para aprovaglo e/ou ajustes antes de ser encaminhado para a execucdo; 4 terceira ¢ &
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execuslo da fiscalizagdo elou procedimentos pelos fiscais, a qual seré restrita ao estabelecido no plancjamento e
segird 05 passos previamente definidos e, se for o caso, contaré com a lavratura de Autos de Infragdo dentro de
um padrio com fundamentago legal uniforme; ¢ a quarta ¢ o julgamento dos processos administrativos fiscais
que serd otimizado por meio da padronizagdo na constituigdo do crédito ributirio.

A partir da criggto da Diretoria de Andlise ¢ Monitoramento das Informagdes Fiscais (DAMIF) ¢ do
estabelecimento do acordo de metas, outras trés importantes solugdes serdo implementadas com cficicin:

* “notficagto prévia do contribuinte para sanar as possiveis imregularidades”, a s emitida pela Dirctoria
de Plancjamento (DIPLAF) antes do efetivo inicio da fiscalizagdo, cujo objetivo ¢ dar celeridade a
recuperagio do eririo em alguns casos ¢ eliminar o desperdicio de tempo ¢ recursos com auditorias que:
30 geram expressivo retomo financeiro para os coffes piblicos:

« a“sistematizago dos procedimentos para a execug3o da agdo fiscal”, que visa uniformizar a exccugdo da
fiscalizagio e a lavratura de Autos de Infragdo (Al) quanto aos padroes por fato gerador do desvio de
comportamento do contribuinte, buscando assim diminuir o indice de Al que sio julgados nulos ou
improcedentes;

« casistematizagho da distribuigo dos Processos Administrativo Fiscais (PAF) por natureza ¢ julgador”
om0 intuito de dar maior celeridade no andamento do processo em julgamento de 1* instdncia. por meio
da otimizagdo da relaglo dos PAF enviada a cada julgador tratando da mesma infragdo em um
determinado periodo.

Face a0 exposto, faz-se imprescindivel que o fluxo de acompanhamento de resultados contemple todos os niveis
da SEFAZ-AL. Diante disso, serdo realizadas reunides em 4 (quatro) niveis gerenciais. Cada reunido deve
acontecer nas datas estabelecidas no cronograma de acompanhamento, com foco na andlise dos resultados ¢
definigio de contramedidas necessirias para corregdo dos desvios de meta. Conforme demonstra a figura abaixo:

Fluxo de scompanbamento de Resulados
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5. CALCULO DO BENEFICIO

A viabil

idade da padronizagao do processo de fiscalizagdo no dmbito estadual pode ser facilmente observada

pelos diversos beneficios tangiveis e ntangives, que vdo desde a melhoria da gestio da cartira de contribuintes ¢

eliminagdo de disfungdes do atual processo de fiscalizago dos tributos estaduais, até a disseminagdo da cultura de
gestho por resultados.

Portanto, todas as solugbes. ora aprescrtadas, estdo diretamente ligadas & melhoria da eficiéncia operacional da
Secretaria de Estado da Fazenda de Alagoas, focando no incremento real da arrecadagdo de ICMS com principal
indicador de resultados, conforme demonsirado no grifico abaixo:

i 11

Arrecadagio  Awalizagio  Ganhopelo  Meta Prévia Desoneraglo  Meta
2212 inflagiosPIB Esforgo Fiscal datarifa de  Arrecadagdo
energa 013

Projocio da Arecadacho de ICMS paa 2013

O cileulo do beneficio foi identificado por meio de andlises pericdicas e comparativas do comportamento dos
contribuintes do [CMS do Estado de Alagoas, contemplando as seguintes etapas:

— Selegto da amostra dos cantribuintes: priorizago dos contribuintes mais representativos em termos
do recolhimento de ICMS na ordem de 80% da receita ributiria, no periodo de setembro2011 a
agosto/2012 ¢ sua classificagdo em agrupamentos comparéveis por segmentos ccondmicos, formando
uma base de dados para o estudo;

~ Avaliagdo do critério: inicialmente, foi feita uma ponderaglo quanto a0 melhor indice a ser
considerado na andlise, tendo sido incluidos o seguintes: IAC ~ Indice de Adicionamento Contibil,
1AF ~ indice de Adicionamento Fiscal, ITE ~ Indice de Tributago nas Entradas, ITS - Indice de
“Tributagto nas Saidas, AME ~ Aliquota Média nas Entradas, MAS — Aliguota Média nas Saidas ¢ IP
~ indice de Pagamento. Dentre eles, o IP mostrou melbor coeréncia nas andlises efetuadas com base:
nas Declarages de Atividade do Contribuinte (DAC) do periodo de setembro/2011 a agosto/2012;

Coma el
1ac (CONTABIL_SADASCONTADIL ENTRADAS)|
ar (BASE SAIDASIIASE ENTRADAS L

[ ASE_ENTRADAS/CONTABIL ENTRADAS

s BASE SAIDASCONTABIL SAIDAS

AE| CREDITO, ENTRADAS.CONTABIL_ ENTRADAS.
A5 [ DEBITOS SAIDASBASE_SAIDAS

e IMPOSTO_PAGARBASE SAIDAS

~ Cilleulo do indice de pagamento: O cilculo do indice de pagamento (IP) representa o valor do
ICMS a pagar / Valor Base de Cilculo das Saidas, tendo sido feito o célculo da média do indice por
clusters em distintos segmentos econdmicos (dentro da base de dados considerada para o estudo), ¢ a
panir dessa média foram detectadas as lacunas entre os valores abaixo da média e a propria mégja
utilizada como parametro. Como exemplo, € apresentado um segmento analisado:
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No cluster 1.6120501.1, a andlise foi feita por periodo, considerando a evolugdo do comportamento
do contribuinte ¢ a régua foi tragada na média, a qual apresentou a lacuna de RS 119.405,00, a ser
somada com as lacunas dos outros clusters do segmento Comunicagso. Em casos de clusters com
virios contribuintes, a andlise foi realizada por comparago entre eles. A mesma metodologia foi
aplicada para os demais segmentos econémicos.

Exemplo daréguatagada no cluste 1.6120801.1 pars identificao da lacuna

4. - Resultado: para cads segmento econdmico foi encontrada uma lacuna em valor de ICMS, a qual
serd recuperada com a implantagdo de agdes especificas para cada setor. com foco nos contribuinies
que apresentaram a oportunidade analisada;
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5.~ Célculo do beneficio financeiro: a partir dos valores identificados na etapa anerior, se calculou a
recuperagdo total da arrecadaglo do ICMS, somando-se as lacunas identificadas; ;

= ‘




image8.png
6. — Valor total possivel de recuperagio: o valor previsto de recuperaglo do ICMS foi de
RS76.200.305,00, representando 2.9% da arrecadagio do ICMS de 2012. Ressaltamos que foi
expurgado da arrecadag3o base de 2012 0 valor da perda de arrecadasdo proveniente da desonerasao
da tarifa de energia elétrica determinada pela presidéncia da repiblica, sobre a venda para indistrias ¢
consumidores finais.
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6. CONCLUSAO

Conclui-se que a padronizaglo do processo de fiscalizagdo e constituisdo do crédito tributdrio no dmbito estadual
suportada pela metodologia de Gerenciamento pelas Diretrizes, produiré um aumento real' na arrecadasdo de
ICMS de 2,9% para o ano de 2013, representando R$76.200.305,00 (setenta e seis milhdes. duzentos mil e
trezentos e cinco reais)

eniva Omena Gama
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Etenderse porcrescimentorel 4 arecadagho o resultado abido por meio do eforgofscl,descontndo s cfctos do cresciments
ccondmicn medidos pelo Poduto niemo Bruto (PB) de Alagous ¢ pelainflao ulbicada no dia 08012013 peko BC.
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Nota Técnica

Padronizagiio do processo de fiscalizagio e constituigio do crédito
tributdrio no dmbito estadual

PROGRAMA DE CONSOLIDAGAO DO EQUILIBRIO FIsCAL. PROCONFIS
(BR-L-1374)

jos: Diretoria de Andlise e Monitoramento das Informagdes Fiscais
instalada; notificaglo prévia do contribuinte para sanar s possiveis irregularidades implantada;
procedimentos para exccuglo da agdo fiscal sistematizados; Processo Administrativo Fiscal (PAF)
com sistematizagdo da sua distribuigdo por natureza e julgador implantada; modelo de gestdo para
resultados com acordo de metas de arrecadaglo tributdria e sistemitica de acompanhamento de
resultados por setor/atividade econdmica implantados.

A presente nota técnica foi preparada por:
Lenira Omena Gama ~ Diretora de Andlise ¢ Monitoramento das Informagdes Fiscais (DAMIF)
Informagsio para contato:

leniraogama@sefaz.al.gov.br - (82) 3315 6265/ (82) 8833 9272




