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Promocién del cambiosocial atravésde los
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la violenciade pareja

ME-T1270

Suzanne Duryea (SCL/SCL), Liderdel equipo;
Andrew Morrison (SCL/GDI); Adria Armbrister
(GDI/CCO); Oliver Azuara (OVE/OVE); Loreto
Setien (SCL/GDI); LEG.

Investigacidn y Diseminacion

30 de mayode 2014

México (televidentes de laprogramacién de
Televisa—mujeresy hombres)

Banco Interamericano de Desarrollo, Sector
Social, Suzanne Duryea, (suzanned @iadb.org)
USS$400.000

42 meses (36 meses de ejecucién)

1 dejuliode 2014
Individualesy firmas

SectorSocial (SCL/SCL)

Representacién del BID en México (CID/CME)
Si

No

Politicasocial para la equidady productividad

Antecedentes. La violencia de pareja es la forma de violendia mas comun en todo el
mundo. En México, algunos estudios han encontrado que la violenda de parejaes la tercera
causa global mas importante de enfermedades en mujeres, expresado en incapacidad
ajustada por afios de vida (DALYs) (Lozano 1999). Cambiar las normas sociales que guian
tanto el comportamiento social como individual es uno de los canales fundamentales para
reducirla violenciade parejaen México.

! Una copia de la carta de solidtud, la Memoria ayuda de la Programacién/Cartera o el Reporte de solicitud de CT

que debenserenviados conel resumen.
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La combinacidn de programacoén de alta calidad en los medios de comunicacion y el uso de
mensajes sociales puede ser muy poderosa para incentivar el cambio sodial. En su revisién
de violencia de género, Paluck (2010) resalta el prometedor rol de los medios de
comunicacidn en el cambio de las normas conducido por cambios en el comportamiento.
Una reciente serie de articulos académicos han demostrado rigurosamente el efecto de las
telenovelasenlas decisiones de fertilidad (La Ferreraet. al 2012, Kearney 2013).

La Fundacién Televisa —la fundacion de la compafia de medios mas importante dentro del
mundo hispano — ha propuesto colaborar con el BID para evaluar el impacto de su
programacion en comportamientos y actitudes relacdonadas con la violencia de pareja en las
mujeres. Televisa aporta su experiencia a través de una amplia serie de plataformas de
medios de comunicacién asi como en programas con mensajes sociales. El BID, por su parte,
aportara su conodmiento en evaluadén de impacto de intervenciones sodales asi como su
experiencia técnica en temas especificos, especialmente en la evaluacién del impacto de
programas que tienen como objetivo prevenir y proveer servicios a las sobrevivientes de la
violencia contra la mujefy en la evaluacién del impacto de las telenovelas en la salud
femenina’.

El objetivo de este proyecto es medir el impacto de la programacidn de Televisa en la
reduccion de la violencia doméstica, con lo cual se pretende proveer informacién —en el
contexto de los crecientes indices de violencia de pareja- a quienes toman decisiones sobre
el contenido de la programacién en los medios de comunicadén. La CT finandard la
evaluacién de impacto de los productos de los medios de comunicacén que tienen
contenido intencional relacionado a la reduccién de la violencia de pareja. Los productos
incluidos son: una telenovela de Televisa y 30 segundos de vifietas en los que los actores
salen de sus personajes para dirigirse a la audienda y abordar problemas especificos sobre
la violenciade pareja.

En términos generales las prindpales preguntas de la evaluacién son las siguientes: éLos
televidentes de las novelas con contenido relevante cambiaron sus actitudes vy
comportamientos sobre violencia doméstica? ¢ Las vifietas tienen un impacto adicional?

Una simple comparacién de quienes ven y no ven ciertos programas puede no ser muy
informativa por diferentes razones, la mas importante de ellas es que la decisién de ver
ciertos programas de televisidn no es aleatoria y puede estar relacionada con los resultados
gue se desea estudiar. En otras palabras, aquellos que estdn mds motivados a cambiar su
comportamiento pueden ver cierto tipo de programas. Es asi que, intentar controlar por
caracteristicas especificas de las personas como por ejemplo su educaciéon no soluciona el
problema - pues este radica en las caracteristicas no observables de los individuos- y
ademads generaria que los resultados basados en comparaciones de patrones basicos de
audienciasean deficientes.

2 ATN/MG-13345-ES; ATN/MG-13064-RG; ATN/OC-13781-RG; ATN/ME-14122-PE.
® La Ferrara, Eliana, Alberto Chong ySuzanne Duryea. 2012. "Soap Operasand Fertility: Evidence from Brazil."
American EconomicJournal: Applied Economics.
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Para hacer frente a este desafio el estudio introducirda una variacion aleatoria en la
audienda con el fin de identificar el impacto de ver contenidos diferentes. No obstante,
dado que no es posible distribuir aleatoriamente programas de television en distintos
hogares o areas geogréaficas -la solucion ideal para este tipo de problema- es utilizar un
método llamado "disefio de incentivos". La utilizacién de este método introduce variacion al
incentivarala audienciaatravés de una opciénde programas.

Este proyecto es coherente con la estrategia de pais del BID -México 2013-2018- y en su
desarrollo de una evaluacion multisectorial para proveer evidencia de los posibles
mecanismos efectivos para reducir la violencia de pareja, teniendo en cuenta que esta
ultima es un factor importante en la consistente pobreza y mala salud de las mujeres y
nifios. Adicionalmente, el proyecto financiara las prioridades establecidas en el GCI-9;
particularmente aquellas que son prioridad en el area de la politica sodal para la equidad y
la productividad y en lo que se refiere a soluciones a los temas transversales de género
sobre violencia de pareja, asi como el compromiso de diseminar los resultados de las
investigaciones alos actores del sector publico.

Descripcion de las actividades y resultados
La CT tendrdlos siguientes componentes:

Componente 1. Fortalecer el contenido de la violencia de pareja en la programacién de
Televisa ($20.000). EI componente financiard la contratacion de expertos en violenda
doméstica para asegurar que sean transmitidos mensajes efectivos y precisos acerca de la
violencia de pareja a través de las “Telenovelas con causa” de Televisa. Esta es una linea de
productos de medios de comunicacion que Televisa esta actualmente desarrollando en sus
producciones y que incluye tanto telenovelas como vifietas en las que los actores se salen
de los personajes para discutir problemas sociales con la audiencia. Los expertos en
violencia doméstica seran contratados para trabajar directamente con los guionistas de
Televisa parareservary ajustarel contenido de laprogramacién de intervencion.

Componente 2: Disefio de la evaluadén y recoleccién de datos ($350.000). El componente
2 financiara la contratacion de un consultor de evaluacién de impacto y de la firma
consultora que estaran encargados de disefiar la evaluacién de impacto en colaboracién con
el BID, recolectar los datos de la linea de base y de lalinea de seguimiento y de analizar los
datosrecolectados. Las siguientes actividades serdn llevadas a cabo:

a. Disefio final de la evaluacidn, incluyendo productos de programacién, protocolos
para incentivos, fuentes adicionales de datos, marco muestral y cuestionarios de la
encuesta.

Piloto de cuestionarios e incentivos
Recoleccidn de los datosde lalineade base
Andlisisde lalineade base

Recoleccidnde lalineade seguimiento
Andlisis de impactoy reporte final

I

3.4 Componente 3. Diseminacion y difusién ($20.000). Este componente incluira actividades

asociadas con la divulgacidon y difusion de la evaluacidn de impacto a los actores locales y
regionales, incluyendo tanto las redes de television como los gobiernos regionales y
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financiara la contratacion de un consultor que estara encargado con la revisién del informe
final y la coordinacidn de los eventos de diseminacién. El reporte técnico final sera editado y
producido en unaversidn masamigable con el fin que ladivulgacién sea promovida.

Presupuestoindicativo
Actividad Descripcion IDB/Fondo de Financiamien Financiamiento
financiamiento todela total
contraparte
Componente 1. Ajuste del contenido del programa**
Consultor —Experto enViolencia Doméstica 10,000 0 10.000
Consultor —Experto en Normas Sociales 10.000 0 10.000
SUBTOTAL - 20.000 0 20.000
Componente 2. Evaluacion de impacto
Consultor: Disefio de la evaluaciony disefio del 10.000 0 10.000
cuestionario
Firma: piloto del cuestionario e incentivos 15.000 0 15.000
Recoleccion y analisis de datos de la linea de base 200,000 0 200,000
Recoleccion y analisis de datos de la linea de seguimiento 125,000 0 125,000
SUBTOTAL 350.000 0 350.000
Componente 3. Divulgacion de resultados
Consultor —edicion y difusion 20.000 0 20.000
SUBTOTAL 20.000 0 20.000
Contingencias 10,000 0 10,000
TOTAL $US 400.000 0 $US400.000
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Agenciaejecutora y estructura de la ejecucion

El Sector Social del BID incluird expertos en los campos de educacién, proteccén social y
salud, género y diversidad, cuya experiencia en la implementacén y evaluacion de
programas sociales —que tienen como objetivo cambiar las actitudes y comportamientos-
serd fundamental para el exitoso desarrollo y ejecucién de la CT. El equipo interdisciplinario
serd liderado por la oficina general de SCLy la responsabilidad del desembolso serd asignada
ala Representacion del BID en México (CID/CME).

Riesgos importantes

Aunque el tiempo se ha optimizado con el fin de que el estudio tome provecho de los
productos de Televisa, cualquier interrupcion al plan establecido del tiempo como por
ejemplo los cambios a los horarios de la programacidn, podrian afectar la recoleccion de la
muestra y de los datos. En orden de mitigar este riesgo, el disefio de la evaluacidn incluira
una provision para la evaluacion de otros temas que también estaran adecuadamente
adaptados para promover el cambio en las normas a través de los medios de comunicacién
y que también son prioridad para el GCI-9.

Salvaguardias ambientales

*Estos son costos marginales. Actualmente Televisa produce una telenovela con contenido basado en violencia
doméstica.la fundacion Televisa esta produciendo vifietas relacionadas con la violencia doméstica. El componente 1
financiard lacontratacién delos consultores paraproducirresultadosadicionales y asi perfeccionar los mensajes.
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Dado su naturaleza la CT no incluye actividades que generan impactos ambientales y/o
sociales negativos significativos. Esta CT ha sido clasificada como categoria C con fecha 28
de mayo de 2014. (Ver filtros de salvaguardas ambientales IDBDOCS #38824336 y sociales

IDBDOCS #38824348).



http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=38824336
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=38824348

