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1. INTRODUCAO

Sao Tomé e Principe (STP) é um pequeno pais insular de rendimento médio-baixo em que
a desigualdade entre géneros tem condicionado bons resultados no processo de
desenvolvimento humano. Deste modo, nos tltimos anos, o pais, através do Ministério de
Educacdo Cultura e Ciéncia (MECC), tem investido na elaborac¢do de politicas publicas
baseadas em evidéncias e voltadas a qualidade, eficiéncia, equidade e inclusdo no sistema
educativo a todos os niveis, sobretudo, voltadas para a melhoraria do sistema estatistico,
areducdo da vulnerabilidade e para o refor¢co da capacidade humana.

Para enfrentar esses desafios e alavancar essas oportunidades, o Banco Mundial esta a
trabalhar com o Governo de STP na preparacdo do projecto Salvaguardar o Acesso aos
Recursos Fiscais e Educativos (SAFER) em Sao Tomé e Principe (STP), a ser implementado
pela AFAP com o apoio do MECC e do Ministério das Infraestruturas e Recursos Naturais
(MIRN). O Projecto SAFER tem como objetivo, prestar apoio de emergéncia para os
servicos essenciais no sector de educa¢do publica em razdo crise fiscal em curso. O
projeto salvaguardara as despesas do sector da educacao, apoiara, simultaneamente, a
execucdo de actividades criticas no sector da energia, de modo a reduzir o impacto
orcamental do referido sector nas despesas correntes do pais.

2. DESCRICAO DO PROJECTO

O projecto abrangira todo o pafs, ou seja, os seis distritos da Ilha de S. Tomé (Agua Grande,
Cantagalo, Caué, Lemba, Lobata e Mé-Z6chi) e a Regido Autonoma do Principe (RAP).

2.1 Componentes do Projecto

Tabela 1: Componentes do projecto

Componente

Descricao

Componente 1. Financiamento
de emergéncia para permitir a
continuagdo do acesso a um
ensino de qualidade:

Subcomponente 1.1
Pagamento de salario do
pessoal do sector da educacio;

Subcomponente 1.2 -
Despesas com manutengao dos

transportes escolares.

Esta componente contribuird para financiar as
despesas recorrentes e especificas, incluindo os
salarios do pessoal do sector da educacdo. As
despesas correntes do setor de educacdao serao
financiadas para garantir o cumprimento, sem
interrupcao do calendario escolar de 2024 /2025.

Componente 2. Assisténcia
técnica para apoiar o programa
de estabilizacao fiscal do
governo no setor energético.

Esta componente apoiard o compromisso do
governo para melhorar a sustentabilidade do sector
da energia e diminuir o seu impacto negativo no
programa fiscal e macroecon6mico do pais.

Componente 3. Gestdo do
projeto

Esta componente financiara os custos de
funcionamento da Unidade de Gestdo do Projeto
(UGP) no ambito da Agéncia Fiducidria de
Administracdo de Projectos (AFAP), incluindo o
acompanhamento e a avaliacdo, as auditorias do
projeto, a gestdo dos riscos ambientais e sociais e
outros custos operacionais necessarios para a
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execucao do projeto. A componente cobrira também
os custos de desenvolvimento de uma campanha de
sensibilizacdo dedicada aos riscos de EAS/AS ao
nivel das escolas, incluindo o apoio a assinatura do
CdC a todos funcionarios afetos ao MECC, ténicos
envolvidos na manutencao dos autocarros e hiaces
escolares e a operacionalizacao do MRR sensivel aos
casos de EAS/AS em todas as escolas.

O Projecto sera implementado como um financiamento da politica de investimento (IPF)
com uma execu¢do de 18 meses. O periodo de execugdo do projeto encontra suporte no
caracter emergencial da operagao.

O SAFER comporta condi¢des de desembolso extraidas dos compromissos do Governo
para abordar as reformas estruturais no sector energético, nomeadamente: (i) elaboracao
de um plano de descarbonizacdo; (ii) selegdo de um consultor de transagoes para auxiliar
o Governo no processo de terceirizacao das fungdes comerciais da EMAE; e (iii) realizagdo
de auditoria técnica dos insumos de producao da EMAE.

De igual modo, o projecto prevé o desenvolvimento dos instrumentos necessarios do
Quadro Ambiental e Social (QAS). Estes instrumentos sdao essenciais para orientar a
implementacdo do projeto de forma sustentavel e ambientalmente responsavel. Ao
integrar medidas de resiliéncia climatica, com a promog¢ao do uso de energias limpas no
desenho do projeto, a iniciativa prevé aimplementacao de medidas para atenuar qualquer
efeito adverso ambiental e social resultante das actividades que serdo concretizadas nos
sectores da energia e da educacdo. Esta abordagem abrangente garante que o projeto
promova a sustentabilidade e a resiliéncia a longo prazo, enquanto aborda os desafios
orcamentais e operacionais imediatos, de curto prazo.

Em conformidade com os requisitos da Norma Ambiental e Social 2 (NAS2) - Mao-de-
Obra e Condi¢des de Trabalho - a UGP elaborou o presente documento referente aos
procedimentos de gestdo da mao-de-obra (PGMO) alocados ao Projecto, no qual se
identificam os diferentes tipos de trabalhadores que poderao estar envolvidos directa e
indirectamente no Projecto e se define os direitos e responsabilidades que os
trabalhadores deverdo assumir durante a sua colaboracao no mesmo, em conformidade
com os requisitos da legislacao nacional em vigor e da NAS 2. Os procedimentos de gestdo
da mao-de-obra descritos neste documento baseiam-se nas informacdes de projecto
disponiveis a data de elaboracdo do documento, bem como nos requisitos da legislacdo
laboral nacional em vigor, devendo ser revistos e actualizados, conforme necessario, ao
longo do desenvolvimento e da implementacao do projecto.

3. VISAO GERAL DA UTILIZACAO DA MAO-DE-OBRA DO PROJECTO

Prevé-se que o projecto envolva os seguintes tipos de trabalhadores:

Trabalhadores directos - Correspondem aos individuos que integram a equipa
responsavel pela implementacdo do projecto, dividindo-se nos seguintes grupos:

» Todos os funcionarios afectos ao MECC que beneficiardo de pagamento de salario,
nomeadamente os professor e pessoal administrativo nas escolas publicas. Estes
trabalhadores manterao o seu estatuto de funciondrios publicos, na medida em que
ndo ocorrera a cessao do seu contracto de trabalho ao Projecto, podendo estar afectos
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a tempo integral ou parcial. Como tal, permanecerao sujeitos aos termos e condigdes
de emprego definidos no regime juridico da fungao publica e a aplicagdo da NAS2
limitar-se-a ao disposto nos paragrafos 17! a 202 (Protec¢do da Forga de Trabalho) e
nos paragrafos 243 a 30 (Seguranca e Saude Ocupacional).

» Trabalhadores da EMAE envolvidos diretamente na elaboracdao do plano de
descarbonizacdo e consultores externos contratados para auxiliar o Governo no
processo de terceirizagdo das fung¢des comerciais da EMAE e na realizacdo de
auditorias técnica dos insumos de produgao.

» Individuos externos ao MECC e a EMAE contratados especificamente para
trabalharem na preparacao e implementacdao do Projecto como elementos da
Unidade de Gestdo de Projecto (UGP). Esta unidade sera liderada pelo Director da
AFAP que supervisionara a implementacao do Projecto e apoiara as comunicagdes e
a gestdo das actividades operacionais, fiduciarias e de salvaguardas e VBG.

Trabalhadores contratados - Correspondem aos individuos empregados ou
contratados por intermédio de terceiros (empresas contratadas, subcontratadas,
correctores, agentes ou intermedidrios) para executar trabalhos essenciais a
preparacdo ou implementac¢do do Projecto, independentemente do local, incluindo:

» Trabalhadores das empresas contratatadas para realizar os servigos de anutengao e
reparacdo dos autocarros escolares.

* Trabalhadores de Organiza¢Ges da Sociedade Civil, em particular Organiza¢des Nao-
Governamentais (ONG), que sejam contratadas para desenvolverem e executarem
actividades no ambito da implementacdo do Projecto. Como por exemplo de
sensibiliza¢do e formacao.

» Trabalhadores de Agéncias Internacionais que sejam contratadas para esenvolverem
e executarem actividades no ambito da implementag¢do do Projecto.

Trabalhadores de fornecimentos primadarios - Correspondem as pessoas
empregadas ou contratadas pelas empresas/entidades que fornecerdo os bens e

materiais essenciais a implementacdo do Projecto, por exemplo, fornecedores de
materiais e equipamentos de mecanica, eletricidade, pintura, fornecedor de internet,
fornecedores de materiais didacticos e de ensino e aprendizagem, entre outros.

Além dos trabalhadores identificados nas trés categorias supracitadas, o Projecto podera
contar ainda com o envolvimento de um conjunto de funcionarios publicos pertencentes
a varias entidades governamentais que apoiardo a implementacdo das actividades
propostas, os quais terdo alocagdes temporais diversas ao projecto dependendo das
funcdes especificas que desempenhem. Estes individuos permanecerdo sujeitos aos
termos e condi¢cdes de emprego definidos no regime juridico da func¢ao publica, nao
ocorrendo transferéncia do seu vinculo contratual para o projecto. Neste grupo incluem-
se os funcionarios das diversas instituicdes publica identificadas como as Partes
Interessadas do Projecto.

! Trabalho Infantil e idade minima.
2 Trabalho forgado.
3 Salde e seguranca ocupacional.
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Com excepc¢do no que concerne aos especialistas nacionais que integram a UGP, cuja
contratacao foi contemplada no Plano de Aquisi¢des de outros projectos aos quais o
referidos especialistas estdo afeto, ainda ndo esta definido o cronograma nem o sequencia
da contratacdo da mao-de-obra necessaria para o Projecto. As empresas que executardao
trabalhos ou fornecerdo bens e materiais no ambito do projecto, bem como o nimero
expectavel de trabalhadores alocados ao projecto empregados ou contratados por essas
empresas também nao esta definido. Esta informacdo, depois disponibilizada, sera
incluida numa futura revisao deste documento.

Na selec¢do dos fornecedores primarios, a UGP exigira que os candidatos identifiquem
possiveis riscos de trabalho infantil, trabalho forcado ou questdes de seguranca
ocupacional graves associadas a mao-de-obra alocada as suas actividades Apenas apds a
identificacdo e avaliagdo desses riscos, a UGP aprovara a aquisi¢do de bens e materiais a
esses fornecedores.

A UGP incluira requisitos especificos sobre prevencao de EAS/AS, proibicdo de trabalho
infantil e trabalho forcado e questdoes de seguranca ocupacional nos documentos de
concurso ou ordens de compra referentes a aquisicdo dos bens e materiais, os quais serdo
reflectidos nos contractos com os fornecedores principais seleccionados.

Como parte integrante da monitoriza¢do e avaliacao da performance do Projecto, a UGP
incluird indicadores referentes ao desempenho dos fornecedores primarios no que
concerne aos aspectos de gestao de mao-de-obra acima referidos.

Se durante a vigéncia dos contratos com os fornecedores principais forem identificados
problemas de seguranga ocupacional graves relacionados aos seus trabalhadores, a UGP
exigird que esses fornecedores apliquem procedimentos e medidas de mitigacdo para
abordar os problemas identificados, as quais serdo revistas periodicamente para
assegurar a sua eficacia. Quando nao for possivel a aplicagdo de medidas correctivas, a
UGP devera, em um periodo razoavel, substituir esses fornecedores por outros que
possam comprovar o cumprimento dos requisitos da NAS 2.

Trabalhadores Comunitarios

Através da analise da informacgao disponivel sobre o Projecto nao foi identificado o
envolvimento de trabalhadores comunitarios na implementacdo do projecto.

No concerne aos trabalhadores migrantes (definidos na NAS 2 como “aqueles que
migraram de um pais a outro ou de uma parte a outra do pais”), considera-se também
pouco provavel o seu envolvimento na implementacdo do projecto, ainda que seja
possivel. Contudo, € pouco provavel a contratacao de trabalhadores migrantes no projeto
de SAFER.

4. AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS ASSOCIADOS A MAO-DE-OBRA

Na subcomponete 1.2 do projeto SAFER serdo realizadas atividades de reparacdo dos
autocarros escolares e na componente 2, haverd atividades voltadas a aquisicao de
combustivel para a EMAE e o pagamento dos salarios a todos pessoal afeto ao MECC,
poderdo gerar riscos e impatos ao meio ambiente e as comunidades afetadas.
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4.1 Aquisicio de Combustivel para a EMAE

Riscos Ambientais:

e Poluicao do ar devido ao uso de combustiveis fdsseis.
e Riscos de derramamento de combustivel que podem contaminar o solo e a 4gua.

Medidas de Mitigacdo:

e Adoptar medidas de seguranca rigorosas para o transporte e armazenamento de
combustivel.

o Implementar programas de monitoramento da qualidade do ar e da 4gua.

» Promover o uso de tecnologias mais limpas e eficientes sempre que possivel.

4.2 Reparacio dos Autocarros Escolares

Impactos Ambientais:

e Geracao de residuos solidos e liquidos durante o processo de reparacao.
o Possivel poluicao do solo e da 4gua devido ao descarte inadequado de materiais.

Impactos Sociais:

o Melhoria na seguranca e conforto dos estudantes que utilizam os autocarros.
e Reducdo do risco de acidentes devido a manutencdo adequada dos veiculos.

Medidas de Mitigacdo:

e Garantir o descarte adequado de residuos gerados durante a reparacgao.

e Implementar praticas de reparagdo e manutencdo que minimizem o impacto
ambiental.

e Garantir que os autocarros estejam em conformidade com os padrdes de seguranca.

4.3 Pagamento dos Saldrios dos Professores e Pessoal Administrativo

Impactos Sociais:

o Garantia de estabilidade financeira e moral elevada entre os funcionario do MECC
e Melhoria na qualidade da educagdo devido a motivacdo dos professores.

Medidas de Mitigacdo:

e Assegurar transparéncia e pontualidade nos pagamentos.
e Manter canais de comunica¢do abertos entre a administracdo e os professores para
tratar de quaisquer preocupacoes.

No contexto do projecto o Riscos de satiide e seguranca ocupacional (SSO) poderao
advir de ligeiras lesdes na repara¢do dos autocarros como: em lesdes ligeiras com
gravidade muito distinta, até incapacitantes ou morte.

Prevé-se que os principais riscos de SSO resultarao de:

v/ manuseio de materiais perigosos (incluindo combustiveis, materiais inflamaveis);
v trabalhos envolvendo calor (como a soldagem);
Vv trabalhos envolvendo corrente eléctrica, entre outros.
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4.4 Os principais riscos associados a mio-de-obra

Discriminacao e exclusio de grupos vulneraveis - Caso ndo sejam tomadas as
medidas de protecc¢ao e assisténcia adequadas para lidar com os alunos vulneraveis do
sistema de ensino, tais como adolescentes gravida, individuos portadores de
deficiéncia que fardo o uso dos autocarros escolares poderao ser discriminados e ndo
proseguitrem as aulas. trabalhadores migrantes e criancas (com idade igual ou
superior a 15 anos), poderdo estar sujeitos a discriminacdo no emprego e serem
excluidos de oportunidades. A exploracdo e abuso sexual (EAS), o assédio sexual (AS)
e outras formas de comportamento abusivo por parte dos motoristas dos autocarros
representam também riscos de VBG para a seguranca e bem-estar dos grupos
vulneraveis.

Trabalho infantil - O risco de trabalho infantil associado ao projecto prevé-se que seja
reduzido considerando as medidas que serdo adoptadas para evitar a contratagcdo ou
envolvimento de criangas com idade inferior a 15 anos para prestarem quaisquer
servigos relacionados com as atividade do projeto.

Violéncia baseada no género (VBG) - A mao-de-obra envolvida na manutencgao e
reparacdo dos  autocarros escolares tradicionalmente é  constituida
predominantemente por homens, nesse caso em particular, ndo pertencentes as
comunidades escolares e que poderao ter comportamentos improéprios e criminosos,
como assédio sexual de mulheres e meninas, relacdes sexuais de exploracdo e de
submissdo, e relacdes sexuais ilicitas com menores perturbando as dindmicas da
comunidade escolar de modo que, considera-se moderados os riscos de EAS/AS
associados ao influxo de mao-de-obra. No entanto, os mesmos requerem uma série de
medidas de mitigacdo, descritas no Plano de Ac¢do de VBG/EAS/AS elaborado para
SAFER.

Aumento do trafego rodoviario e acidentes relacionados - com os autocarros e
hices escolares em melhores condi¢des de circulagio e aumento da frota reparada,
previsivelmente, resultara num aumento do trafego rodoviario nas vias, podendo
originar um aumento dos acidentes nessas vias envolvendo tanto estudantes como
membros das comunidades circundantes.

5. SINTESE DA LEGISLACAO LABORAL: TERMOS E CONDICOES

Em STP, as disposicdes legais aplicaveis as relacdes laborais sao definidas pelo Cédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.2 6/2019, de 11 de Abril. Este diploma compila as
disposicdes relevantes definidas na legislagcdo laboral avulsa que existia previamente a
sua aprovacdo, nomeadamente, o Regime Juridico das Condi¢des Individuais do Trabalho
(Lein.26/92, de 11 de Junho), a Lei Sindical (Lei n.2 5/92, de 28 de Maio), a Lei da Greve
(Lein.24/92, de 28 de Maio) e a Lei sobre a Seguranga, Higiene e Satide no Trabalho (Lei
n.2 14/2007, de 4 de Dezembro).

0 Cdédigo do Trabalho aplica-se a todos os trabalhadores do projecto com excepg¢do dos
funcionarios ou agentes da Administracao Publica, os quais estdo sujeitos ao Estatuto da
Funcgao Publica, aprovado pela Lei n.2 02/2018, de 5 de Margo, e dos trabalhadores de
fornecimentos primarios pertencentes a empresas de direito internacional, os quais estao
sujeitos a legislacdo laboral dos paises de origem dessas empresas.
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No que concerne os funcionarios ou agentes da Administracao Publica, sem prejuizo do
disposto Estatuto da Funcdo Publica ou em legislacao especial, o Cédigo do Trabalho
estabelece no seu Artigo 3.2 que lhes sdo aplicaveis, com as necessarias adaptacoes, as
disposicdes relativas aos seguintes aspectos: igualdade e nao discriminac¢do; proteccdo da
maternidade e da paternidade; constituicio de comissdes de trabalhadores; direito a
greve; proibicdo do assédio sexual no local do emprego; e seguranca, higiene, e satide no
trabalho.

Abaixo é apresentada uma sintese das disposicdes legais aplicaveis aos termos e
condi¢des de trabalho em STP. Esta sintese centra-se nos itens estabelecidos na NAS 2,
paragrafo 11, isto é, salario, dedug¢des e beneficios (incluindo periodos de descanso
semanal, férias anuais, licencas de maternidade e paternidade, licenca por motivo de
doenca e licenca para acompanhar pessoa de familia), sem prejuizo de outros
considerados relevantes como sejam a igualdade e nao discriminacao, o direito a greve ou
a proibicao do assédio sexual. As disposicdes relativas a seguranga, higiene, e saide no
trabalho sdo tratadas na sec¢ao seguinte deste documento (Secgdo 5).

5.1 Igualdade e ndo Discriminacio

- O Artigo 16.2 define que todos os trabalhadores tém direito a igualdade de
oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, a formacdo e
promocgdo profissionais e as condicdes de trabalho, independentemente de
ascendéncia e origem social, racga, cor, idade, sexo, orientacdo sexual, estado civil,
situacdo familiar, patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia,
doenca croénica, nacionalidade, origem étnica, religido, convicgdes politicas ou
ideologicas e filiagao sindical.

- A proibicdo expressa de qualquer tipo discriminacdo directa ou indirecta é consagrada
no Artigo 17.2, o qual define ainda que cabe ao trabalhador ou organiza¢des de
trabalhadores que se considere discriminado alegar a discriminacdo e fundamenta-la,
indicando o trabalhador ou trabalhadores em relacdo aos quais se considera
discriminado, cabendo ao empregador provar que as diferencas de condi¢des de
trabalho que ocorram nao se devem a nenhum dos factores de discriminagao
supramencionados.

- Todos os comportamentos indesejados relacionados com um dos factores de
discriminacao supracitados praticados aquando do acesso ao emprego ou no préprio
emprego, trabalho ou formacgao profissional, com o objectivo ou o efeito de afectar a
dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante
ou desestabilizador, sdo considerados assédio na acepg¢ao do Artigo 18.2. O assédio
sexual é destacado como uma forma de discriminagao.

- A pratica de qualquer acto discriminatoério lesivo de um trabalhador ou candidato a

emprego confere-lhe o direito a uma indemnizacdo, por danos patrimoniais e nao
patrimoniais (Artigo 20.2).

5.2 Igualdade entre Homens e Mulheres

- No acesso ao emprego (incluindo em anudncios de ofertas de emprego e outras formas
de publicidade ligadas a pré-seleccao e ao recrutamento), actividade profissional e
formacgao ndo pode ocorrer exclusdo ou restricao em func¢do do sexo (Artigo 21.2).
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- Tem que ser assegurada a igualdade de condicoes de trabalho, em particular quanto a
retribuicado, entre trabalhadores de ambos os sexos, devendo os sistemas de descri¢ao
de tarefas e de avaliacdo de fun¢des assentar em critérios objectivos comuns a homens
e mulheres, de forma a excluir qualquer discriminagdo baseada no sexo (Artigo 22.92).

- Todos os trabalhadores, independentemente do respectivo sexo, tém direito ao pleno
desenvolvimento da respectiva carreira profissional (Artigo 23.2).

5.3 Tempo do Trabalho

- O Artigo 32.2 estabelece que o periodo normal de trabalho (definido no Artigo 30.2
como o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero
de horas por dia e por semana) é fixado por acordo das partes, convencao colectiva de
trabalho ou regulamento interno da empresa dentro dos limites maximos permitidos
por lei. Na fixacdo desse periodo sdo atendiveis os usos e costumes locais, desde que
ndo contrarios as normas imperativas da lei ou de convencdes colectivas de trabalho.

- O periodo normal de trabalho nao pode ser superior a oito horas por dia e 40 horas por
semana (Artigo 148.2). O periodo normal de trabalho semanal pode ser repartido de
acordo com uma das seguintes modalidades:

a) Trabalho durante seis dias tteis, com um dia de descanso semanal ao domingo;

b) Trabalho durante cinco dias e meio uteis, com descanso complementar de meio-
dia e descanso semanal ao domingo;

c) Trabalho durante cinco dias uteis, com um dia de descanso complementar e
descanso semanal ao domingo.

Nos casos referidos nas alineas b) e c), o periodo normal de trabalho em cada dia nao
pode exceder nove horas, observando-se sempre o limite semanal de 40 horas (Artigo
148.9).

- Os limites do periodo normal de trabalho podem ser alargados, por despacho da
autoridade responsavel pela administracdo do trabalho ou por convencao colectiva de
trabalho, no caso de pessoas cujo trabalho seja acentuadamente intermitente ou de
simples presenca ou no caso de actividades estritamente ligadas a prestacdo de
servicos essenciais a comunidades. Nestes casos é sempre obrigatdria a observancia de
um repouso de 10 horas consecutivas entre dois periodos didrios de trabalho (Artigo

149.9).

- Sempre que o aumento da produtividade das actividades o consinta e ndo haja
inconvenientes de ordem econdémica ou social, podem ser reduzidos os limites
maximos dos periodos normais de trabalho. Esta reducdo ndo pode resultar diminuicao
da retribuicao dos trabalhadores (Artigo 150.2).

- De acordo com o Artigo 33.2, o periodo de trabalho diario é interrompido por um
intervalo de descanso de dura¢do nao inferior a uma hora nem superior a duas, de
modo que os trabalhadores nao prestem mais de cinco horas de trabalho consecutivo.
Esse intervalo de descanso pode ser reduzido para 30 minutos quando tal se mostre
mais favoravel aos interesses dos trabalhadores, ndo podendo nestes casos o periodo
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normal de trabalho ser superior a 7 horas. Tal redu¢dao tem que ser autorizada por
despacho da autoridade responsavel pela administragio do trabalho ou ser
estabelecida pela convencao colectiva.

- Compete ao empregador estabelecer o horario de trabalho (definido como a
determinacdo das horas do inicio e do termo do periodo normal de trabalho diario, bem
como dos intervalos de descanso) dos trabalhadores ao seu servigo dentro dos
condicionalismos legais (Artigo 34.9).

- No caso dos trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida, o empregador deve
adoptar os horarios de trabalho que se mostrarem mais adequados as limitacdes que a
reducdo da capacidade implique (Artigo 35.2).

- Os Artigos 151.2 a 157.2 estabelecem as disposi¢des aplicaveis ao trabalho
extraordinario (definido como o trabalho efectuado no periodo fora do horario
normal do trabalho).

- Os Artigos 158.2 a 162.2 estabelecem as disposi¢cdes aplicaveis ao trabalho por turnos
(definido como qualquer modo de organizacdao do trabalho em equipa em que os
trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um
determinado ritmo, incluindo o ritmo rotativo, que pode ser de tipo continuo ou
descontinuo, o que implica que os trabalhadores podem executar o trabalho a horas
diferentes do decurso de um dado periodo de dias ou semanas).

- Os Artigos 163.2 a 169.2 estabelecem as disposi¢des aplicaveis ao trabalho nocturno
(definido como o trabalho prestado num periodo com a duracdo minima de sete horas
e maxima de 11 horas, compreendendo o intervalo entre as zero horas e as cinco
horas).

5.4 Descanso Semanal

- De acordo com o Artigo 181.2, o trabalhador tem direito a pelo menos um dia de
descanso por semana que, em regra, € o domingo. No caso de trabalhadores que
pertencam ao mesmo agregado familiar, o empregador deve proporcionar o descanso
semanal no mesmo dia, sempre que tal seja possivel. O n.2 2 e o n. 23 deste artigo
definem as excep¢des em que esta prevista a possibilidade do dia de descanso ser
noutro dia da semana.

- Adicionalmente pode ser concedido meio-dia ou um dia completo de descanso
complementar, o qual pode ser repartido e descontinuado em termos a definir por
instrumento de regulamentacao colectiva (Artigo 182.9).

- A prestacdo de trabalho no dia de descanso semanal ou no meio-dia do descanso
complementar s6 é permitida em determinadas situacdes (previstas na alinea b) do
Artigo 152.9) e confere direito a uma remuneracdo especial, igual ao dobro da
retribuicdo normal, além de um dia inteiro de descanso a gozar nos 30 dias imediatos
(se o trabalhador tiver prestado servico o dia completo de descanso semanal
obrigatoério) (Artigo 184.92).
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5.5 Feriados Nacionais

- No Artigo 185.2 sdo listados os feriados obrigatdrios, sendo definido que nos casos em
que um feriado obrigatorio calhe num sabado este é antecipado para a sexta-feira
anterior e num domingo este transita para a segunda-feira seguinte.

- Os trabalhadores devem também beneficiar de feriados facultativos (terca-feira de
Carnaval, Quarta-Feira de Cinzas e o feriado municipal das localidades), os quais podem
ser substituidos por qualquer outro dia acordado entre empregador e o trabalhador
(Artigo 186.9).

- Otrabalhador tem direito a retribuicdo correspondente aos feriados nacionais sem que
o empregador os possa compensar com trabalho extraordindrio ou suplementar
(Artigos 188.2 e 222.9).

5.6 Férias

- Em cada ano civil o trabalhador tem direito a um periodo de férias remunerado (Artigo
189.9) que se reporta ao trabalho prestado no ano civil anterior e se vence no dia 1 de
Janeiro de cada ano (Artigo 190.92).

- O direito a férias é irrenunciavel e, exceptuando os casos previstos no Codigo do
Trabalho, o seu gozo efectivo ndo pode ser substituido, ainda que com o acordo do
trabalhador, por qualquer compensagdo econémica ou outra. (Artigo 189.92).

- 0O trabalhador para além do seu salario normal tem direito ao subsidio de férias
equivalente ao mesmo montante do salario por si mensalmente auferido (Artigo
189.9).

- 0 periodo anual de férias tem a duragcdo minima de 22 dias Uteis e nao pode iniciar-se
em dia de descanso semanal do trabalhador. Esta duragdo minima é aumentada em a
até trés dias no caso de o trabalhador ndo ter faltado ou na eventualidade de ter apenas
faltas justificadas, no ano a que as férias se reportam (Artigo 191.92).

- O trabalhador admitido com contrato cuja duracdo total ndo atinja seis meses tem
direito a gozar dois dias uteis de férias por cada més completo de duracdao do contrato
(Artigo 192.9).

- Salvo se houver prejuizo grave para o empregador, devem gozar férias em idéntico
periodo os conjuges que trabalhem na mesma empresa ou estabelecimento, bem como
as pessoas que vivam em unido de facto ou economia comum (Artigo 195.9).

5.7 Faltas

- Os Artigos 205.2 a 213.2 do Codigo do Trabalho, dispdem sobre as faltas justificadas e
injustificadas. O Artigo 206.2 identifica as situagdes que constituem motivos
justificativos de faltas ao trabalho, as quais incluem, entre outras, o falecimento dos
parentes ou afins, a prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, a
impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que nao seja imputavel ao
trabalhador (doenca, acidente ou cumprimento de obrigacdes legais) a necessidade de
prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a membros do seu agregado
familiar, o nascimento de filhos e o casamento proéprio.
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5.8 Licencas sem Retribuicio

- 0 Cédigo do Trabalho prevé a possibilidade do empregador atribuir ao trabalhador, a
pedido deste, uma licenca sem retribuicdo por periodos de 30, 90 ou 180 dias, tendo
como limite maximo o periodo de um ano. O pedido de licenca ndo podera ser rejeitado
pelo empregador nos casos de comprovada necessidade de deslocagdo ao estrangeiro
para tratamento médico pessoal, do conjuge ou de filho (Artigo 195.9).

5.9 Retribuicio

- O Capitulo VI do Cédigo do Trabalho dispde sobre a retribui¢do que o trabalhador tem
direito como contrapartida do seu trabalho, a qual compreende a remuneracao de base
e todas as outras prestagdes regulares e periddicas.

- Ostrabalhadores tém direito a retribuicao correspondente a sua categoria profissional,
cujo valor s6 podera ser diminuido com autorizacdo do organismo responsavel pela
administracdo do trabalho, as situacdes previstas no Artigo 221.2.

- 0 Codigo prevé trés modalidades de retribuicdo: certa, variavel ou mista.

- A retribuicdo deve ser satisfeita, totalmente em dinheiro. Quando haja lugar ao
pagamento em parte com prestacdes ndo pecunidrias estas tém de se mostrar
adequadas a satisfacdo das necessidades do trabalhador e da sua familia e em nenhum
caso pode ser-lhe atribuido valor superior ao corrente na regido (Artigo 229.9).

- No acto de pagamento da retribuicdo, o empregador deve entregar obrigatoriamente
ao trabalhador documento donde conste o seu nome, periodo a que a retribuicao
corresponde, discriminagdo das quantias relativas a trabalho excepcional, todos os
descontos e deducao devidamente especificados, bem como o montante liquido a
receber (Artigo 232.92).

- A retribuicdo é paga directamente ao trabalhador, salvo a retribuicao devida pelo
trabalho prestado por menores e em que haja oposi¢do escrita dos seus representantes
legais (Artigo 234.2).

- Osalario minimo é fixado pelo Governo tendo por base a formula Sm=a+b+c+d+e+f, em
que a, b, ¢, d, e, e f, representam, respectivamente, o valor das despesas didrias com
alimentacao, habitacao, vestuario, educacao, higiene e transporte necessarios a vida
dum trabalhador adulto. O seu valor fica sujeito a actualizacao periddica, em funcao da
inflagdo, mediante despacho conjunto dos Ministros encarregue pelas areas do
Trabalho e das Finangas (Artigo 239.9).

- Aos trabalhadores de idade inferior a 18 anos as seguintes retribui¢des minimas
mensais sdo garantidas (Artigo 243.9):

a) Aos trabalhadores de idade inferior a 16 anos, uma retribuigao minima igual a
50% da retribuicdo minima mensal, interprofissional ou sectorial respectiva;

b) Aos trabalhadores de idade compreendida entre os 16 e os 18 anos, uma
retribuicdo minima igual a 60% da retribuicdo minima mensal, interprofissional
ou sectorial respectiva.
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- O trabalhador nao pode ceder o seu crédito de salarios, a titulo gratuito ou oneroso.
Sao nulas as clausulas contratuais em que a renuncia do direito ao salario do
trabalhador ou em que se estabeleca a prestacdo gratuita do trabalho ou se faga
depender o pagamento do salario de qualquer facto de verificacdo incerta (Artigo
246.9).

5.10 Proteccio da Maternidade e da Paternidade

- As trabalhadoras tém direito a uma licenca por maternidade de 14 semanas, oito das
quais necessariamente a seguir ao parto, podendo as restantes ser gozadas, total ou
parcialmente, antes ou depois do parto. A duracdo desta licen¢a pode ser aumentada
no caso de nascimentos multiplos ou situagées de risco clinico para a trabalhadora ou
para o nascituro (Artigo 249.9).

- Em caso de adopgao de menor de 15 anos, o candidato a adoptante ou aquele a quem,
judicialmente, for atribuido o poder paternal ou a tutela, tem direito a 30 dias
consecutivos de licen¢a para acompanhamento do menor adoptado, com inicio a partir
da confianca judicial o diploma legal que disciplinam o regime juridico destas situacoes
(Artigo 251.9).

- Atrabalhadora gravida tem direito a dispensa de trabalho para se deslocar as consultas
pré-natais, pelo tempo e nimero de vezes necessarios e justificados. A mae que,
comprovadamente, amamente o filho tem direito a interromper o trabalho para o
efeito, durante uma hora ou em dois periodos de meia hora, sem perda de retribuicao
até o limite de dois anos apds o parto. No caso de ndo haver lugar a amamentacao, a
mde tem direito a dispensa referida no numero (Artigo 252.9).

- A trabalhadora gravida ou com filho de idade inferior a 12 meses ndo esta obrigada a
prestar trabalho suplementar (Artigo 257.9).

- A trabalhadora gravida, puérpera ou lactante tem direito a especiais condi¢des de
seguranga e saude nos locais de trabalho, de modo a evitar a exposicao a riscos para a
sua seguranca e saude (Artigo 260.2).

- S3o condicionadas a trabalhadora gravida, puérpera ou lactante, as actividades que
envolvam a exposicdo a agentes fisicos, bioldgicos e quimicos enumerados nos Artigos
263.2a 265.2

- Atrabalhadora gravida, puérpera ou lactante tem direito a ser dispensada de prestar
a actividade em regime de adaptabilidade do periodo de trabalho (Artigo 256.9).

- O despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante carece sempre de
parecer prévio da entidade que tenha competéncia na area de trabalho. O
despedimento por facto imputavel a trabalhadora gravida, puérpera ou lactante
presume-se feito sem justa causa (Artigo 262.2).

- Os trabalhadores (homem ou mulher) tém direito a condi¢des especiais de trabalho,
nomeadamente a redugdo do periodo normal de trabalho, no caso de terem um filho
menor portador de deficiéncia ou doenca cronica e este viver com os progenitores
(Artigo 250.9).
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O trabalhador com um ou mais filhos menores de 12 anos tem direito a trabalhar a
tempo parcial ou com flexibilidade de horario. No caso de filho com deficiéncia este
direito aplica-se independentemente da idade do filho (Artigo 256.2).

Os trabalhadores tém direito a faltar ao trabalho, até um limite maximo de 30 dias por
ano, para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel, em caso de doenca ou
acidente, a filhos, adoptados ou a enteados menores de 10 anos (Artigo 253.9). O
trabalhador pode faltar até 30 dias consecutivos, a seguir ao nascimento de netos que
sejam filhos de adolescentes com idade inferior a 16 anos, desde que consigo vivam em
comunhdo de mesa e habitacdo e seja comprovada sua prestacao de assisténcia aos
mesmos (Artigo 254.2).

5.11 Condicées Aplicaveis a Grupos Especificos de Trabalhadores

Os Capitulos VIII a XI do Codigo do Trabalho definem as condi¢des de trabalhos
aplicaveis a grupos especificos de trabalhadores:

a) Trabalho de Menores (Artigos 266.2 a 282.2);
b) Trabalhador com Deficiéncia ou Doenga Cronica (Artigos 283.2 a 288.2);

c) Trabalhador-estudante (Artigos 289.2 a 294.9)
d) Trabalhadores Migrantes (Artigos 296.2 a 302.2)

5.12 Suspensdo e Cessacio do Contrato de Trabalho

0 Capitulo XIII define as condi¢des aplicaveis a suspensdo do contrato de trabalho por
impedimento prolongado respeitante ao trabalhador ou ao empregador.

As disposicoes aplicaveis a cessacdo de contractos de trabalho sdo apresentadas no
Capitulo XIV do Cédigo, no qual se define que sdo proibidos os despedimentos sem justa
causa ou por razdes de discrimina¢des fundadas no sexo, raga, cor, nivel social ou
situagdo familiar, crenca religiosa ou convicgao politica.

5.13 Estruturas de Representacio Colectiva dos Trabalhadores

- O Cddigo do Trabalho prevé que os trabalhadores podem constituir comissdes de

trabalhadores e associagdes sindicais para defesa e prossecucdo colectivas dos seus
direitos e interesses (Artigo 361.9).

- As disposigdes aplicaveis a estruturas de representacdo colectiva sdo descritas nos

Artigos 361.2a 418.2.

5.14 Direito a Greve

Todos os trabalhadores tém direito a greve, exercido nos termos do Capitulo XVI do
Codigo do Trabalho. Este direito visa apenas a salvaguarda dos interesses sociais e
profissionais legitimos dos trabalhadores, bem como os da economia nacional.
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5.15 Resolucio de Conflitos Laborais

- O Cbdigo do Trabalho define no seu Capitulo XVIII sobre os procedimentos para
resolucao de conflitos laborais, definindo como principio geral a actua¢do de boa-fé das
partes na pendéncia de conflitos laborais.

6. SINTESE DA LEGISLACAO LABORAL: SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

O Capitulo XVII do Coédigo do Trabalho estabelece os principios e as medidas que
garantem nos locais de trabalho a seguranca, a higiene e a satide dos trabalhadores e um
bom ambiente de trabalho. As disposi¢des constantes neste Capitulo aplicam-se a todos
os ramos de actividade, incluindo o da construcao civil, nos sectores publico, privado,
cooperativo e social, incluindo os trabalhadores pertencentes a administracdo publica
central e local, institutos publicos e demais pessoas colectivas de direito privado.

De acordo com o Artigo 442.2 do Cédigo do Trabalho, as obriga¢des do empregador no
que concerne a seguranca, a higiene e a saide dos trabalhadores incluem:

a) Cumprir as disposi¢des do Codigo do Trabalho e os restantes preceitos legais
referentes a seguranca e saude dos trabalhadores;

b) Adoptar medidas necessarias, de forma a obter uma organiza¢do do trabalho
eficaz para a prevencao dos riscos profissionais;

c) Informar os trabalhadores dos riscos a que podem estar sujeitos e das precaucdes
a tomar, dando especial aten¢do aos admitidos pela primeira vez ou mudados de
posto de trabalho, e promover uma formacao eficaz dos trabalhadores e seus
representantes em matéria de seguranca, saide e ambiente de trabalho;

d) Promover ac¢bes necessarias a conservacdo e manuten¢do das maquinas, dos
materiais, das ferramentas e dos utensilios de trabalho nas devidas condi¢des de
seguranca;

e) Manter em boas condi¢des higiénicas e de funcionamento as
instalagdes/sanitarias;

f) Fornecer gratuitamente aos trabalhadores o equipamento de proteccao
individual (EPI) necessario aos trabalhos a serem realizados, assegurando a sua
higienizac¢do, conservacao e utilizacao;

g) Estabelecer medidas necessarias em matéria de primeiros socorros, de combate
a incéndios e de evacuacdo dos trabalhadores em caso de perigo grave;

h) Manter a disposi¢ao dos trabalhadores um exemplar do Cédigo do Trabalho;

i) Cooperar para garantir as medidas de seguranca e saide no trabalho, sempre que
no mesmo local de trabalho sejam desenvolvidas actividades que envolvam mais
de um trabalhador;

j) Assegurar obrigatoriamente o trabalhador quando se trata de actividade de
risco, a ser regulamentada pelo despacho do Ministro encarregue pela area do
Trabalho.

Nas instalagdes (edificios e outras) utilizadas pelos trabalhadores do projecto devem ser
observadas as disposi¢des apresentadas nos Artigos 444.2 a 4602, as quais se focam nos
seguintes aspectos: seguranc¢a e separacdo das construcdes; dimensdes dos locais de
trabalho; vias de passagem e saidas; pavimentos; escadas; plataformas de trabalho (fixas
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oumoveis); iluminagdo; ventilacao; atmosfera de trabalho; ruido e vibragdes; e prevencao
contra os riscos de incéndio.

7. PESSOAL RESPONSAVEL

A UGP tem aresponsabilidade geral de supervisionar todos os aspectos da implementacao
dos PGMO, visando o cumprimento dos requisitos da NAS 2 e da legislagao santomense
em vigor no que concerne as condi¢cdes de trabalho e SSO. As responsabilidades
especificas da UGP incluem:

= Rever e actualizar, sempre que necessario, os PGMO e garantir o seu
cumprimento ao longo do desenvolvimento e implementacdo do projecto.

= Como parte integrante dos PGMO, desenvolver e implementar um plano para
assegurar o funcionamento dos escritérios da UGP.

= Garantir que a contratacao e gestdo dos trabalhadores do projecto corresposnda
com as disposi¢des constantes nestes PGMO.

= Garantir que os trabalhadores do projecto recebem formacao adequada sobre os
riscos ligados a mdo-de-obra potencialmente associados ao Projecto e sobre os
procedimentos/medidas previstos para evitar e minimizar esses riscos, incluindo
sobre os riscos relacionados com a EAS/AS.

= Assegurar que todos os trabalhadores do projecto, sejam trabalhadores directos,
contratados, ou de fornecimentos primarios, tomam conhecimento do Cédigo de
Conduta (CdC) definido para o projecto, compreendem os deveres e as obrigacoes
dele decorrentes, bem como as sansdes a que estdo sujeitos em caso de conduta
inadequada, e subscrevem integralmente o Cdédigo no momento da sua
contratacao.

* Desenvolver e implementar um Mecanismo de Resolugdo de Reclamag¢des (MRR)
especifico para os trabalhadores do projecto (trabalhadores directos e
contratados), de acordo com os requisitos da legislacao nacional e consistente com
a NAS 2, e garantir que os trabalhadores sejam informados sobre a sua existéncia
no momento da sua contratacdo e sobre como podem utiliza-lo sem receio de
represalias. Todas as reclamag¢des de EAS/AS serdo tratadas e resolvidas através
um MRR independente do projecto para garantir um tratamento ético e
confidencial desses casos.

= Notificar o BM sobre qualquer incidente ou acidente envolvendo os trabalhadores
do projecto que tenha, ou possa ter, um impacto adverso significativo sobre os
proprios trabalhadores, as comunidades afectadas e o publico em geral, incluindo:
acidentes que possam resultar em morte ou lesdes graves aos trabalhadores ou
pessoas externas ao projecto (como sejam acidentes com veiculos); incidentes
relacionados com VBG, incluindo EAS/AS; trabalho infantil ou qualquer outra
forma de violéncia contra criancas; e trabalho forcado. Quando solicitado pelo BM,
preparar um relatério sobre o incidente ou acidente e propor medidas para
prevenir a sua recorréncia e mitigar o risco de futuros incidentes.

* Incluir nos documentos de concurso para empreitadas de obras os requisitos
constantes nos PGMO, incluindo Cédigos de Conduta (CdC) relativos a EAS/AS, a
proibicdo de trabalho infantil e trabalho for¢ado e o direito dos trabalhadores
aderirem a ou formarem sindicatos. Estes requisitos terao de ser reflectidos nos
contractos celebrados com os empreiteiros e subempreiteiros seleccionados.
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* Incluir nos contratos de prestacio de servicos de fornecedores primadrios
disposicdes relativas a mitigacdo e proibi¢do de EAS/AS e a proibicdo de trabalho
infantil e trabalho forg¢ado.

* Preparar e submeter a apreciacdo do BM relatorios semestrais de monitorizacao
do PGMO.

Dentro da UGP as responsabilidades de implementagdo dos PGMO estdo concentradas no
especialista de salvaguardas A&S contratado para o projecto, o qual sera apoiado pelo
especialista de VBG.

8. POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Esta seccao apresenta as politicas e os procedimentos gerais que serdo adoptados na
gestao dos trabalhadores do projecto, os quais serdo revistos e actualizados conforme
necessario. Estas politicas e procedimentos serdo incluidos nos documentos de concurso
e terdo de ser reflectidos nos contractos celebrados com os empreiteiros e
subempreiteiros seleccionados.

8.1 Saude e Seguranca Ocupacional

Em conformidade com o Cédigo do Trabalho em vigor em STP e os requisitos da NAS 2
(incluindo as Directrizes de Meio Ambiente, Saide e Seguranca do Banco Mundial - DASS),
a AFAP desenvolvera e implementara o Projecto de forma a garantir e salvaguardar os
trabalhadores relativamente aos riscos de SSO que podem estar associados ao Projecto.

Para o efeito a UGP definira e garantira a implementacdo de medidas de SSO que incluam:
(a) a identificagdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do projecto,
particularmente aqueles que podem ser fatais, e incluindo os riscos de EAS/AS; (b) a
provisdo de medidas de prevencao e proteccao; (c) a capacitacao dos trabalhadores do
projecto e manutencao de registros de capacitacao; (d) a documentacao e divulgacao de
acidentes, doencas e incidentes ocupacionais; (e) a prevencdo de emergéncias e
preparacdo e resposta a situagdes de emergéncia; e (f) a identificacio de medidas para
impactos negativos, tais como acidentes de trabalho, mortes, invalidez e doenga.

Todas as partes que empregam ou contratam trabalhadores do projecto implementarao
procedimentos de Seguranca e Higiene no Trabalho em conformidade com os requisitos
definidos no Cédigo do Trabalho. Tais partes colaborardo e consultarao os trabalhadores
do projecto na implementacao das medidas de SSO utilizando métodos adequados e
ajustados a dimensao e constituicao da forca de trabalho.

8.2 Idade de emprego

Em conformidade com o Artigo 268.2 do Cédigo do Trabalho, s6 pode ser admitido a
prestar trabalho, qualquer que seja a espécie e modalidade de pagamento, o menor que
tenha completado a idade minima de admissdo, tenha concluido a escolaridade
obrigatoria e disponha de capacidades fisica e psiquica adequadas ao posto de trabalho.

Na acep¢do do Artigo 268.2, a idade minima de admissao para prestar trabalho é de 15
anos. Contudo, o mesmo define que o menor a partir de 14 anos que tenha concluido a
escolaridade obrigatéria pode prestar trabalhos leves que, pela natureza das tarefas ou
pelas condic¢des especificas em que sdo realizadas, nao sejam susceptiveis de prejudicar a
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sua segurancga e saude, a sua assiduidade escolar, a sua participacdo em programas de
orientacdo ou de formacao e a sua capacidade para beneficiar da instrucao ministrada, ou
o seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral, intelectual e cultural em actividades e
condi¢Oes a determinar em legislacao especial. A admissao ao trabalho de menores com
14 anos de idade deve ser comunicada pelo empregador a Inspec¢do do Trabalho nos oito
dias subsequentes a admissao.

O Artigo 269.2 prevé a possibilidade de menores com a idade inferior a 14 anos que
tenham concluido a escolaridade obrigatéria, mas ndo possuam uma qualificagdo
profissional, bem como menores que tenham completado a idade minima de admissao
(15 anos) sem terem concluido a escolaridade obrigatéria ou que nao possuam
qualificacdo profissional, poderem ser admitidos a prestar trabalho desde que se
verifiquem cumulativamente as seguintes condicoes:

a) Frequente modalidade de educag¢do ou formacdo que confira a escolaridade
obrigatoria e uma qualificacdo profissional, se ndo concluiu aquela, ou uma
qualificacdo profissional, se concluiu a escolaridade;

b) Tratando-se de contrato de trabalho a termo, a sua durag¢do nao seja inferior a
duracdo total da formacdo, se o empregador assumir a responsabilidade do
processo formativo, ou permita realizar um periodo minimo de formacao, se esta
responsabilidade estiver a cargo de outra entidade;

c) O periodo normal de trabalho inclua uma parte reservada a formacao
correspondente a pelo menos 40% do limite maximo constante da lei, da
regulamentacdo colectiva aplicavel ou do periodo praticado a tempo completa, na
respectiva categoria;

d) O horario de trabalho possibilite a participacdo nos programas de educagdo ou
formacgao profissional.

A admissao ao trabalho de menores nas condi¢des identificadas nas alineas a) a d) acima
deve ser comunicada pelo empregador a Inspeccdao do Trabalho nos oito dias
subsequentes a admissao.

Os contractos de trabalhos celebrados directamente com menores que tenham
completado 16 anos e tenham concluido a escolaridade obrigatoéria sdao validos, salvo
oposicdo escrita dos seus representantes legais. Nos casos de menores que ndo tenha
completado 16 anos de idade ou nao tenham concluido a escolaridade obrigatdria, os
contractos de trabalho sé sdo validos mediante autorizagdo escrita dos seus
representantes legais.

Os contratos de trabalho com menores devem ser celebrados por escrito. Previamente a
celebracao de um contrato de trabalho com um menor é necessario verificar se o menor
completou a idade minima de admissdao ao trabalho e a escolaridade obrigatdria,
solicitando para o efeito o documento de identificacao valido e o diploma/certificado de
conclusdo da escolaridade.

Se um menor com idade inferior a 15 anos, exceptuando os casos previstos nos Artigos
268.2 e 269.2 do Codigo do Trabalho, for descoberto na for¢ca de trabalho alocada ao
projecto, serdo tomadas medidas para cessar a contratacao ou o envolvimento do menor
de maneira responsavel, tendo em consideracdo o melhor interesse da crianga.
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Conforme previsto no Artigo 266.2 do Coédigo do Trabalho, os riscos relacionados com o
trabalho de um menor deverao ser avaliados pelo empregador antes deste comegar a
trabalhar e sempre que haja qualquer alteracdo importante das condi¢des de trabalho,
incidindo sobre:

(a) equipamentos e organizacdo do local e do posto de trabalho;
(b) natureza, grau e dura¢do da exposicdo aos agentes fisicos, biologicos e quimicos;

(c) escolha, adaptacao e utilizacdo de equipamentos de trabalho, incluindo agentes,
maquinas e aparelhos e a respectiva utilizacdo;adaptacdo da organizacdo do
trabalho, dos processos de trabalho e da execucao;

(d) grau de conhecimento do menor no que se refere a execucao do trabalho, aos riscos
para a seguranga e a saude e as medidas de prevencao.

A UGP, através do seu especialista de salvaguardas A&S, devera realizar inspecgdes in loco
regulares para assegurar a monitorizacao regular do cumprimento dos requisitos de
admissao ao trabalho, proteccdo da saude e educacao, tempo de trabalho e periodos de
descanso definidos no Cédigo do Trabalho aplicaveis a trabalhadores menores (Artigos
266.2 2 282.9).

8.3 Termos e condicdes

Os termos e condigdes de trabalho a aplicar aos trabalhadores directos e contratados do
projecto serdo regidos pelas disposi¢des constantes no Cédigo de Trabalho em vigor em
STP com excepg¢ao dos seguintes casos:

- funcionarios ou agentes da Administracao Publica, os quais estdo sujeitos ao Estatuto
da Funcao Publica, aprovado pela Lei n.2 02/2018, de 5 de Marco;

- trabalhadores de fornecimentos primarios pertencentes a empresas de direito
internacional, os quais estdo sujeitos a legislacao laboral dos paises de origem dessas
empresas.

Esses termos e condi¢coes serdo detalhados em futuras versdes destes PGMO quando
estiver disponivel informag¢do mais detalhada sobre a mao-de-obra alocada ao projecto.

9. MECANISMO DE RESOLUCAO DE RECLAMACOES (MRR)

As preocupagdes no local de trabalho sdo em geral diferentes das questdes levantadas
pelas partes afectadas pelo projecto e por outras partes interessadas. Por esta razao, o
projecto tera um MRR especifico para tratar das reclamagdes dos trabalhadores do
projecto (directos e contratados), as quais, em regra, se referem a oportunidades de
emprego, remuneracao, atrasos de pagamento, trabalho extraordinario, desacordo sobre
as condigdes de trabalho, e questdes de salide e seguranca no ambiente de trabalho.

Ocorrem também reclamacgdes relacionadas com EAS/AS. Assim, este MRR tera que
integrar disposicOes especificas que garantam a sua acessibilidade por sobreviventes de
incidentes de EAS/AS e a seguranca ds sobreviventes para relatarem tais incidentes,
incluindo para tal aspectos centrados nas(os) sobreviventes, bem como garantir
relatérios confidenciais desses casos e resposta ética e confidencial as (aos)
sobreviventes.
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No momento da sua contratacdo todos os trabalhadores deverao ser informados sobre os
MRR disponiveis (MRR para EAS/AS) e como funcionam. As informacgdes relevantes
devem ser disponibilizadas ao longo da implementacdao do projecto de maneira clara,
compreensivel e acessivel aos trabalhadores, por exemplo, incluindo-as em manuais de
trabalhadores, quadros de avisos ou mecanismos similares de comunicagao.

O tratamento das reclamacdes deve ser objectivo, rapido e sensivel as necessidades e
preocupagdes dos trabalhadores lesados. O mecanismo deverd permitir que as
reclamacoes sejam feitas anonimamente e a confidencialidade devera ser garantida em
todas as circunstancias. Nenhum trabalhador deve ser alvo de qualquer represalia (ac¢ao
disciplinar, legal ou outra) por apresentar uma reclamacao.

No desenvolvimento do MRR para os trabalhadores deverdo ser observadas as
disposicdes aplicaveis do Cédigo do Trabalho, designadamente as disposi¢cdes referentes
aresolucdo de conflitos laborais (descritas no Capitulo XVIII do C6digo). O funcionamento
do MRR para os trabalhadores (exceptuando o que concerne a reclamagdes relacionadas
com EAS/AS) contemplara os seguintes passos principais:

As reclamagdes devem ser enviadas ao ponto focal de MRR no local de trabalho por
e-mail, texto, telefone, carta ou pessoalmente. As reclamacdes serdo apresentadas
em um formulario desenvolvido para o efeito e registadas. O endereco de e-mail e
nimero de telefone para envio de reclamacbes serdo disponibilizados aos
trabalhadores no momento da assinatura do contracto.

- Asreclamagdes devem ser analisadas por um Comité de Resolucdo Reclamacgdes no
prazo de até uma semana apds o seu recebimento. Apds a sua andlise, o comité
fornecera orientacao sobre o curso de ac¢do. Qualquer investigacdo necessaria
devera ter lugar no prazo de cinco dias uteis a contar da andlise da reclamagao.

- Aresposta ao reclamante devera ser dada no prazo de dez dias uUteis apds a
recepc¢ao da reclamacao.

- Asreclamacgoes recebidas deverao ser reportadas a UGP, assim como as ac¢des
realizadas para as resolverem e respectivos resultados.

- Um relatério mensal de resolucao de reclamacgdes deve ser fornecido a UGP e ao
Banco Mundial.
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Anexo 1 - Exemplo de Cédigo de Conduta

1. Objectivos

O objectivo destes Codigos de Conduta para a Implementacdo das Normas Ambientais,
Sociais, de Saude e Seguranca (NASSS) e Saude e Seguranca Ocupacional (SSO), e
prevencao da Violéncia Baseada no Género (VBG) e Violéncia Contra as Criangas (VCC) é
introduzir um conjunto de defini¢des-chave, cddigos de conduta fundamentais e
orientacoes que:

i. Definam claramente as obriga¢cdes para todos os trabalhadores do projecto
(incluindo os subcontratados e os trabalhadores pontuais) no que respeita a
aplicagdo das normas ambientais, sociais, de saude e de seguranga (NASSS) do
projecto e de saude e seguranca ocupacional (SSO); e

ii. Ajudar a prevenir, reportar e responder a VBG e o VCC no local de trabalho e nas
comunidades circundantes imediatas.

A aplicacdo destes Cédigos de Conduta ajudard a garantir que o projecto satisfaca os seus
objectivos das NASSS e SSO, bem como a prevenir e/ou mitigar dos riscos de VBG e VCC
no projecto e nas comunidades locais.

Estes Cédigos de Conduta devem ser adoptados por aqueles que trabalham no projecto e
destinam-se a:

i.  Consciencializar sobre expectativas das NASSS e de SSO associadas ao projecto;
ii. Criar uma consciéncia comum sobre o VBG e o VCC
iii. Assegurar uma compreensdo partilhada de que ndo é admissivel no projecto; e

iv. Criar um sistema claro para identificar, responder e sancionar incidentes
relacionados com VBG e VCC.

Garantir que todos os trabalhadores do projecto compreendam os valores subjacentes ao
projecto e a conduta que deles é esperada e reconhecam as consequéncias no caso de
violacao destes valores, contribuira para a criagdo de um ambiente de trabalho respeitoso
e produtivo, e para o cumprimento dos objectivos do projecto.

2. Defini¢oes
Aplicam-se as seguintes defini¢des:

Ambiente, Social, Saiide e Seguranca (ASSS): E um termo que abrange questdes
relacionadas com o impacto do projecto no ambiente, nas comunidades e nos
trabalhadores.

Saude e Seguranca Ocupacional (SSO): A saude e a seguranga ocupacional foca-se na
protec¢do da seguranca, da saide e do bem-estar dos trabalhadores. A fruicdo destes
padroes ao mais alto nivel é um direito humano basico que deve ser acessivel a todos
os trabalhadores.

Violéncia Baseada no Género (VBG): E um termo que engloba qualquer acto
prejudicial que seja perpetrado contra a vontade de uma pessoa e que se baseie em
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diferencas socialmente atribuidas (ou seja, género) entre homens e mulheres.
Inclui actos que inflijam danos fisicos, sexuais ou mentais ou sofrimento, ameacas de
tais actos, coac¢ao e outras privagoes de liberdade. Estes actos podem ocorrer em
publico ou em privado. O termo VBG é usado para sublinhar a desigualdade sistémica
entre homens e mulheres (que existe em todas as sociedades do mundo) e actua como
uma caracteristica unificadora e fundamental da maioria das formas de violéncia
perpetradas contra mulheres e raparigas. A Declaracdo das Nag¢des Unidas de 1993
sobre a Elimina¢do da Violéncia contra as Mulheres define a violéncia contra as
mulheres como "qualquer acto de violéncia baseada no género que resulte ou seja
susceptivel de resultar em danos fisicos, sexuais ou psicologicos ou sofrimento as
mulheres".#

Violacao: Penetracdo ndo consensual (ainda que ligeira) da vagina, anus ou boca com
um pénis, outra parte do corpo ou um objecto.

Agressao Sexual: Qualquer forma de contacto sexual ndo consensual que ndo resulte
ou inclua penetragdo. Exemplos incluem: tentativa de violagdo, bem como beijos
indesejados, acariciamentos ou toques de genitais e nadegas.

Assédio Sexual: Sdo avangos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais e outras
condutas verbais ou fisicas de natureza sexual. O assédio sexual nem sempre é explicito
ou 6bvio, pode incluir actos implicitos e subtis, mas envolve sempre uma dindmica de
poder e género em que uma pessoa no poder usa a sua posi¢ao para assediar outra com
base no seu género. A conduta sexual nao é bem-vinda sempre que a pessoa sujeita a
ela considera indesejavel (por exemplo, olhar alguém de cima a baixo; beijar; uivar ou
fazer sons inapropriados; andar a volta de alguém; assobiar; em alguns casos, dar
presentes pessoais).

Favores Sexuais: E uma forma de assédio sexual e inclui fazer promessas de
tratamento favoravel (por exemplo, promog¢do) ou ameacgas de tratamento
desfavoravel (por exemplo, perda de emprego) dependentes de actos sexuais — ou
outras formas de comportamento humilhante, degradante ou explorador.

Agressao Fisica: Um acto de violéncia fisica que ndo é de natureza sexual. Exemplos
incluem: bater, dar estalos, sufocar, cortar, empurrar, queimar, disparar ou usar
qualquer arma, ataques acidos ou qualquer outro acto que resulte em dor, desconforto
ou ferimentos.

Casamento Forcado: O casamento de uma pessoa contra a sua vontade.

Negacio de Recursos, Oportunidades ou Servicos: Negacao do legitimo acesso a
recursos econdmicos/activos ou oportunidades de subsisténcia, educacdo, satide ou
outros servigos sociais (por exemplo, uma vitiva impedida de receber uma heranca,
rendimentos retirados a for¢a por um parceiro intimo ou membro da familia, uma
mulher impedida de usar contraceptivos, uma rapariga impedida de frequentar a
escola, etc.).

4R importante notar que as mulheres e as raparigas sofrem de forma desproporcionada a violéncia; no total, 35%
das mulheres em todo o mundo enfrentaram violéncia fisica ou sexual (OMS, estimativas globais e regionais de
violéncia contra as mulheres: prevaléncia e efeitos para a saude da violéncia de parceiros intimos e violéncia sexual
ndo-parceira, 2013). Alguns homens e rapazes também enfrentam violéncia com base no seu género e relagdes de
poder desiguais.
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Abuso Psicoldgico/Emocional: Infliccido de dor ou lesdo mental ou emocional.
Exemplos incluem: ameacas de violéncia fisica ou sexual, intimidacdo, humilhacao,
isolamento forcado, perseguicao, assédio, atencao indesejada, observagoes, gestos ou
palavras escritas de natureza sexual e/ou ameacadora, destruicdo de coisas
acarinhadas, etc.

Violéncia Contra Criancas (VCC): E definido como danos fisicos, sexuais, emocionais
e/ou psicolégicos, negligéncia ou tratamento negligente de criangcas menores de 18
anos (isto é, menores de 18 anos), incluindo a exposicao a tais danos, que resultem em
danos reais ou potenciais para a sadde, sobrevivéncia, desenvolvimento ou dignidade
da crianga no contexto de uma relacao de responsabilidade, confianca ou poder. Isto
inclui o uso de criangas para fins lucrativos, trabalho, gratificacao sexual, ou alguma
outra vantagem pessoal ou financeira.> Isto também inclui outras actividades, como o
uso de computadores, telemdveis, camaras de video e digitais ou qualquer outro meio
para explorar ou assediar criangas ou aceder a pornografia infantil.6

Aliciamento: Sao comportamentos que facilitam a procura de uma crianga para
actividade sexual. Por exemplo, um agressor pode construir uma relacao de confianga
com a crianga, e depois procurar sexualizar essa relagdao (por exemplo, encorajando
sentimentos romanticos ou expondo a crianga a conceitos sexuais através da
pornografia).

Aliciamento Online: E o acto de enviar uma mensagem electrénica com contetido
indecente a um destinatario que o remetente acredita ser um menor, com a intengao
do destinatario se envolver ou submeter-se a algum tipo de actividade sexual com outra
pessoa, incluindo, mas ndo necessariamente, o remetente.”

Medidas de Responsabilizacdo: Sdo as medidas implementadas para garantir a
confidencialidade dos sobreviventes e responsabilizar os empreiteiros, os consultores
e o cliente pela implementagdo de um sistema justo de tratamento dos casos de VBG e
VCC.

Plano de Gestio Ambiental e Social para a Constru¢io (C-PGAS): E o plano
elaborado pelo empreiteiro que descreve como vao ser implementadas as actividades
de construcao de acordo com o plano de gestdo ambiental e social definido para o
Projecto (PGAS).

Crianc¢a: Termo utilizado intercambiavelmente com o termo «menor» e refere-se a
uma pessoa com menos de 18 anos. Esta definicdo estd em conformidade com o artigo
12 da Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianca.

Protecc¢do da Crian¢a (PC): E uma actividade ou iniciativa destinada a proteger as
criancas de qualquer forma de dano, particularmente decorrente de VCC.

Consentimento: E a escolha informada subjacente a intencao livre e voluntaria de um
individuo, aceitacao ou acordo para fazer algo. Nao é considerado consentimento
quando tal aceitagdo ou acordo é obtido através do uso de ameacas, for¢a ou outras

5 A exposicédo ao VBG também é considerada VCC.
6 0 emprego das criangas deve cumprir toda a legislagdo nacional aplicavel, incluindo as leis laborais relativas ao
trabalho infantil, bem como e as politicas de salvaguarda do Banco Mundial em matéria de trabalho infantil e idade
minima de trabalho. Devem também poder cumprir as normas de competéncias em Satde e Seguranca no Trabalho
do projecto.

" Por exemplo, a Lei do Cédigo Penal de Vanuatu de 1995, Divisdo 474 (infracgdes as telecomunicagdes, subdivisio C)
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formas de coacgdo, rapto, fraude, engano ou deturpagao. De acordo com a Convengao
das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, o Banco Mundial considera que o
consentimento ndo pode ser dado por criancas menores de 18 anos, mesmo que a
legislacao nacional do pais em que o Cédigo de Conduta é aplicado preveja uma idade
inferior. A crenca errada sobre a idade da crianca e o consentimento da crianc¢a nao é
uma defesa.8

Consultor: E qualquer empresa, organizagdo ou outra instituicdo a quem tenha sido
adjudicado um contracto de prestacdo de servigos de consultoria para o projecto e
tenha contratado gestores e/ou colaboradores para a realizacao deste trabalho.

Empreiteiro: E qualquer empresa, organizacao ou outra institui¢cao a quem tenha sido

adjudicada para a realizacdo de obras de desenvolvimento de infra-estruturas para o
projecto e tenha contratado gestores e/ou colaboradores para a realizacdo deste
trabalho. Isto inclui também os subcontratantes contratados para realizar actividades
em nome do empreiteiro.

Trabalhador: Qualquer pessoa que ofereca mao-de-obra individual ao empreiteiro ou
consultor dentro do pais, dentro ou fora do local de trabalho, ao abrigo de um contracto
de trabalho formal ou informal, tipicamente, mas ndo necessariamente (incluindo
estagidrios nao remunerados e voluntarios), em troca de um saldrio, sem
responsabilidade de gerir ou supervisionar outros trabalhadores.

Gestor: Qualquer pessoa individual que ofereca mao-de-obra ao empreiteiro ou
consultor, dentro ou fora do local de trabalho, ao abrigo de um contracto de trabalho
formal ou informal e em troca de um salario, com a responsabilidade de controlar ou
dirigir as actividades da equipa, unidade, divisdao ou similares de um empreiteiro ou
consultor, e de supervisionar e gerir um nimero pré-definido de trabalhadores.

Procedimento de Alegacio de VBG e VCC: E o procedimento a adoptar para
denunciar incidentes de VBG ou VCC.

Codigos de Conduta de VBG e de VCC: Os Codigos de Conduta adoptados para o
projecto que abrangem o compromisso da empresa, bem como as responsabilidades
dos gestores e individuos no que diz respeito a VBG e a VCC.

Equipa de Conformidade VBG e VCC (GCCT): Especialistas responsaveis por abordar
as questdes de VBG e VCC associadas ao projecto.

Mecanismo de Resoluc¢io de Reclamacdes (MRR): E o procedimento estabelecido
por um projecto para receber e responder a sugestdes e reclamagdes.

Agressor: A(s) pessoa(s) que comete(m) ou ameaca(m) cometer um acto ou actos de
VBG ou VCC.

Protocolo de Resposta: Sao os mecanismos estabelecidos para responder aos casos
de VBG e VCC.

8 Por exemplo, nos termos do artigo 97.2 E proibida a lei de consolidacio penal para a idade de consentimento legal
em Vanuatu. E proibida a actividade sexual com qualquer crian¢a com menos de 15 anos por conduta heterossexual e
18 anos por conduta sexual do mesmo sexo (http://tinyurl.com/vu-consent). No entanto, o Banco Mundial segue as
Nagdes Unidas para a idade de consentimento (18 anos), pelo que isso se aplica aos projectos financiados pelo Banco
Mundial.


http://tinyurl.com/vu-consent
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Sobreviventes: A(s) pessoa(s) adversamente afectada(s) por VBG ou VCC. Mulheres,
homens e criancas podem ser sobreviventes de VBG; as criangcas podem ser
sobreviventes de VCC.

Local de Trabalho: E a 4rea em que estdo a ser conduzidas obras de desenvolvimento
de infra-estruturas, no ambito do projecto. Considera-se que as atribuicdes de
consultoria tém as areas em que estdo activos como locais de trabalho.

Envolvente do Local de Trabalho: E a "Area de Influéncia do Projecto” que sio
qualquer area, urbana ou rural, directamente afectada pelo projecto, incluindo todos
os assentamentos humanos nela encontrados.

3. Codigos de Conduta

Este capitulo apresenta trés Cddigos de Conduta para utilizagao:

i) Codigo de Conduta da Empresa: Compromete a empresa a abordar questoes de
VBG e VCC;

ii) Codigo de Conduta do Gestor: Compromete os gestores a implementar o Codigo
de Conduta da Empresa, bem como os subscritos pelos trabalhadores a nivel
individual;

iii) Codigo de Conduta Individual: Cédigo de Conduta para todos os que trabalham
no projecto, incluindo gestores.
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Anexo 2 - Cédigo de Conduta Individual

Implementacdao de Normas ASSS e de SSO
Prevencao da Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra as Crian¢as

Eu, (inserir nome completo do trabalhador) , reconheco que subscrever as normas
ambientais, sociais, e de saude e seguranca (NASSS) e os requisitos de sauide e seguranga
ocupacional (SSO) do Projecto e prevenir a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a
Violéncia Contra Criancas (VCC) é importante.

A empresa considera que o incumprimento das normas ASSS e SSO, ou a participacdao em
actividades de VBG ou VCC, seja no local de trabalho, na sua envolvente, nos estaleiros ou
nas comunidades circundantes, constitui um acto de conduta impropria sujeito a
aplicacdo de sansdes que podem culminar na cessa¢do de emprego. A dentdncia a Policia
daqueles que cometam actos de VBG ou VCC serd realizada se for caso disso.

Concordo que enquanto estiver a trabalhar no Projecto:

1. Participarei em cursos de formacao relacionados com NASSS, SSO, VIH/SIDA, VBG e
VCC, conforme solicitado pelo meu empregador.

2. Usarei o meu equipamento de protecc¢ado individual (EPI) sempre que estiver no local
de trabalho ou estiver envolvido em actividades relacionadas com o projecto.

3. Tomarei todas as medidas praticas para implementar o Plano de Gestdo Ambiental e
Social para a Construgao (C-PGAS).

4. Implementarei o Plano de Gestdo de SSO.

5. Aderirei a uma politica de zero alcool durante o periodo de trabalho e abster-me da
utilizacao de estupefacientes ou outras substancias que possam prejudicar as minhas
faculdades.

6. Autorizarei a verificacdo dos meus antecedentes criminais.

7. Tratarei mulheres, criangas (pessoas com menos de 18 anos) e homens com respeito,
independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem
nacional, étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto.

8. Nao usarei linguagem ou ter comportamentos inapropriado, assediador, abusivo,
sexualmente provocador, humilhante ou culturalmente inapropriado com mulheres,
criancas ou homens.

9. Nao praticarei actos de assédio sexual, como sejam avangos sexuais indesejaveis,
pedidos de favores sexuais, e outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual,
incluindo actos subtis de tal comportamento (por exemplo, olhar alguém de cima
abaixo; beijar, uivar ou emitir sons desapropriado; andar a volta de alguém; assobiar;
dar presentes pessoais; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.).

10. Ndo me envolverei em favores sexuais, por exemplo, fazer promessas ou tratamento
favoravel dependente de actos sexuais ou outras formas de comportamento
humilhante, degradante ou explorador.
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11. Nao encetarei contactos sexuais ou actividade com criangas, incluindo o aliciamento,
ou contacto através de meios digitais. A crenca errada sobre a idade de uma crianca
ndo sera considerada como defesa. O consentimento da crianga também nao podera ser
usado como defesa ou desculpa.

12. A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, ndo terei
interacg¢des sexuais com membros das comunidades circundantes.® Isto inclui relagdes
que envolvam a retencdo ou a promessa de prestacdo efectiva de beneficios
(monetarios ou ndo monetarios) aos membros da comunidade em troca de sexo, tal
actividade sexual é considerada "ndo consensual” no ambito do presente Cédigo.

13. Denunciarei através do MRR ou ao meu gerente quaisquer actos de VBG ou VCC
suspeitos ou reais cometidos por um colega de trabalho, seja ele empregado ou ndo da
minha empresa, ou quaisquer viola¢des deste Cddigo de Conduta.

No que diz respeito a criangas menores de 18 anos:

14. Sempre que possivel, certificar-me-ei que outro adulto esta presente enquanto
estiver a trabalhar na proximidade das criangas.

15. Nao convidarei criancas desacompanhadas nao relacionadas com a minha familia
para a minha casa, a ndo ser que estejam em risco imediato de ferimentos ou em perigo
fisico.

16. Nao utilizei computadores, telemdveis, cAmaras de video e digitais ou qualquer outro
meio para explorar ou assediar criangas ou aceder a pornografia infantil (ver também
"Uso de imagens infantis para fins de trabalho" abaixo).

17.Nao aplicarei punigao fisica ou disciplinar a criangas.

18. Abster-me-ei de contratar criancas com idade inferior a 14 anos (ou outra idade mais
elevada que seja referida na legislacdao nacional) para realizar trabalho doméstico ou
outro, ou qualquer trabalho que as coloque em risco significativo de lesao.

19. Cumprirei todas as disposi¢des legais relevantes, incluindo as leis laborais em relacao
ao trabalho infantil, e as politicas de salvaguarda do Banco Mundial sobre o trabalho

infantil e a idade minima.

20. Terei os devidos cuidados ao fotografar ou filmar criancas.

Utilizacdo de Imagens Infantis para Fins Relacionados com o Trabalho
Ao fotografar ou filmar uma crianga para fins relacionados com o trabalho, devo:

21. Antes de fotografar ou filmar uma crianca, avaliar e esforcar-me por cumprir as
tradi¢des locais ou as restri¢des de reproducgdo de imagens pessoais.

9 Consentimento é definido como a escolha informada subjacente a intengéo livre e voluntaria de um individuo,
aceitacdo ou acordo para fazer algo. N&o € considerado consentimento quando tal aceitagdo ou acordo é obtido
através do uso de ameacas, forga ou outras formas de coacgdo, rapto, fraude, engano ou deturpacédo. De acordo
com a Convencdo das Nacgdes Unidas sobre os Direitos Humanos.
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22.Antes de fotografar ou filmar uma crianga, obter o consentimento informado da
crianca e de um progenitor ou tutor. Como parte disto, devo explicar como a fotografia
ou filme sera usado.

23. Garantir que fotografias, filmes, videos e DVDs apresentam as criancas de forma
digna e respeitosa e ndo de forma vulneravel ou submissa. As criancas devem ser
adequadamente vestidas e ndo estar em poses que possam ser consideradas como
sexualmente sugestivas.

24. Certificar-me que as imagens sao representac¢des honestas do contexto e dos factos.

25. Certificar-me que as etiquetas de ficheiros digitais para envio por via electrénica nao
revelam informagdes sobre a identidade da crianca. O Banco Mundial considera que o
consentimento nao pode ser dado por criancas menores de 18 anos, mesmo no caso de
a legislacdo nacional do pais em que o Cédigo de Conduta é introduzido ter uma idade
inferior. A crenca errada sobre a idade da crianca e o consentimento da crianga nao é
uma defesa.

Sancoes

Entendo que se eu violar este Cddigo de Conduta Individual, o meu empregador tomara
medidas disciplinares que podem incluir:

Aviso informal.

Aviso formal.

Treino adicional.

Perda de até uma semana de salario.

Suspensdo do emprego (sem pagamento de salario), por um periodo minimo de 1
més até um maximo de 6 meses.

Cessacao de emprego.

7. Denuncia a policia, se necessario.

SAN- I

o

Compreendo que é minha responsabilidade assegurar que as normas ambientais, sociais, e
de satide e seguranga sejam cumpridas. Que vou aderir ao plano de gestdo da satide e
ocupacional. Que evitarei acgdes ou comportamentos que possam ser interpretados como
VBG ou VCC. Tais acgdes serdo uma violagdo deste Cddigo de Conduta Individual. Reconhego,
por este meio, que li o cédigo de conduta individual acima, aceito cumprir as disposicdes
nele contidas e compreendo as minhas fungées e responsabilidades para prevenir e
responder as questoes ASSS, SSO, VBG e VCC. Compreendo que qualquer ac¢do incompativel
com este Cédigo de Conduta Individual ou a auséncia de ac¢do mandatada por este Codigo
de Conduta Individual pode resultar em acgdes disciplinares e podem afectar o meu emprego
em curso.

Assinatura:

Nome por escrito

Local e data:
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Anexo 3 - Cédigo de Conduta da Empresa

Implementacao de Normas ASSS e de SSO
Prevencao da Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra as Criangas

A empresa estd empenhada em garantir que o projecto seja implementado de forma a
minimizar quaisquer impactos negativos no ambiente local, nas comunidades e nos seus
trabalhadores. Isto sera feito respeitando as normas ambientais, sociais, saude e de
seguranca (NASSS) e garantindo que sejam cumpridas as normas adequadas em matéria
de sadde e seguranga ocupacional (NSSO). A empresa esta também empenhada em criar
e manter um ambiente no qual a violéncia baseada no género (VBG) e violéncia contra as
criancas (VCC) ndo ocorram e ndo sejam toleradas por qualquer empregado,
subcontratado, fornecedor, associado ou representante da empresa.

Assim, para garantir que todos os participantes no projecto estejam cientes deste
compromisso, a empresa compromete-se com os seguintes principios fundamentais e
padrdes minimos de comportamento aplicaveis a todos os colaboradores, associados e
representantes da empresa, incluindo subempreiteiros e fornecedores, sem excepc¢ao:

Geral

1. A empresa e, por conseguinte, todos os colaboradores, associados, representantes,
subempreiteiros e fornecedores, comprometem-se a cumprir todas as leis, regras e
regulamentos nacionais relevantes.

2. A empresa compromete-se a implementar integralmente o seu Plano de Gestao
Ambiental e Social para a Construgao (C-ESMP).

3. A empresa compromete-se a tratar mulheres, criangas (menores de 18 anos) e homens
com respeito, independentemente da raca, cor, lingua, religido, opinido politica ou
outra, origem nacional, étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro
estatuto. Os actos de VBG e VCC violam este compromisso.

4. A empresa assegurara que as interacgdes com os membros da comunidade local
sejam efectuadas com respeito e sem discriminacao.

5. A linguagem e o comportamento humilhantes, ameacadores, assediadores, abusivos,
culturalmente inadequados ou sexualmente provocadores sdo proibidos entre todos
os colaboradores da empresa, associados e seus representantes, incluindo
subempreiteiros e fornecedores.

6. A empresa seguira todas as instrugdes de trabalho razoaveis (incluindo as normas
ambientais e sociais).

7. A empresa protegerd e garantird o uso adequado dos bens (por exemplo, para proibir
roubos, descuidos ou residuos).

Saude e Seguranca

8. A empresa assegurara que o Plano de Gestdo da Saudde e Seguranca no Trabalho
(PGSSO) do projecto seja efectivamente implementado pelos colaboradores da
empresa, bem como pelos subcontratantes e fornecedores.
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9. A empresa assegurara que todos os que estdo no local de trabalho usem equipamento
de proteccao individual prescrito e adequado, prevenindo acidentes evitaveis e
condi¢des de reporte ou praticas que representem um perigo para a seguranga ou
ameacem o ambiente.

10. A empresa proibira:
i. ouso de 4lcool durante as actividades de trabalho.

ii. A utilizacdo de estupefacientes ou outras substancias que possam prejudicar as
faculdades.

11. A empresa assegurara que estejam disponiveis instalagdes sanitarias adequadas no
local e em quaisquer acomodagdes de trabalhadores fornecidas a quem trabalha no
projecto.

Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra Criangas

12. Os actos de VBG ou VCC constituem uma ma conduta grave e sdo, por conseguinte,
fundamento para a aplicacdo de sanc¢oes aos perpetradores, as quais dependerao do
acto, podendo nos casos mais graves resultar na cessacdao de emprego, e, se for caso
disso, notificagdo das autoridades.

13. Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o aliciamento, sdo inaceitaveis,
independentemente de se realizarem no local de trabalho, na envolvente do local de
trabalho, nos estaleiros ou nas comunidades locais.

i. O assédio sexual — por exemplo, fazer avangos sexuais indesejaveis, pedidos de
favores sexuais, e outras condutas verbais ou fisicas, de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento - é proibido.

ii. Sdo proibidos favores sexuais — por exemplo, fazer promessas ou tratamento
favoravel dependentes de actos sexuais — ou outras formas de comportamento
humilhante, degradante ou explorador.

14. E proibido o contacto ou actividade sexual com criancas menores de 18 anos —
incluindo através de meios digitais. A crenca errada sobre a idade de uma criang¢a naoé
uma justificacdo. O consentimento da crianga também ndo pode ser usado como
justificagdo ou desculpa.

15. A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas no acto sexual,
sdo proibidas interac¢des sexuais entre os colaboradores da empresa (a qualquer
nivel) e membros das comunidades que rodeiam o local de trabalho. Isto inclui relacées
que envolvam a reten¢do/promessa de prestacdo efectiva de beneficios (monetarios
ou ndo monetarios) aos membros da comunidade em troca de sexo — tal actividade
sexual é considerada "ndo consensual" no ambito do presente C6digo.10

16. Para além das sanc¢des da empresa, o processo judicial daqueles que cometam actos
de VBG ou VCC sera encetado se for caso disso.

17. Todos os colaboradores, incluindo voluntarios e subempreiteiros, sao altamente
encorajados a denunciar actos suspeitos ou reais de VBG e/ou VCC por um colega, quer

10 Consentimento é definida como a escolha informada subjacente a intengdo livre e voluntaria de um individuo,
aceitacdo ou acordo para fazer algo. Nao é possivel encontrar consentimento quando tal aceitagdo ou acordo é obtido
através do uso de ameacas, forca ou outras formas de coacgdo, rapto, fraude, engano ou deturpagio. De acordo com a
Convencdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, o Banco Mundial considera que o consentimento ndo pode
ser dado por criangas menores de 18 anos, mesmo no caso de a legislagdo nacional do pais em que o Cddigo de Conduta
é introduzido ter uma idade inferior. A crenga errada sobre a idade da crianca e o consentimento da crianga ndo é uma
defesa.
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na mesma empresa ou nao. Os relatérios devem ser apresentados de acordo com os
procedimentos de alegacao de VBG e VCC do projecto.

18.
ou reais de VBG e/ou VCC, uma vez que tém a responsabilidade de respeitar os
compromissos da empresa.

Os gestores sdo obrigados a comunicar e a tomar medidas no caso de actos suspeitos

Implementacao

Para garantir que os principios acima referidos sejam efectivamente implementados, a
empresa compromete-se a garantir que:

19.

20.

Todos os gestores assinam o 'Cédigo de Conduta do Gestor' estabelecido para o
projecto, detalhando as suas responsabilidades na execu¢do dos compromissos da
empresa e na aplicacdo das responsabilidades definidas no "Codigo de Conduta
Individual".

Todos os colaboradores assinam o "Codigo de Conduta Individual” estabelecido para

21.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

o projecto ,confirmando a sua aceitagdo no que concerne ao cumprimento das NASSS
e SSO, e a ndo pratica de actos que resultem em VBG ou VCC.

Os Cédigos de Conduta da Empresa assim como os Codigos de Conduta Individuais
sdo exibidos de forma proeminente e em locais bem visiveis nos estaleiros,
escritérios e em areas publicas do espago de trabalho. Por exemplo em areas de
espera, areas de descanso, cantina e gabinete médico.

Os Cédigos de Conduta da Empresa assim como os Cédigos de Conduta Individuais
sdo traduzidos para as linguas locais.

A empresa nomeard um "Ponto Focal" para tratar da questdes de VBG e VCC,
incluindo representar a empresa na Equipa de Conformidade de VBG e VCC, que é
composta por representantes do cliente, empreiteiro(s), consultor de supervisao e
prestador de servicos local.

Serdo desenvolvidos planos de acg¢do eficazes de VBG e VCC compativel com o Plano
de Accao de Prevencao e Resposta a VGB elaborado para o Projecto.

A empresa implementa efectivamente os planos de ac¢do para VBG e VCC, fornecendo
feedback a Equipa de Conformidade de VBG e VCC para melhorias e actualizagdes,
conforme adequado.

Todos os colaboradores frequentam um curso de formacao de inducdo antes de
iniciarem os trabalhos no local para garantir que estdao familiarizados com os
compromissos da empresa com as NASSS e SSO, bem como com o Cédigo de Conduta
de VBG e VCC do Projecto.

Todos os colaboradores recebem formacao periodica regular, apos a formacao de
inducado, para reforgar a compreensao das NASSS e SSO e do Cédigo de Conduta de
VBG e VCC.

Reconheco, por este meio, que li o Cédigo de Conduta da Empresa, e em nome da empresa
concordo em cumprir as disposicoes nele definidas. Compreendo o meu papel e
responsabilidades no apoio as normas ASSS e de SSO e na prevengdo e resposta a VBG e VCC.
Compreendo que qualquer acto incompativel com este Cédigo de Conduta da Empresa ou a
auséncia de ac¢do mandatada por este Cédigo de Conduta da Empresa pode resultar em
sangdes disciplinares.
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Assinatura:

Nome por escrito

Local e data:

ANEXO 4: FORMULARIO DE REGISTO DE QUEIXAS/RECLAMACOES
(EXCEPTO AS RECLAMACOES EAS/AS)

FORMULARIO DE REGISTO DE RECLAMACAO

Nome do Denunciante: Opcional

OBRIGATORIO

N° de Telefone: Género M F

Outro meio de contacto: Idade:

Escola/Comunidade:

Zona: Distrito:

Categoria do(a) denunciante: [ ]Pessoa afectada; [ ] Intermediario da pessoa afectada; |
Institui¢do local [ Joutro (especifique)

Data de registo da denuncia: Dia /Més /Ano

Reclamacdes relacionadas com as Actividades geral do Projecto
Reclamagdes relacionadas com VBG/EAS/AS

Descricao da Reclamagdo (data e local da ocorréncia, ocorréncia, partes envolvidas e danos
causados) - Anexar qualquer documento relacionado, se houver:

Ha quanto tempo esta situagdo acontece?

Quem ¢ a pessoa/organizagdo responsavel pela situagdo/ problema/dano:
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Assinatura do Denunciante (Opcional)

Nome do Ponto Focal que recebeu a reclamagéo, em caso de ser recebida presencialmente:

Contactos do Ponto Focal que recebeu a reclamacéo:

Data de Resolucéo da Reclamacéo: / /

Assinatura do denunciante aceitando a solugéo da reclamagéo:




