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RESUMEN DEL PROYECTO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL RESPONSABLE PARA EL CRECIMIENTO EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE
RAI 4 GROWTH

RG-T4463

En el ecosistema de innovacion de América Latina y el Caribe (ALC), la adopcién de la
Inteligencia Artificial (IA), tecnologia que se esta convirtiendo en un elemento fundamental
para el crecimiento econémico, esta por debajo de la media global. Aunque el sector
privado regional esta comenzando a integrar la IA en sus modelos de negocios, productos
y servicios, la falta de un acompafamiento adecuado conlleva el riesgo de minar la
confianza de la sociedad en estos sistemas. Esto supone un freno para su adopcion y, en
consecuencia, para la mejora de la competitividad de las empresas que los desarrollan y
utilizan. Ademas, si la IA no se desarrolla de manera responsable, se corre el riesgo de
reproducir y amplificar desigualdades a gran escala, como ya ha ocurrido en otras
regiones mas avanzadas del mundo. La falta de equidad, transparencia y rendicién de
cuentas puede perpetuar prejuicios y errores humanos.

Asegurar que el desarrollo y uso de la IA se alinea, de manera temprana si es posible,
con estandares internacionales en sectores como la inclusién financiera, empleo,
educacién, salud y justicia resulta fundamental para su adopcion y sostenibilidad
financiera en el largo plazo. Lo es también para asegurar que los beneficios de esta
tecnologia alcanzan a todos los grupos de la sociedad, en particular aquellos viviendo en
condiciones de pobreza y vulnerabilidad. De este modo, la incorporacién de un enfoque
de “Responsabilidad por Disefio” en la creacién y uso de sistemas de IA permitira a las
empresas materializar la oferta de valor de esta tecnologia beneficiando a todos los
estratos de la sociedad, lo que a su vez mejorara la condicibn competitiva de las empresas
en el mercado, al desarrollar productos y servicios robustos y fiables. Ademas, el uso de
la IA responsable por parte del tejido empresarial mas innovador facilita un
posicionamiento de empresas clave para el desarrollo de la economia de la region,
facilitando la internacionalizacion de startups y empresas en crecimiento, gracias al
cumplimiento (temprano en sus paises) de regulacion relacionada con la mitigacién de
riesgos de la IA: esto les permite ser empresas mas competitivas, generando empleos de
mayor calidad. Adicionalmente, en estas etapas, las empresas fomentan una cultura que
valora la diversidad como motor de creatividad e innovacion. Por lo tanto, son actores
clave para colaborar en la mitigacion de riesgos en areas como la empleabilidad y la
formacion.

RAI 4 Growth (Responsible Al for Growth), la solucion propuesta, es un programa
integrado que fomenta el uso generalizado de estandares y herramientas de IA
responsables entre las empresas de IA en la regién de ALC, asi como la adopcion de
herramientas de IA por parte de startups, MiPyMEs e inversores de la region. Este
programa desarrolla ademas un conjunto de planes de medicién! (measurement plans)
para que tanto las empresas desarrolladoras como las usuarias de 1A puedan comprender
como estos sistemas responden a la mitigacion de riesgos relacionados con la
vulnerabilidad econémica y de exclusién, la perspectiva de género o la sostenibilidad. De

1 Un plan de medicién de un sistema de software es un conjunto estructurado de métricas y criterios disefiados
para evaluar su desempefio, calidad e impacto a lo largo de su ciclo de vida. En el caso de sistemas de 1A
responsable, un plan de medicién se utiliza para asegurar que el sistema cumple con principios éticos y
estandares de responsabilidad, tales como la equidad, la transparencia y la no discriminacion.
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esta manera, tanto empresas usuarias como desarrolladoras de |IA podran beneficiarse
de esta poderosa tecnologia para una mayor eficiencia y confianza, al tiempo que reducen
sus riesgos y aumentan su competitividad. EI programa se estructura en base a tres
pilares:

e Herramientas, certificaciones y medicién para la implementacion adecuada de IA
responsable (RAI por sus siglas en inglés).

e Capacidades y recursos formativos para el desarrollo responsable de la IA en el
ecosistema de innovacion.

¢ Fomento de confianza y concientizacion, centrado en informar y concienciar a la
poblacion sobre el uso critico de productos y servicios de IA que impacten
positivamente en su dia a dia.

El proyecto cuenta con la experiencia de la Asociacion de la Economia Digital (Adigital)
de Espafia, a la que se sumaran colaboradores (personas y organizaciones) expertos en
tecnologia, regulacion, ética y concienciacion publica, dando impulso a la iniciativa fAlr
LAC del Grupo BID, la cual promueve el uso ético y responsable de la inteligencia artificial
para contribuir al desarrollo socioeconémico inclusivo de la region.



IA
ALC
MiPyMEs
OCDE
OE

RA

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Inteligencia Artificial

América Latina y el Caribe

Micro, pequefias y medianas empresas

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
Organismo Ejecutor

IA responsable (por sus siglas en inglés)
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RESUMEN EJECUTIVO
INTELIGENCIA ARTIFICIAL RESPONSABLE PARA EL CRECIMIENTO EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

RAI 4 GROWTH
RG-T4463
Pais y ubicacion Regional con acciones iniciales en Chile, México, Colombia, Uruguay
geogréfica: y Ecuador
Organismo Ejecutor: Adigital, Asociacion Espafiola de la Economia Digital, sera Organismo

Ejecutor de financiamiento BID Lab por hasta US$ 1.400.000 y
aportara recursos de contrapartida.

BID Lab (Fondo Multilateral de Inversiones) seré el ejecutor de sus
propios recursos por hasta US$300.000.

Verticales y Educacién, talento y empleo.

Transversales de BID Género y diversidad.

Lab:

Coordinacién con Coordinacion con la iniciativa fAlr LAC y operaciones vinculadas con
otros donantes/ el desarrollo de conocimiento, herramientas, marcos analiticos,
operaciones del formacion, analisis de la IA responsable para el ecosistema de
Banco: innovacion en la regién.

Beneficiarios del Inversores, MiPyMEs y Startups, con énfasis en aquellas cuyos
proyecto: productos o servicios estan orientados a poblaciones vulnerables,
mujeres 0 beneficios medioambientales.

Financiamiento: Cooperacién Técnica: US$1.700.000 53%

Financiamiento total de US$1.700.000

BID Lab:

Contrapartida: US$1.500.000 47%
Presupuesto total del US$3.200.000 100%
proyecto:

Periodo de ejecucién y | 36 meses de ejecucion y 42 meses de desembolso.
de desembolso:

Para el primer desembolso de la cooperacion técnica, el OE
presentara a satisfaccion del Banco: (i) el plan de contrataciones del
proyecto, (i) la designacion del gerente de programa, (iii) la
designacion del coordinador del proyecto.

Condiciones para el
Primer Desembolso

Revision del impacto El 20 de mayo de 2024 se analizé y clasific6 esta operacién de
ambiental y social: acuerdo con el Marco de Politica Ambiental y Social del BID
(documento GN-2965-21). Dado que los impactos y riesgos son
limitados, se propone clasificar el proyecto en la categoria C.

Unidad responsable CCH - Para los recursos cuyo Organismo Ejecutor es Adigital
de los desembolsos:

LAB/DIS — Para los recursos cuyo Organismo Ejecutor es BID Lab




I. EL PROBLEMA

A. Descripcién del problema

1.1 La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en el sector empresarial y el ecosistema de
innovacion de América Latina y el Caribe (ALC) presenta un gran potencial para ayudar a
abordar los desafios que impone la Agenda 20302 para el desarrollo sostenible. Este
conjunto de tecnologias puede ayudar a mejorar el impacto del desarrollo econémico en
sectores criticos como la salud, la agricultura, la industria (debido a su amplia cadena de
valor), la educacién y la provisién de servicios publicos, estimdndose en mas de 5% su
potencial de contribucién al PIB regional a 20303. También puede contribuir a que el
mercado regional (oferta y demanda de soluciones basadas en |A) crezca un 18,30% entre
2023y 20284

1.2 Una encuesta reciente realizada por NTT Data y MIT Technology Review mostré que el
interés en el uso de IA entre las empresas latinoamericanas aument6 del 58% en 2020 al
71% en 2023y que el 79% de ellas ya ha iniciado algun grado de utilizacion de herramientas
de IA5. Sin embargo, el mismo informe constata que la region de ALC todavia esta
rezagada con respecto al promedio mundial: mientras que la tasa general de
implementacion efectiva de |IA en empresas en la region es del 37%, a nivel mundial es del
42%. Las principales motivaciones del sector empresarial para adoptar estas herramientas
guardan relacién con la blusqueda de mejoras en competitividad, eficiencia operativa,
calidad de las operaciones y disminucion de errores.

1.3 A pesar de que existe una clara intencion de adoptar la IA en el sector privado regional, ain
son pocas las empresas que se encuentran preparadas para aprovechar su maximo
potencial, asi como gestionar de manera adecuada los riesgos que ésta conlleva. Por
ejemplo, el reporte 2023 sobre el estado de la IA de Mckinsey sefiala que solo el 21% de
las empresas que declaran haber adoptado herramientas de IA han establecido politicas
explicitas sobre su uso o medidas de mitigacion de riesgos tales como la falta de
transparencia, falta de exactitud, ciberseguridade u otros de mayor gravedad como el riesgo
de generar sesgos dafiinos o discriminacion algoritmica’. Lo anterior es especialmente
sensible dado que el uso de algoritmos esta afectando y transformando de manera
creciente la vida de la poblacion a nivel global, la forma como trabaja, aprende, se recrea o
accede a servicios esenciales como la salud, las finanzas, la educacion, el empleo, la
asistencia social, infraestructuras criticas, agricultura y seguridad alimentaria o incluso las
telecomunicacionesg. A pesar del bajo nivel de salvaguardas establecidas para la reduccion
de riesgos en el uso de esta tecnologia, un reporte de Statista de julio de 2023 indica que
el 70% de la ciudadania en la region percibe que la IA tiene un potencial que supera
cualquiera de sus inconvenientes®. La combinacién de la acelerada adopcién empresarial
de la IA con las percepciones favorables de la ciudadania sobre el uso esta tecnologia

2 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-
desarrollo-sostenible/

3 https:/fforbescentroamerica.com/2023/05/17/5-de-las-principales-startups-de-inteligencia-artificial-de-america-latina-y-
el-caribe

4 Seizing the opportunity: the future of Al in Latin America, Economist Impact, 2022.

5 Lainteligencia artificial en America Latina, 2023, NTT Data — MIT Technology Review.

6 https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2023-generative-ais-breakout-
year

7 https://datos.gob.es/es/blog/invisibilizacion-y-discriminacion-algoritmica

8 The Age of Al has begun, GatesNotes, https://www.gatesnotes.com/The-Age-of-Al-Has-Begun

9 https://es.statista.com/grafico/30343/aprobacion-de-los-beneficios-de-la-inteligencia-artificial-en-america-latina/
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https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/
https://forbescentroamerica.com/2023/05/17/5-de-las-principales-startups-de-inteligencia-artificial-de-america-latina-y-el-caribe
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https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2023-generative-ais-breakout-year
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2023-generative-ais-breakout-year
https://datos.gob.es/es/blog/invisibilizacion-y-discriminacion-algoritmica
https://www.gatesnotes.com/The-Age-of-AI-Has-Begun

confirma una tendencia en la que su veloz introduccion alcanzaré practicamente todos los
ambitos de la vida cotidiana®, lo que a su vez incrementa significativamente el nivel de
riesgo e impacto de sus posibles efectos negativos.

14 Por otro lado, si bien a nivel global las MiPyMEs presentan brechas de productividad

respecto a las grandes empresas, éstas son especialmente significativas en América Latina
y el Caribe. El valor de la produccién de las MiPyMEs regionales representa sélo el 25%
del valor total de la produccion de la region, generando apenas la mitad de la riqueza que
sus pares europeas!t. Es en este &mbito donde la automatizacion y la |A representan una
gran oportunidad, no solo para impulsar la competitividad de las PyMEs de la region sino
también al ecosistema de empresas emergentes (startups) que ha evolucionado de manera
muy relevante en los Ultimos afos?2.

15 La aceleracion y el potencial de autonomia en la toma de decisiones de los sistemas de

inteligencia artificial presentan riesgos no solo técnicos, sino también sociales. Estos
riesgos podrian amplificar las brechas de desigualdad y perpetuar dindmicas de
discriminacion y exclusion socioeconémica. Esto se debe a su rapida adopcion, a la falta
de herramientas y concientizacion en el sector privado para gestionar estos riesgos y al
impacto a gran escala de esta tecnologia. A continuacion, se describen algunos de los
riesgos mas relevantes:

e Eluso de la IA afectara a la poblacion en condicion de pobreza y vulnerabilidad. Solo
en ALC (la region del mundo con el nivel mas alto de desigualdad socioeconémica del
planeta’?) puede llegar a afectar a mas de 180 millones de personas que no cuentan
con ingresos para cubrir sus necesidades basicas y 70 millones que ni siquiera tiene el
nivel de ingresos suficiente para adquirir una canasta basica de alimentos4. Tanto la
desigualdad socioecondémica como la pobreza son dos dimensiones que pueden verse
severamente afectadas por el rapido desarrollo y despliegue de IA si no se incluyen las
salvaguardas y estrategias de mitigacion de riesgos adecuadas que mitiguen posibles
riesgos de discriminacién, concentracion de la renta y captura asimétrica y unilateral del
valor econémico®s, asi como posibles afectaciones en los mercados laborales por la
automatizacion y efectos adversos en los ingresos de las personas con mas bajos
ingresosé, Estos no son problemas a largo plazo, sino desafios sobre los que hay tomar
prontas acciones?’.

e Oftro factor relevante a considerar en el desarrollo de la IA es su impacto en la
sostenibilidad ambiental: entrenar un solo modelo avanzado de |A puede producir hasta
la misma cantidad de di6éxido de carbono que 300 vuelos de ida y vuelta entre Nueva
York y San Francisco®s, y se estima que el entrenamiento de modelos fundacionales
requerira una cantidad de energia cercana a un Gigawatt, practicamente la cantidad de
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https://elpais.com/economia/formacion/2023-08-10/que-queda-al-margen-de-la-inteligencia-artificial.html

Pequefias empresas, grandes impactos: Apoyando a las PYMES productivas como motor de la recuperacion en ALC,
PNUD, 2021.

Empresas emergentes (start-ups) en América Latina y el Caribe, Cepal, 2023.
https://www.iadb.org/es/noticias/las-complejidades-de-la-desigualdad-en-america-latina-y-el-caribe
https://mww.cepal.org/es/publicaciones/68702-panorama-social-america-latina-caribe-2023-la-inclusion-laboral-como-
eje-central

https://www.economist.com/business/2024/03/17/just-how-rich-are-businesses-getting-in-the-ai-gold-rush
https:/iwww.imf.org/en/Blogs/Articles/2020/12/02/blog-how-atrtificial-intelligence-could-widen-the-gap-between-rich-
and-poor-nations

Harnessing the power of Al and emerging technologies. Background paper for the CDEP Ministerial meeting, 15 de
noviembre de 2022.

https://earth.org/the-green-dilemma-can-ai-fulfil-its-potential-without-harming-the-environment/
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energia que genera un reactor nuclear®. Si bien pocas empresas cuentan con los datos
y la supercomputacion necesaria para el entrenamiento de modelos y la mayoria utiliza
modelos pre entrenados o entrenan sus modelos en hiper escaladores en la nube, es
importante que las empresas usuarias incorporen enfoques conscientes respecto a la
huella ambiental que deja el uso de sus modelos tecnologicos y que puedan
dimensionar el impacto ambiental de estos sistemas. Por parte de las empresas que si
entrenan sus modelos, se observan avances en la definicion de politicas de
compensacion (tanto monetarias, en especie, como en cuanto a la contribucién positiva
de algunos de esos modelos en la sostenibilidad del medio ambiente20). Si bien al dia
de hoy no existen estandares al respecto de la medicién y mitigacién de los efectos
ambientales del uso de la IA, las empresas pueden mejorar su transparencia y
comenzar a dar los primeros pasos?.

e Uno de los principales riesgos del uso y desarrollo de algoritmos de IA que puede
afectar a la poblacion vulnerable es la discriminacion algoritmica, es decir, que los datos
utilizados para entrenar sistemas automatizados de decisién o modelos de IA repliquen,
perpetien y/o amplifiqguen sesgos y desigualdades por factores como el género, la raza,
la edad y sus interseccionalidades. Para las mujeres en general, la IA puede presentar
riesgos extraordinarios para su seguridad econdémica y personal, asi como graves
riesgos de discriminacion y exclusion si esta tecnologia no se desarrolla y utiliza de
forma adecuada?. Dicho fendmeno hace necesario que las empresas, independiente
de su tamafio, e inversores tomen medidas de mitigacionz, ademés de explicar o rendir
cuentas acerca de como lo estan haciendo.

Estos riesgos, aunque generalizables en cualquier sector productivo, se acrecientan en
aguellos sectores en los cuales existe evidencia respecto a la prevalencia de sesgos y
vulnerabilidades. Se muestran a continuacion algunos ejemplos de desafios especificos en
sectores relacionados con el emprendimiento y la innovacion:

e En el ambito de FinTech, los desafios de la IA estan estrechamente ligados a la
necesidad de evaluar y mejorar los sistemas de inteligencia artificial para evitar
problemas significativos relacionados con la equidad y la transparencia. La
mitigacién/eliminacién de sesgo de género y racial en herramientas y algoritmos de
calificacion crediticia pueden ayudar a resolver el problema estructural de mujeres o
minorias étnicas con historial bancario menor o nulo. En todos estos casos la
transparencia algoritmica es crucial; la falta de claridad sobre como se calculan las
puntuaciones crediticias puede erosionar la confianza en estos sistemas. Por Ultimo, la
privacidad es una preocupacion importante, ya que los datos financieros personales
pueden ser expuestos o mal utilizados, lo que conlleva a violaciones de confianza.

e Enelambito de la salud, la transparencia en herramientas de diagndstico puede ayudar
a encontrar fallas concretas en el diagnéstico de condiciones en mujeres y en la
precision de diagnosticos para ciertos grupos raciales. En todos estos casos, la
transparencia algoritmica es crucial; la falta de comprension de los procesos de
diagndstico impulsados por IA puede erosionar la confianza de los pacientes en estos
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https://youtu.be/i-05YbNfmh0?si=cyVGhYCEnOa3cY7U

Fang, M., Li, R., Zhao, X. Improving new energy subsidy efficiency considering learning effect: A case study on wind
power. Journal of Environmental Management, Volume 357, 2024, 120647. ISSN 0301-4797.
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2024.120647
https://oecd.ai/en/wonk/businesses-regulations-environmental-sustainability
https://www.brookings.edu/articles/ai-poses-disproportionate-risks-to-women/
https://elpais.com/america/lideresas-de-latinoamerica/2023-09-14/al-regular-la-inteligencia-artificial-debemos-colocar-
raza-y-genero-en-el-centro-del-debate.html
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sistemas. Por otra parte, los datos de salud sensibles podrian ser filtrados o mal
utilizados, poniendo en riesgo la confidencialidad del paciente.

¢ En el ambito de la empleabilidad, la mitigacién/eliminacién de sesgo de género y racial
en los algoritmos de reclutamiento y emparejamiento de oferta y demanda de empleo
puede ayudar a resolver el problema estructural de favorecer inadvertidamente a
hombres y ciertos grupos raciales basandose en datos de entrenamiento sesgados.
Desde el punto de vista de la privacidad, las verificaciones de antecedentes podrian
exponer informacién personal innecesariamente.

o Enelsector educativo es esencial abordar sesgos en las herramientas y los algoritmos
de recomendaciones de contenido educativo, que pueden reforzar estereotipos y limitar
la exposicién de estudiantes a diversos campos. Los algoritmos de aprendizaje
personalizado también pueden verse impactados por las limitaciones de los sistemas
de 1A, impidiendo el acceso a la informacién mas relevante para los intereses del
estudiante.

Si bien a nivel global se observa un crecimiento del mercado de servicios de Inteligencia
Artificial Responsable (RAI)?, existe una brecha significativa en la capacidad especializada
para startups, empresas en expansion y MiPyMEs en ALC, lo que impide apreciar los
beneficios de la IA. El acceso limitado a recursos, capacitacion y educacion en 1A
profundiza estas brechas, siendo necesario identificar formulas costo efectivas que
permitan el desarrollo de herramientas, su adopcién masiva y formacion de talento en IA
responsable®, que sea accesible especialmente para las MiPyMEs que tradicionalmente
enfrentan desafios para la adopcion de nuevas tecnologias ya sea por falta de
conocimiento, disponibilidad de capacidades o desconocimiento de los procesos de apoyo
disponibles?’. Por ejemplo, aungue existe gran variedad y cantidad de informacién sobre la
IA responsable de Ultima generacion, ésta se encuentra diseminada en mudltiples
repositorios y sin un acompafamiento para las empresas que quieran implementarla que
les indique qué lineas de trabajo son las mas adecuadas técnica, regulatoria y éticamente
para sus casos de uso concretos?.

La iniciativa fAlr LAC del Grupo BID, basada en los Principios de la OCDE de IA
responsable®, fue disefiada, precisamente, para interrumpir esta tendencia y apoyar a la
region para adoptar un enfoque de desarrollo y adopcion responsable de la 1A que sea
benéfica para todos. Mediante el impulso de proyectos piloto ya ejecutados —en México,
Chile, Colombia y Costa Rica que, desde 2019, ha fortalecido actores del sector publico,
privado, emprendedores y startups de la region— y el desarrollo de herramientas de
autoevaluacion orientadas a startups e inversionistas se ha buscado desarrollar
capacidades en los actores del ecosistema que les permitan desarrollar, adoptar o financiar
soluciones y procesos basados en IA incorporando criterios de ética y responsabilidad. Las
principales lecciones aprendidas de estas experiencias son: (i) Al ser la IA un tema pionero
para el cual no existen regulaciones, normativas o experiencia previa, su abordaje debe ser
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https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/ai-governance-market-report
https://iww.oecd-ilibrary.org/sites/e7a00fd6-en/index.html?itemld=/content/component/e 7a00fd6-en
https://impact.economist.com/perspectives/technology-innovation/investment-ai-booming-latin-america-what-will-it-

mean-regions-economy
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https://www.eesc.europa.eu/es/our-work/publications-other-work/publications/boosting-use-artificial-intelligence-

europes-micro-small-and-medium-sized-enterprises
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Por ejemplo, la biblioteca de Holistic.ai es un buen ejemplo de acompafiamiento técnico, pero una empresa usuaria de
IA o nueva desarrolladora puede tener dificultades para entender cudles de los casos descritos son mas aplicables, o
cual

es el impacto potencial que tiene sobre las poblaciones a las que afecta.

https://imww.holisticai.com/blog/measuring-and-mitigating-bias-using-holistic-ai-library
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https://oecd.ai/en/ai-principles
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flexible y gradual, de manera que los actores implementen estos principios bajo un
esquema de mejora continua y de regulacién temprana; (i) en este mismo sentido, es
fundamental continuar generando capacidades en la materia, tanto en los desarrolladores,
como los usuarios, reguladores y actores del ecosistema en general. Lo anterior debido a
gue existen diferentes interpretaciones respecto a qué constituye la IA responsable, siendo
importante integrar no solo los elementos tecnoldgicos, sino también la vision humanista
gue considere el efecto de estos sistemas en las organizaciones y la vida de las personas,
de manera que se pueda apreciar el verdadero potencial que ofrece la IA para mejorar la
calidad de vida; (iii) es importante generar procesos participativos, diversos y multiactor en
los cuales se pueda reflexionar y dialogar, con lenguaje sencillo, el por qué y para qué
analizar y mejorar los sistemas de IA bajo una perspectiva de ética y responsabilidad; (iv)
al trabajar programas de innovacion es muy importante obtener compromiso del liderazgo
como de los cuadros técnicos de las entidades, lo cual mejora la perspectiva de ejecucion
y monitoreo de las experiencias piloto; (v) para un adecuado desarrollo y adopcion de 1A
ética es fundamental concientizar en la importancia de incorporar el monitoreo de aspectos
éticos en las herramientas de gestion de proyectos; (vi) en el desarrollo de herramientas y
productos que ayudan a operacionalizar la |A responsable, es deseable que se consideren
procesos participativos que faciliten su posterior adopcion.

esponsabilidad

Principios OCDE para la gestién responsable de la IA

Estos desafios han de ser planteados desde un enfoque de oportunidad. La humanidad ya
se ha enfrentado a nuevas tecnologias con bondades y riesgos que se han resuelto en
favor del avance de la sociedad. Para ello, es importante entender la oportunidad de
impulsar el desarrollo y adopcién de la IA, de manera responsable, en MiPyMEs y startups.
Este es un tema incipiente y atn no incorporado en regulaciones vigentes de los paises en
la region=. Por ello, las empresas innovadoras pueden abrir camino y sentar las bases de
un mercado tecnolégico que permita una mayor competitividad e internacionalizacion3:.
Pueden ademas aprovechar la creacion de nuevas categorias de mercado (como las
propias herramientas de gestion y monitorizaciéon de la 1A), premiando adicionalmente a las
soluciones inclusivas y seguras, y aprovechando las oportunidades de la tecnologia, al
tiempo que gestionan de manera adecuada sus riesgos. El trabajo con inversores (banca
multilateral, fondos de capital de riesgo, inversores angeles) resulta fundamental para
incentivar a las empresas desarrolladoras y usuarias de IA a adoptar enfoques de IA
responsable cuando buscan financiamiento, lo cual es especialmente relevante si se
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https:/iwww.infobae.com/tecno/2023/06/02/que-se-esta-haciendo-en-latinoamerica-para-regular-la-inteligencia-
artificial/

La 42 edicion del informe de Economia Digital en Espafia, de Adigital (pg. 34), muestra cobmo las empresas con mayor
cumplimiento en politicas de sostenibilidad y ESG tienen un coste de capital menor, lo cual, unido al mayor nivel de
cumplimiento de estas empresas, puede afectar positivamente a su competitividad.
https://imww.adigital.org/doc/202404_informe-economia-digital.pdf



considera que buena parte del capital de riesgo en la region se enfoca en la financiacién
de soluciones tecnoldgicas en sectores de alto impacto social como los servicios
financieros®2 a través de modalidades como el scoring crediticio alternativo3s. Estos
esfuerzos requieren ser apalancados con herramientas y marcos de accion robustos, junto
con un aumento de la capacidad de medir los resultados buscados, que permitan alcanzar
una audiencia mas amplia de startups, empresas en expansion, MiPyMEs, inversores y
entidades del ecosistema, allanando el camino para una adopcién responsable y equitativa
de la IA que impulse el ecosistema de innovacion tecnologica regional de la IA,
posicionandolo en el escenario internacional, al tiempo que se mitigan los riesgos de la IA
y se protege a los mas vulnerables. En definitiva, el impulso de la IA responsable por parte
de empresas pioneras sirve de faro y espejo al resto del tejido empresarial y social para la
puesta en practica de sistemas de IA con adecuados niveles de control de la privacidad,
equidad o transparencia.

II. LA PROPUESTA DE INNOVACION

Descripcién del proyecto

2.1 La utilizacién de IA ha de ser responsable por disefio3 para que la competitividad del tejido

empresarial se produzca y mantenga3?s%. Esta adopcion ha de ser realizada por todo el
ecosistema, pero en una primera etapa se requieren empresas pioneras que actien como
modelo a seguir para el resto. Ademas, acompanfar de forma temprana a empresas con
impacto directo sobre poblacion vulnerable sirve de ejemplo de acomodacion de IA
responsable en entornos criticos. Por ultimo, promover la IA responsable en entornos de
alta innovacion, como la comunidad emprendedora y sus redes, como la de agentes de
inversiodn, crea una enorme oportunidad para potenciar la cultura ambiental, social y de
gobernanza empresarial y la vocacion de impacto de estas comunidades.

2.2 El objetivo del proyecto es contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas de

ALC, especialmente startups y MiPyMEs, mediante la adopcion de estandares de IA
responsable, para su desarrollo, su uso y el fomento de una economia digital inclusiva. Es
por ello que la iniciativa se denomina RAI 4 Growth37, ya que busca potenciar el ecosistema
regional como referente global en el desarrollo de IA ética, responsable y competitiva,
empoderando y fortaleciendo la propuesta de valor de las empresas (MiPyMEs y startups)
y entidades de apoyo al emprendimiento (fondos de inversion, incubadoras, aceleradoras,
gremios empresariales, etc.) con herramientas, recursos y capacidades. El proyecto
buscara que la tecnologia de IA desarrollada y utilizada en LAC no solo esté a la vanguardia
de la innovacién y la transformacion productiva a través de la digitalizacién, sino que
también fomente un despliegue equitativo, accesible y alineado con el bien social. Esto se
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https://es.statista.com/grafico/30340/inversion-de-capital-riesgo-en-inteligencia-artificial-en-america-latina/
https://www.forbesargentina.com/columnistas/el-impacto-inteligencia-artificial-acceso-credito-inclusion-financiera-
n50655

Responsabilidad por disefio: Enfoque que integra principios éticos y de responsabilidad desde el inicio del disefio
y desarrollo de sistemas de IA. Este principio asegura que la equidad, la transparencia y la rendicién de cuentas,
entre otras, sean caracteristicas predeterminadas, minimizando sesgos, promoviendo explicabilidad y garantizando
un uso ético y responsable de la IA.
https://www.vttresearch.com/en/news-and-ideas/ethical-artificial-intelligence-competitive-advantage

Why Addressing Ethical Questions in Al will Benefit Organizations. Capgemini Research Institute.
https:/iwww.capgemini.com/insights/research-library/why-addressing-ethical-questions-in-ai-will-benefit-organizations/
Encuesta a 1.580 ejecutivos de 510 organizaciones y a 4.400 consumidores, donde se muestra relacién entre confianza
de los consumidores e interacciones éticas con sistemas de IA.

Inteligencia Artificial responsable para el crecimiento (por sus siglas en inglés: Responsible Artificial Intelligence for
Growth).
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lograra mediante la creacion de un marco de IA responsable, que incluird formacion,
herramientas, certificaciones y planes de medicion especializados segun la tipologia de la
solucion, beneficiando especialmente a la poblacion mas vulnerable.

El proyecto buscaré identificar aquellas MiPyMEs, startups o entidades inversoras con
interés en el uso y desarrollo de IA responsable, que sirvan como referente y ejemplo al
resto del ecosistema. Asimismo, RAI 4 Growth realizara actividades especificas para
robustecer con elementos de |A responsable soluciones basadas en esta tecnologia que
estdn impactando a poblaciones vulnerables, poblaciones excluidas (por ejemplo por
motivos de género) o impactos climaticos.

RAI 4 Growth tendra tres componentes principales (didlogo, formacion y herramientas) y
sera desplegado inicialmente en Chile, Colombia, Ecuador, México y Uruguay. Estos paises
-salvo Ecuador- cuentan con una Estrategia Nacional de IA, han implementado proyectos
piloto de fAIlr LAC y generado redes de actores comprometidos con la tematica de la 1A
responsable, a la cual se busca dar expansion y continuidad con el presente proyecto.
Ecuador, por su parte, cuenta con un grupo emergente de startups basadas en 1A3, por lo
gue se considera terreno fértil para implementar y probar las herramientas desarrolladas en
un contexto de desarrollo incipiente.

Para maximizar el impacto positivo del proyecto, se buscara que las herramientas, recursos
y el desarrollo de capacidades que formaran parte de las actividades del proyecto, y que
estardn disponibles para el ecosistema en general, sean adoptadas por empresas y
entidades de apoyo comprometidas con la mejora de su competitividad a través de la IA
responsable por disefio, formando esto parte de sus objetivos ambientales, sociales y de
gobernanza, y por aquellas que trabajen en ambitos de alto impacto sobre poblaciones
vulnerables®, mujeres y minorias, de manera que se puedan verificar los beneficios de la
mitigacion de riesgos de la IA, especialmente en lo referido a sesgos, exclusion y
discriminacion.

La iniciativa buscara consolidar un ecosistema propicio para el desarrollo y adopcion
responsable de la IA que mejore la competitividad de los negocios sin poner en riesgo la
inclusion, equidad y derechos de las personas entregando herramientas accionables,
formacion, conocimiento y sensibilizacion sobre la tematica. Las bases fundamentales de
este desarrollo son las herramientas ya probadas por fAlr LAC y Adigital, las que seran
consolidadas y mejoradas tanto en su integracion como en la experiencia de uso por los
usuarios.

Programa integrado de |A Responsable

Capacitacién y talento del
ecosistema

Concienciacién, preparacion y
construccién de confianza

Herramientas y certificaciones

RAI 4 Growth - Componentes

38 https://www.f6s.com/companies/artificial-intelligence/ecuador/co

3% Tales como: (i) inclusion Financiera; (i) plataformas educativas; (iii) plataformas de salud; (iv) plataformas de empleo;
(v) plataformas de sostenibilidad climatica; (vi) plataformas que incorporan y acreditan técnicas para la mitigacion de
sesgos.
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(ii)

Innovacion. El proyecto destaca por su caracter innovador al ser un programa integrado e
integrador que se establece como herramienta para fomentar la competitividad de las
empresas regionales, que, a su vez, impactara en que las empresas y organizaciones
participantes estén concienciadas en evitar sesgos, incluidos aquellos que hoy en dia
puedan estar generando un impacto negativo en los grupos en condicién de exclusion,
pobreza y vulnerabilidad que interactian con tecnologias de IA. El disefio del programa
enfatiza un enfoque holistico que no solo adopta tecnologias de IA, sino que también
promueve su uso ético y sostenible dentro del ecosistema empresarial regional y la
medicion de resultados. La iniciativa también es pionera en la articulacion de esfuerzos
dispersos en el impulso de practicas de IA responsable, mediante un programa de apoyo
empresarial alineado con estandares internacionales y tendencias regulatorias, preparando
a las empresas para competir en un escenario global. Se desarrollara un mix de actividades
virtuales y presenciales, buscando apalancar esfuerzos ya existentes en los ecosistemas y
la adopcién de las herramientas a ser desplegadas.

El proyecto no solo se concentrard en implementar tecnologia, sino también en desarrollar
el capital humano necesario para su manejo responsable y efectivo, mediante la formacion
especializada y la creacién de recursos que fomenten una cultura de innovacién, integrando
capacitacion, auditorias y certificaciones, respetando valores y normas democraticas, asi
como promoviendo la inclusién social y econdmica, estructurandose en los siguientes
componentes:

Componente |: Generacion de confianza (Contribucion BID Lab US$ 332.920,
Contrapartida US$ 178.090).

El objetivo del componente es promover la concientizacion del ecosistema de innovacion
tecnologica regional sobre la importancia de la IA responsable para el desarrollo de
tecnologias justas, transparentes y fiables, que resulten en el desarrollo de productos
técnicamente robustos y competitivos y conozcan las tendencias regulatorias en la materia.
Esto se lograra a través de actividades llevadas a cabo por el OE que fomenten la difusién
de informacion y el intercambio entre los diferentes actores del ecosistema, incluyendo
principalmente a empresas, inversores, gobiernos y reguladores, asi como la sociedad civil
y la academia. Se pondra especial atencion en el aumento de la competitividad del tejido
empresarial de MiPyMEs y startups de la region. Ademas, se realizaran acciones de
concientizacion sobre las afectaciones a los grupos vulnerables o en condicion de pobreza,
en linea con politicas y regulaciones sectoriales existentes en materia de no discriminacion,
asi como regulaciones aplicables en otras regiones que puedan ser parte de los objetivos
de mercado de las empresas (startups y MiPyMESs) participantes. Para ello, se realizaran
las siguientes actividades:

Campafias de sensibilizacion y concientizacion de la RAIl resaltando las
oportunidades y riesgos de la IA, introduciendo temas relevantes al contexto de la
region LAC, en dimensiones tanto relativas al apoyo a la competitividad de las
empresas como en aguellas que afecten a poblaciones vulnerables,
consideraciones de género y sostenibilidad climatica.

Elaboracion de Informes (como el indice de la IA responsable en el ecosistema de
innovacion “fAlr Tech Radar”) y sesiones de didlogo y reflexion amplia (sector
publico, privado y sociedad civil) para dar a conocer mejores préacticas, el valor de
la incorporacion del uso responsable de la IA en los negocios, impacto en
poblaciones excluidas y en condiciones de pobreza y vulnerabilidad en sectores en
los que la IA va cobrando relevancia, tales como por ejemplo: (a) aplicaciones de
IA en el sector salud, riesgos de exclusion de poblaciones vulnerables, y medidas
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de mitigacion; (b) brecha digital y exclusion del sistema financiero; (c) tecnologias
educativas y sesgos de género.

Acciones de monitoreo que permitan relevar la efectividad de las actividades del
componente, tales como (a) registro y asistencia a los eventos y sesiones de
trabajo; (b) valoracién de la calidad de las sesiones por los participantes; (c) impacto
en medios, redes sociales y descargas de los informes publicados; (d) impacto
cualitativo de sesiones e informes a partir de conversaciones con roles relevantes
de industria, sociedad y politica publica.

Como resultado, se espera que las entidades del ecosistema regional estén mas
informadas y alineadas con politicas de RAI, regulaciones nacionales e internacionales,
preparadas para el cumplimiento regulatorio e identifiquen oportunidades de colaboracion
para el desarrollo y adopcion de una IA mas inclusiva, transparente y que fomente la
confianza y, por tanto, la competitividad de las empresas. Especificamente, se espera: (a)
convocar al menos 5000 participantes en las diversas campafias y eventos implementados;
(i) contar con material comunicacional con directrices y practicas responsables de
desarrollo y uso de la IA; (ii)) sistematizar mejores practicas RAI en LAC y comunidad
colaborativa en torno a ellas; (iv) mejorar el conocimiento y percepcién publica sobre la RAI
en los paises de intervencion.

Componente Il: Desarrollo de habilidades y talentos del ecosistema para el desarrollo
responsable de la IA (Contribucion BID Lab US$ 374.210, Contrapartida US$
504.480).

Tanto las empresas que usan IA como las que implementan modelos y sistemas han de
entender qué significa implementar |A responsable. De la misma manera que la "privacidad
por disefio"4 requirio tiempo y esfuerzo hasta que se entendieron cuales eran los minimos
imperativos, la "responsabilidad por disefio" requiere comprender las bases éticas,
regulatorias, tecnolégicas y de gobernanza, complementdndose con casos de uso de
empresas pioneras en su implementacion. El objetivo del componente es construir el
principal canal de entrega de herramientas y certificaciones, enfatizando la creacion de
programas de upskilling con contenido especializado en riesgo de la IA e IA responsable
para capacitar a emprendedores, MiPyMES, inversionistas, entidades articuladoras y sus
equipos. Esto se lograré a través de la oferta de conocimiento desarrollada ya por Adigital
y la oferta modular de fAlr LAC disefiada para incorporar contenido de IA responsable en
programas existentes de incubacion o aceleracion a empresas de IA (“Al-first o Al-
enabled”). En el marco de este componente, el OE implementara las siguientes actividades,
bajo un enfoque iterativo de mejora continua:

0] Desarrollo de médulos de capacitacion en IA responsable a ser implementado en
colaboraciéon con entidades aliadas de apoyo al emprendimiento y de manera
directa, dirigidos a startups, MiPyMEs e inversores. El formato podra ser presencial,
hibrido, MOOC o seminarios especializados, siendo las tematicas entre otras:
Introduccion a la Inteligencia Artificial Responsable, Sesgos en la Inteligencia
Artificial, Algoritmos Explicables y Transparencia en IA, IA para la Inclusion de
Personas en el Tejido Socioeconémico, |IA Responsable con foco en Perspectiva
de Género, IA Responsable para el Desarrollo Sostenible, Fundamentos de la 1A
Responsable para Inversores, Gobernanza y Regulacion de la IA para Inversores,
Evaluacion de Riesgos y Oportunidades en Startups de IA, Evaluacion de

40 Privacidad por disefio: Enfoque que integra la proteccion de datos personales desde el inicio del disefio y desarrollo de
sistemas, asegurando que la privacidad sea una caracteristica predeterminada. Este principio minimiza la recoleccién
de datos, promueve la anonimizacion y garantiza el control del usuario sobre su informacion.



2.12

(if)

(i)

(iv)

v)

(i)

(Vi)

11

Proveedores de IA para MiPyMEs, Analisis Critico de Sistemas de IA, Herramientas
de IA de Cddigo Abierto para MiPyMEs. Durante la implementacién se podran
identificar otras tematicas relevantes, en funcién del estado de madurez de los
mercados.

Programa de formacion de formadores, orientado a dar sostenibilidad a los
esfuerzos de generacion de capacidades en startups, MiIPyMEs e inversores,
enfocandose en conceptos clave, aplicaciones practicas y la evaluacion critica de
soluciones de IA responsable. Los modulos formativos buscaran un equilibrio entre
conceptos tedricos y su aplicacion practica, e incluirdn un componente pedagogico
para ensefar técnicas efectivas de ensefianza para adultos. La convocatoria de los
participantes de esta oportunidad de formacién se realizara de manera abierta,
apoyado en las redes de colaboracién de RAI 4 Growth. Ser4 deseable que los
participantes cuenten con formacion previa en desarrollo de tecnologia.

Mentoria especializada. Con base en la demanda, los docentes y expertos
participantes en los programas de formacion podran realizar mentorias a las
entidades participantes con el fin de darles orientacion concreta respecto a su
camino hacia la |A responsable, de manera que se preparen adecuadamente frente
a procesos de certificacion, auditoria, cumplimiento legal o regulatorio y el uso de
las herramientas/plataforma de servicios desarrolladas en el componente llI.

Piloto de capacitacion RAI con startups y MiPyMESs. Se desarrollara un piloto de los
programas centrales de capacitacién de IA responsable que permita validar la
calidad, interés e impacto en las organizaciones.

Oferta abierta de los programas de capacitacion sobre la base de las mejoras y
aprendizajes de la experiencia piloto, para lo cual se: (i) contratar4 una plataforma
de aprendizaje complementaria a las acciones de formacion presencial; (ii)
realizaran eventos y campafas de marketing directas o con el apoyo de los
colaboradores académicos y de formacion; y (iii) mantendra un espacio
denominado “RAI Academy” en la plataforma latinoamericana de IA responsable,
en la cual se brindara soporte técnico y académico a los participantes.

Monitoreo de resultados de las formaciones tanto en cuanto a los aprendizajes
logrados como de la experiencia de los participantes y de la implementacion
practica de los aprendizajes a 6 0 12 meses.

Modelo de Sostenibilidad y escala de los programas de capacitacion a través de
“‘RAI Academy” que ofrecera, a empresas, instituciones y personas interesadas,
formacion a costos razonables. Se definiran algunos médulos de libre acceso
(freemium), médulos de pago y esquemas de mentoria especializada para la
implementacion de IA responsable.

Como resultado del componente se espera contar con: (i) contenido sistematizado para la
formacion RAI que incluya principios éticos de la 1A, gobernanza de datos, mitigacion de
sesgos, practicas de sostenibilidad ambiental y cumplimiento de regulaciones emergentes
e incorpore estudios de casos y ejercicios practicos; (ii) alianza con entidades académicas,
expertos de la industria y entidades reguladoras para el despliegue del plan de estudios;
(iii) guias sistematizadas para formadores de plan de estudios RAI; (iv) formadores del plan
de estudios RAI certificados; (v) piloto de formacion RAI dirigido a startups, pymes a cargo
de formadores entrenados; (vi) sistematizacion de mejoras y retroalimentacion continua
para la sostenibilidad del programa tanto en sus aspectos institucionales, como técnicos y
financieros; (vii) reportes sistematizados de aprendizaje, actitudes y practicas RAI de los
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participantes en el programa; (viii) portafolio validado de tematicas de formacién avanzada
para expertos RAI.

Componente lll: Herramientas, Servicios y Certificaciones: Recursos para la gestion
deriesgos de IA responsable (Contribucién BID Lab US$ 853.010, Contrapartida US$
817.430).

El objetivo de este tercer componente es crear e impulsar herramientas, servicios y
certificaciones que ayuden a las empresas e inversores a detectar riesgos e implementar
procesos simplificados de medidas que los mitiguen, rastreen y corrijan para el desarrollo
y uso responsable de la tecnologia. Para ello se contara con un equipo multidisciplinar que
ofrecera recomendaciones concretas para la mitigacion y monitoreo de riesgos
identificados, realizard pruebas algoritmicas, evaluaciones de impacto, y desarrollara
herramientas y certificaciones para el uso responsable de la IA, incorporando siempre que
sea posible la mitigacién de impactos negativos y obtencion de impactos positivos para las
poblaciones vulnerables (desde los puntos de vista econémico y de exclusion), fruto del
despliegue de la IA, con perspectiva de género y capacidades para la medicion y
compensacién de la huella de carbono de los sistemas que utilizan modelos de IA.

El proyecto comienza con herramientas existentes provistas por BID Lab y Adigital,
utilizadas para que RAI 4 Growth sea ejecutivo desde el primer dia. Mediante las
actividades descritas mas abajo y de manera coordinada con las empresas participantes,
Se crearan nuevos servicios y certificaciones. Sin embargo, crear herramientas per se no
es suficiente. Adigital, dentro de RAI 4 Growth, plantea la puesta en marcha de un marco
(framework) de IA responsable que ayude a las MiPyMEs, startups, etc., a implementar la
IA responsable de manera efectiva y con impacto.

El marco de IA responsable a desarrollar considera un enfoque integral y avanzado que, a
partir de la relacion constante con la industria, el entorno académico, la sociedad y los
reguladores, asegurara que los sistemas de IA se desarrollen y utilicen de manera ética,
transparente y equitativa. Para ello, se integraran diversos recursos y practicas que
garanticen, en cada etapa del ciclo de vida del desarrollo de 1A, el cumplimiento con los
mas altos estandares de responsabilidad y ética, generando de esta forma un estandar
regional para startups y MiPyMEs que usan y/o desarrollan IA y una herramienta de alto
valor agregado para fondos de inversion, banca y cualquier instituciéon que ha de tomar
decisiones sobre el uso o financiamiento de la IA.

Los principales elementos del marco de IA responsable de RAI 4 Growth son los siguientes:
() Herramientas: Recursos técnicos avanzados y guias metodoldgicas para facilitar la
implementacién de practicas responsables en todas las etapas del ciclo de vida del
desarrollo de IA, tales como algoritmos que promueven la transparencia, software para la
deteccién y mitigacion de sesgos, servicios para asegurar la equidad en los datos, etc.); (ii)
Certificaciones: Programas de certificacion que validan la conformidad de los sistemas de
IA con mejores practicas, regulaciones y estandares internacionales de ética y
responsabilidad y que abarcan aspectos criticos como la transparencia, la explicabilidad, la
privacidad de datos, la equidad algoritmica o la rendiciéon de cuentas; (iii) Metodologias y
Mejores Préacticas: Basadas en la investigacion y el consenso de expertos para garantizar
el desarrollo y la implementacion responsable de IA. Incluye guias de disefio ético,
procedimientos para la evaluacién de impacto social, estrategias para la inclusion y
participacion de las partes interesadas, y protocolos para la gestion de riesgos y mitigacion
de dafios potenciales; (iv) Evaluacion y Auditoria Continua: para asegurar que los
sistemas de IA se mantengan alineados con los principios de responsabilidad y ética a lo
largo del tiempo. Esto incluye revisiones periddicas, auditorias independientes y
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mecanismos para la retroalimentacion constante de usuarios y otras partes interesadas; (v)
Plan de Medicién: Conjunto de planes estructurados y detallados que establecen métricas
e indicadores clave para evaluar como un sistema de IA aplica los principios de IA
Responsable y miden su impacto en relacion con objetivos especificos como la equidad de
género, el apoyo a poblaciones vulnerables y la sostenibilidad.

Para el desarrollo del componente, el OE llevara a cabo las siguientes actividades:

Primeras herramientas y certificaciones alineadas con las herramientas de fAlr LAC
(Autoevaluacion Etica para emprendedores y Herramienta de Valoracion de Riesgo
para inversionistas) y con los requerimientos del Certificado de Transparencia de
Adigital*t. Las herramientas de fAlr LAC y el certificado de Adigital tienen el potencial
de componer una suite alineada que englobe desde la autoevaluacion hasta la
evaluacion evidenciada del uso y desarrollo transparente de sistemas de |IA. Para
ello, se fortalecerd el soporte tecnolégico de las herramientas de fAlr LAC y se
realizard una integracion y normalizacion de éstas con el Certificado de Adigital. El
desarrollo y mantenimiento se realizara de la mano de expertos y se validara con
pruebas piloto que podran contar con un grupo representativo de startups y
MiPyMEs que ya han implementado estas herramientas en sectores de alto impacto
socioeconémico.

Portafolio de servicios a empresas. Se creardn nuevas herramientas
complementarias en areas de IA responsable de impacto o que permitan analizar
sectores 0 ambitos relacionados con poblaciones vulnerables y perspectiva de
género. Especificamente se desarrollaran: (a) nueva certificacion de andlisis de
sesgos de género a partir del certificado de transparencia algoritmica de Adigital,
con base en el principio ético de equidad/justicia algoritmica y al estado del arte de
la implantacién de capacidades tecnolégicas; (b) nueva certificacion de andlisis de
huella de carbono a partir del certificado de transparencia algoritmica de Adigital;
(c) caja de herramientas de medidas de mitigacién de sesgos de género; (d) caja
de herramientas para la disminucion de huella de carbono de sistemas de IA que
incluyan consideraciones respecto a la seleccién de modelos, su entrenamiento y
puesta a disposicion.

Herramientas de terceros. Sumado a lo anterior, se identificara un pool de
herramientas existentes que atiendan de forma gradual los requisitos emanados de
la identificacién de riesgos y analisis para la certificacion RAI, en funcion del nivel
de madurez de las empresas, su desarrollo tecnolégico y el nivel de riesgo de sus
soluciones. De esta forma se contard con modelos orientados a facilitar: (a)
Evaluaciones de conformidad y autoevaluaciones, (b) Auditorias y pruebas de
sesgo y precision de los algoritmos y (c) Evaluaciones de impacto algoritmico. A
continuacion, se detalla una lista no exhaustiva de grupos de herramientas y
técnicas que podran ser desplegados por el proyecto

Herramienta de

IA Responsable Descripcion

Valoraciones iniciales para la identificacion de riesgos y el
Evaluaciones de | €stablecimiento de medidas de mitigacion.

conformidad y - Gobernanza de datos y privacidad
autoevaluaciones | - Transparencia y explicabilidad
- Justicia y no discriminacion

4L https://www.transparenciaalgoritmica.es/
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- Precision y desempefio de los modelos
- Seguridad, confianza y robustez de la IA
- Rendicién de cuentas

Herramientas y procesos en profundidad para evaluar el rendimiento y la
equidad de los sistemas de IA, asegurando que no presenten sesgos o
comportamientos no deseados.

- Valoraciones técnicas del despliegue de operaciones de IA/ML (en sus
fases de entrenamiento e inferencia)

Auditorias y ;
pruebas de - Valoraciones de las bases de datos
sesgo - Arquitectura de datos y modelos de 1A

- Despliegue e integracion

- Deteccioén de sesgos de los modelos

- Mantenimiento y actualizacion

- Entrenamiento y formacion de personal

Evaluaciones de
impacto
algoritmico

Medidas de evaluacién del impacto social del uso de modelos de 1A'y su
influencia en la toma de decisiones.

Tabla 1. Herramientas de IA responsable

Planes de medicién (general y especificos para sistemas de IA centrados en
poblacién vulnerable, mitigacion de sesgos de género y sostenibilidad). Estos
planes se componen de (a) definicion de indicadores clave que, a partir del uso de
las herramientas y certificaciones provistas en RAI 4 Growth, permitan evaluar
aspectos relevantes para sistemas de A responsable relacionados con la eficacia
del sistema, pero también con la equidad, la transparencia, la mitigacion de
diferentes tipos de sesgos o la privacidad; (b) procedimientos y herramientas
especificas para recopilar y analizar datos relevantes que reflejen el desempefio
del sistema en términos de responsabilidad; (c) periodicidad con la que se deben
realizar las diferentes mediciones y evaluaciones; (d) pautas para el
establecimiento de metas claras y criterios especificos que el sistema de IA debe
alcanzar para ser considerado responsable; (e) mecanismos para documentar los
resultados de las mediciones y comunicar los hallazgos a las partes interesadas
de manera transparente y accesible; (f) guias, demostraciones y casos de uso
basados en experiencias reales de RAI 4 Growth que apoyen la implantacion de
planes de medicion en las empresas beneficiarias. Algunos planes de medicién
previstos son:

o Plan de medicién general. Valido para cualquier tipo de sistema de IA, indica
cémo utilizar las herramientas mas comunes de |A responsable y aquellos
indicadores mas adecuados.

o Plan de medicién de sistemas IA de mitigaciébn de sesgos de género.
También a partir del plan general, se determina si el sistema opera de
manera equitativa y libre (o en proceso de liberacion) de discriminacion de
género. Incluye indicadores que miden la presencia y la correccion de
sesgos de género en los datos y en los resultados del sistema, la
transparencia en la toma de decisiones, y la equidad en el impacto del
sistema sobre diferentes géneros en base a los objetivos del sistema.

o Plan de medicion de sistemas de |A sostenibles. Definido para evaluar y
garantizar que miden su impacto ambiental y cémo su disefio permite la
minimizacion de su impacto ambiental y la promocién de practicas
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sostenibles. Al igual que en los casos anteriores, el plan explica como hacer
uso de las herramientas disponibles en RAI 4 Growth para su correcta
implementacion.

(v) Servicios. Derivado del uso de las herramientas, sobre todo de las autoevaluaciones
y evaluaciones de conformidad“, las empresas recibirAn una serie de
recomendaciones accionables para el alineamiento de sus sistemas con principios
de IA responsable® o la operacionalizacion de dichos principios que en algunos
casos requerirdn de apoyo experto para llevarse a cabo. Algunos ejemplos de la
tipologia de servicios podran ser: revision de bases de datos, politicas de
gobernanza de datos, seleccién y evaluacion de modelos de IA, entrenamiento y
auditoria de modelos, despliegue e integracion, mantenimiento y actualizacion,
entre otros. Este portafolio de servicios sera disponibilizado mediante un panorama
de IA responsable que visibilizara las entidades especializadas que cuentan con
capacidad técnicay operativa para llevar a cabo medidas de monitoreo y correccion,
el cual evolucionard a la creacién de la “Plataforma Latinoamericana de IA
Responsable”, desarrollada de manera que se adapte a las necesidades de este
naciente mercado. Para la identificacién de las entidades participantes de esta
plataforma, se realizaran llamados abiertos, competitivos y transparentes,
incorporando criterios de integridad institucional, capacidad operativa y técnica y de
diversidad de oferta y para los cuales se podran establecer alianzas locales con el
fin de mejorar su visibilidad y difusion. La plataforma tecnoldgica correspondera
inicialmente a una web que ofrezca informacion, formacion y acceso a recursos de
IA responsable, evolucionando, junto a la evolucién y madurez del mercado, a una
plataforma de servicios de IA responsable.

(vi) Estrategia de comunicacién Ademas de la implementacion propiamente tal de los
procesos de certificacion y evaluacion de IA responsable en entidades articuladoras
del ecosistema (inversionistas, aceleradoras, incubadoras, etc.), startups y
MiPyMEs que desarrollan o utilizan sistemas de IA, se implementara una estrategia
de comunicacién que facilite la convocatoria de las entidades participantes que
incluira la gestion de redes, sitio web, material de apoyo, realizaciéon de talleres,
guias y casos practicos.

(vii) Pilotos. Se desarrollan pilotos de los procesos de evaluacion de riesgos y posterior
certificacion en sectores de alto impacto para la poblacion vulnerable o de alto
riesgo, realizando tanto una validacién de calidad de cada proceso, como el impacto
gue tiene en la organizacién participante. La seleccién de las entidades
participantes en las pruebas piloto se realizar4d mediante convocatorias abiertas,
acuerdos con gremios y asociaciones empresariales o alianzas con entidades que
buscan fortalecer cadenas de valor, manteniendo como un criterio importante para
ello la incidencia en practicas de IA responsable en startups y MiPyMEs cuyos
usuarios, clientes o beneficiarios incluyen a segmentos de poblacién pobre y
vulnerable, mujeres y minorias o cuyos productos y servicios apoyados en IA sean
susceptibles de riesgo de sesgo y discriminacion. Estos pilotos ayudaran a
conformar y validar las primeras versiones del Marco de IA responsable.

42 Evaluaciones de conformidad: Procesos que validan el cumplimiento de los sistemas de IA con medidas o requisitos
de gestion de riesgos, gobernanza de datos, documentacion técnica, mantenimiento de registros, transparencia y
provision de informacion, supervision humana, precision robustez y ciberseguridad, principalmente.

43 https://oecd.ai/en/ai-principles
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Disefio de modelo de negocios sostenible de RAI 4 Growth, basado en el portafolio
de servicios, directos e indirectos, piloteados en el marco de este componente, bajo
un modelo freemium y de pago.

Como resultado de este componente se espera contar con (i) un Marco de IA responsable
compuesto por diferentes herramientas, guias y planes de medicion; (ii) herramientas de
evaluacion y certificacion alineadas y validadas; (iii) guias y documentos de orientacién para
startups, pymes y entidades de apoyo sobre sobre el uso de herramientas de IA
responsable validadas; (iv) protocolos sistematizados para el despliegue de servicios de
asesoramiento centrados en la gestion de riesgos de la IA; (v) planes de medicién para
diferentes tipologias; (vi) plataforma digital operativa y reportes de traccion de la misma;
(vii) 100 entidades de apoyo del ecosistema fortalecidas y con procesos de IA responsable
incorporados; (viii) 400 certificaciones/pruebas realizadas con startups y pymes; (ix) reporte
de riesgos de IA en sectores sensibles para la poblacién vulnerable de ALC; (x) 3 estudios
de caso sobre el impacto positivo de la certificacion; (xi) modelo de negocios y estrategia
de expansion de los servicios RAI documentados.

Resultados, medicion, seguimiento y evaluacion del proyecto

El proyecto esta disefiado para apoyar startup, MiPyME, inversor y entidad de apoyo
empresarial que desarrolla, utiliza y financia soluciones tecnolégicas basadas en IA, con
especial atencién en sectores de alto impacto socioeconémico tales como: empresas con
alto potencial de crecimiento, empresas de salud y cuidados, empleabilidad y contratacion,
educacion y alfabetizacién, inclusion financiera, ademas de infraestructuras criticas y
esenciales, justicia y asistencia legal, migracion, agricultura o seguridad alimentaria.

Los principales resultados del proyecto seran: (i) 250 empresas desarrolladoras de IA y
1000 MiPyMEs utilizan las herramientas de valoracion responsable y mitigacion de riesgos
de IA; (i) 350.000 mujeres usuarias 0 beneficiarias de los productos y servicios de
empresas participantes gue implementan medidas de |IA responsable para la mitigacion de
sesgos de género; (i) 3.000 personas en situacion de vulnerabilidad usuarias o
beneficiarias de los productos y servicios de empresas participantes que implementan
medidas de IA responsable; (iv) 150 startups y MiPyMEs que incorporan metodologias de
medicién y estimacion de su huella de carbono relacionada con sus sistemas de IA, de las
cuales un tercio incorpora estrategias de compensacion o mitigacion; (v) un 20% de las
empresas participantes que buscan inversion y que aplican de manera explicita la 1A
responsable, obtienen inversion con al menos un inversor cuya tesis de inversion incluye el
uso e implementacion de tecnologias responsables.

El seguimiento del proyecto, a cargo del OE, se realizard mediante un cuadro de mandos
gue contendra los indicadores de resultados, ademas de parametros operativos de
ejecucion del proyecto que permita al organismo ejecutor: (i) Informar y reportar los
resultados a BID Lab segun el convenio del proyecto RAI 4 Growth, en la plataforma
existente para esos fines; (ii) Mantener la informacion adecuada para realizar analisis
estratégico y operativo del proyecto y cada uno de sus componentes, que sirva como
insumo para informar a los érganos de gobernanza de la iniciativa; (iii) Informar de manera
tactica a los diferentes colaboradores y aliados.

El OE sera responsable de recopilar los datos e informar sobre los resultados y logros
segun la matriz de resultados del proyecto. El OE desarrollara un plan de monitoreo al inicio
del proyecto que garantice el seguimiento y la medicién de los indicadores. Ademas, el OE
informar& al Banco a través de un PSR periddico (Project Status Report) y presentara un
PSR Final sobre los resultados del proyecto tras su finalizacion.
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Durante el tercer afio de ejecucion, se realizar4 una evaluacion sobre los efectos de los
pilotos seleccionados y de las tecnologias de IA que adoptan criterios de ética y
responsabilidad sobre las poblaciones beneficiarias, en los cuales se valorard si la
incorporacion de estos criterios disminuye sesgos o discriminaciones en beneficiarios o
usuarios. Los términos especificos de la evaluacion se formularan en funcion de las
tematicas abordadas por los pilotos y las soluciones de IA que formen parte del programa.

I1l. ALINEACION CON EL GRUPO BID, AMPLIACION DE ESCALA Y RIESGOS

Alineacion con el Grupo BID

El proyecto se alinea con la Estrategia Institucional del Grupo BID 2024 - 2030 y sus
objetivos estratégicos de reducir la pobreza y desigualdad e impulsar el crecimiento
sostenible, mediante el impulso de la iniciativa privada y la adopcion responsable de
tecnologia (documento CA-631).

El proyecto se encuentra alineado con las estrategias de los paises de intervencion inicial,
especialmente en lo referido a: (i) Habilitar la economia del futuro, la mejora de
productividad y la inversion en 1+D (GN-3140, EBP Chile); (ii) Acceso equitativo a servicios
y desarrollo de capital humano (GN-2982, EBP México); (iii) estimular la innovacién, el
desarrollo empresarial y el uso de herramientas digitales (GN-2972, EBP Colombia); (iv)
contribuir al desarrollo del sector productivo y la infraestructura tecnolégica (GN-3103, EBP
Ecuador); y (v) el fomento a la cultura emprendedora y aumentar la innovacion por parte
del sector privado (GN-3056, EBP Uruguay).

Asimismo, el proyecto esté alineado con el Plan de Negocios de BID Lab (MIF/GN-264) y
su estrategia para la IV reposicion de capital (GN-3204), que pone la innovacion
emprendedora en el centro como vehiculo para mejorar la calidad de vida de las personas,
haciendo accesibles las nuevas tecnologias y promoviendo su desarrollo y adopcién
responsables. En ese sentido, el proyecto complementa los esfuerzos ya desplegados en
la region a través de proyectos piloto de la iniciativa fAlr LAC en linea con la visién de
construir un portafolio consistente tanto en “Al for Development” como en la construccién
de las bases para un ecosistema de IA responsable en la region. Los proyectos que han
sido impulsados por BID Lab son los siguientes: a nivel de la construccion de la
infraestructura para el uso responsable de la IA se encuentra el proyecto (i) Algoritmos
Eticos CH-T1246, “Compras publicas de algoritmos responsables, éticos y transparentes”,
ejecutado por la Universidad Adolfo Ibafiez con el propésito de promover la gestion ética
de los datos y el desarrollo e implementacién responsables de algoritmos, sistemas de
decision automatizada e inteligencia artificial, tanto en el sector publico como en el mundo
privado; (ii) fAlr Jalisco ATN/ME-17550-ME, “Servicios sociales eficientes a través de IA
responsable”, ejecutado por el Tecnoldgico de Monterrey para aprovechar la adopcién
responsable y ética de la Inteligencia Artificial para el bien social en Jalisco, a través de la
articulacion de academia, sociedad civil, sector publico y sector privado para desarrollar
capacidades, potencializar el alcance social de la IA y aprovechar el impacto de la
tecnologia para servicios sociales mas eficientes. En materia del uso de la IA para el bien
comun, la Convocatoria en Género e |IA lanzada por BID Lab en 2022 dio origen a tres
proyectos que utilizan IA para mitigar la brecha de género en el ambito laboral, la inclusién
financiera y el uso de algoritmos: (iii) Jobecam BR-G1021 “IA para impulsar la diversidad
en el mundo laboral”, es una plataforma para reducir sesgos en las contrataciones; (iv)
Quipu CO-G1050, “IA para la inclusién financiera de mujeres vulnerables” a través de un
scoring crediticio alternativo y justo; y (v) Quantil CO-G1049, “Auditorias algoritmicas para
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el desarrollo de IA responsable”, a través de la automatizacion de las evaluaciones de
sesgo de los algoritmos.

A nivel Grupo BID, BID Lab, a través de la iniciativa fAlr LAC ha coordinado estrechamente
su trabajo con el sector publico a través de las siguientes cooperaciones técnicas: (i) fAlr
Costa Rica a través del proyecto CR-T1242 “Apoyo al marco orientador para el uso
responsable y ético de la Inteligencia Artificial en Costa Rica” para la generacion de
capacidades en materia de uso responsable de la tecnologia, el fomento de un ecosistema
dindmico y el empoderamiento ciudadano para impulsar la industria 4.0; (ii) RG-T3638
“Diseno y ejecucion de Proyectos Piloto en sectores sociales bajo la Iniciativa fAlr LAC”; y
(i) RG-T3450 “Fair LAC - Inteligencia Artificial Responsable para una Prestacién mas
Eficiente e Individualizada de Servicios Sociales para Todos”, a través de la cual se
impulsaron acciones en Uruguay y Colombia. En el caso de Uruguay, se llevd a cabo la
cooperacion técnica para promover y fortalecer el uso responsable de la inteligencia
artificial, particularmente en la administracién publica a través de la implementacion de la
Estrategia de IA para el Gobierno Digital. La estrategia fue presentada a consulta publica,
se recibieron aportes, se analizaron y fueron respondidos, y en algunos casos incorporados
al texto final de la version vigente de la Estrategia IA. En el caso de Colombia, la iniciativa
se desarroll6 con el objetivo de promover un alto impacto en la generacion de politicas
publicas y proyectos de transformacién digital dentro de las entidades publicas del pais en
las que se utilizan sistemas de IA. Asimismo, se foment6é el acceso y divulgacién de
conocimiento para la implementacion y despliegue de IA en el pais y la region. Como
resultado de esta iniciativa, se desarrollo la Politica Nacional para la Transformacion Digital
e |A, asi como un Marco Etico de IA en Colombia. En este sentido, el proyecto pretende
seguir contribuyendo al impacto de la iniciativa con base en el conocimiento y las redes
forjadas, asi como mediante el fomento de la colaboracion publico-privada para el
desarrollo de un ecosistema de IA responsable.

Alineacién con el Acuerdo de Paris: se considera que el proyecto esta alineado con BB1.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El proyecto contribuird al: ODS 5, sobre igualdad
de género; (ii) ODS 8, sobre acceso a trabajo decente y crecimiento econémico; (i) ODS
9, sobre construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion. Asimismo, al incidir en el desarrollo y adopcién de
algoritmos de IA que mitigan potenciales sesgos y discriminacion; y (iv) OSD 10, sobre
reduccion de desigualdades.

Adicionalidad y Escalabilidad

El proyecto considera, desde su disefio, la ruta para la sostenibilidad y la escala, mediante
el desarrollo de una plataforma de productos, herramientas y servicios que podran ser
adoptadas de manera modular de acuerdo al grado de desarrollo de cada ecosistema,
agregando un valor distintivo basado en cinco pilares:

e Fomento de la confianza: Al centrarse en la transparencia, la explicabilidad y la
responsabilidad en las operaciones de IA, el proyecto ayudard a construir confianza en
las tecnologias entre consumidores, usuarios, inversores y organismos reguladores.

¢ Inclusién y equidad: la iniciativa promueve la adopcién de la IA responsable entre
startups y MiPyMEs en ALC, lo cual mejora su competitividad y beneficiara
directamente a poblaciones vulnerables o de baja representatividad al mitigar riesgos
de sesgos y discriminacion, el uso responsable de datos, el respeto a los derechos de
las personas, la transparencia y explicabilidad, la rendicién de cuentas, y los riesgos de
sustitucion laboral por causa de la automatizacion.
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o Desarrollo de talento y capacidades: A través de los programas de formacion y
desarrollo de herramientas, RAI 4 Growth contribuira a cerrar brechas de habilidades
en la regién, permitiendo a las empresas locales competir en un mercado global.

e Sostenibilidad ambiental: El proyecto tiene un enfoque en la reduccién de la huella de
carbono de las tecnologias de IA, dando visibilidad y realizando un llamado a la accion
al incluir la sostenibilidad como uno de los principios éticos a considerar bajo el enfoque
de IA Responsable.

e Colaboracion entre actores y partes interesadas: La colaboracién efectiva entre
diversos actores del ecosistema, incluyendo empresas, inversores, gobiernos,
reguladores, sociedad civil y academia, es fundamental para escalar el impacto del
proyecto. Al facilitar el intercambio de conocimientos, experiencias y recursos, se crea
un entorno regional propicio para impulsar la adopcion de la IA responsable. Esta
colaboracion estratégica se estructura mediante alianzas, consultorias especializadas,
provision de infraestructura tecnoldgica y participacién conjunta en programas de
formacion e investigacion. La consecucion de la sinergia entre estos actores acelera la
implementacion de soluciones tecnolégicas, y permite la distribucion de los beneficios,
potenciando el desarrollo y la competitividad en diferentes contextos y niveles de
madurez tecnoldgica en la region.

La escalabilidad estara también dada por: (i) la estrategia de generaciéon de alianzas del
proyecto con socios estratégicos que aporten valor en diferentes areas criticas. Estas
colaboraciones podran tomar la forma de consultorias, en las fases de evaluacion,
certificacion de responsabilidad o mitigacion de riesgos, alianzas para la provision de
infraestructura y herramientas tecnolégicas, participacion en los programas de formacion o
de investigacion; (ii) la demanda de mercado futura por los servicios a ser desarrollados por
el proyecto, en un contexto en que la IA se adopta de manera creciente y que debe ir
acompafiada, ya sea por tendencias regulatorias o voluntarias, de la adopcion de
herramientas de minimizacién de riesgos; (iii) la tendencia de desarrollo de marcos juridicos
y regulatorios que aceleraran la adopcion responsable de la IA, motivados por ejemplo, por
los acuerdos de convergencia regulatoria ya existentes entre la region ALC y otras regiones
como la Unién Europea.

La consolidacion de las herramientas, generacién de capacidades y concientizacion de RAI
4 Growth sera pieza clave para seguir posicionando la iniciativa fAlr LAC, y los proyectos
piloto impulsados, como instancia de articulacion y habilitacion para que las tecnologias de
IA responsable actiien como motor en favor de la disminucién de problematicas sociales y
ambientales. La adicionalidad de BID Lab esta dada por la experiencia ya desarrollada en
el marco de la iniciativa fAlr LAC, las conexiones con actores clave del ecosistema regional
y el énfasis en el pilotaje de modelos con impacto socioambiental, en los cuales el desarrollo
responsable de tecnologias como la IA es un pilar basico para el avance en temas de
inclusion y la equidad.

La escalabilidad del proyecto se puede medir también a partir del crecimiento potencial de
la 1A (en uso y desarrollo en la region y en los paises donde operard RAI 4 Growth en los
proximos tres afos). El mercado potencial de beneficiarios en la regiéon ALC mas alla del
proyecto RAI 4 Growth se estima en 1.200.000 de MiPyMEs“. Si el foco es en los paises
donde opera el proyecto RAI 4 Growth, el nUmero estimado es de 500.000. Desde el punto
de vista de empresas que desarrollan IA, se espera un potencial de 2.000 a 5.000 empresas

44 Estimacién conservadora que corresponde al 10% del niimero estimado de MiPyMEs en la region LAC (Panorama
Digital de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMEs) de América Latina 2021. Universidad de Maastricht,
Sela).
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de desarrollo de IA en los préximos 10 afios y en los paises del proyecto*:. RAI 4 Growth,
tal y como se indica anteriormente, tiene un objetivo de conseguir que 1.000 empresas
usuarias de 1A, 250 empresas desarrolladoras de 1A y 100 inversores participen en el
proyecto e implementen |A responsable. Ademas se sensibilizardn y generaran
capacidades (formacién) en mas de 5.000 actores del sector publico, privado y sociedad
civil, sentando las bases para la expansién al resto del ecosistema. De esta manera,
durante la fase inicial de pilotaje se estima un costo medio por usuario en torno a los USD
500, monto que sera decreciente una vez que la infraestructura tecnolégica y de gestion se
encuentre operando en régimen.

Riesgos del proyecto e institucionales

Riesgo de un ecosistema poco favorable para el proyecto: Si los ecosistemas objetivo
carecen de madurez y conciencia sobre la importancia de la 1A responsable, estos podrian
limitar el numero de startups y MIPYMES interesadas lo que impactaria los objetivos del
proyecto. Este riesgo se mitiga a través de actividades de concientizacion, incluidas en los
componentes del proyecto, al distribuir conocimiento especifico de cémo el enfoque de IA
responsable contribuye al éxito de los negocios y la consecucion de soluciones socialmente
beneficiosas. Es por ello por lo que el proyecto incidird en la competitividad empresarial
como factor de concientizacion.

Riesgos reputacionales y “ethics washing”: Algunas empresas podrian motivar su
participacon basandose en intereses comerciales o reputacionales en lugar de compromiso
real con la IA responsable. Como mitigante, se estableceran medidas rigurosas de
evaluacion y verificacion para la obtencién de certificaciones, asi como el involucramiento
de terceras partes para la validacién externa de las acciones de las empresas.

Riesgo de falta de correccién y mitigacién de riesgos de la IA por parte de las entidades
participantes: Algunas empresas podrian optar por no corregir sus modelos de mitigacion
de riesgos o incorporar estandares de transparencia. Como mitigante, se generaran
incentivos que motiven a las empresas a hacer una correccion efectiva de sus modelos,
tales como el condicionamiento de certificacion, apoyo, financiamiento, asesoria o acceso
a servicios, y medir el impacto de dichas correcciones.

Riesgo de impacto algoritmico negativo: Derivado de lo anterior, algunas empresas
participantes podrian optar por no corregir riesgos ambientales y sociales asociados con
sus actividades relacionadas con la IA. Para mitigarlo, se buscara incorporar enfoques de
disefo participativo y multiactor en sectores de alto riesgo, que permitan el establecimiento
de medidas de monitoreo y auditoria de forma preventiva.

Riesgo en el despliegue en los paises de ejecucion: La entidad ejecutora con sede en
Espafa podria carecer de las redes locales necesarias en los paises donde se llevara a
cabo la ejecucion del proyecto debido a la distancia geografica y falta de experiencia previa
en la region. Como mitigante, el proyecto apalancara el despliegue de actividades
mediante la colaboracion con las redes de actores construidas por BID Lab y fAlr LAC.
Ademdas se organizardn convocatorias abiertas para sumar nuevos actores.

Riesgo politico y regulatorio: La regién de ALC puede experimentar diferencias en su
marco legal y regulatorio de IA, asi como en sus politicas nacionales de IA, dificultando la
estandarizacion de los servicios ofrecidos por el proyecto. Este riesgo se mitiga mediante
el monitoreo de las iniciativas regulatorias y la consulta con expertos locales que permitan
entender las diferencias regionales significativas a la vez que se promueve el cumplimiento

45 Estimaciones de Adigital en base a informacion secundaria y estudio de mercado realizado el primer semestre de 2024.
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de estandares internacionales aceptados en ocasiones mas restrictivos que las
regulaciones nacionales.

V. INSTRUMENTO Y PROPUESTA DE PRESUPUESTO

El proyecto tiene un costo total de US$3.200.000, de los cuales US$1.700.000 (53%) seran
aportados por BID Lab bajo la forma de Cooperaciéon Técnica no Reembolsable y US$1.500.000
(47%) por la contraparte. Adigital, Asociacién Espafiola de la Economia Digital, sera Organismo
Ejecutor de financiamiento BID Lab por hasta US$ 1.400.000 y aportara recursos de

contrapartida. BID Lab (Fondo Multilateral de Inversiones) sera el ejecutor de sus propios

recursos por hasta US$300.000.

5.2

5.3

Presupuesto- Indicativo-Resumide

(US$)
BID Lab Contrapartida
Componentes del proyecto {CTNR) Total

Ejecutado Ejecutado En Especie En

por el BID por Adigital P Efectivo
Componente 1: Generacion de 50.000 | 232282.920 19.410 | 158680 |  511.010
confianza
Componente 2: Habilidades y 0 374210 | 299.860 | 204.620 |  878.690
talentos del ecosistema
Componente 3: Herramientas 250.000 | 853603.010 447545 | 369.885 | 1.670.440
y certificaciones
Traducciones 0 75.000 0 0 75.000
Imprevistos* 0 64.860 0 0 64.860
Total 300.000 11@9@'08 766.815 733.185 3.200.000
% de financiamiento 539% 44% 24% 23% 100%

(*) La utilizacion de recursos Imprevistos debera contar con la no objecion ex ante del Banco.
V. ORGANISMO EJECUTOR Y ESTRUCTURA DE IMPLEMENTACION

Descripcién del organismo ejecutor

Tal como se describe en la seccion B del presente apartado, el proyecto sera ejecutado de
manera conjunta por BID Lab y Adigital.

Adigital, asociacién espafiola de la economia digital, sera el Organismo Ejecutor (OE)
principal de este proyecto y firmara el convenio con el Banco. Adigital es una organizacion
sin animo de lucro formada por mas de 500 empresas digitales en Espana de sectores
clave de la economia digital unidas por un objetivo comun: crear un entorno 6ptimo para el
desarrollo y crecimiento de la economia digital, que permita alcanzar una sociedad mas
abierta, competitiva y sostenible, con especial atencién a la ética digital. Lo anterior,
posiciona a Adigital como uno de los referentes del desarrollo digital responsable en Espafna
y la Unién Europea y evidencia su capacidad de gestion de alianzas tanto en el ambito
publico como privado.

Adigital tiene experiencia en idear, construir y lanzar con éxito certificaciones y sellos
digitales para la economia digital, adaptandose y reaccionando a la evolucién de la
economia digital durante los ultimos veinte afios, siendo los mas destacados: (i) Confianza
Online, que busca fomentar la confianza en las transacciones en linea y la navegacion en
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sitios web, otorgando un sello a los sitios web que se han sometido a una evaluacion
basada en mas de 30 criterios que incluyen, entre otras materias, cumplimiento legal y
estandares éticos. Este sello ha sido reconocido por aumentar la confianza de los usuarios
y mejorar el posicionamiento en los motores de busqueda, incluye ademas la adhesion a
un codigo ético que abarca areas como la proteccion de datos personales y el comercio
electronico; (ii) Lista Robinson, permite a los particulares reducir la publicidad no deseada
mediante el bloqueo de las empresas que realizan estas campafas, las que estan
obligadas a consultar la Lista Robinson, con posibles sanciones en caso de incumplimiento.
Este servicio ha sido validado y reconocido por la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Respecto a transparencia y explicabilidad del uso y desarrollo de IA, Adigital ha puesto en
marcha algunas iniciativas clave para incrementar tanto el conocimiento como la
implementacion en las empresas espafolas: (i) Adigital Academy, recientemente ganadora
del premio ExpoELearning 2024, que brinda a sus miembros formacién en temas de 1A
Responsable tales como evaluacién de riesgos, transparencia, explicabilidad, tarjetas
modelo, RLHF (aprendizaje por refuerzo con retroalimentacion humana), etc.; (ii) repositorio
de “Tecnologia Responsable” que incluye cursos, articulos, videos cortos, y panoramas de
productos de IA responsable y otras tendencias emergentes; (iii) certificacion sobre
transparencia algoritmica para sistemas de IA, en linea con la politica y los desarrollos
regulatorios actuales de la UE (Union Europea) e internacionales, que evalia como las
entidades manejan los sistemas de IA y sus modelos subyacentes. Esta certificacion ha
sido construida junto con expertos en tecnologia, regulacion y politicas publicas, se ha
presentado en el Foro Global de Etica e IA de UNESCO% y es parte del Catalogo de
herramientas confiables de IA de la OCDE*.

Las acciones de proyecto en los paises de intervencion se realizara identificando entidades
gue tengan como parte de su misiéon los temas de la RAl y de apoyo al ecosistema de
startups (inversién, aceleracion, incubacion, entre otros) o a las empresas de menor
tamanfo. Inicialmente se estableceran convenios de colaboracién con entidades que ya
tienen relaciéon con fAlr LAC en estos paises para luego escalar el alcance mediante
convocatorias abiertas, cuyos términos seran co-construidos con el Banco e incluiran
aspectos para el analisis de integridad de las entidades.

Revisién de Integridad: El Equipo del Proyecto, con la asistencia de Oll, llevé a cabo una
diligencia debida de integridad sobre el Proyecto e identificé indicadores de riesgo de
integridad e impacto reputacional, asi como factores mitigantes. Los riesgos de integridad
e impacto reputacional presentados por este proyecto se consideran dentro de la tolerancia
de BID Lab para tales riesgos. Para obtener mas detalles, consulte el Anexo de Integridad.

Estructuray mecanismo de implementacién

Con el fin de asegurar la adecuada articulacion del proyecto con la iniciativa fAlr LAC, la
generacion de bienes publicos de conocimiento y coordinacion con el resto del Grupo BID,
BID Lab ejecutara sus propios recursos por hasta $ 300.000 para la implementacion de
actividades del proyecto, velando por el seguimiento de la operacién en su conjunto, la
calidad de los reportes de avance preparados por Adigital y la adecuada gobernanza del
proyecto.

46 https://expoelearning.com/
47 https:/iwww.youtube.com/watch?v=zFdVid2gev0&list=PLi0Q8J3Ksqb7BI-UN2L4Sqp3YKWpwyR5N&index=31

48

https://www.adigital.org/actualidad/la-ocde-incluye-el-certificado-de-transparencia-algoritmica-de-adigital-en-su-
catalogo-de-herramientas-y-metricas-para-la-ia-confiable/
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Las actividades ejecutadas por el Banco, seran implementadas por BID lab en la Sede bajo
el liderazgo del Jefe de la Unidad Discovery de BID Lab, quien podrd delegar su
coordinacion en el Jefe de Equipo u otros miembros del Staff.

Las actividades y recursos financiados por BID lab a ser ejecutados por el OE,
contemplaran el establecimiento de una unidad de ejecucién que considere la estructura
necesaria para ejecutar las actividades del proyecto y gestionar los recursos con eficacia y
eficiencia. EI OE también seré responsable de presentar informes de avance acerca de la
implementacion del proyecto.

Para su gobernanza efectiva, el proyecto contara con un diferentes comités para el
acompafamiento técnico, operativo y estratégico como se describe a continuacion:

Consejo Directivo: Este consejo es el érgano principal de toma de decisiones, compuesto
por representantes de alto nivel de todas las entidades asociadas y afiliadas clave
(inicialmente Adigital y BID Lab, potencialmente afiadiendo empresas o instituciones que
conformen alianzas estratégicas). Su funcién es la de establecer/actualizar la vision y
direccion estratégica del proyecto, velar por el logro de resultados, aprobar los grandes
planes y presupuestos, y supervisar la gestién del proyecto a nivel macro.

Equipo Ejecutivo: Este equipo actla bajo la direccion del Consejo Directivo y esta
compuesto por lideres operativos del proyecto (Adigital como agente ejecutor, BID Lab
como coejecutor e impulsor principal, alianzas estratégicas y, potencialmente y de manera
temporal, partners no estratégicos pero que tacticamente deban ser incluidos en la toma
de decisiones de componentes concretos). Su rol principal es el de implementar las
estrategias y politicas establecidas por el Consejo Directivo, gestionar las operaciones
diarias y asegurarse de que el proyecto avance segun lo planificado en la matriz de
resultados.

Comité Asesor: Compuesto por expertos en |IA, ética, regulacién y otros representantes,
su funciéon serd asesorar al Comité Ejecutivo y al Consejo Directivo en cuestiones
especificas relacionadas con la implementacion responsable de la tecnologia, asegurando
que el proyecto cumpla con los estandares internacionales y las mejores practicas en IA
responsable.

VI. CUMPLIMIENTO DE HITOS Y ACUERDOS FIDUCIARIOS ESPECIALES

Desembolsos por Resultados, Acuerdos Fiduciarios.

Adigital se compromete con los arreglos estandar de desembolsos por resultados de BID
Lab, las politicas de contrataciones y gestién financiera aplicables al sector privado, en
consonancia con la Guia de Gestién Financiera para Proyectos Financiados por el BID (OP-
273-12) version del 12 de junio de 2019 y segun se especifica en la "Guia de Gestion por
Hitos y Supervision Financiera para proyectos de Cooperacién Técnicas de BID Lab y
Programa de Empresariado Social"+.

BID Lab se atendra a la misma modalidad de desembolso por resultados, las politicas de
adquisiciones y mecanismos de gestion financiera establecidos por el Banco.

Desembolsos basados en resultados. La Oficina de Pais de Chile supervisara el
Proyecto. El seguimiento se llevara a cabo de acuerdo con las politicas de gestién de
resultados y riesgos (cumplimiento de hitos) establecidas por el BID Lab en abril de 2008.

49 Guia de Gestion por Hitos y Supervision Financiera para proyectos de Cooperacion Técnicas de BID Lab y Programa

de Empresariado Social
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VIlI. ACCESO A INFORMACION Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Acceso a informacion. De acuerdo con la Politica de Acceso a Informacion del Banco,
este documento es de acceso publico una vez aprobado.

Propiedad intelectual: La propiedad intelectual de todos los trabajos y resultados del
proyecto que no se basen en obras preexistentes de cada una de las partes, pertenecera
al Banco y a Adigital de manera conjunta (los “Entregables del Proyecto”).

Cada parte podré otorgar a terceros una licencia sobre los Entregables del Proyecto licencia
gue sera no exclusiva, gratuita y con fines no comerciales para usar, copiar, distribuir,
reproducir, exhibir y ejecutar publicamente los Entregables del Proyecto.

En caso de que los Entregables del Proyecto sean usados por terceras partes bajo una
licencia otorgada por Adigital, el uso y distribucién respetera la licencia Commons IGO 3.0
BY-NC-ND, exhibiendo la siguiente leyenda:

“Copyright © [afio de la primera publicacion] Asociacién Espafiola de la Economia Digital
(Adigital) y Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Esta obra est4 bajo una licencia
Creative Commons IGO 3.0 Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada (CC-1GO BY-
NC-ND 3.0 IGO) (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/igo/legalcode) y puede
ser reproducida para cualquier uso no-comercial otorgando crédito a Adigital y BID. No se
permiten obras derivadas. Cualquier disputa relacionada con el uso de las obras del
proyecto RAI 4 Growth que no pueda resolverse amistosamente se sometera a arbitraje de
conformidad con las reglas de la CNUDMI. El uso del nombre del proyecto RAI 4 Growth
para cualquier fin que no sea para la atribucion y el uso del logotipo, estara sujeta a un
acuerdo de licencia por separado y no esta autorizado como parte de esta licencia CC-1GO.
Notar que el enlace URL incluye términos y condicionales adicionales de esta licencia”.

Las obras preexistentes de cada una de las partes, que sean puestas a disposicion para su
uso en el ambito de RAI 4 Growth, y sus mejoras incorporadas en el marco del proyecto,
permaneceran bajo titularidad de cada entidad, como se detalla a continuacion:

BID Adigital

Herramienta de autoevaluacion para | Reglamento y certificacion de
emprendedores, 3S transparencia algoritmica de Adigital

Herramienta de valoracion de riesgos para | Cursos  preexistentes de  Adigital
fondos de inversion, fAlr Venture Academy>°

Ambas partes garantizaran que la ejecucion del Proyecto no infringe ni infringira derechos
de terceros y se obligan a llevar a cabo todas las actividades necesarias para que ambas
partes puedan ejercer los derechos aqui previstos sin limitaciones.

Ambas partes se obligaran a incluir en todos los contratos que celebren con consultores
bajo el Proyecto involucrados en el desarrollo de los Entregables del Proyecto, la cesion a
favor de ambas partes de los respectivos derechos de propiedad intelectual, incluyendo los
derechos de autor.

Ambas partes podran divulgar, reproducir y publicar cualquier informacién vinculada al
Proyecto e incluir en dicha informacion el nombre y logotipo de ambas partes.

50 Lalista de cursos preexistentes esta disponible en los archivos técnicos del proyecto





