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	Resumen de la revisión ambiental y social

	Datos de la operación 

	Número de la operación 
	ES-L1163

	Sector/Subsector del BID
	IFD/CMF

	Tipo y modalidad de la operación
	Operación Global de Crédito (LON-GCR)

	Clasificación de impacto ambiental y social (ESIC)
	FI

	Clasificación de riesgo ambiental y social (ESRR)
	Moderado

	Clasificación de riesgo de desastre y cambio climático (DCCRC)
	Bajo

	Prestatario
	Banco de Desarrollo de la República de El Salvador (BANDESAL)

	Agencia ejecutora
	BANDESAL

	Monto del préstamo BID (y coste total del proyecto)
	US$130 millones 

	Normas de desempeño aplicables 
	NDAS 1; NDAS 2; NDAS 10.

	Resumen ejecutivo 

	De acuerdo con el Marco de Política Ambiental y Social (GN-2965-23) (MPAS) la operación se clasifica como Intermediación Financiera (FI) con una clasificación de riesgo ambiental y social (ESRR) de nivel moderado. La clasificación de riesgo de desastre y cambio climático es bajo. Los recursos del programa serán ejecutados a través de la línea de segundo piso de BANDESAL para que las instituciones financieras intermediarias (IFI) elegibles otorguen financiamiento para inversiones de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (MIPYME) en transformación tecnológica y digital.
Con base en los resultados de la Debida Diligencia Ambiental y Social (DDAS) que incluyó una revisión de la cartera relevante que potencialmente se financiará bajo el programa (equipos, programas informáticos, actualizaciones, mantenimientos, capacitaciones, certificaciones y capital de trabajo asociado a la TTD), se puede concluir que la mayoría de los subproyectos que se financien bajo el programa tendrán un perfil de riesgo socioambiental bajo. 
El monto máximo de financiamiento por subproyecto será de US$1 millón. Asimismo, este programa no financiará subproyectos de Categoría A de acuerdo con el MPAS o de riesgo socioambiental sustancial o alto, ni subproyectos que impliquen la adquisición de paneles solares.
BANDESAL cuenta con experiencia y capacidad institucional para adecuada identificación y gestión de los riesgo socioambientales asociados a este programa. En específico, la Gerencia Integral de Riesgos es el área en la estructura orgánica de BANDESAL encargada de la gestión socioambiental de sus operaciones. BANDESAL cuenta con una Política de Gestión Ambiental y una Metodología para la Gestión Ambiental que cumple con la Ley del Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo, la Ley de Medio Ambiente, que establece las actividades que requerirán de un estudio de impacto ambiental, y con la Categorización de actividades, obras o proyectos 2014 emitida por el Ministerio de Medio Ambiental y Recursos Naturales de El Salvador. BANDESAL se encuentra en un proceso de actualización de sus políticas y metodologías, con el objetivo de robustecerlas frente a los desafíos crecientes tanto ambientales como climáticos.
Los impactos ambientales y sociales y de salud y seguridad potenciales asociados al programa se manejarán con la aplicación de un Sistema de Gestión de Riesgos Ambientales y Sociales (SGAS) del Programa que estará basado en la aplicación del Sistema de Análisis de Riesgos Ambientales y Sociales de BANDESAL, el cumplimiento de la ley nacional aplicable, criterios de exclusión, criterios de elegibilidad, entre otros. (Ver más detalle en la sección NDAS-1).
Los requisitos ambientales y sociales del programa que constituyen el SGAS del Programa serán integrados en el Reglamento de Crédito (RC).

	Descripción de la operación

	El objetivo general de desarrollo es apoyar el aumento de la adopción de transformación tecnológica y digital de las MIPYME en El Salvador. El objetivo específico de desarrollo es promover inversiones en transformación tecnológica y digital, a través de financiamiento a MIPYME. El componente único que integra la operación se describe a continuación:
[bookmark: _Ref170991236][bookmark: _Ref166849884]Componente único (US$130 millones). Los recursos del programa serán canalizados a través de IFI elegibles, que accedan a las líneas de segundo piso de BANDESAL y colocarán los recursos de este componente en forma de subpréstamos destinados a financiar inversiones de MIPYME en TTD  de procesos y servicios de cadena de valor de MIPYME de todos los sectores productivas de la economía. Los subpréstamos podrán incluir: compra de equipos, maquinaria y programas informáticos, contratación de garantías extendidas, costos de actualizaciones y mantenimiento de dichos equipos y maquinarias, capacitación en TTD, el costo de certificaciones y capital de trabajo asociados a la TTD. Los términos y condiciones financieras de los subpréstamos serán libremente pactadas entre las IFI y las MIPYME, pero seguirán mínimamente los siguientes preceptos: (i) tasas de interés no subsidiadas; (ii) un grado de transferencia del beneficio del periodo de gracia; y (iii) el monto máximo de financiamiento por empresa será de US$1 millón. El programa incorpora perspectiva de: (i) género, al incentivar la participación de MIPYME de propiedad y/o lideradas por mujeres dedicándoles un mínimo de 15,0% del monto del préstamo del Banco; y (ii) diversidad, mediante un piloto de financiamiento a MIPYME de propiedad y/o lideradas por personas con discapacidad. 
Los beneficiarios finales serán las personas naturales y jurídicas prestatarias de todos los sectores de la economía, consideradas MIPYME en el régimen legal de El Salvador y en las políticas internas de BANDESAL. Serán elegibles MIPYME de múltiples sectores productivos como comercio, servicios, industria manufacturera, entre otros.
De acuerdo con la revisión de la cartera relevante, los subpréstamos financiarán equipos, programas informáticos, actualizaciones, mantenimientos, capacitaciones, certificaciones, garantías extendidas y capital de trabajo asociado a la TTD. 
Los riesgos socioambientales normalmente asociados a la actividad MIPYME en sector industrial son los siguientes:
· Temas de salud y seguridad operacional
· Estrés sobre o contaminación de los recursos hídricos 
· Manejo inadecuado de desechos (aguas residuales y desechos sólidos)
· Emisiones al aire
· Consumo de energía
Se considera que los riesgos socioambientales normalmente asociados a las actividades de comercio y servicios son bajos. 

	Fundamentos de las clasificaciones/calificaciones 

	Clasificación de impacto ambiental y social 
	FI – Al tener una estructura de intermediación financiera, la operación proveerá recursos a BANDESAL, que a su vez los canalizará a través de IFI elegibles para llegar a los beneficiaros finales, las MIPYME. BANDESAL realizará las verificaciones correspondientes a las IFI para que las medidas solicitadas para los subproyectos estén alineadas con los requisitos del programa.

	Clasificación de riesgo ambiental y social 
	Moderado – Con base en la DDAS, se concluye que los subproyectos a financiar con recursos de este programa serán de riesgo socioambiental bajo. Los subproyectos de riesgo sustancial y alto serán excluidos del financiamiento. El Sistema de Análisis de Riesgos Ambientales y Sociales de BANDESAL para operaciones de intermediación financiera es adecuado para garantizar la efectiva gestión socioambiental del programa.

	Clasificación de riesgo de desastre y cambio climático
	Bajo – La operación ha sido clasificada como de riesgo de desastre y cambio climático bajo con base en riesgos mínimos o nulos como terremotos, sequías, deslizamientos de tierra, inundaciones, incendios forestales u otros, incluidos los causados ​​o exacerbados por el cambio climático. 

	¿Se considera el marco ambiental y social del prestatario?
	No

	N/A (FI)

	Normas de Desempeño Ambiental y Social aplicables al proyecto propuesto 

	NDAS-1. Evaluación y gestión de riesgos e impactos ambientales y sociales
	Sí

	Para el presente programa, BANDESAL deberá cumplir con el SGAS del programa, el mismo que estará basado en los siguientes elementos: 
· Cumplimiento con la política ambiental y social y el sistema de gestión de riesgos ambientales y sociales de BANDESAL.
· Cumplimiento de la ley nacional aplicable.
· Cumplimiento con la Lista de Exclusión del BID.
· Cumplimiento con criterios de exclusión adicionales para evitar impactos directos o indirectos de las actividades económicas de las MIPYME beneficiarias, que se resumen a continuación:
	Subproyectos de Categoría A.

	Actividades/sectores de mayor riesgo socioambiental (agricultura de gran escala, construcción de gran escala, industrias extractivas, entre otras).

	Subpréstamos que impliquen construcción de infraestructura nueva de más de US$100.000.

	Subpréstamos que impliquen el financiamiento de paneles solares.

	Subpréstamos que impliquen la adquisición de servidores que no tengan certificación de eficiencia energética y construcción y adecuación de centros de datos.

	Subproyectos que impliquen reasentamiento involuntario físico o económico de personas. 

	Subproyectos que puedan dañar sitios culturales o sitios culturales críticos.

	Subproyectos que impliquen un impacto negativo a áreas protegidas o a sitios RAMSAR.

	Subproyectos con impactos a pueblos indígenas.

	Actividades que impliquen el uso de especies exóticas invasoras[footnoteRef:2]. [2:  Acorde al MPAS, párrafo 20: La introducción intencional o accidental de especies de flora y fauna exóticas o no autóctonas en áreas donde normalmente no se encuentran puede constituir una amenaza importante para la biodiversidad, pues algunas especies exóticas pueden volverse invasoras, propagarse rápidamente y desplazar a las especies nativas.] 


	Actividades agrícolas en superficies totales mayores a 3.000 has.

	Actividades de ganadería con superficies totales mayores a 12.000 has; feedlots con capacidad estática para más de 2.500 cabezas.


· Cumplimiento con la ley local en materia ambiental, social y de salud y seguridad asociados al programa.
· Cumplimiento con la aplicación de financiamiento de un monto máximo por subproyecto de US$1 millón.
· Realización de una visita al sitio de los subproyectos, según un muestreo de los subpréstamos de mayor riesgo ambiental y social.
· Cumplimiento con el reporte de un informe semestral sobre el desempeño socioambiental del proyecto, lo que incluye entre otros: los montos desembolsados de los subproyectos y repartición por sector, incluyendo montos promedio de financiamiento total y por sector, breve descripción del uso de los recursos de los subproyectos; informes sobre las visitas realizadas al sitio del proyecto, según sea aplicable; de haberlos, reclamos y sus respuestas o soluciones a través del mecanismo de quejas y reclamos institucional; e información socioambiental relevante sobre las MIPYME beneficiarias, BANDESAL y la regulación nacional o subnacional.
Derivado de la DDAS, se concluye que los procedimientos de BANDESAL, establecidos tanto en su Política de Gestión Ambiental como en la Metodología para la Gestión Ambiental y Social, son adecuados para la gestión de riesgos ambientales y sociales asociados a los subpoyectos financiados por el programa.
La Política de Gestión Ambiental de BANDESAL es el marco de referencia para la planificación, organización, ejecución, seguimiento, control y mejoramiento continuo de la gestión socioambiental de BANDESAL y los fondos y fideicomisos que administra. La Política se basa en el cumplimiento con la legislación ambiental y social de El Salvador. En ella, se establecen los elementos de la debida diligencia ambiental y social, la categorización de actividades, obras o proyectos de acuerdo con el Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales y la lista de actividades excluidas según el listado de la Corporación Interamericana de Inversión, entre otros. 
En el caso de operaciones con instituciones financieras, la Política establece que éstas deben verificar que los usuarios cumplan con la legislación ambiental vigente y categorizar sus proyectos según su nivel de riesgo socioambiental. 
Por otro lado, la Metodología para la Gestión Ambiental de BANDESAL describe los procesos de categorización ambiental, la valoración y el seguimiento del riesgo ambiental y social. En el caso de operaciones de segundo piso, el subproceso de Seguimiento del Riesgo Ambiental y Social en Cartera de Instituciones Elegibles establece las actividades para la supervisión de carteras con las instituciones financieras.
Además de la Política de Gestión Ambiental y la Metodología para la Gestión Ambiental y Social, BANDESAL proporcionó al equipo el borrador de su nueva Política de Salvaguardas Ambientales y Sociales, que incorpora las Normas de Desempeño sobre Sostenibilidad Ambiental y Social del IFC de manera más explícita.
BANDESAL cuenta con experiencia en gestión de riesgos socioambientales en el contexto de operaciones con instituciones financieras multilaterales. Como antecedentes con el BID específicamente, está el Primer Programa de Acceso al Crédito para la Recuperación de la MIPYME (ES-L1138), el Préstamo Global de Crédito para el Financiamiento de Eficiencia Energética en PYMES (ES-L1132), el Programa de Acceso al Crédito para la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (MIPYME) (ES-L1156). Además, el Programa de financiamiento para la Eficiencia Energética y Energías Renovables en las MIPYME Salvadoreñas (ES-L1162) se encuentra en preparación.
Todos los procesos anteriormente descritos serán parte del SGAS del Programa, y serán integrados al RC de programa, cuya aprobación es condición previa por el BID para el primer desembolso.

	NDAS-2. Trabajo y condiciones laborales
	Sí

	BANDESAL dará cumplimiento a sus políticas internas y el SGAS del programa para el cumplimiento de la ley local y los requisitos ambientales y sociales de este programa. Los subproyectos deben estar en cumplimiento con la normativa y regulaciones ambientales y sociales salvadoreñas.
El Salvador es signatario de los convenios de la OIT sobre trabajo forzoso y eliminación del trabajo infantil y protección de los niños y menores como son: 
· C029: Convenio sobre el trabajo forzoso.
· C105: Convenio sobre la abolición del trabajo forzoso.
· C138: Convenio sobre la edad mínima. 
· C182: Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil.
Asimismo, El Salvador cuenta con un marco legal que se basa en la implementación de acciones en seguridad y salud en el trabajo, respaldadas en la Ley General de Prevención de Riesgos en los Lugares de Trabajo y el Código de Trabajo. Es preciso mencionar que BANDESAL cuenta institucionalmente con políticas y normativa en materia laboral, entre los más importantes están: 
· Reglamento Interno de Trabajo que establece normas de trabajo, medidas disciplinarias, beneficios laborales, previsión social, evaluación del desempeño, políticas salariales y seguridad en el espacio de trabajo.
· Código de Ética cuyo objetivo es orientar las actuaciones de las personas empleadas o funcionarias del Banco, considerando su interacción con partes interesadas como clientes, proveedores, instituciones financieras, entre otros. El Código de Ética también establece la obligación de un trato libre de discriminación, acoso sexual, hostigamiento o burla y regula escenarios de conflicto de interés.
· Código de Gobierno Corporativo del Banco de Desarrollo de la República de El Salvador.
· Informes de labores o memorias institucionales donde se provee información sobre el desempeño de los productos, alianzas estratégicas y los ejes transversales de cumplimiento normativo, equidad e igualdad de género y gestión ambiental.
Los subproyectos se prevén de riesgo A&S bajo por lo cual deben estar en cumplimiento con la legislación nacional, las políticas institucionales y socioambientales de BANDESAL y adoptar los criterios de exclusión y elegibilidad (ver NDAS-1) previstos para este programa para identificar, evitar, y minimizar potenciales riesgos laborales.

	NDAS-3. Uso eficiente de los recursos y prevención de la contaminación
	No

	El programa no financiará MIPYME de actividades económicas con impactos significativos de contaminación del aire, el agua y la tierra, los desechos peligrosos y no peligrosos. 
Para proyectos que involucren el reemplazo de equipos, BANDESAL deberá presentar los medios de comprobación de que cualquier equipo reemplazado no se vuelva a usar sino como uso en calidad de respaldo por falla del equipo nuevo o se elimine de forma adecuada de acuerdo con el Protocolo de Desmantelamiento y Eliminación para los equipos reemplazados que se incluye en el RC. La comprobación debe ser (i) definitiva, (ii) llevada a cabo de acuerdo con todas las regulaciones y (iii) a través de un proveedor de servicios de gestión de desechos con licencia o certificado.
Para subproyectos que impliquen la adquisición de servidores, el RC incorporará la especificación que las IFIs no podrán financiar servidores que no tengan certificación energética Energy Star o equivalente. Además, se excluye el financiamiento de centro de datos.
No se financiará la construcción de edificios o instalaciones de gran escala. Se limitará el financiamiento de obras civiles a modificaciones de facilidades existentes o instalación de equipamientos. Los subproyectos se prevén de riesgo A&S bajo, los mismos que deben estar en cumplimiento de la legislación nacional.

	NDAS-4. Salud y seguridad de la comunidad
	No

	El programa no financiará MIPYME que tengan actividades económicas con impactos significativos para las personas o comunidades. No habrá financiamiento de infraestructura de gran envergadura o el uso de materiales peligrosos. La mayoría de los subproyectos se prevén de riesgo A&S bajo, los mismos que deben estar en cumplimiento de la legislación nacional.

	NDAS-5. Adquisición de tierras y reasentamiento involuntario
	No

	Subproyectos que impliquen reasentamiento involuntario físico o económico de personas, inclusive temporal, no serán elegibles bajo este programa. 

	NDAS-6. Conservación de la biodiversidad y gestión sostenible de los recursos naturales vivos
	No

	Subproyectos que impliquen un impacto negativo a áreas protegidas, o a sitios RAMSAR no serán elegibles bajo este programa. 

	NDAS-7. Pueblos indígenas
	No

	Subproyectos con impacto negativo a pueblos indígenas no serán elegibles bajo este programa.

	NDAS-8. Patrimonio cultural
	No

	Subproyectos con impacto negativo a patrimonio cultural no serán elegibles bajo este programa. 

	NDAS-9. Igualdad de género
	No

	El programa no prevé causar riesgos e impactos negativos basados en género u orientación sexual; al contrario, el programa incorpora perspectiva de género al incentivar la participación de las MIPYME de propiedad y/o lideradas por mujeres dedicándoles un mínimo de 15,0% del monto del préstamo.

	NDAS-10. Participación de las partes interesadas y divulgación de información
	Sí

	La mayoría de los subproyectos se prevén de riesgo A&S bajo, los mismos que deben estar en cumplimiento de la legislación nacional. BANDESAL cuenta con una Política para la Administración de Quejas, Reclamos y Consultas aprobada en 2022, cuyo objetivo es la gestión adecuada de quejas, reclamos y consultas de clientes y usuarios en general, a efectos de resolverlos oportunamente y satisfactoriamente. 
La Política establece los medios de recepción de los casos: atención del personal de BANDESAL, buzones de recepción, portal web, telefónico, corresponsales financieros, edios digitales y redes sociales. La Política también establece las responsabilidades del personal de BANDESAL y los fondos que adminsitra para su aplicación y los medios y plazos para dar respuesta. Al respecto, la Gerencia de Soporte de Negocios es la encargda del desarrollo de la normativa y los lineamientos para la adecuada gestión de quejas, reclamos y consultas.

	Requisitos de divulgación de información (para el BID)

	La documentación A&S de los subproyectos se divulgará de acuerdo con requisitos y leyes nacionales. El BID divulgará información A&S del Programa a través de sus procesos existentes incluyendo sus Reportes de Monitoreo de Proyecto (PMR). 
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	Anexo A. Plan de Acción Ambiental y Social (PAAS)

	No se requiere un PAAS para esta operación. 

	Anexo B. Requisitos ambientales y sociales legales

	Condiciones previas al primer desembolso
a. Que el Organismo Ejecutor haya aprobado y que haya entrado en vigencia el Reglamento de Crédito del Programa, de conformidad con los términos y condiciones previamente acordados con el Banco, que incluye cláusulas relacionadas con temas socioambientales con base en el Resumen de la Revisión Ambiental y Social.
Disposiciones a incluir en el RC
b. Durante toda la ejecución del programa, BANDESAL deberá cumplir con el Sistema de Gestión Ambiental y Social del programa, que se basa en el: 
· Cumplimiento con la política ambiental y social y el sistema de gestión de riesgos ambientales y sociales de BANDESAL.
· Cumplimiento de la ley nacional aplicable.
· Cumplimiento con la Lista de Exclusión del BID.
· Cumplimiento con criterios de exclusión adicionales para evitar impactos directos o indirectos de las actividades económicas de las MIPYME beneficiarias, que se resumen a continuación:
	Subproyectos de Categoría A.

	Actividades/sectores de mayor riesgo socioambiental (agricultura de gran escala, construcción de gran escala, industrias extractivas, entre otras).

	Subpréstamos que impliquen construcción de infraestructura nueva de más de US$100.000.

	Subpréstamos que impliquen el financiamiento de paneles solares.

	Subpréstamos que impliquen la adquisición de servidores que no tengan certificación de eficiencia energética y construcción y adecuación de centros de datos.

	Subproyectos que impliquen reasentamiento involuntario físico o económico de personas. 

	Subproyectos que puedan dañar sitios culturales o sitios culturales críticos.

	Subproyectos que impliquen un impacto negativo a áreas protegidas o a sitios RAMSAR.

	Subproyectos con impactos a pueblos indígenas.

	Actividades que impliquen el uso de especies exóticas invasoras[footnoteRef:3]. [3:  Acorde al MPAS, párrafo 20: La introducción intencional o accidental de especies de flora y fauna exóticas o no autóctonas en áreas donde normalmente no se encuentran puede constituir una amenaza importante para la biodiversidad, pues algunas especies exóticas pueden volverse invasoras, propagarse rápidamente y desplazar a las especies nativas.] 


	Actividades agrícolas en superficies totales mayores a 3.000 has.

	Actividades de ganadería con superficies totales mayores a 12.000 has; feedlots con capacidad estática para más de 2.500 cabezas.


· Cumplimiento con la ley local en materia ambiental, social y de salud y seguridad asociados al programa.
· Cumplimiento con la aplicación de financiamiento de un monto máximo por subproyecto de US$1 millón.
· Realización de una visita al sitio de los subproyectos, según un muestreo de los subpréstamos de mayor riesgo ambiental y social.
· Cumplimiento con el reporte de un informe semestral sobre el desempeño socioambiental del proyecto, lo que incluye entre otros: los montos desembolsados de los subproyectos y repartición por sector, incluyendo montos promedio de financiamiento total y por sector, breve descripción del uso de los recursos de los subproyectos; informes sobre las visitas realizadas al sitio del proyecto, según sea aplicable; de haberlos, reclamos y sus respuestas o soluciones a través del mecanismo de quejas y reclamos institucional; e información socioambiental relevante sobre las MIPYME beneficiarias, BANDESAL y la regulación nacional o subnacional.
La siguiente disposición normalmente debería incluirse en el RC: 
Cualquier cambio sustancial al Sistema de Gestión Ambiental y Social, debe ser por escrito y aprobado por el Banco de manera consistente con las Normas de Desempeño Ambiental y Social del Banco.

	Anexo C. Mapas ambientales y sociales

	El ámbito del programa para apoyo de las MIPYME cubre la totalidad de la República de El Salvador. 
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