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Consultoría en gestión estratégica para la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios de 
Paraguay (DNIT)

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

Se ha establecido que, para avanzar hacia el logro de estos objetivos, la DNIT requiere en lo 
institucional establecer una visión para su desarrollo institucional en el mediano y largo plazo, 
dada la complejidad de un proceso de fusión entre dos entidades como lo son la administración 
tributaria y la aduanera, para lo cual requiere la formulación de planes estratégicos y 
herramientas que apoyo para la gestión de los recursos humanos. 

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
administración tributaria y aduanera, que apoye a la DNIT en el proceso de elaboración de un 
plan de implementación de la fusión; trabajo que incluirá contribuciones a la elaboración del Plan 
Estratégico Institucional de la institución, trabajo que se encuentra en etapas iniciales de 
desarrollo. El consultor trabajará bajo los presentes Términos de Referencia.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás
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 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.

 Realizar un análisis comparativo de la estructura y funciones de la DNIT respecto a la 
situación de otras administraciones que tienen a su cargo las responsabilidades 
tributarias y aduaneras (se incluirá, de manera no limitativa, la revisión de experiencias 
de la AFIP [Argentina] y la DIAN [Colombia]).

 Realizar un análisis sobre la estructura organizacional y marco de gobernanza de la 
DNIT.

 Realizar un relevamiento de las principales iniciativas/proyectos de desarrollo o 
modernización de la DNIT; incluyendo iniciativas ejecutadas con financiamiento o 
donación de otros organismos bilaterales o multilaterales.

 En trabajo conjunto con la Gerencia Ejecutiva de la DNIT, preparar propuestas para el 
desarrollo del Plan Estratégico Institucional (PEI).

 Participar en sesiones de trabajo asociadas a la formulación del PEI, aportando 
recomendaciones derivadas de la experiencia internacional, considerando las 
características específicas de Paraguay.

 Apoyar en el desarrollo de indicadores de gestión ligados al PEI.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Documento 
técnico que contenga el enfoque 
sugerido para la implementación 
del proceso de fusión de la 
DNIT.                                                                                      

30 A las 6 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Informe de 
actividades de apoyo al 
desarrollo del Plan Estratégico 
Institucional de la DNIT.                                                                                                                          

30 A los tres meses de iniciada la 
consultoría.

Entregable 3. Documento 
técnico que incluya las 
recomendaciones presentadas a 
la DNIT durante el proceso de 
desarrollo del PEI. Incluirá: (i) 
Recomendaciones sobre la 
visión de mediano plazo, (ii) 
Recomendaciones sobre la 
estructura del Plan, incluyendo 
los contenidos recomendados 
en cada sección; y (iii) 

40 A los cinco meses de iniciada la 
consultoría.
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Recomendaciones sobre 
indicadores de seguimiento.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración o afines; con 
maestría en ciencias económicas o derecho. 

 Experiencia: Por lo menos 20 años de experiencia profesional general. Al menos 15 
años de experiencia en gestión tributaria y aduanera; ganada ya sea en 
administraciones tributarias y/o aduaneras o en organismos nacionales o 
internacionales. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Internacional.
 Duración: 5 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 
solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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Consultoría en gestión de recursos humanos para la Dirección Nacional de Ingresos 
Tributarios de Paraguay (DNIT)

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

Se ha establecido que, para avanzar hacia el logro de estos objetivos, la DNIT requiere en lo 
institucional establecer una visión para su desarrollo en el mediano y largo plazo, dada la 
complejidad de un proceso de fusión entre dos entidades como lo son la administración tributaria 
y la aduanera. A la fecha, este proceso de fusión determina que se cuente con funcionarios que 
cuentan con diferentes regímenes salariales y de beneficios; a lo cual se suma la carencia de 
una cultura organizacional común en la institución, para lo cual requiere la formulación de planes 
estratégicos y herramientas que apoyo para la gestión de los recursos humanos.

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
gestión del talento humano, que apoye a la DNIT en el proceso de construcción de un estudio 
que sirva como línea de base para el desarrollo de posibles reformas en el área de recursos 
humanos de la entidad. El consultor trabajará bajo los presentes Términos de Referencia.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás
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 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.

 Revisar el marco normativo nacional que regula la gestión de los recursos humanos ne 
Paraguay.

 Realizar un análisis de la estructura y funciones de la DNIT.
 Construir un perfil de los funcionarios de la entidad incluyendo, entre otros aspectos 

pertinentes: perfil etario, composición de género, identificación de funcionarios con 
discapacidades y distribución geográfica.

 Realizar un análisis detallado de las modalidades de remuneración e incentivos 
salariales y no salariales aplicables a los funcionarios, el acceso a formación y 
capacitación, así como los beneficios en materia de seguridad social.

 Preparar una propuesta de estrategia y plan de trabajo para encarar un proceso de 
reforma en la gestión de los recursos humanos de la DNIT.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Informe técnico 
haciendo referencia al marco 
normativo aplicable a los 
funcionarios de la DNIT; e 
información sobre la estructura 
organizativa y escalafonaria 
vigente en las gerencias de 
Impuestos Internos y de 
aduanas.

30 A las 4 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Informe 
describiendo el perfil de los 
recursos humanos y sus marcos 
de remuneración y beneficios; 
con desagregación según los 
criterios mencionados en los 
presentes TdR.                                                                                      

30 A los dos meses de iniciada la 
consultoría.

Entregable 3. Propuesta con 
recomendaciones sobre: (i) 
Necesidades de 
homologación/unificación de 
remuneraciones, (ii) 
Necesidades de ajustes en los 
planes de beneficios (seguridad 
social); y (iii) Recomendaciones 
sobre la aplicación de incentivos 

40 A los custro meses de iniciada la 
consultoría.
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monetarios (actualmente 
vigentes solamente para la 
Gerencia de aduanas) y no 
monetarios.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración o afines; con 
estudios de postgrado en áreas afines. 

 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 7 
años de experiencia en gestión de recursos humanos en el sector público; ganada ya 
sea en administraciones tributarias y/o aduaneras o en organismos nacionales o 
internacionales. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Nacional.
 Duración: 4 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB


HRD Términos de Referencia

Consultoría: Medición de la percepción ciudadana sobre la calidad de los servicios de la 
Dirección Nacional de Ingresos Tributarios de Paraguay (DNIT)

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

Con la creación de la nueva entidad se establece una oportunidad para realizar una medición de 
la opinión de la ciudadanía, en particular la de los contribuyentes y la de los operadores de 
comercio exterior, acerca de la calidad de los servicios provistos por la DNIT. 

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar un consultor experto en estudios 
de opinión, que apoye a la DNIT en el proceso de desarrollo de una medición que sirva como 
línea de base para realizar mejoras en la prestación de servicios y por esa vía en el 
posicionamiento institucional ante la sociedad.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás

 Revisar la metodología de evaluación TADAT, desarrollada por el Fondo Monetario 
Internacional, como marco de referencia sobre la importancia de realizar mediciones 
sobre la percepción del contribuyente.
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 Desarrollar una metodología de medición de la percepción de la ciudadanía sobre la 
calidad de los servicios de la DNIT. La metodología deberá considerar marcos 
muestrales apropiados para medir la percepción de contribuyentes y de operadores de 
comercio exterior.

 Aplicar la encuesta y sistematizar sus resultados.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Metodología de la 
encuesta, incluyendo áreas de 
investigación, preguntas, marco 
muestral y metodología del 
operativo de campo.

50 A las 4 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Informe de 
resultados de la encuesta. 
Deberá incluir la microdata, 
código de procesamiento, 
resultados, análisis y una 
presentación en PPT.

50 A los dos meses de iniciada la 
consultoría.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Estadística o Ingeniería; con estudios de 
postgrado en áreas afines. 

 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 7 
años de experiencia en el desarrollo de estudios de opinión, para clientes del sector 
privado o público. Al menos 5 experiencias relevantes como encargado de operativos 
de campo en encuestas.

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultoría PEC nacional.
 Duración: 2 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

mailto:diversity@iadb.org
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El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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Consultoría en mejora de procesos tributarios y aduaneros a cargo de la Dirección 
Nacional de Ingresos Tributarios de Paraguay (DNIT)

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

En el ámbito operativo, la DNIT precisa avanzar con tareas clave que le permitan por una parte 
ir implementando actividades orientadas a lograr paulatinas ganancias de efectividad y eficiencia, 
para lo cual ha solicitado el apoyo del Banco.

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
administración tributaria y aduanera, que apoye a la DNIT en el proceso de identificación de 
oportunidades de mejora en los procesos que gestiona la DNIT. El consultor trabajará bajo los 
presentes Términos de Referencia.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás

 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.

 Realizar un relevamiento de las principales iniciativas/proyectos de desarrollo o 
modernización de la DNIT en temas tributarios y aduaneros; incluyendo iniciativas 
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ejecutadas con financiamiento o donación de otros organismos bilaterales o 
multilaterales.

 En trabajo conjunto con las gerencias de Impuestos Internos y de Aduanas, identificar los 
principales procesos y procedimientos a cargo de la entidad.

 Identificar los procedimientos en los cuales existen oportunidades de mejora mediante su 
simplificación o automatización.

 Realizar un relevamiento de los sistemas de información utilizados en la DNIT, así como 
las áreas temáticas atendidas por estos sistemas.

 Identificar y proponer oportunidades de formación y capacitación (académica o en el 
puesto de trabajo) para funcionarios de la DNIT.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Documento con el 
relevamiento de los principales 
procesos y procedimientos de la 
DNIT; en el que se identifiquen 
oportunidades de 
mejora/simplificación. El reporte 
incluirá también la identificación 
de posibles áreas de 
capacitación y formación 
necesarias para la DNIT.                                 

30 A las 6 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Documento con el 
relevamiento de los principales 
sistemas de información de la 
DNIT; en el que se identifiquen 
oportunidades de mejora. El 
informe contendrá un detalle de 
las 
áreas/procesos/procedimientos 
aduaneros que actualmente no 
son soportados por sistemas de 
información.                                                                                                                          

30 A los tres meses de iniciada la 
consultoría.

Entregable 3. Documento que 
contenga propuestas para la 
mejora en las áreas operativa 
(procesos y procedimientos), y 
tecnológica de la DNIT.

40 A los cinco meses de iniciada la 
consultoría.

Esto es lo que necesitas
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 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración o afines; con 
maestría en ciencias económicas o derecho. 

 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 10 
años de experiencia en gestión tributaria y/o aduanera; ganada ya sea en 
administraciones aduaneras o en organismos nacionales o internacionales. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Internacional.
 Duración: 5 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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Consultoría para la identificación de posibles servicios tributarios y aduaneros 
prestados por la DNIT para personas con discapacidad

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

En el ámbito operativo, la DNIT precisa avanzar con tareas clave que le permitan por una parte 
ir implementando actividades orientadas a lograr paulatinas ganancias de efectividad y eficiencia. 
Adicionalmente, la DNIT pretende avanzar en el desarrollo de servicios con enfoque inclusivo 
para la población con discapacidades, para lo cual ha solicitado el apoyo del Banco.

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
gestión tributaria y aduanera, que colabore en la identificación de oportunidades para la 
prestación de servicios de la DNIT para poblaciones con discapacidad. de la entidad. El consultor 
trabajará bajo los presentes Términos de Referencia.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás

 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.
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 Revisar el marco normativo nacional que regula la gestión de los recursos humanos en 
Paraguay.

 Revisar experiencias internacionales en materia de servicios tributarios y aduaneros 
prestados a personas con discapacidad.

 Realizar un análisis de la estructura y funciones de la DNIT.
 Identificar los principales servicios prestados por la DNIT, tanto mediante medios 

electrónicos (sitio web, sistemas de pago u otros) como presenciales (puntos de 
atención, servicios de despacho).

 Identificar oportunidades de mejora en las instalaciones de la DNIT vinculadas a la 
prestación de servicios, de manera que se pueda atender de manera más adecuada a 
personas con discapacidad.

 Preparar una propuesta de estrategia y plan de trabajo para encarar un proceso de 
adecuación de servicios clave, que impliquen la atención de determinadas 
discapacidades.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Informe técnico 
con la identificación de 
oportunidades de adecuación de 
los servicios tributarios y 
aduaneros para atender a 
personas con discapacidad. El 
reporte deberá presentar un 
conjunto de oportunidades 
priorizadas.

50 A las 4 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Propuesta con 
recomendaciones sobre la 
mejora de servicios para 
contribuyentes u operadores de 
comercio exterior con 
discapacidades. La propuesta 
deberá incluir el servicio, 
alcance de la mejora, medios 
requeridos para ello y una 
estimación del costo de 
implementación.

50 A los dos meses de iniciada la 
consultoría.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración, Psicología, 
Medicina u otras; con estudios de postgrado en áreas afines. 
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 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 5 
años de experiencia en administración tributaria y/o aduanera. Amplio conocimiento de 
las áreas de servicio a contribuyentes y operadores de comercio exterior. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Investigar
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Internacional.
 Duración: 2 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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Consultoría para elaborar una propuesta de desarrollo de documentos electrónicos 
tributarios y aduaneros en Paraguay

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

En el ámbito operativo, la DNIT precisa avanzar con tareas clave que le permitan por una parte 
ir implementando actividades orientadas a lograr paulatinas ganancias de efectividad y eficiencia. 
A la fecha, y con el apoyo del Banco mediante la operación 4671/OC-PR, la DNIT ha diseñado y 
viene implementando el Sistema de Facturación Electrónica del Paraguay (SIFEN). La 
introducción de la factura electrónica es un hito en la modernización de una administración 
tributaria. Sin embargo, con su creación se abren posibilidades para la generación de nuevos 
avances en el desarrollo de documentos electrónicos.

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
administración tributaria y aduanera, con amplia experiencia en el desarrollo de documentos 
electrónicos tributarios y aduaneros, para elaborar una propuesta para el desarrollo de 
determinados documentos, considerando las condiciones del país y la factibilidad de su 
desarrollo e implementación.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás
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 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.

 Revisar el Código Tributario y el Código Aduanero.
 Revisar el marco normativo referido a la firma digital y la emisión de documentos 

digitales.
 Analizar las condiciones de la DNIT para iniciar el diseño y posterior implementación de 

nuevos documentos electrónicos, en adición a la factura electrónica, pudiendo estar 
entre ellos: Comprobante Electrónico de Ingreso, Comprobante Electrónico de 
Importación, Comprobante de Retención Electrónico y Comprobante de Percepción 
Electrónico.

 Sostener reuniones de trabajo con las gerencias de Impuestos Internos y de Aduanas, 
para analizar las oportunidades y propuestas de desarrollo.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Documento con el 
relevamiento del marco 
normativo y técnico aplicable 
para la generación de nuevos 
documentos electrónicos.            

30 A las 4 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Documento con 
propuestas de nuevos 
documentos electrónicos a ser 
generados por la DNIT. Incluirá 
una descripción técnica 
detallada, y un análisis de 
factibilidad de la propuesta.                                                                                                                          

30 A los dos meses de iniciada la 
consultoría.

Entregable 3. Documento que 
contenga las propuestas 
acordadas con la DNIT, e 
incluya una hoja de ruta para la 
implementación.

40 A los tres meses de iniciada la 
consultoría.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración o afines; con 
maestría en ciencias económicas o derecho. 

 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 10 
años de experiencia en gestión tributaria y/o aduanera; ganada ya sea en 
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administraciones tributarias y/o aduaneras o en organismos nacionales o 
internacionales. Experiencia en el desarrollo de documentos tributarios y aduaneros 
electrónicos. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).

Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Internacional.
 Duración: 3 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB
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Consultoría para elaborar una propuesta de modelo de gestión de riesgos tributarios y 
aduaneros

Paraguay

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versátiles y apasionadas, unidas para 
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un 
propósito y hacen lo que más les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, ágil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo 

Paraguay necesita incrementar sus ingresos para recuperar el equilibrio fiscal y poder 
implementar políticas públicas orientadas a retomar los avances sociales y el crecimiento de la 
economía. Para ello, en 2023 el Gobierno de Paraguay impulsó reformas en el área hacendaria, 
destacando la creación de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) mediante la 
fusión de la Aduana Nacional (AN) y de la Subsecretaría de Estado de Tributación (SET). La 
DNIT es una entidad autárquica y autónoma, cuya misión es la aplicación correcta de la normativa 
tributaria y aduanera, y la facilitación del comercio exterior. 

Los principales objetivos de la DNIT son mejorar la calidad de los servicios tributarios y 
aduaneros e incrementar la recaudación (DNIT, 2023). En particular, con la creación de la DNIT 
el Gobierno de Paraguay busca: (i) contar con una entidad sólida y capaz de aprovechar sinergias 
para maximizar la eficiencia y reducir costos operativos; (ii) brindar mejores servicios a los 
contribuyentes y operadores de comercio exterior; y (iii) mejorar la recaudación mediante una 
aplicación uniforme de normativas y la gestión eficiente de la información, analítica, riesgos y 
casos especiales. Para implementar esta visión estratégica y operativa, el Gobierno de Paraguay 
solicitó asistencia técnica del Banco.

En el ámbito operativo, la DNIT precisa avanzar con tareas clave que le permitan por una parte 
ir implementando actividades orientadas a lograr paulatinas ganancias de efectividad y eficiencia. 
Este cometido debe asentarse en un modelo de gestión integral de riesgos de cumplimiento, que 
abarque el trabajo tanto en el área tributaria como aduanera.

En este contexto, se ha establecido la necesidad de contratar a un consultor especializado en 
administración tributaria y aduanera, con amplia experiencia en modelos de gestión de riesgos 
tributarios y aduaneros.

La División de Gestión Fiscal del Banco (IFD/FMM) trabaja junto a los gobiernos de los países 
de América Latina y el Caribe para buscar el perfeccionamiento de la política y la gestión fiscal. 
Para ello, trabaja junto a los gobiernos en temas macro fiscales y en temas asociados a las 
políticas y gestión de ingresos y gasto público; tanto en el ámbito nacional como subnacional.   

Esto es lo que harás

 Revisar las experiencias internacionales en la aplicación de gestión e riesgos de 
cumplimiento en países en los cuales las administraciones tributaria y aduanera se 
encuentran integradas. 
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 Revisar el marco normativo nacional, incluyendo la ley de creación de la DNIT y su 
decreto reglamentario, así como otra legislación pertinente.

 Revisar el Código Tributario y el Código Aduanero.
 Estudiar reportes producidos por el Fondo Monetario Internacional, que brinda 

asistencia técnica a la DNIT.
 Proponer una estrategia de Gestión Integral de Riesgos Tributarios y aduaneros.
 Analizar las condiciones de la DNIT para la implementación de la estrategia propuesta.
 Sostener reuniones de trabajo con las gerencias de Impuestos Internos y de Aduanas, 

para analizar la propuesta.

Cronograma de Entregas y Pagos

Click or tap here to enter text.

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1. Documento 
técnico conteniendo la revisión 
de las experiencias 
internacionales; destacando 
claramente los elementos 
aplicables al caso paraguayo.            

30 A las 4 semanas de iniciada la 
consultoría.

Entregable 2. Propuesta de una 
Estrategia de Gestión Integral 
de Riegos para la DNIT, en 
versión para validación con la 
DNIT.                                                                                                                          

30 A los dos meses de iniciada la 
consultoría.

Entregable 3. Propuesta de 
Estrategia de Gestión Integral 
de Riesgos consensuada con la 
DNIT; y hoja de ruta para la 
implementación.

40 A los tres meses de iniciada la 
consultoría.

Esto es lo que necesitas

 Educación: Título de pregrado en Economía, Derecho, Administración o afines; con 
maestría en ciencias económicas o derecho. 

 Experiencia: Por lo menos 15 años de experiencia profesional general. Al menos 10 
años de experiencia en gestión tributaria y/o aduanera; ganada ya sea en 
administraciones tributarias y/o aduaneras o en organismos nacionales o 
internacionales. Experiencia en materia de gestión de riesgos de cumplimiento en el 
ámbito tributario y/o aduanero. 

 Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del 
Banco (español, francés o portugués).
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Habilidades claves 

Campo técnico

 Colaborar y compartir conocimientos 
 Trabajar en equipo
 Centrarse en los clientes 
 Comunicar e influir.

Requisitos

 Ciudadanía: Usted es ciudadano de uno de nuestros 48 países miembros.
 Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de 

consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cónyuge) que trabajen en el 
BID, BID Invest o BID Lab.

 Consideraciones en cuanto a la COVID-19: la salud y la seguridad de nuestros 
empleados son nuestra principal prioridad. Como condición de empleo, el BID/BID 
Invest requiere que todos los nuevos empleados tengan la vacunación completa contra 
la COVID-19. 

Tipo de contrato y duración 

 Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC) Internacional.
 Duración: 3 meses.

Qué ofrecemos

El Grupo BID ofrece beneficios que responden a las diferentes necesidades y momentos de la 
vida de un empleado. Estos beneficios incluyen:

 Un paquete de remuneración competitiva. 
 Una manera flexible de trabajar. Se le evaluará por entregable, para lo cual se le 

solicitará un informe del número de días de esfuerzo empleados para cada uno de los 
entregables definidos. 

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de sí y traigan a su 
verdadero yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas 
de sus acciones y reciban una retribución por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusión y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de 
nuestra organización. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se 
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indígenas.

https://idbg.sharepoint.com/sites/hrd/en/pages/career/cmf.aspx?xsdata=mdv8mdf8fgjimjhhmgqymzfmotrinjbmyzrjmdhkytzmmtm3njc2fdlkzmixyta1nwyxzdq0owe4otywnjjhymnindc5ztdkfdb8mhw2mzc5ndq0mjy2mdg5mtc1odb8r29vzhxwr1zoylhovfpxtjfjbwwwzvzobgnuwnbzmly4zxlkv0lqb2lnqzr3tgpbd01eqwlmq0prswpvavyybhvneklptenkqlrpstzjazkwyudweulpd2lwmvfpt2pfegzrpt18mxxnvgs2yldwbgrhbhvamtlozwtrmfdusk9hrnbfuvhst1jhtxduvk13tuu5rvvusk1wr3mwvdfksmrfmuhxwgxaywtwb1dsunjlbhbfu1rsqwrhahlav0zrtg5zexx8&sdata=ri9xngrtmghad1jsl2nprvn3k1vodu90bdjnodmvwm1bt2ivr2f0we1htt0=&ovuser=9dfb1a05-5f1d-449a-8960-62abcb479e7d,raquelri@iadb.org&or=teams-hl&ct=1658857082425&clickparams=eyjbchboyw1lijoivgvhbxmtrgvza3rvccisikfwcfzlcnnpb24ioiiyny8ymja3mdmwmdgxncisikhhc0zlzgvyyxrlzfvzzxiiomzhbhnlfq==
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Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones 
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato 
calificado que tiene una discapacidad, envíenos un correo electrónico a diversity@iadb.org a fin 
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud. 

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID 
Lab, ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus países miembros para financiar el 
desarrollo económico y social a través de préstamos y subsidios a entidades públicas y 
privadas en América Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misión mejorar vidas. Fundado en 1959, el 
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo 
económico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza 
proyectos de investigación de vanguardia y ofrece asesoría sobre políticas, asistencia técnica y 
capacitación a clientes públicos y privados en toda la región. 

Síguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the_IDB

mailto:diversity@iadb.org
https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/
https://www.facebook.com/IADB.org
https://twitter.com/the_IDB

