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АКРОНИМДЕР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР ТІЗІМІ 
 
ASEG Aktobe Su Energy Group 
КДБ  Корпоративтік даму бағдарламасы  
МЭӘМЖ           Мердігердің экологиялық және әлеуметтік менеджмент жоспары 
ҚОҚӘМ  Қоршаған ортаны қорғау және әлеуметтік мәселелер   
ЕҚДБ  Еуропалық қайта құру және даму банкі  
ҚОӘБ Қоршаған ортаға әсерді бағалау 
ЭӘБЖ Экологиялық және әлеуметтік басқару жоспары 
ЭӘБ жүйесі Экологиялық және әлеуметтік басқару жүйесі 
ЕО Еуропалық Одақ 
ЖЗҚ Жыныстық зорлық-зомбылық пен қудалау 
ПГШ Парниктік газдар шығарындылары 
ЕҚҚТ Еңбекті қорғау және қауіпсіздік техникасы 
ТТ  Тиімділікке қойылатын талаптар (ЕҚДБ) 
МЭС Мемлекеттік экологиялық сараптама 
МТӨІЖ  Мүдделі тараптармен өзара іс-қимыл жоспары  
АС Ағынды сулар 
КТҚ  Кәріздік тазарту қондырғысы 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

ТТ1 Экологиялық және әлеуметтік тәуекелдер мен әсерлерді бағалау және басқару  

1.1 ҚОӘБ-ның ұлттық деңгейін, 
сонымен бірге қоғамдық 
тыңдаулар процесін, аяқтаңыз 
және МЭС-ке жіберіңіз  

Соңғы жұмыс жобасына 
енгізілген қандай да бір 
сындарлы өзгерістер жұмыс 
жобасының құжатында 
әлеуметтік және қоршаған 
ортаға әсерді қайта бағалау 
қажеттілігін білдіретінін 
бағалаңыз. 

Жобаны салу және пайдалану 
үшін құзыретті органдардың 
қажетті рұқсаттары алынғанына 
көз жеткізіңіз. 

Құрылыс кезеңінде бұл бетон 
зауытының мердігерлері сияқты 
жергілікті мердігерлерге 
рұқсаттарды да қамтиды.  

КТҚ пайдалануға және олармен 
байланысты барлық қызмет 
түрлеріне қажетті рұқсаттарды 
алыңыз. 

Жоба үшін мемлекеттік 
экологиялық сақтандыруды 
алудың орындылығын 
бағалаңыз және егер бұл 
орынды болса, сақтандыруды 
алыңыз. 

 

Жобаның экологиялық және 
әлеуметтік әсерлерін анықтау 
және оларға басымдық беру 
салдарды жою бойынша 
басқарушылық шараларды 
жоспарлаудағы маңызды қадам 
болып табылады. 

URE резервуары бөгетінің 
тұтастығына қатысты белгісіздік 
бар. Бөгеттің сумен қанығуының 
жоғарылауы бөгеттің бұзылу 
қаупін арттырды. 

Заңнамалық 

ЕҚДБ ТТ1, 9-
17-тармақтар 

Озық 
тәжірибе 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік:  

ASEG 

Ақпаратты 
жариалау және 
қоғамдық 
тыңдаулар 
процесін қоса 
алғанда, 
ҚОӘСӘБ ЕҚДБ 
бастамасымен 
келісуді 
қамтамасыз ету 
үшін тиісті 
уақытта 
аяқталуы тиіс. 

 

Аяқталған ұлттық ҚОӘБ. 

Құзыретті органдардың 
мақұлдаулары мен 
рұқсаттары бар. 

Үшінші тарап ұйымы 
URE резервуары үшін 
бөгеттің тұтастығы мен 
қауіпсіздігін бағалады. 

 

1.2 ASEG экологиялық және 
әлеуметтік басқару жүйесін 

ЭӘБ жүйесі - бұл тапсырыс беруші 
мен мердігер үшін компанияның 

ЕҚДБ ТТ1, Ішкі ресурстар, Жағдайларға 
байланысты 

ЭӘБ жүйесінің 
сипаттамасы, оның 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

(ЭӘБ жүйесі) құруды және 
заңнаманы сақтаудан асып түсу 
және озық халықаралық 
тәжірибеге (ISO талаптарына 
сүйеніп) және үздіксіз 
жетілдіруге сәйкес ҚОҚӘМ-ін 
белсенді басқаруға көшу үшін 
ҚОҚӘМ мүмкіндіктерін 
нығайтуды жоспарлап отыр. 

Бұл ЭӘБ жүйесі үшін қажетті 
стратегияларды, 
процедураларды және т. б. 
әзірлеуді және ҚОҚӘМ 
басқарумен байланысты 
ақпаратты тарату мен 
экологиялық оқытуды жақсарту 
арқылы қамтиды.  

Бұл сонымен қатар 
корпоративтік және жобалық 
ЭӘБ жүйесін жүзеге асыру 
рөлдерін, міндеттері мен 
өкілеттіктерін анықтайтын 
ұйымдық құрылымды құруды, 
сақтауды және нығайтуды 
қамтиды.  

Сонымен қатар, бұл тиісті 
адами және қаржылық 
ресурстарды бөлуді және 
жауапты тұлғалардың тиісті 
біліктілігі мен дайындығын 
қамтамасыз етуді қамтиды. 

экологиялық және әлеуметтік 
әсерін, демек, ұсынылған жобаны 
дұрыс басқаруды қамтамасыз 
ететін ортақ платформа. 

18-тармақ 

Озық 
халықаралық 
тәжірибе 

ISO 14001 

ISO 45001 

 

 

сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс. 

 

ішінде ҚОҚӘМ 
корпоративті деңгейде, 
сондай-ақ жобаны салу 
және пайдалану 
кезіндегі рөлдер мен 
басқару жауапкершілігі.  

Корпоративтік ҚОҚӘМ 
саясаты.  

ЭӘБ жүйесі 
процедуралары ISO 
стандарттарына сәйкес 
келеді. 

Қызметкрлерді ҚОҚӘМ 
оқыту тәртібі мен 
кестесі. 

 
 
 
 
 

1.3 ASEG ұсынылған жобаны алдын 
ала құрылыс кезінде, салу 
кезінде де, пайдалану кезеңінде 
де ҚОӘСӘБ-дан туындайтын 
ЭӘБЖ-ді толық көлемде 

ЭӘБЖ - ҚОӘСӘБ-ға негізделген 
құрылыс, пайдалану және 
пайдаланудан шығару кезінде 
ұсынылатын КТҚ-ның анықталған 
экологиялық және әлеуметтік 

ЕҚДБ ТТ1, 
20-23-
тармақтар 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Құрылыс 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті мерзімде 

ЭӘБЖ енгізудің ресми 
міндеттемесі және оны 
жүзеге асырудың негізгі 
міндеттерін бөлу.  
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

қабылдау және жүзеге асыру. 

Бұған, басқалармен қатар, 
ЭӘБЖ іс-шаралары бойынша 
жауапкершілікті бөлу және 
жалпы ЭӘБ жүйесіне сілтеме 
жасау кіреді. 

салдарын жою жөніндегі іс-қимыл 
жоспары. 

  

аяқталуы тиіс  

 

1.4 Корпоративтік даму 
бағдарламасының (КДБ) 
кеңесшілері ЭӘБ жүйесі және 
ЭӘБЖ жүзеге асыруды 
жеңілдету үшін ASEG әлеуетін 
құру керек. 

Мердігерлер/жеткізушілер 
жобалармен бірлесіп жаңадан 
орнатылған жабдықты 
пайдалану және техникалық 
қызмет көрсету бойынша 
нұсқаулықтарды әзірлеуі және 
ASEG қызметкерлерін дұрыс 
пайдалану мен техникалық 
қызмет көрсетуге үйретуі керек. 
Бұл тиісті техникалық қызмет 
көрсету кестелерін, қоршаған 
ортаны қорғау, денсаулық және 
қауіпсіздік аспектілерін және 
төтенше жағдайларды қамтуы 
керек. 

Қоршаған ортаны қорғауды, 
әлеуметтік саланы, сондай-ақ 
еңбекті қорғау мен өнеркәсіптік 
қауіпсіздікті басқаруды 
оңтайландыру 

 

ЕҚДБ ТТ1, 
24-25-
тармақтар 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс. 

 

ЭӘБ жүйесін жүзеге 
асыруды ұйымдастыру 
сипаттамасы 
жоғарыдағы 1.2-бөлімде 
берілген. 

 

1.5 ЭӘБ жүйесі, ҚОҚӘМ және ЭӘБЖ 
саясатында көрсетілген 
экологиялық және әлеуметтік 
талаптар мен әрекеттер барлық 
мердігерлер мен қосалқы 
мердігерлерге қолданылады.  

Кәсіпорын деңгейінде ASEG 
жоба нысандарында жұмыс 

Экологиялық, әлеуметтік 
аспектілерді, сондай-ақ еңбекті 
қорғау және қауіпсіздік 
аспектілерін басқаруды 
оңтайландыру және оның 
мердігерлер орындайтын жұмыста 
көрінуін қамтамасыз ету 

 

ЕҚДБ ТТ1, 
26-28-
тармақтар 

ЕҚДБ ТТ2, 
25-27 
тармақтар 

ЕҚДБ сатып 
алу 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG  

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 

Мердігерлерді басқару 
жүйесі. 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

істейтін мердігерлердің осы 
талаптарға сай болуын 
қамтамасыз ету үшін 
мердігерлерді басқару жүйесін 
нығайтады. Бұдан келесілер 
туындайды: 

 Шарт бойынша 
мердігерлерден осы 
стандарттарды қолдануды 
және сәйкессіздік салдарын 
азайту шараларын 
қарастыруды талап ете 
отырып, қажет болған 
жағдайда тендерлік 
құжаттамаға тиісті ЭӘБЖ 
шарттарын енгізу, оның ішінде 
ЕҚДБ ТТ1 және ТТ2 және 
ЕҚДБ сатып алу ережелеріне 
сәйкес, жеткізу тізбегінің 
тәуекелдерін бағалау және 
басқару; 

 Мердігерлердің келісімшарт 
талаптарына сәйкес өздерінің 
жобалық міндеттерін орындау 
үшін білім мен дағдыларға ие 
болуын бақылау; және 

 Қосалқы мердігерлік 
жағдайында мердігерлерден 
өздерінің қосалқы 
мердігерлерімен ұқсас 
келісімдер талап етіледі. 

 Мердігерлердің қойылатын 
талаптарға сәйкестігін 
тексеру. 

ережелері аяқталуы тиіс. 

 

1.6 Корпоративтік деңгейде ASEG 
озық халықаралық тәжірибеге 

Экологиялық, әлеуметтік 
аспектілерді, сондай-ақ еңбекті 

ЕҚДБ ТТ1, 
29-35-

Ішкі ресурстар, Құрылыс және 
пайдалану 

ЕҚДБ бекіткен 
корпоративтік және 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

сәйкес ҚОҚӘМ нәтижелері 
туралы өзінің есептілігін 
жақсартуға және а) 
корпоративтік деңгейдегі ҚОҚӘМ 
нәтижелеріне және b) нақты 
инвестициялық жобаның ҚОҚӘМ 
нәтижелеріне қатысты ХҚҰ 
қажеттіліктерін 
қанағаттандыруға ұмтылады. 

қорғау және қауіпсіздік 
аспектілерін басқаруды 
оңтайландыру. 

тармақтар сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалауы үшін 
тиісті уақытта, 
содан кейін 
тұрақты негізде 
аяқталуы керек. 

 

жобалық ҚОҚӘМ 
өнімділігі үшін 
мониторинг және есеп 
беру жүйесі. 

ТТ2 Еңбек және жұмыс жағдайлары 

2.1 Корпоративтік деңгейде ASEG 
(жоғары) басшылық 
лауазымдарға қабылдау кезінде 
әйелдерді ынталандыру және 
қолдау шараларын әзірлейді 
және енгізеді. 

Басқарудағы әртүрлілікті және бұл 
компания мен оның қызметкерлері 
үшін әкелетін артықшылықтарды 
қамтамасыз етіңіз. 

ЕҚДБ ТТ2, 
14-тармақ 

 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG  

Жоба бойынша 
іс-шаралар 
басталған 
сәттен 6 ай 
ішінде. 

Шаралар құжатталған 
және енгізілген.  

Басшылық 
лауазымдардағы 
әйелдердің үлесін 
арттыру.  

 

2.2 Корпоративтік деңгейде ASEG 
жыныстық зорлық-зомбылық пен 
қудалауға қарсы саясатты (ЖЗҚ) 
дайындап, енгізуі, 
қызметкерлерді және штаттан 
тыс жұмысшыларды саясат 
туралы хабардар етуі және 
қызметкерлердің шағымдарын 
қарау механизмі арқылы ЖЗҚ-ға 
қатысты мәселелер мен 
оқиғалар туралы хабарлауға 
ынталандыруы керек. ASEG 
қызметкерлерінің мінез-құлық 
кодексі жыныстық зорлық-
зомбылық  және қудалаудың 
басқа түрлеріне нөлдік төзімділік 
туралы ережені қосу үшін қайта 
қаралады. Егер ондай қажеттілік 
туындаса, шағымдардың құпия 

Жыныстық зорлық-зомбылыққа 
қатысты оқиғалар мен 
алаңдаушылықтардың байыпты 
қабылдануын және ескерілуін 
қамтамасыз етіңіз. 

ЕҚДБ ТТ2, 
14, 21-тармақ 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жоба бойынша 
іс-шаралар 
басталған 
сәттен 6 ай 
ішінде. 

ЖЗҚ алдын алуға 
бағытталған ЖЗҚ 
саясаты дайындалды 
және таратылды. 

ЖЗҚ жағдайларын 
қабылдау және қарау 
үшін дайындалған 
шағымдарды қарау 
механизмі. 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

түрде жіберілуін қамтамасыз ету 
керек және тиісті қызметкерлер 
гендерлік зорлық-зомбылыққа 
қатысты шағымдарды қалай 
қарауға үйретілген болу керек. 

2.3 Корпоративтік деңгейде ASEG 
қызметкерлердің шағымдарын 
қараудың қолданыстағы 
механизмін қайта қарайды және 
нығайтады, ол шағымдарды 
тіркеуді қамтуы керек, сонымен 
қатар ол қызметкерлер қалаған 
жағдайда шағымдарды құпия 
түрде қарауға мүмкіндік береді. 
Барлық қызметкерлерге 
шағымдарды қарау механизмінің 
нақты сипаттамасын дайындау 
және тарату қажет. Бұл келісім 
комитеті мен оның мүшелерінің 
рөлі туралы ақпаратты қамтуы 
керек, сондай-ақ компания 
қызметкерлері болып 
табылмайтын қызметкерлерден 
(мысалы, мердігерлерден, 
консультанттардан және ASEG 
тартқан басқа тұлғалардан) 
шағым беру мүмкіндігін көздеу. 

ASEG қызметкерлерінің 
денсаулығы мен әл-ауқатын 
қамтамасыз етіңіз және еңбек 
өнімділігін оңтайландырыңыз. 

ЕҚДБ ТТ2, 
21-тармақ  

Ұлттық еңбек 
заңнамасы 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жоба бойынша 
іс-шаралар 
басталған 
сәттен 6 ай 
ішінде 

ASEG қызметкерлерінің 
шағымдарын қарау 
механизмі жаңартылды 
және нақты сипатталды. 

ASEG қызметкерлері 
мен қызметкер емес 
қызметкерлердің 
шағымдарды қарау 
механизмі туралы 
хабардарлығын арттыру 
туралы растама. 

 

 

2.4 Корпоративтік деңгейде ASEG 
барлық қызметкерлерге 
(менеджерлерді қоса алғанда) 
олардың лауазымдық 
нұсқаулықтары негізінде 
оқытуды ұсынуы тиіс (яғни, 
тұрақты кәсіби даму) және 
Қазақстанның басқа су 
шаруашылығы 
компанияларымен байланыс 

ЭӘІЖ іске асыру үшін әлеуетті 
қамтамасыз ету 

ЕҚДБ ТТ2 

 

 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG  

Жобалау 
қызметі 
басталған 
сәттен бастап 12 
ай ішінде 
басталады 

Құжатталған оқыту.  
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

орнату мүмкіндігін қарастыру 
қажет мысалы, су тазарту 
құрылыстарын басқару 
тәжірибесіне қатысты 
(Қазақстанның басқа су 
компанияларымен 
салыстырмалы талдау).. 
Экологиялық және әлеуметтік 
басқаруға жауапты 
қызметкерлер ЭӘІЖ енгізу 
әлеуетін қамтамасыз ететін 
экологиялық және әлеуметтік 
мониторинг және есеп беру 
бойынша оқытылуы керек. 

2.5 ASEG кез келген жоспарланған 
қысқартуға қатысты шешім 
қабылданғанға дейін дереу, 
бірақ 60 күннен кешіктірмей, 
егер мұндай қысқарту 30 күндік 
кезең ішінде қызметкерлердің 
жалпы санының кемінде 10% 
әсер етсе, ЕҚДБ-ға хабарлауы 
және ТТ2 талаптарына сәйкес 
жұмыстан шығару жоспарын 
дайындауы керек. Егер 
жоспарланған қысқарту 30 күндік 
мерзім ішінде барлық 
қызметкерлердің кем дегенде 
25%-на әсер етсе, ASEG ЕҚДБ-
ға жоспарланған 
қысқартулардың кез-келгенін 
жасамас бұрын қысқарту 
жоспарын ұсынады. 

Жұмыс орындарының жоғалуын 
азайту және ұжымдық шартты 
және ЕҚДБ ТТ2-ні сақтау. 

Ұлттық Еңбек 
кодексі 

Ұжымдық 
шарт 

ЕҚДБ ТТ2 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жоспарланған 
қысқартуға 60 
күн қалғанда 

Қысқартуларды 
болдырмауға немесе 
азайтуға болады; 
қысқарту жоспары 
ұжымдық жұмыстан 
босату/қысқарту кезінде 
жасалады және 
орындалады. 

 

ТТ3 Ресурс тиімділігі және ластанудың алдын алу және оны бақылау 

3.1 ASEG өз қызметінде 
ресурстарды пайдалану 

ASEG және оның жобаларының 
экологиялық көрсеткіштерін 

ЕҚДБ ТТ3, 6-
13-тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жағдайларға 
байланысты 

Ресурстарды басқару 
және сақтау жоспары 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

тиімділігін арттыру үшін 
мүмкіндіктер мен баламаларды 
үздіксіз анықтау процедуралары 
мен әрекеттерін қамтитын 
ресурстарды басқару және 
оларды сақтау жоспарын 
әзірлеу және енгізуі керек, соның 
ішінде ол келесілермен 
байланысты: 

- Энергия тиімділігі 

- Суды пайдалану тиімділігі 

- Материалдарды пайдалану 
тиімділігі 

- Қалдықтарды азайту және 
оларды қайта пайдалану және 
қайта өңдеу стратегиялары. 

оңтайландыру. 

 

Жауапкершілік: 
ASEG 

құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

 

аяқталды. 

3.2 Корпоративтік деңгейде ASEG 
басқа тиісті органдармен 
бірлесе отырып, муниципалды 
полигонға сәйкес келмейтін 
ластаушы заттардың 
шығарындыларын жою/азайту 
үшін ағынды сулар жүйесіне 
өнеркәсіптік 
шығарындыларды бақылау 
бойынша іс-шаралар 
жоспарын және негізгі 
ластаушы заттармен жұмыс 
жоспарын жасайды. 

Оларға ағынды сулардың 
сапасын жақсарту (мысалы, 
тазартуға дейін), мүмкіндігінше 
бірлескен тәсіл (хабардар ету 
процесі аясында) немесе 
қайталанатын сәйкессіздік 

Ағын сулар жүйесінің экологиялық 
сипаттамаларын оңтайландыру 

 

ЕҚДБ ТТ3, 
14-тармақ 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG (тиісті 
органдармен бірлесе 
отырып) 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

 

Өнеркәсіптік 
тұтынушыларды 
басқару жоспары 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

жағдайында заңды шара 
қолдану арқылы басымдыққа ие 
болу керек. 

3.3 Корпоративтік деңгейде ASEG 
озық халықаралық тәжірибелер 
мен стандарттарға (мысалы, 
парниктік газдар хаттамасы) 
сәйкес оның қызметіне 
байланысты ПГШ бақылау мен 
есеп берудің келісілген 
схемасын әзірлеуі және 
қолдауы керек. 

ASEG экологиялық көрсеткіштерін 
оңтайландыру. 

 

ЕҚДБ ТТ3, 
20-21-
тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс. 

 

ЕҚДБ әзірлеген және 
бекіткен ПГШ бойынша 
мониторинг пен 
есептіліктің дәйекті 
схемасы. 

 

3.4 Корпоративтік деңгейдегі ЭӘБ 
жүйесі (және қажет болған 
жағдайда ресурстарды басқару 
және сақтау жоспары) 
шеңберінде ASEG компанияда 
пайдаланылатын қауіпті 
материалдарды қадағалауды 
және тәуекелдерді бағалау, 
сондай-ақ қауіпті 
материалдарды пайдалануды 
азайту бастамалары негізінде 
оларды дұрыс басқаруды 
тұрақты қамтамасыз ету үшін 
процедуралар мен әрекеттерді 
көрсете отырып, қауіпті 
материалдарды басқару 
жоспарын әзірлеп, енгізуі керек. 

ASEG экологиялық көрсеткіштерін 
оңтайландыру. 

 

ЕҚДБ ТТ3, 
22-23-
тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс. 

 

Қауіпті материалдармен 
жұмыс істеу жоспары 
әзірленіп, бекітілді. 

 

3.5 ASEG ЭӘБЖ-да көрсетілген 
жоба деңгейіндегі талаптарды 
орындайды. Бұған нақты 
басқару және бақылау 

Ұсынылған КТҚ-тың құрылысы мен 
пайдаланылуына және 
қолданыстағы КТҚ-тың 
жабылуына байланысты 

Ұлттық 
талаптар 

ЕҚДБ ТТ3 

Озық 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

ЕҚДБ-ны 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 

ЭӘБЖ және оның тиісті 
қосалқы жоспарлары 
мен мониторингі 
ЭӘБЖ-да 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

жоспарлары кіреді, бірақ 
олармен шектелмейді, мысалы: 

- Қолданыстағы лай тоғанын 
жабу және қалпына келтіру 
жоспары. 

- Ағынды сулар мен шөгінділерді 
қайта пайдалану жоспары. 

- Өрмекшілердің жұмысына 
арналған Төтенше жағдайлар 
жоспары. 

- ЭӘБЖ мониторингі және 
жедел экологиялық мониторинг 
жоспарлары. 

ASEG сонымен қатар 
мердігерлерді басқару 
жоспарлардың сәтті 
орындалуын қамтамасыз етуі 
керек , соның ішінде МЭӘМЖ, 
мердігерлерді басқару және 
бақылау арқылы (TТ1 қараңыз). 

экологиялық тәуекелдер мен 
әсерлер. 

халықаралық 
тәжірибе 

құрылыс 
алдындағы 
жұмыстар, 
Құрылыс және 
пайдалану 
басталғанға 
дейін, жағдайға 
байланысты 
және ЭӘБЖ-ке 
сәйкес 
аяқталатын 
болады. 

көрсетілгендей 
аяқталды. 

ТТ4 Денсаулық және қауіпсіздік 

4.1 Корпоративтік деңгейде ASEG 
салдары жоқ оқиғаларды 
тіркеуді енгізу арқылы еңбекті 
қорғауды басқару мониторингін 
күшейтеді. 

Корпоративтік деңгейде ASEG 
еңбекті қорғауды басқарумен 
байланысты талаптардың 
ұлттық және халықаралық озық 
тәжірибеге сәйкестігін 
қамтамасыз ету үшін оларды 
тендерлік құжаттамаға және 
қызмет көрсетушілермен 

ASEG-тің қызметкерлерінің 
денсаулығын және қауіпсіздік 
техникасын қорғау көрсеткіштерін 
оңтайландыру. 

 

ЕҚДБ ТТ4, 
11-15-
тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

 

Еңбекті қорғауды 
басқару жүйесі және 
мердігерлерді басқару 
жүйесі біріктірілген 
процедуралар. 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

келісімшарттарға енгізеді 
(жоғарыдағы 1.5-тармақты 
қараңыз). 

4.2 ASEG өз қызметкерлерінің 
еңбекті қорғау және өнеркәсіптік 
қауіпсіздік бойынша біліктілігін 
арттыруды қамтамасыз етуі 
керек және мердігерлердің 
құрылыс жұмысшылары үшін 
еңбекті қорғау және өнеркәсіптік 
қауіпсіздік бойынша оқытуды 
қамтамасыз етуі керек. 
Біліктілікті арттыру ЕҚДБ-ның 
еңбекті қорғау, қауіпсіздік 
техникасы және қоршаған 
ортаны қорғау жөніндегі 
басшылығына, сондай-ақ ASEG 
және олардың мердігерлері үшін 
қолжетімді нақты жұмыстарға 
байланысты Қауіпсіздік 
техникасы жөніндегі 
нұсқаулықтарға сәйкес жүзеге 
асырылатын болады: 

ЕҚДБ-ның өнімділікке 
қойылатын талаптарын қалай 
іске асыруға болады (ebrd.com)  

Жабық кеңістіктегі қауіпсіз 
жұмыс: Ағылшынша | Орысша  

Ақпараттық жазбасы BN01: Жер 
Асты және Әуе 
байланыстары_Ағылшынша | 
Орысша  

Жадынама BN02: Қауіпсіз Жер 
жұмыстары_ағылшынша | 
орысша   

Қызметкерлердің денсаулығы мен 
қауіпсіздігін оңтайландыру 

ЕҚДБ ТТ 4, 9-
тармақ 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

Әлеуетті арттыру 
жоспары және 
мердігерлерге 
қойылатын талаптар. 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 
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Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

Жадынама BN03: Асбест 
құбырларымен қауіпсіз 
жұмыс_Ағылшынша | Орысша    

Жадынама BN04: Мобильді 
қондырғылармен қауіпсіз 
жұмыс_Ағылшынша | Орысша    

Жадынама BN05: Қауіпсіз аумақ 
құру_Ағылшынша | Орысша . 

4.3 Корпоративті деңгейінде ASEG 
бөгеттің тұтастығын және URE 
резервуарының қауіпсіздігін 
бағалауды үшінші тарап 
ұйымына жаңа КТҚ үшін 
қолданар алдында тапсыруы 
міндетті. 

Бағалауды қажетті тәжірибесі 
бар тәуелсіз білікті фирма 
жүргізуі керек және су қоймасы 
бөгетінің конструкцияларының 
қауіпсіз, ағынды суларды 
тазарту қондырғыларынан алуға 
жарамды болуын қамтамасыз 
етуі керек. Бөгеттің бұзылу 
қаупін және адамдар мен 
инфрақұрылымға зиянды 
әсерлерді жою үшін қажет 
болған жағдайда қажетті 
жақсартулар жасалуы керек. 

Сондай-ақ жоғарыда 1.1-
тармақта көрсетілген. 

Халықтың денсаулығы мен 
қауіпсіздігі үшін ықтимал маңызды 
тәуекелдермен/әсерлермен 
инфрақұрылымды бағалау және 
басқару. 

 

ЕҚДБ ТТ4, 
16-17-, 19-, 
21-тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG (тиісті 
органдармен бірлесе 
отырып) 

Құрылыс кезеңі 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті мерзімде 
аяқталуы тиіс. 

 

Үшінші тарап ұйымы 
URE резервуары үшін 
бөгеттің тұтастығы мен 
қауіпсіздігін бағалады. 

Қажетті жақсартуларды 
енгізу бойынша жоспар 
әзірленді. 

 

4.4 Корпоративтік деңгейде (сатып 
алу) ASEG өз қызметі үшін жол 
қозғалысы мен 
тасымалдауды басқару 
жоспарын әзірлейді. 

Қызметкерлер мен жалпы 
халықтың денсаулығы мен 
қауіпсіздігін қорғауды 
оңтайландыру  

 

ЕҚДБ ТТ4, 
30-31-
тармақтар 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 

ASEG қызметі үшін 
әзірленген және 
мердігерлерді басқару 
жүйесінде көрсетілген 
жол қозғалысы мен 
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Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 
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ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
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жауапкершілік 
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асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

Бұл жоспар белгілі бір жоба үшін 
жол қозғалысын басқару 
жоспарларын әзірлеу кезінде 
мердігерлерге арналған үлгі 
нұсқаулық ретінде 
пайдаланылуы мүмкін. 

дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

тасымалдауды басқару 
жоспары. 

4.5 Жергілікті халықты қоса алғанда, 
үшінші тараптарға төтенше 
жағдайлардың ықтимал әсерін 
бағалай отырып, төтенше 
жағдайларға ден қою жоспарын 
әзірлеу. 

Халықтың денсаулығын және 
қауіпсіздігін басқару 

ЕҚДБ ТР4 

Төтенше 
жағдайларға 
ден қоюды 
Ұлттық 
реттеу 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

Құрылыс және 
пайдалану 
кезеңдері үшін 
ЭӘБЖ дайындау 
шеңберінде 
орындалатын 
болады. 

Үшінші тараптар мен 
жергілікті халыққа 
бағытталған төтенше 
жағдайларға ден қою 
рәсімі әзірленді. 

 

ТТ5 Жерді иеліктен шығару, жерді пайдалануға шектеулер және мәжбүрлеп көшіру 
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Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 
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Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
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бағалау 

критерийлері 

Күйі 

5.1 ASEG 2023 жылғы 2 шілдеде 
Aseg, Ақтөбе жер қатынастары 
бөлімі және фермер арасында 
қол қойылған жазбаша 
келісімге сәйкес, 02-036-164-
435 учаскесіне фермерді жалдау 
шарты бойынша 3,1 га жерді 
алып қою арқылы жер бөлудің 
жүзеге асырылуын қамтамасыз 
етсін. Баламалы жер келісім 
шарттарына сәйкес беріледі, 
зардап шеккен активтер толық 
ауыстыру құны бойынша 
өтеледі және мәмілеге 
байланысты барлық заңды 
шығындар ASEG-мен 
жабылады. 
 
Кез-келген басқа жерді сатып 
алу, егер жобаға қажет болса, 
мүмкіндігінше коммерциялық 
мәмілелер арқылы жүзеге 
асырылады. 
Егер коммерциялық мәмілелер 
мүмкін болмаса, онда 
келіссөздерге жүгіну қажет 
және компания ЕҚДБ ТТ5-ке 
сәйкес Жер сатып алу және 
күнкөрісті қалпына келтіру 
процедурасын/жоспарын 
әзірлейді және орындайды, 
әсерді бағалайды және толық 
ауыстыру құнына өтемақы, 
мақсатты көмек және  қалпына 
келтіру ұсынады. 
 

Корпоративтік деңгейде 
ешқандай әрекет қажет емес. 

Жоба деңгейіне қойылатын

Халықтың физикалық немесе 
экономикалық қозғалысына жол 
берілмейді. Егер әсері болса, жер 
ЕҚДБ ТТ5 сәйкес сатып алынады. 

ЕҚДБ ТТ5 
Ұлттық Жер 
кодексі 
Ұлттық 
азаматтық 
кодекс 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 
Жауапкершілік: 
ASEG 

Кез келген 
құрылыс 
жұмыстары 
басталғанға 
дейін 

Жерге әсер етудің 
алдын алады, ал егер 
оны болдырмау мүмкін 
болмаса, жер 
коммерциялық 
мәмілелер арқылы 
немесе ТТ5-ке сәйкес 
процесс арқылы сатып 
алынады. 
Қажет болған жағдайда 
TТ5 сәйкес  жерді сатып 
алу және тіршілікті 
қалпына келтіру 
процедурасы/жоспары 
әзірленіп, жүзеге 
асырылады. 
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ТТ6 Биоәртүрлілікті сақтау және тірі табиғи ресурстарды тұрақты басқару 

6.1 ЭӘБЖ-да баяндалған жоба 
деңгейінде талаптарды 
орындау. Құрылыс және 
пайдалану кезеңінде Елек 
өзенінің алаңында және жай-
күйінде тұрақты мониторинг 
жүргізу. 

Флора мен фаунаға теріс әсер 
етуден аулақ болыңыз және Елек 
өзеніндегі  гидробиологиялық 
жағдайларды және шлам 
жинағыштың аумағын  қалпына 
келтіру арқылы тіршілік ету 
ортасын жақсартыңыз.  

ЕҚДБ ТР6 

Ұлттық 
заңнама 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG 

Кез келген 
құрылыс 
жұмыстары 
басталғанға 
дейін, құрылыс 
және пайдалану 
кезеңдерінде 

ЭӘБЖ талаптары 
құрылыс 
келісімшарттарына 
енгізілген және 
орындалады. 

Тұрақты мониторинг 
жүргізіледі және қажет 
болған жағдайда түзету 
әрекеттері әзірленеді. 

 

ТТ7 Жергілікті халық 

 Ешқандай әрекет қажет емес.       

ТТ8 Мәдени мұра 

8.1 Кем дегенде: мәдени мұраның 
құқықтық шеңберін; кездейсоқ 
табылған жағдайда орындалуы 
керек процесті; процедураны 
жүзеге асырудағы рөлдер мен 
міндеттерді және жоба 
қызметкерлерін, мердігерлерді 
және мемлекеттік органдарды 
қоса алғанда, барлық 
жұмысшыларға кіріспе 
нұсқаулықты қамтитын 
кездейсоқ табу процедурасын 
әзірлеу.  

Іргетас қалауға қатысты барлық 
жаңа құрылыс жұмыстары мәдени 
мұраға әсерді азайту шараларын 
ескере отырып жүзеге 
асырылады. 

ЕҚДБ ТТ8 Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер 

Жауапкершілік: 
ASEG  

Кез келген 
құрылыс 
жұмыстарын 
бастамас бұрын, 
сонымен қоса 
алаңды алдын 
ала дайындау. 

Кездейсоқ табу 
процедурасы жобада 
әзірленген және 
қолданылады. 
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№ Әрекет 
Экологиялық және 

әлеуметтік тәуекелдер 

(міндеттеме/жеңілдіктер) 

Талап 

(Заңнама, 
ЕҚДБ ТТ, 

озық 
тәжірибе) 

Ресурстар, 
инвестициялық 
қажеттіліктер, 
жауапкершілік 

Кесте  

Табысты іске 
асырудың 

мақсаты мен 
бағалау 

критерийлері 

Күйі 

ТТ10 Ақпаратты жариялау және мүдделі тараптармен өзара іс-қимыл 

10.1 Корпоративтік деңгейде ASEG 
өзінің жұртшылықпен байланыс 
бөлімінің тәжірибелі басшысын 
тағайындайды. 

 

Жобаның МТӨІЖ-ын енгізу 
және тиісті мүдделі тараптармен 
сыртқы байланысты қоса 
алғанда, МТӨІЖ -ды үнемі 
жаңартып отыру. 

ASEG-ке өзінің қарым-қатынас 
қызметін жалғастыруға, қоғаммен 
кеңесуге және шағымдарды 
қарауға мүмкіндік беру. 

ЕҚДБ ТТ10, 
9-тармақ 

Ішкі ресурстар  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жоба 
басталғанға 
дейін.  

ASEG жұртшылықпен 
байланыс бөлімінің 
тәжірибелі басшысы 
тағайындалды және 
жұмысқа кірісті. 

 

МТӨІЖ іске асырудағы 
Прогресс. 

 

10.2 Корпоративтік деңгейде ASEG 
шағымдарды тіркеу жүйесін 
жақсартты, бұл компанияға 
алынған шағымдардың жалпы 
саны және олардың негізгі 
бағыттары/тақырыптары туралы 
жалпы түсінік алуға мүмкіндік 
берді. Шағымдарды қарауды 
тоқтату да тіркелуі керек, яғни 
шешімдер табылғаннан кейін 
және өтініш берушіге 
хабарланғаннан кейін. 

ASEG-ке алынған шағымдардың 
негізгі бағыттары/тақырыптары 
негізінде өз қызметтерін жақсарту 
үшін жақсы мүмкіндіктер беру 
және шағымдардың құрылымдық 
түрде қаралуын қамтамасыз ету.  

  

ЕҚДБ ТТ10, 
29-тармақ 

Ішкі ресурстар, 
сыртқы кеңесшілер  

Жауапкершілік: 
ASEG 

Жағдайларға 
байланысты 
құрылыс пен 
пайдалану 
басталғанға 
дейін ЕҚДБ 
бағалау үшін 
тиісті 
мерзімдерде 
аяқталуы тиіс 

 

ЕҚДБ-ға хабарланған 
шағымдардың саны мен 
түрі. 

Шағымдарды қабылдау 
және қарау процесі 
құжатталған. 

 

 
 
 
 


