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Sistematizacion, Documentacion y Estimacion de Informacién Relacionada
con el Bono de Desarrollo Humano (BDH) Su Implementacion, “Timing” y
las Bases de Datos

Diego Martinez

Abstract

El programa de transferencias condicionadas y no condicionadas del Ecuador, ha tenido diferentes
etapas desde su implementacion. Estas han respondido a objetivos de politica publica de proteccion
social y a las directrices de politica social en los diferentes gobiernos. Durante el proceso de
sistematizacion realizado, se consideraron las siguientes etapas de andlisis: i) Etapa I de creacién del
programa como transferencia no condicionada; ii) Etapa II de cambio del programa a programa de
transferencias condicionadas; iii) Etapa III de creacion de programas complementarios (red de
proteccion social); iv) Etapa iv de implementaciéon de programas de promociéon y de inclusion
financiera. El presente resumen técnico, recoge los elementos generales del proceso de
implementaciéon y gestion del Bono de Desarrollo en cada una de esas etapas, asi como las
condiciones actuales de los programas. Este documento, incluye los elementos generales de las
reformas en relacién al marco normativo, estructura institucional, y mecanismo de seleccion.

Clasificacion JEL: J45, J08

Palabras clave: Bono de Desarrollo Humano, Transferencias sociales, Pension no contributiva,
Ecuador.



I. RESUMEN GENERAL

En el presente documento, se incluye la informacion sobre la estructura de las bases de datos, tanto
del sistema de seleccion de beneficiarios (Registro Social) como de la base de hogares activos al pago
(base del Ministerio de Inclusion Econémica y Social — MIES). Para el levantamiento de esta parte
de la informacién, se mantuvieron reuniones de coordinaciéon tanto con el equipo técnico del
Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social, como con el equipo técnico del Ministerio de
Inclusiéon Econémica y Social. El acceso a la informacion, se dio a través de la solicitud a través de
oficio y la solicitud a través de mail.

En el caso del Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, se incluy6 informacién del Registro
Social levantado a partir del afio 2008, considerando que esta es la informacién que se encuentra
activa este momento.

I.1 Fase I: Creacion del Bono Solidario

En el afio de 1998 con el objetivo de compensar los efectos de la crisis financiera y econdémica que
afectaba el pais, se crea en el Gobierno de Jamil Mahuad, el programa Bono Solidario conocido
también como Bono de la Pobreza. Este consistia en un programa no condicionado de
transferencias monetarias para hogares considerados como pobres. El mismo respondia
histéricamente a un proceso de crisis econdémica y a la necesidad de crear mecanismos de proteccion
a los hogares mas pobres. Como se vera en la revisiéon de los distintos aspectos de su constitucion
incluyendo el aspecto institucional, este se asent6 en la institucionalidad existente y se implementd
con la participacién de actores privados (red de bancos).

a) Condiciones de inicio (resumen marco normativo)
El Bono Solidario, inicié con una transferencia monetaria no condicionada para hogares y una
transferencia no condicionada para adultos mayores. En una primera reforma, se incluyo como parte
de la transferencia a las personas con discapacidad. A continuacion se presente el resumen
sistematico de la normativa y las condiciones de acceso del Bono Solidario.

Transferencia para familias (Creaciéon Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 129 publicado en el
R.O Suplemento 29

Fecha de reforma 18 de septiembre de 1998

Grupo de priorizacion Madres de familia pobres con al menos

un hijo menor a 18 afios
Condiciones de acceso e Ingresos familiares menores
1.000.000 de sucres mensuales
e Ni madres ni conyuges con trabajo
fijo
Monto del subsidio a) 1.200.000 sucres anuales (120.000

sucres mensuales)



Condiciones de cumplimiento No aplica
Mecanismo de seleccion No aplica
Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

Transferencia para personas mayores a 65 afios (Creacién Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 129 publicado en el
R.O Suplemento 29

Fecha de reforma 18 de septiembre de 1998

Grupo de priorizacion Personas mayores a 65 afios

Condiciones de acceso 1) Ingresos familiares menores

1.000.000 de sucres mensuales
2) Beneficiado sin trabajo fijo
Monto del subsidio 600.000 sucres anuales (50.000 sucres
mensuales)
Condiciones de cumplimiento  No aplica
Mecanismo de seleccion No aplica
Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

Transferencia para personas con discapacidad (Reforma Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 682
Fecha de reforma 16 de marzo de 1999
Grupo de priorizacion Personas con al menos 70% de discapacidad
entre los 18 y 65 afos de edad
Condiciones de acceso 1) Carnet del CONADIS con la definicién
del nivel de discapacidad.

2) Ingresos familiares menores 1.000.000
de sucres mensuales

3) Beneficiado sin salario fijo

Monto del subsidio 900.000 sucres anuales (75.000 sucres
mensuales)

Condiciones de No aplica

cumplimiento

Mecanismo de seleccion No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales



Las reformas adicionales al Bono Solidario, incluyeron cambios en las reglas para mejorar el proceso
de seleccién de los hogares. Por ejemplo, las reformas de 1999 incluyeron condiciones adicionales
para el acceso a la transferencia Bono Solidario en el caso de las madres:

Con al menos un hijo menor de edad

Ingresos familiares mensuales menores a 1.000.000 de sucres mensuales

Ni madres ni conyuges tengan trabajo en relacién de dependencia

Ni madres ni conyuges estén afiliados a cualquier entidad de Seguridad Social

Si es madre abandonada, presentar documento juramentado ante Notario en tal sentido.

AREE S

La base de datos utilizada para el pago del subsidio serdi permanentemente depurada, por lo que de comprobarse
variaciones en la condicion que permitid a determinada persona acceder a dicho subsidio éste serd antomaticamente
retirado

b) Estructura institucional
Si bien la estructura original en el momento de la creacién, ponfa al Ministerio de Economia
Finanzas como responsable de la misma, las reformas del afio 1999 entregaron esta responsabilidad
al Consejo Nacional de Modernizacién quien fue el responsable de la implementacion de la

transferencia. En esta consideracién, a continuacion se presenta la estructura aprobada en el afio
1999.

Resumen Sistematico Primera reforma institucional (Bono Solidario)

Administracié

Consejo Nacional de n del subsidio

Modernizacidn
(CONAM)

Apoyo para traspasar la
Ministerio de administracion al CONAM
(Consejo Nacional  de

Finanzas y Crédito Modernizacion)

Publico

Responsable  del disefio vy
operacion de una BDD que

BANRED S.A. contenga loa informacion de los
formularios  creados para la
distribucion del subsidio;

responsable de conectar las BDD
a los pagadores; responsable de
consolidar una malla diaria de
compensacion para el pago a los
pagadores (bancos)




En este contexto, una vez las transferencias (para hogares, adultos mayores y personas con
discapacidad), fueron implementadas desde el CONAM, dado el alcance institucional de este dltimo,
se realiza una reforma institucional para darle un caracter permanente al programa de transferencias.
Estas reformas se manifestaron en la creaciéon del Programa de Proteccién Social como responsable
de las transferencias y en la entrega de la responsabilidad al Ministerio de Bienestar Social. Con estos
antecedentes, a continuacion se presenta el resumen sistematico de este cambio de estructura

Resumen Sistematico Segunda reforma institucional (Creacién del Programa de Proteccion
Social)

Administracié
n del subsidio

Ministerio de
Bienestar Social

Asistencia Técnica necesaria
Consejo Nacional de para la implementacion y

Modernizacion desarrollo del Programa de
Proteccidon Social

Programa de Ministerio de BANRED

Proteccién Social Economia y Finanzas

i) Administracion y . ) .
transferencia de los subsidios Gestion 'y a5|gna_1C|on N
focalizados para el desarrollo recursos_, _neces_a}rlos, para
de proyectos de Ia_ a_ldmlnlstrauon agil y
compensacion  social; i) eficiente del programa
promover proyectos

complementarios para el

apoyo en actividades

nrodiictivas

c) Mecanismo de seleccion.
Cuando inici6 el proceso de implementacion del programa de transferencias monetarias como Bono
Solidario, de acuerdo a lo establecido en la normativa, se implantaron condiciones generales de
acceso que definieron el mecanismo de seleccion. Asi se consideraron los siguientes criterios: i) que
el hogar tenga un ingreso menor de un millén de sucres y; i) que ni madres ni conyuges tengan un

ingreso fijo. Se incluyé como condicién posterior adicional: que ni las madres ni sus conyuges, estén
afiliados al IESS.



El proceso operativo original, dados los plazos de implementacion del programa Bono Solidario, se
basé en un proceso de auto focalizacién. Asi, los hogares que se consideraban “pobres” y que por
tanto cumplian con las condiciones normativas que fueron establecidas, se acercaban a iglesias
catdlicas y evangélicas cercanas a retirar una ficha de inscripciéon en el programa. Esta era una
declaraciéon auto juramentada (Ledn et. al 2001). La declaracion inclufa informaciéon de ingresos,
hijos y condiciones generales del hogar.

Con la ficha de informacion digitalizada, se realizaba un proceso de depuracién y cruces de bases de
datos de acuerdo al siguiente flujo de informacion:

Flujo de informacién proceso de seleccion y pago Bono Solidario

Contrato
Creacion — Inscripcion Digitacion
Programa Bono €s (~AN AR
Proceso B
Comunicaci
Depuracion 7 Estructuracion
€,
mensual % N~~~/ ANIARAN
Habilitados Proceso de
(BANRED) 0ago a Bancos
Notificacion Registro de Consulta
_ Pagos BANRED
Malla de
. M.E.F. B.C.E. Bancos
compensaci

Fuente: Levantamiento equipo consultor/presentaciones PPS
Elaboraciéon: Equipo consultor



Los cruces que se realizaban como parte del proceso de depuracion incluyen las siguientes variables:

Criterios de aplicacion de cruces de BDD Bono Solidario

BASE CRITERIOS

Registro Civil Fallecidos, extranjeros, inconsistencias informacién documento de
identidad, hijos mayores de edad, tercera edad, duplicidad.

Control de Riesgos Créditos y garantias bancarias

Seguro Social Afiliado IESS, ISSPOL, ISSFA, CTG

Migracion Reportado fuera del pais

Empresas Eléctricas Consumo promedio mensual de energfa eléctrica de hasta 150 kwh

Empresas Telefonicas | Lineas telefénicas en Categorias Residencial o Comercial, excepto
discapacitados (Medio de subsistencia)

Municipios Construccion superior a 60 m2

Vehiculos Propietarios de vehiculos

CONADIS Porcentaje de discapacidad, inconsistencias de informacion
S.R.I Contribuyentes con RUC

Ingresos Familiar Ingreso familiar mensual superior a USD $40,00

Se toma en cuenta la informacion del beneficiario y del conyuge

Fuente: Entrevistas realizadas/presentaciones PPS
Elaboracién: Propia

I.2 Fase II: Creacion del Bono de Desarrollo Humano.

Para el afio 2003 en el Gobierno de Lucio Gutiérrez, luego de la implementacion del programa
Bono Solidario, el sector social a través de la Secretaria Técnica del Frente Social, identificé una
agenda de reformas a ser implementadas en varias areas como educacidn, capacitacion, salud,
proteccion social entre otras. Esta agenda buscaba consolidarse como la base de accién de la politica
publica en el mediano plazo para estos sectores.

Estas acciones debfan tener como objetivo la correcciéon de las condiciones de inequidad, baja
cobertura, financiamiento insuficiente, ineficiencia en la provisiéon de servicios y la construcciéon de



mecanismos complementarios de proteccion social para mejorar las condiciones de inclusion de los
grupos vulnerables de la poblacion.

Es as{ que en base al trabajo realizado por la Secretaria Técnica del Frente Social, el Ministerio de
Economia y Finanzas solicité en el primer trimestre del ano 2003 al BID y al Banco Mundial
operaciones de financiamiento de caja 'atadas al cumplimiento de estas acciones de reforma’

El disefio de la operacion incluyé entonces la participacion del Ministerio de Economia y Finanzas
como beneficiario de las operaciones y gobernador del pafs ante el Banco Interamericano de
Desarrollo y el Banco Mundial y la participacién de la Secretarfa Técnica del Frente Social como
responsable del seguimiento e implementacion de las acciones de reforma

La participacion de la Secretarfa Técnica del Frente Social se justificé en consideracion de que, de
acuerdo al marco legal vigente, actuaba como el 6rgano técnico y de apoyo del Consejo de
Ministros del Frente Social y por tanto interactuaba técnicamente con los Ministerios del Frente
Social y era el depositario “natural” del quehacer técnico de la politica publica en lo social.

La forma de disefio y los arreglos institucionales que fueron considerados en los instrumentos legales
que viabilizaron la implementaciéon de la operacion, reflejaron esta forma de organizaciéon con
corresponsabilidad entre el Ministerio de Economia y Finanzas —-MEF- y la Secretarfa Técnica del
Frente Social —STFES-. La presencia del MEF permitié incorporar un mecanismo para apoyar la
implementacién de las acciones cuyo cumplimiento garantizaba la disponibilidad del financiamiento
para la ejecucién del Presupuesto General del Estado.

Este mismo arreglo permitié generar un mecanismo de apoyo adicional para los ministerios del
Frente Social que podian argumentar bajo ese marco la obtencién de financiamiento adicional para
garantizar la adecuada implementacién de sus programas.

Para contar con un mecanismo de seguimiento con los incentivos adecuados, el pais acepté el disefio
de la operacion por fases (2) con el BID y en operaciones distintas bajo la misma matriz de acciones
con el Banco Mundial. Las fases implicaban la implementacion de las acciones de corto plazo a nivel
de acuerdos institucionales para la primera fase y la implementacion efectiva de acciones de reforma
para la segunda fase del BID y segunda y tercera fase del Banco Mundial.

En términos de resultados, las dos fases iniciales de las operaciones pudieron ser concertadas bajo el
liderazgo del MEF y de la STEFS de manera que los primeros desembolsos se realizaron
efectivamente. Las segundas fases, que estuvieron planificadas en los dos casos para ser
implementadas en un afio a partir de la primera aprobacién no se cumplieron en los tiempos
establecidos.

La operacion del BID que inicialmente debfa cumplirse en el afio 2004, fue aprobada y verificada en
su cumplimiento en diciembre de 2005 y primer trimestre del ano 2006. La identificaciéon de las
causas en los retrasos de la implementacién efectiva de las acciones de reforma requiere de la
revision de los acuerdos iniciales para su implementacion y de la participaciéon de los
corresponsables, el MEF y la STES, durante la ejecucion de las operaciones programaticas.

! Operaciones de financiamiento bajo la linea.
2 Este tipo de operaciones se conocfan como programaticas



En este contexto, el cambio del Bono Solidario desde una transferencia no condicionada hacia un
programa de transferencias condicionadas respondié a una agenda de reforma preparada por el pais
a través de la Secretarfa Técnica del Frente Social y se facilité por la inclusion de la misma como
parte de las acciones de las operaciones programaticas con el BID vy el Banco Mundial. En este
sentido, la presencia del Ministerio de Economia y Finanzas como participe de la operacion, facilité
la realizacién de la mayoria de acciones de reforma incluidas en la primera parte de las matrices que
fueron incluidas. Asi mismo, la reforma al Bono Solidario fue parte de una agenda mas amplia de
reformas en varios programas del sector social como tal.

a) Condiciones de inicio (resumen marco normativo)

Las reformas al Bono Solidario para la creacién del Bono de Desarrollo Humano, se implementaron
a través del Decreto Ejecutivo 347 de abril de 2003. En este instrumento juridico, se incluyeron los
cambios en el Bono de Desarrollo Humano asi como los cambios en los programas de
transferencias para adultos mayores y para personas con discapacidad. A continuacion se presenta
un resumen sistematico del alcance de los cambios.



II. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN EL BONO DE
DESARROLLO HUMANO

En la presente seccion, se incluye la informacion sobre la estructura de las bases de datos, tanto del
sistema de seleccion de beneficiarios (Registro Social) como de la base de hogares activos al pago
(base del Ministerio de Inclusion Econémica y Social — MIES). Para el levantamiento de esta parte
de la informacién, se mantuvieron reuniones de coordinacién tanto con el equipo técnico del
Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, como con el equipo técnico del Ministerio de
Inclusiéon Econémica y Social. El acceso a la informacion, se dio a través de la solicitud a través de
oficio y la solicitud a través de mail.

En el caso del Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, se incluyé informacion del Registro
Social levantado a partir del afio 2008, considerando que esta es la informacién que se encuentra
activa este momento.

La informacion incluye un resumen del proceso de levantamiento de la informacion.

I1.1 Estructura de la base de datos Registro Social

Para el caso de las estructuras de las bases de datos, el equipo técnico de consultoria solicit6 la
entrega de los diccionarios de las bases a los responsables de los equipos técnicos en el Ministerio de
Coordinacién de Desarrollo Social y en el Ministerio de Inclusién Econémica y Social.

La base de datos del Registro Social (2008), contiene tres bloques de informacién. El primero recoge
la informacién del hogar e incluye informacién sobre la forma del proceso de levantamiento de la
misma y la institucién que lo realizé (proceso tipo barrido llevado por el INEC o demanda al
MCDS). Se incluye ademas informacién sobre la ubicacién geografica, tipo de camino para llegar al
hogar, materiales de la vivienda entre otros (Ver Anexo 1).

El segundo bloque de informacién incluye la informaciéon de nucleos familiares. Esta informacion
considera los detalles de activos productivos (uso de tierras), activos del nucleo (tipo de cocina,
refrigeradora, vehiculo, internet entre otros). Se incluye ademas informacioén sobre tenencia de
animales y animales para auto consumo.

El tercer bloque de informacién incluye informacioén sobre las personas que forma parten de los

nucleos familiares. Esta informacion incluye informacién sobre el estado civil, aporte a la seguridad
. 13 . . .,

social’, nivel de instruccién entre otros.

¥ Como se ha mencionado en los productos que son parte de la presente consultoria, a pesar de que la variable de
afiliacion a la seguridad social esta incluida como parte de las variables del Registro Social, esta no se considera al
momento de seleccionar los hogares que recibiran o no la transferencia.



Cuadro No II.1: Estructura de la base de datos Registro Social

Informacion nucleo

Tipo de

camino,
materiales

de Ia e 7 . . L]

vivienda, Activos Informacion individual

forma de productivos,
posesion de acceso a
la vivienda, crédito,
servicios de animales, Estado civil, nivel de instruccién, afiliacién a la
la vivienda AEIEIRES, seguridad social, discapacidad, asistencia escolar

form

Como parte del proceso de levantamiento de informacién y de acuerdo las reuniones técnicas de
coordinaciéon con el equipo de contraparte del BID, en el proceso de levantamiento se revisaron
aclaraciones especificas en relacién al manejo de las bases de datos. En el primer bloque de
informacién, se incluye como parte de la base de datos del Registro Social (al igual que en
SELBEN), el campo fecha para identificar las fechas de levantamiento de informacién. Esta
informacién es referencial para identificar el responsable del levantamiento informacion. De acuerdo
la informaciéon del MCDS, esta identificacién se da a través de la variable Fase de acuerdo a la
informacién del siguiente cuadro:

Variable Fase Responsable del levantamiento de la
informacién
1a19 INEC
21-24 Operativos  especiales  realizados por el
MCDS(Ver tabla siguiente)
25-55 Operativos por demanda realizados por el
Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo
Social
30 Veeduria especiales MCDS
Operativos especiales Nombre del operativo
21 Plan Ecuador
22 2009
23 2007

24 46p




Esta informacién se complementan con la informacién de la columna “ tipo Levantamiento”. Si se
requiere identificar las veedurias que se realizaron (casos especiales), se realiza a través del campo
fase = 30 con un total de 1268. En la base de datos, en el campo de fase, se incluye el nimero
(frecuencia) de cada fase.

De acuerdo a esta informacion (fases de levantamiento) y responsable de levantamiento, a
continuaciéon se presenta un resumen de agregados en relacion a los procesos de levantamiento de
informacién. La informacion corresponde al proceso del Registro Civil del afio 2008. Este numero
corresponde al nimero total de encuestas levantadas en todo el proceso.

Total encuestas levantadas

Barrido 1.543.032
Convocatoria 395.659
demanda barrido 31.750
demanda individual 351.661

Se entiende como barrido, aquella parte del proceso de levantamiento de informacién en donde se
realizan visitas efectivas al hogar. En los casos de los procesos de convocatoria, la visita no se realiza
y la informacion se levanta con el responsable del hogar en un lugar definido. Para esto, el o los
responsables del levantamiento convocan a la comunidad a un sitio de encuentro en donde se realiza
el llenado de la informacion.

En el caso de los procesos de convocatoria, dada la metodologia seleccionada y el tipo de variables
de informacién que se requieren para el bloque del hogar, se aplica en casos de excepcion (dificultad
o imposibilidad de entrar a la zona, problemas de violencia, fenémenos naturales entre otros). En el
proceso del RS 2008, los procesos por convocatoria representaron alrededor del 17% del total de
levantamientos realizados.

Grafico No II.1: Tipo de proceso para el levantamiento de informacién RS

1,37%
B Barrido
B Convocatoria

Demanda barrido

B Demanda individual



En los casos de levantamientos por demanda individual, estos representan alrededor del 15% y
corresponden a aquellos procesos que se realizan una vez se concluye con los procesos masivos de
levantamiento de la informacién. En este caso, la poblaciéon o posibles usuarios, se acercan a las
oficinas de los Ministerios (generalmente del MIES) a solicitar que se realice una visita al hogar para
que se realice el levantamiento de informacion.

El proceso de levantamiento de informaciéon en el Registro Social 2008, incluy6é ademas un proceso
intermedio de levantamiento para la busqueda de adultos mayores a través de un formulario
ampliado. Este proceso incluy6 el levantamiento de informacion especifica adicional sobre adultos
mayores. El nimero de registros levantados se presenta a continuacion.

Levantamiento formularios ampliados %
Barrido 221.051 76,4%
Convocatoria 68.268 23,6%

Demanda barrido
Demanda individual
TOTAL 289.319 100,0%

Finalmente y en relacién a la informacién levantada que no corresponde a la aplicacion del
formulario ampliado (informacion de hogares), se tiene la siguiente informacion.

Levantamiento formularios reducidos %
Barrido 1.321.981 65,0%
Convocatoria 327.391 16,1%
Demanda barrido 31.750 1,6%
Demanda individual 351.661 17,3%
TOTAL 2.032.783 100,0%

El levantamiento de la informacién se realiz6 mayoritariamente a través del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, que realizé alrededor del 73% del proceso. El levantamiento restante fue
realizado directamente por el Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social.

Grafico No II.2: Responsables del levantamiento de la informacién (Registro Social)
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El Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social, de acuerdo a la normativa vigente y de acuerdo
a los procesos establecidos, es responsable del mantenimiento de la base de datos en su fase de
levantamiento y en su fase de cruces con el Registro Civil. Asi de acuerdo a la informacién provista
por el equipo técnico del MCDS, se han realizado actualizaciones desde que se inici6 el proceso de
consolidaciéon en la base del Registro Social 2008 a partir de las encuestas levantadas en campo.
Hasta este mes de Junio 2014, se han ido actualizando cedulas, nombres, fechas de fallecimiento —
nacimiento, los mismos que se han reportado mes a mes al MIES para las actualizaciones respectivas
en la bases de habilitados.

Una vez realizado el cierre operativo de la RS2008, las actualizaciones eran unicamente para
identificar cedulas de personas que ya existian en la base pero que nunca dieron su cedula de
identidad. As{ mismo el reporte de fallecidos por cada mes corresponde a los ya registrados en
nuestra base pero cruzado con Registro Civil.

Considerando la informacién levantada durante el proceso de sistematizacion de la presente
consultoria, a continuacién se presenta un resumen sistematico del mantenimiento y actualizacion de
las bases de datos de los programas Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad.

Grafico No 3: Estructura general de la Administracion de la Base de Datos
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De las reuniones de coordinacién mantenidas con el equipo técnico del Ministerio de Inclusion
Econémica y Social y de la informaciéon que ha sido remitida, se puede incluir informacién adicional
sobre los cruces de bases de datos sobre todo con el IESS, ISSFA e ISSPOL’. Como se menciona
en el documento de metodologfa, en el caso de ISSFA e ISSPOL, estos cruces de informacién se
han realizado de manera periddica. En el caso del ISSFA, los cruces de informacién se han realizado
de manera mensual y en el caso del ISSPOL de manera mensual o bimensual.

Los coédigos por cada uno de los casos asi como frecuencia de realizacién del cruce, marco
normativo asociado (ver documento cronolégico) y observaciones adicionales, se pueden encontrar
en la siguiente tabla resumen:

[Contintia en la siguiente pdgina)

* Esta ha sido toda la informacion recibida como parte de la realizacion de la presente consultoria hasta el dia 26 de
septiembre de 2014.



Cruce realizado

Cuadro No II.2: Cédigos de cruce de bases de datos MIES

Base de aplicacién

Normativa aplicada

Frecuencia

Cédigo de aplicacién (

de acuerdo a
diccionarios de BDD)

Detalle de cédigo

Observaciones adicionales

Bonos y P

NO CALIFICA AL

Para los ntcleos familiares BDH que se encuentra

BONO DE
Bono de Desarrollo Humano (BDH) [ Acuerdo Ministerial Nro.0037 53 DESARROLLO bajo la linea de corte prevista el MCDS no aplica el
HUMANO cruce de las bases, IESS, ISSFA,ISSPOL.
. NO CALIFICA AL
Cuatrimestral o semenestral
. BONO DE
Pension para Adultos Mayores . . ( depende de la entrega de 53
Decreto Ejecutivo 1824 del 1 de DESARROLLO . - )
) ) la base por parte del IESS) No podrén acceder al beneficio de la pension
septiembre de 2006 publicado en HUMANO - .
. .- quellas personas afiliadas o pensionistas del IESS,
Base IESS Registro Oficial 351, Art. 12 de 7 NO CALIFICA AL 1SSPOL ISSFA.
Pension para Personas con de septiembre de 2006. 3 BONO DE ! :
Discapacidad DESARROLLO
HUMANO
La base se encontraba a cargo de la SETEDIS hasta
Bono Joaquin Gallegos Lara No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica ulio 2014. La Direccin de Inclusién Econdmica y
ul I I I Il
q 8 P P P P Social realiza el cruce desde Agosto 2014. El pago
Unicamente esta a cargo de la SANC.
NO CALIFICA AL
BONO DE Para los nucleos familiares BDH que se encuentra
Bono de Desarrollo Humano Acuerdo Ministerial Nro.0037 53 DESARROLLO bajo la linea de corte que indica el MCDS no aplica
HUMANO el cruce de las bases, IESS, ISSFA,ISSPOL.
NO CALIFICA AL
s BONO DE
Pension para Adultos Mayores Mensual 53
DESARROLLO < - "
HUMANO No podran acceder al beneficio de la pension
Base ISSFA Acuerdo Ministerial Nro.1824 NO CALFICA AL quellas personas afiliadas o pensionistas del IESS,
L, ISSPOL,ISSFA.
Pensién para Personas con 53 BONO DE
Discapacidad DESARROLLO
HUMANO
La base estaba a cargo de la SETEDIS hasta Julio
2014. La Direcci6n de Inclusion Econémica y Social
Bono Joaquin Gallegos Lara No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica realiza el cruce desde Agosto 2014. La SANC MIES
se hace cargo Unicamente del pago desde Agosto
2013.
NO CALIFICA AL
BONO DE Para los nucleos familiares BDH que se encuentra
Bono de Desarrollo Humano Acuerdo Ministerial Nro.0037 Mensual 53 DESARROLLO bajo la linea de corte que indica el MCDS no aplica
HUMANO el cruce de las bases, IESS, ISSFA,ISSPOL.
NO CALIFICA AL
" BONO DE
Pensién para Adultos Mayores Mensual 53
DESARROLLO . - ”
HUMANO No podrén acceder al beneficio de la pension
Base ISSPOL Acuerdo Ministerial Nro.1824 NO CALFICA AL quellas personas afiliadas o pensionistas del IESS,
L, ISSPOL,ISSFA.
Pensién para Personas con Mensual 53 BONO DE
Discapacidad DESARROLLO
HUMANO
La base estaba a cargo de la SETEDIS hasta Julio
2014. La Direcci6n de Inclusion Econémica y Social
Bono Joaquin Gallegos Lara No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica realiza el cruce desde Agosto 2014. La SANC MIES
se hace cargo Unicamente del pago desde Agosto
2013.
Art. 9.- Excluir de |a base de habilitados al pago del
Bono de Desarrollo Humano,
Bono de Desarrollo Humano ) .
Pensiones para Adultos Mayores y Pensiones para
BONO SUSPENDIDO |Personas con Discapacidad, a los/as servidores/as
A LLAME A 1800 publicos/as, bajo relacién de dependencia, que se
Acuerdo Ministerial Nro.213 Mensual 94
, aul cuerdo Ministeria ensu 002002-INGRESO  |encuentran dentro de la
| Pensi6n para Adultos Mayores MAYOR A USD.280 |base de funcionarios piblicos e-SIPREN del
Base funcionarios| L . .
. Ministerio de Finanzas, asi como de otras
publicos 5 . "
Pensién para Personas con bases de datos que permitan verificar la calidad de
Discapacidad servidores/as publicos/as.
La base estaba a cargo de la SETEDIS hasta Julio
2014. La Direccién de Inclusion Econémica y Social
Bono Joaquin Gallegos Lara No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica realiza el cruce desde Agosto 2014. La SANC MIES
se hace cargo Unicamente del pago desde Agosto
2013.
Bono de Desarrollo Humano 37 R.CIVIL REPORTA
BENEFICIARIO
R.CIVIL REPORTA
i0 BENEFICIARIO
Pension para Adultos Mayores Decreto Ejecutivo No. 1186 Mensual 37
FALLECIDO
Otras bases Pensié P R.CIVIL REPORTA
(fallecidos MIES) ens"”[‘)_pa"a e'l;isod"aS o 37 BENEFICIARIO
scapacica FALLECIDO
La base estaba a cargo de la SETEDIS hasta Julio
2014. La Direccion de Inclusion Econémica y Social
Bono Joaquin Gallegos Lara No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica realiza el cruce desde Agosto 2014. La SANC MIES
se hace cargo Unicamente del pago desde Agosto
2013.
Bono de Desarrollo Humano 92 BONO SUSPENDIDO
Bono Joaquin Resolucién No. 253-2011 del 12 Mensual LLAME 1800 002002- |El cruce se hace con la finalidad de evitar duplicidad
Gallegos Lara Pensidn para Adultos Mayores de septiembre del 2011 Art. 1 92 RECIBE JOAQUIN  |en el pago de las pensiones
Pensidn para Personas con 9 GALLEGOS LARA

Discapacidad




I1.2 Informacién de cruces
IESS, ISSFA, ISSPOL

El MIES como parte de esta consultorfa remitié oficialmente (en respuesta al oficio del MCDS)
informacién de los cruces con estas bases de datos (IESS, ISSFA e ISSPOL) para los ultimos cinco
afios. La informacién se presenta a continuacion

Cuadro No II.3: Cruces con seguros por tipo de Transferencia
SEGUROS
Personas con

Hogares Adultos Discapacida

(madres) Mayores d
2009 - 321 67 388
2010 - 2.148 1.395 3.543
2011 - 5.097 5.305 10.402
2012 - 7.043 8.252 15.295
2013 - 989 1.597 2.586

32.214

2013

2012
B TOTAL
2011 P.con Disc.

B A.Mayores

2010 : B Madres
2009 F

5.000,00 10.000,00 15.000,00 20.000,00

Para el afio 2012, se realizaron alrededor de 15.000 exclusiones luego de los cruces con la base de
datos del IESS, ISSFA e ISSPOL. En el afio 2013 se realizaron alrededor de 2.600 exclusiones. De
acuerdo a la informacién de las reuniones técnicas mantenidas con el Ministerio de Inclusion
Econémica y Social, las personas excluidas son todas aquellas que reciben Pensiones (pensionistas)
de los tres sistemas. En este caso y dentro de la base de datos, estos hogares quedan inactivos de
acuerdo al codigo que reconoce la razén de su desactivacion (ver tabla anterior). De esta manera, es



posible identificar en la base de datos las razones de activaciéon o desactivacion, el responsable del
cambio en la base y la fecha de realizacion de la desactivacion.

El cruce mas importante, es el que se realiza con la base de la seguridad social. Como se ha
manifestado, este depende la voluntad del IESS de realizarlo. El MIES para esto, una vez recibe la
base cruzada, envia un Oficio solicitando un nuevo cruce. A pesar de tener informaciéon mensual, los
cruces con mayor informacién sélo se han realizado en julio y agosto del afio 2012 y en julio y
diciembre del afio 2013 (dos veces por afio).

I1.3. Otros cruces adicionales

El Ministerio de Inclusién Econémica y Social, de acuerdo a la normativa vigente (ver documento
cronolégico), realiza adicionalmente cruces adicionales con otras bases de datos. En este sentido, a
continuacién se presenta informacion de estos cruces realizados por el MIES con la base de datos de
funcionarios publicos, con la base del bono Joaquin Gallegos Lara y con la base de datos de
fallecimientos del programa Cobertura de Protecciéon Familiar del propio MIES.

Cuadro No II.4: Cruces de bases con base de funcionarios publicos

Funcionarios Publicos

P. con
Madres A. Mayores Disc.

2009  55.137 36 30 55.203
2010 66.847 240 619 67.706
2011 19.356 569 2.356 22.281
2012 18.503 787 3.665 22.955
2013 40.739 111 709 41.559

209.704



2013

2012
i HTOTAL

2011 P.con Disc.
1 B A.Mayores
2010 B Madres

2009

- 20.000 40.000 60.000 80.000

En el caso de los funcionarios publicos, corresponde a las personas que se encuentran como parte
del sistema de registro de pagos de salarios del Ministerio de Finanzas, por lo que recoge
unicamente funcionarios publicos del Gobierno Central. Sin embargo en las reuniones de
coordinaciéon con los funcionarios del Ministerio de Inclusion Social (Entrevista con Yasmina
Vizuete), se informé que se han realizado coordinaciones para poder incluir a funcionarios de otras
entidades del Estado como parte de los cruces realizados.

En el caso de fallecimientos, este cruce se lo hace con la base del propio MIES a través del
programa Cobertura de Protecciéon Familiar. En este caso la mayorfa de casos corresponde a las
personas que reciben la Pension para Adultos Mayores. En este caso hay que considerar la vigencia
del programa (hasta el afio 2012) y a los ajustes al mismo a partir del afio 2013. En este sentido, un
afio de referencia sobre el nimero de fallecimientos de los programas seria el afio 2012.

Cuadro No II.5: Cruces de bases con base de fallecidos (CPF

Fallecidos
Madres A. Mayores P. con Disc. TOTAL
2009 5.829 2533 65 8.427
2010 7.067 16.937 1.363 25.367
2011 2.046 40.189 5.186 47421
2012 1.956 55.529 8.066 65.551
2013 4.307 7.800 1.561 13.668

160.434



2013
2012
B TOTAL
2011 P.con Disc.
B A.Mayores
2010 H Madres
2009

20.000 40.000 60.000 80.000

El MIES realiza ademas cruces con la base de datos del programa Joaquin Gallegos Lara cuyo
proposito es atender mediante una transferencia, a los cuidadores de personas con alguna
discapacidad severa. En este caso, el objetivo es evitar la duplicacion de las transferencias
monetarias. En el caso del Bono Joaquin Gallegos Lara, el monto de la transferencia es superior al
monto del programa BDH o los programas de Pensiones por lo que no existen efectos en el
bienestar del hogar.

Cuadro No I1.6

Bono Joaquin Gallegos Lara

P. con
Madres A. Mayores Disc.

2009 525 124 89 738
2010 637 830 1.858 2.688
2011 184 1.969 7.070 9.223
2012 176 2.720 10.998 13.894
2013 388 382 2.128 2.898

29.441

2013
2012
B TOTAL
2011 P.con Disc.
B A.Mayores
2010 H Madres
2009
5.000 10.000 15.000




III. IMPLEMENTACION DEL BONO DE DESARROLLO HUMANO

El programa de transferencias monetarias del Ecuador, desde su creacién e implementacion a
finales del afio 1998, ha sufrido modificaciones que han cambiado aspectos relevantes del programa,
incluyendo sus objetivos, mecanismo de seleccion, condiciones de elegibilidad, mecanismos de
distribucién de la transferencia, condiciones para cumplimiento, monitoreo de la corresponsabilidad
entre otros.

As{ mismo como parte de la gestiéon del mismo (del programa de transferencias condicionadas) y
como parte de la gestion del sistema de identificacién de hogares pobres, han existido cambios en la
forma y organizacion de la institucionalidad responsable de la gestion de la transferencia. Estos
incluyen cambios en los distintos niveles de responsabilidad al interior de cada una de las
instituciones participantes.

Estos cambios en los objetivos y en la institucionalidad del programa han tenido efectos en la
cobertura y alcance de las transferencias a nivel nacional y a nivel territorial. Las entradas y salidas de
los hogares asi como los mecanismos de priorizacion y prelacion dependen de estos cambios y de su
temporalidad.

Por otro lado, alrededor del programa de transferencia y como resultado de la accién de la politica
publica, y de la politica social, se han implementado programas complementarios cuya poblacién
objetivo han sido los hogares que reciben el programa de transferencias (actualmente Bono de
Desarrollo Humano). Estos programas se han enmarcado en la construccion de politicas publicas
integrales alrededor de la proteccién social.

Estos procesos, se ha dado en el contexto de cambios en la orientacién de las acciones de la politica
publica, asf como cambios en la prioridades de la accién de la politica publica. En este sentido, una
aproximacion en el proceso de sistematizacion debera considerar el contexto politico e institucional

de los cambios que fueron sugeridos, asi como un analisis de porque esos cambios fueron realizados.

As{ mismo y desde el punto de vista operativo e institucional, estos cambios han implicado la
definiciéon de cambios operacionales que respondieron a las prioridades de politica publica que
fueron establecidas. En algunos casos, estos cambios operacionales se dieron mediante procesos
internos de decision que no han sido recogidos (sistematizados).

En este sentido, el presente documento busca reconstruir los cambios que se han realizado a la
transferencia monetaria en el Ecuador.

ITI.1. Aproximaciéon metodolégica

Dado los términos de referencia que han sido establecidos para el efecto y la estructura legal e
institucional del pafs, es necesatio realizar un analisis que incluya al menos cuatro elementos de
analisis que deben ser considerados: 1) Las condiciones de entorno el momento de implementacion
de acciones y cambios alrededor del programa de transferencias del Ecuador; ii) las implicaciones
que se dieron desde los responsables de las decisiones e implementaciéon de las acciones de politica
publica alrededor del programa de transferencias, sus objetivos, condiciones y organizacion ; iii) los
resultados en términos de acciones efectivas de inclusion y exclusion incluyendo los requisitos de
acceso y salida y; iv) el instrumental operativo (tecnologia, sistemas, formatos) que como resultado
del proceso de implementacion del programa de transferencias del Ecuador, se haya generado.



Bajo esta légica, es claro que es necesario incluir pasos metodologicos que permitan cubrir con estos
elementos de analisis permitiendo una aproximacién comprensible al proceso de construccién de
politica publica alrededor del programa de transferencias monetarias del Ecuador.

De esta manera, asumimos el siguiente esquema metodolégico con el objetivo de incluir los
elementos que fueron mencionados como parte del analisis.

a) Identificaciéon de la normativa nacional en relaciéon al programa de transferencias
condicionadas:

El proceso incluira la identificacion los decretos ejecutivos, acuerdos ministeriales e
interministeriales, regulaciones, manuales, instructivos y protocolos que como parte del proceso de
creacion y ejecucion de los programas Bono Solidario, Bono de Desarrollo Humano, han sido
aplicados. Por consideraciones metodologicas, se incluird la normativa relacionada a los procesos de
seleccion de hogares para los programas (Bono Solidario, Bono de Desarrollo Humano, Pension
para Adultos Mayores, Pension para Personas con Discapacidad) a través del cruce de bases,
SELBEN vy Registro Social.

El proceso de revision de la normativa incluira la identificacién de la normativa inferior disponible
(manuales internos, procedimientos internos), asi como los responsables de los procedimiento tanto
en las instituciones encargadas del levantamiento del mecanismo de seleccién como en la institucion
responsable de la activaciéon y administracién de los programas.

b) Identificaciéon de la institucionalidad responsable de los procesos relacionados a los
programas (transferencia y programas complementarios).

La normativa vigente, permite identificar los responsables institucionales del manejo de los
programas de transferencias condicionadas. En este sentido, la identificacion incluira el nivel de
responsabilidad en relacién al programa de transferencias y a otros programas complementarios. Asf
mismo, se indagara las responsabilidades institucionales adicionales para identificar las acciones por
cumplir de acuerdo al marco institucional vigente. Con la informacién se definirda un mapeo de la
institucionalidad en relacion al programa de transferencias.

c) Identificacion del contexto politico de las reformas:

Las acciones de politica publica, responden necesariamente a la vision y a las prioridades de agenda,
de los responsables de la misma. En este punto, metodolégicamente se utilizaran encuestas semi
estructuradas, y entrevistas a personas claves en los procesos de implementacion de estas acciones
de reforma. El objetivo es contar con una visién cualitativa del proceso de implementacion y
administracion de las transferencias y su relacionamiento con otras acciones de la politica publica.

De esta manera, se complementa el analisis identificando el rol de los programas de transferencia en
relacién a los objetivos de la politica social en los distintos momentos histéricos del pais.



d) Validacion de los sistemas de seleccion y activaciéon de hogares/personas a los
programas de transferencias:

Una vez se ha identificado la normativa vigente y los procesos internos para le gestiéon de las
diferentes etapas del proceso de gestion de la transferencia, es posible tener un flujo sistematizado
de la gestion de las transferencias antes y después de las acciones de reforma que hayan sido
implementados. Con esta informacién, es posible validar la informacién en las distintas etapas. Con
este objetivo, se identificaran mecanismos aleatorios de validacion y se recopilaran informes técnicos
de validacion y cruces de bases de datos que han sido realizados por las instituciones participantes en
el proceso.

e) Revision del sistema de pagos de los programas de transferencias:

La revision incluird la identificacién de la estructura operativa del sistema de pagos incluyendo las
reglas generales de operacion: i) temporalidad en la realizacion de los pagos; ii) reglas de
financiamiento; iii) reglas y tiempos de pago; iv) sistema de gestiéon de reclamos y reposicion de
valores; iv) reglas de los pagos en relaciéon al cumplimiento de las condiciones; v) reglas de
acumulacién y liquidacion de pagos.

As{ mismo se incluira un mapeo de los actores y canales de pagos existentes por cada tipo de actor
(e.g. ventanillas, corresponsales no bancarios, depdsitos en cuentas de ahorros).

f) Revision de la infraestructura para la administraciéon del programa de transferencias.

En este caso y dada la organizacién administrativa, institucional y de pagos del programa de
transferencias, se complementara el andlisis incluyendo una descripcién de la infraestructura
tecnoldgica disponible para la realizacién de los pagos de las transferencias. En este contexto, en la
descripcion de las bases de datos incluira la descripcion de los recursos utilizados en los distintos
niveles de la gestion.

PARTE I: Analisis marco normativo y estructura institucional

De acuerdo a la aproximaciéon metodoldgica utilizada, en esta primer parte se realizara el analisis del
marco normativo vigente desde la creaciéon del programa de transferencias Bono Solidario. El
analisis incluira el analisis de las condiciones de acceso (requisitos), el monto, las condiciones y la
institucionalidad relacionada a la gestion.

Dados los cambios en el programa, se dividira el analisis considerando las distintas etapas: i) Etapa I
de creacion del programa como transferencia no condicionada; Etapa II de cambio del programa a
programa de transferencias condicionadas; iii) Etapa III de creacién de programas complementarios
(red de proteccion social); iv) Etapa iv de implementacion de programas de promocion y de
inclusion financiera.”

® Estas etapas se basan en la presentacién realizada por el Ministerio de Inclusién Econémica en el afio 2011. Se han utilizado las
mismas etapa de analisis incluyendo los cambios recientes (analisis del equipo consultor)



Con el fin de organizar la estructura del documento, en cada etapa de analisis, se incluira el marco
normativo que da origen a los programas y reformas, el marco institucional y las reglas de operacion.
Estas ultimas, corresponden a normativas que regulan el funcionamiento de los programas sin
cambiar los objetivos del mismo.

ETAPA I: Creacion del Programa de Transferencias No Condicionadas

Contexto

En el afio de 1998 con el objetivo de compensar los efectos de la crisis financiera y econémica que
afectaba el pais, se crea en el Gobierno de Jamil Mahuad, el programa Bono Solidario conocido
también como Bono de la Pobreza. Este consistia en un programa no condicionado de
transferencias monetarias para hogares considerados como pobres. El mismo respondia
histéricamente a un proceso de crisis econdémica y a la necesidad de crear mecanismos de proteccion
a los hogares mas pobres. Como se vera en la revision de los distintos aspectos de su constituciéon
incluyendo el aspecto institucional, este se asent6 en la institucionalidad existente y se implementd
con la participacion de actores privados (red de bancos).

IT1.2. Marco normativo de creacion

I11.2.1. Subsidio a la pobreza (Bono Solidario)

La creaciéon del subsidio a la pobreza fue mediante Decreto Ejecutivo 129 publicado en
Registro Oficial Suplemento 29 del 18 de septiembre de 1998.

a) Requisitos de creacion

Art. 1.- Se establece un subsidio de un millén doscientos mil sucres anuales, pagaderos en alicuotas
mensuales, que se entregara a madres de familia pobres con al menos un hijo menor de dieciocho
afios, cuyo ingreso familiar no supere un millén de sucres, siempre que ni ella ni sus conyuges, si los

tuvieren, perciban salario fijo.

Recibiran también un subsidio de seiscientos mil sucres anuales, pagaderos en alicuotas mensuales,
las personas mayores de sesenta y cinco afios, cuyo ingreso familiar no supere un millén de sucres,

siempre que el beneficiado no perciba salario fijo.



Resumen sistematico (Creacion Bono Solidario)

Cuadro No III.1: Transferencia para familias (Creacion Bono Solidario)

Marco legal

Fecha de reforma
Grupo de priorizacion
Condiciones de acceso

Monto del subsidio
Condiciones de cumplimiento
Mecanismo de seleccion
Frecuencia de pago

Descripcion
Decreto Ejecutivo 129 publicado en el R.O Suplemento 29
18 de septiembre de 1998
Madres de familia pobres con al menos un hijo menor a 18 afios
e Ingresos familiares menores 1.000.000 de sucres mensuales
e Ni madres ni cényuges con trabajo fijo
b) 1.200.000 sucres anuales (120.000 sucres mensuales)
No aplica
No aplica
Alicuotas mensuales

Cuadro No III.2: Transferencia para personas mayores a 65 afios (Creacion Bono Solidario)

Marco legal

Fecha de reforma
Grupo de priorizacién
Condiciones de acceso

Monto del subsidio

Condiciones de cumplimiento
Mecanismo de seleccion

Frecuencia de pago

Descripcion
Decreto Ejecutivo 129 publicado en el R.O Suplemento 29

18 de septiembre de 1998

Personas mayores a 65 afios

3) Ingresos familiares menores 1.000.000 de sucres mensuales
4)  Beneficiadosin trabajo fijo

600.000 sucres anuales (50.000 sucres mensuales)
No aplica
No aplica

Alicuotas mensuales

I11.2.2.Primera reforma: cambio en el monto del subsidio

En el aiio 1999 se da el primer incremento del subsidio mediante Decreto No. 682 del 16 de Marzo con el fin de
compensar los efectos que sobre €l ha tenido la crisis econémica. En el Art. 1 se decreta lo siguiente

COMmMO requisitos:

Art. 1.- Se incrementa en cincuenta mil sucres el monto del subsidio a favor de las madres de
familias pobres con al menos un hijo menor de dieciocho afios, cuyo ingreso familiar no supere un
millén de sucres, siempre que ni ellas ni sus conyuges, si los tuvieren, perciban salario fijo, ni estén

afiliados al IESS.



Resumen sistematico (Primera reforma 1999 Bono Solidario)

Cuadro No III.3: Transferencia para familias (Primera reforma al Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 682
Fecha de reforma 16 de marzo de 1999
Grupo de priorizacion Madres de familia pobres con al menos un hijo menor a 18
anos
Condiciones de acceso 1) Ingresos familiares menores 1.000.000 de sucres
mensuales

2) Nimadres ni conyuges tengan salario fijo
3) Nimadres ni cényuges estén afiliados al IESS

Monto del subsidio 1.800.000 suctes anuales (150.000 sucres mensuales)
Condiciones de cumplimiento No aplica

Mecanismo de seleccidon No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

De igual manera, se incrementa en veinticinco mil sucres el monto del subsidio para las personas
mayores de sesenta y cinco afios, cuyo ingreso familiar no supere un millén de sucres, siempre que el
beneficiario no perciba salario fijo.

Cabe mencionar que las condiciones de acceso para las personas mayores y discapacitados son
diferentes a las madres de familia ya que toma en cuenta que no estén afiliados al IESS ni ellas ni sus
conyuges

Cuadro No II1.4: Transferencia para personas mayores a 65 afios (Primera reforma al Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 682

Fecha de reforma 16 de marzo de 1999

Grupo de priorizacién Personas mayores a 65 afios

Condiciones de acceso 1) Ingresos familiares menores 1.000.000 de sucres
mensuales

2) Beneficiado sin salario fijo

Monto del subsidio 900.000 suctes anuales (75.000 sucres mensuales)
Condiciones de cumplimiento No aplica

Mecanismo de seleccion No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

IT1.2.3.Segunda reforma: Inclusion a personas con discapacidad
Parte de las primeras acciones de reformas, se da a través de la necesidad de incluir a grupos en
doble condicién de vulnerabilidad como adultos mayores y personas con discapacidad. Esta
reforma, crea un subsidio adicional a los existentes (adultos mayores y adultos mayores) para atender
a personas con discapacidad.



Art. 2.- El subsidio al que se refiere el segundo inciso del articulo anterior se pagara también a las
personas que tengan un grado de discapacidad de por lo menos el 70%, cuya edad se encuentre entre
los dieciocho y los sesenta y cinco afios y no estén comprendidas en los supuestos del articulo

anterior. En consecuencia el subsidio para estas personas sera de setenta y cinco mil sucres.

La discapacidad se acreditara a través del carnet otorgado por el Consejo Nacional de
Discapacidades. Las personas con derecho a este subsidio deberan presentar su solicitud de registro
de la misma manera como se ha establecido para los otros beneficiarios.

Cuadro No IIL.5: Transferencia para personas con discapacidad (Primera reforma al Bono

Solidario)
Marco legal Decreto Ejecutivo 682
Fecha de reforma 16 de marzo de 1999
Grupo de priorizacién Personas con al menos 70% de discapacidad entre los 18 y 65
afios de edad
Condiciones de acceso 4) Carnet del CONADIS con la definiciéon del nivel de
discapacidad.

5) Ingresos familiares menores 1.000.000 de sucres mensuales
6) Beneficiado sin salario fijo

Monto del subsidio 900.000 sucres anuales (75.000 sucres mensuales)
Condiciones de No aplica

cumplimiento

Mecanismo de seleccion No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

IT1.2.4. Tercera reforma: condiciones de acceso para madres, adultos mayores y personas con
discapacidad

En el afio 1999 en septiembre 8, mediante Decreto No 1186, se dispone los siguientes articulos:
Madres

Art 3.- A fin de obtener el derecho a recibir el subsidio a las madres pobres, se debera acreditar que
la persona es madre de familia; que al menos tiene un hijo menor de edad; que tiene un ingreso
familiar mensual igual o menor a un millén de sucres; que ella ni su conyugue, de ser el caso, tienen
trabajo en relacion de dependencia; y que ni ella ni su conyugue estan afiliados a cualquier entidad de
Seguridad Social (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Instituto de Seguridad de las Fuerzas
Armadas, Instituto de Seguridad de la Policia Nacional, etc.) excepto si se trata de seguro campesino,
artesanal voluntario o en el caso de jubilados.



Sila persona tiene calidad de madre abandonada, debera presentar un documento juramentado ante
Notario en tal sentido.

Cuadro No III.6: Transferencia para familias (Segunda reforma al Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 1186

Fecha de reforma 8 de Septiembre de 1999

Grupo de priorizacion Madres de familia

Condiciones de acceso 1) Con al menos un hijo menor de edad

2) Ingresos familiares mensuales menores a
1.000.000 de sucres mensuales

3) Nimadres ni conyuges tengan trabajo en relacién
de dependencia

4) Ni madres ni conyuges estén afiliados a cualquier
entidad de Seguridad Social

5) * Si es madre abandonada, presentar documento
juramentado ante Notatio en tal sentido.

6) La base de datos utilizada para el pago del subsidio serd
permanentemente  depurada, por lo que de  comprobarse
variaciones en la condicion que permitid a determinada persona

acceder a dicho subsidio éste serd automaticamente retirado®

Monto del subsidio 1.800.000 sucres anuales (150.000 sucres mensuales)
Condiciones de No aplica

cumplimiento

Mecanismo de seleccion No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

Personas mayores de 65 afios

Articulo 4.- Para obtener el derecho a recibir el subsidio las personas mayores a 65 afios debera
acreditar que la persona no tiene trabajo fijo en relacién de dependencia; y que tiene un ingreso
individual mensual menor o igual a 500.000 sucres; en el caso de que la persona sea jubilada, la
pension total o el ingreso total que perciba no supere los 500.000 sucres.

Cuadro No III. 7: Transferencia para personas mayores a 65 afios (Segunda reforma al Bono

Solidario)
Marco legal Decreto Ejecutivo 1186
Fecha de reforma 8 de Septiembre de 1999
Grupo de priorizacion Personas mayores a 65 afios
Condiciones de acceso 1) Ingreso individual mensual menor o

igual a 500.000 sucres

2) No tenga trabajo en relacion de
dependencia

3) *Sies jubilada, que la pensién total que
petcibe no supere los 500.000 sucres
mensuales.

® Los articulos de este Decreto (del 6 al 15) estan mas adelante en “Reglas de Operacion”



Monto del subsidio

Condiciones de cumplimiento

Mecanismo de seleccion

Frecuencia de pago

Personas con discapacidad

Articulo 5.- Para tener derecho a recibir el bono para los discapacitados, la persona debera mostrar
con el carnet del Consejo Nacional de Discapacidades, una discapacidad de por lo menos 70%; que
no tiene trabajo fijo en relaciéon de dependencia; que tiene un ingreso individual mensual menor o
igual a 500.000 sucres; que su edad este comprendida entre los 18 y los 64 afios; y que no esta
afiliado a cualquier entidad de Seguridad Social (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Instituto
de Seguridad de las Fuerzas Armadas, Instituto de Seguridad de la Policia Nacional, etc.) excepto si

4) La base de datos wtilizada para el pago del
subsidio serd permanentemente depurada, por lo
que de comprobarse variaciones en la condicion que
permitid a determinada persona acceder a dicho
subsidio éste serd antomdticamente retirado

900.000 sucres anuales (75.000 sucres
mensuales)

No aplica

No aplica

Alicuotas mensuales

se trata de seguro campesino, artesanal, voluntario y en el caso de jubilados.

En el caso de que la persona sea menor de 18 afios, tiene derecho al subsidio si presenta la partida de

defuncidén de la madre.

Cuadro No IIIL.8: Transferencia para personas con discapacidad (Segunda reforma al Bono Solidario)

Descripcion

Marco legal
Fecha de reforma

Grupo de priorizacion

Condiciones de acceso

Decreto Ejecutivo 1186
8 de Septiembre de 1999

Personas con al menos 70% de
discapacidad entre los 18 y 65 afios de
edad

1) No tenga trabajo fijo en relacién de
dependencia;

2) Tenga un ingreso individual mensual
menor o igual a 500.000 suctes;

3) Que no esta afiliado a cualquier
entidad de Seguridad Social

4) Carnet del CONADIS con Ia
definicién del nivel de discapacidad.

5) *Si es menor a 18 afios tiene derecho
al subsidio si presenta la partida de
defuncién de la madre.

6) La base de datos wtilizada para el pago del
subsidio sera permanentemente depurada, por lo
que de comprobarse variaciones en la condicion
que permitio a determinada persona acceder a
dicho subsidio éste serd antomaticamente retirado



Monto del subsidio 900.000 sucres anuales (75.000 suctes

mensuales)

Condiciones de cumplimiento  No aplica

Mecanismo de seleccion No aplica

Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

II1.2.5. Cuarta Reforma: cambio en el monto del subsidio
El 26 de Junio del 2000 mediante Decreto Ejecutivo No 507, publicado en el Registro Oficial No
106 considerando que la eliminacién de la indigencia, la superacion de la pobreza, el mejoramiento

de la calidad de vida de los habitantes y, la distribucion equitativa de la riqueza, constituyen objetivos

permanentes de la economia ecuatoriana, en el mandato del presidente Gustavo Noboa Bejarano se

decreta el incremento del subsidio en los siguientes articulos:

Art. 1- Se incrementa en USD$ 54,00 ddlares anuales el monto del subsidio a favor de las madres de

familia que de a las disposiciones correspondientes tienen derecho a percibir el mismo. En

consecuencia, el subsidio para estas personas sera de USD$ 126 ddlares anuales.

Resumen sistematico (Tercera reforma al Bono Solidario)

Cuadro No II1.9: Transferencia para familias (Tercera reforma al Bono Solidario)

Desctripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo 507

Fecha de reforma 26 de Junio del 2000

Grupo de priorizacion Madres de familia

Condiciones de acceso 1) Con al menos un hijo menor de edad

2) Ingresos familiares mensuales menores
a 1.000.000 de sucres mensuales
3) Ni madres ni conyuges tengan trabajo
en relacién de dependencia
4) Ni madres ni cényuges estén afiliados a
cualquier entidad de Seguridad Social
5) * Si es madre abandonada, presentar
documento juramentado ante Notario
en tal sentido.
Monto del subsidio 126 dodlares anuales (11 ddlares mensuales)
Condiciones de cumplimiento ~ No aplica
Mecanismo de seleccion No aplica
Frecuencia de pago Alicuotas mensuales

De igual forma, se incrementa en USD$ 36,00 ddlares anuales el monto del subsidio establecido a

favor de las personas mayores de sesenta y cinco afos, y personas discapacitadas beneficiarfas del

subsidio. En consecuencia, el subsidio para estas personas serda de USD$ 72 ddlares anuales.



Art. 2.- Reformase el Decreto Ejecutivo No. 1186, publicado en el Registro Oficial No. 272 de 8 de
septiembre de 1999, en los siguientes articulos:

- En el articulo 3, inciso tercero, cambiese SA 1'800.000 sucres anuales por USD$ 126 délares
anuales.
- En el articulo 4, incisos primero y segundo, cambiese SA 500.000 por USD$ 20 ddlares
americanos; y, SA 900.000 sucres por USD$ 72 délares americanos.
- En el articulo 5, primero y tercer incisos, cambiese SA 500.000 sucres, por USD$ 20 doélares
americanos; y SA 900.000 sucres, por USD$ 72 dolares americanos.
- El articulo 12 dira:Art. 12.- El maximo numero de beneficiarios inscritos y calificados como
habilitados para el cobro del subsidio sera aquel que pueda ser atendido con el techo anual de
USD$ 12°780.500 délares americanos".
Art. 3.- De la ejecucion del presente decreto que entrara en vigencia a partir del primero de junio del
2000, sin perjuicio de su publicaciéon en el Registro Oficial, encarguese al sefior Ministro de
Economia y Finanzas.

Cuadro No IIL.10: Transferencia para personas mayores a 65 afios y personas con discapacidad
(Tetcera reforma al Bono Solidario)

Personas con al menos 70% de discapacidad entre los 18 y

Personas Mayores a 65 afios 65 afios de edad
Marco legal Decreto Ejecutivo 507 Decreto Ejecutivo 507
Fecha de reforma | 26 de Junio del 2000 26 de Junio del 2000
Condiciones de | 1) Ingreso individual mensual | 1) No tenga trabajo fijo en relacién de dependencia;
acceso menor o igual a 20 délares | 2) Tenga un ingreso individual mensual menor o igual a
2) No tenga trabajo en 20 dolares;
relacién de dependencia 3) Que no esta afiliado a cualquier entidad de Seguridad
3) *Si es jubilada, que la Social
pensién total que percibe | 4) Carnet del CONADIS con la definicién del nivel de
no supere los 20 dolares discapacidad.
mensuales. 5) *Si es menor a 18 aflos tiene derecho al subsidio si

presenta la partida de defuncién de la madre.

Monto del subsidio | 72 ddlares anuales (6 dolares | 72 ddlares anuales (6 dolares mensuales)

mensuales)
Condiciones de | No aplica No aplica
cumplimiento
Mecanismo de | No aplica No aplica
seleccion
Frecuencia de pago | Alicuotas mensuales Alicuotas mensuales

II1.2.6. Quinta Reforma: cambio en el monto del subsidio

Mediante Decreto Ejecutivo No 1090, publicado en el Registro Oficial el 30 de diciembre del 2000 y
considerando que se fija el precio de venta al publico del gas licuado de petréleo para uso doméstico
en US$ 0.133 por kilogramo, incluido el Impuesto al Valor Agregado y que es necesario focalizar el
subsidio al gas licuado en direccion a los sectores con menores ingresos se decreta con respecto al
subsidio el siguiente articulo:



Articulo 2.- Incrementar en un doélar el subsidio que se paga mensualmente, establecido mediante
Decreto Ejecutivo No. 129 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 29 de 18 de
septiembre de 1998, modificado con Decreto Ejecutivo No. 507 publicado en el Registro Oficial
No. 106 de 26 de junio del 2000, a favor exclusivamente de las madres de familia pobres que de
acuerdo a las disposiciones correspondientes tienen derecho a percibir el mismo, de las personas
mayores de 65 afios de edad y de las personas discapacitadas.

II1.3. Marco institucional

I11.3.1 Marco Institucional creaciéon Bono Solidario

En el decreto 129 en el Art. 2 menciona que - el subsidio al que se refiere el articulo anterior estara a
cargo del Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y contara para su organizacion, puesta en marcha
y funcionamiento, con el apoyo técnico del Consejo Nacional de Modernizaciéon del Estado. El
Ministerio de Finanzas determinara los mecanismos para el pago del subsidio.-

Ademas el 30 de octubre de 1998, el Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y la empresa
BANRED SA., suscribieron un contrato de prestacion de servicios a través del cual la citada
empresa se obligd a disefar e implementar una base de datos que contenga la informacion
proporcionada por los formularios creados para la distribucion de los subsidios; a conectar a la base
de datos a los bancos pagadores del subsidio; a elaborar diariamente una malla de compensacion
para el reembolso a los bancos de los fondos entregados por el pago del subsidio; y, a prestar otros
servicios por el plazo de un afio, contado a partir de la fecha de suscripciéon del contrato, sin
embargo el 28 de octubre y el 14 de diciembre de 1999, se suscribieron entre el Ministerio de

Finanzas y Crédito Puablico y la empresa BANRED SA., contratos de prorroga al contrato suscrito el
30 de octubre de 1998.

Grafico No II1.1: Resumen Sistematico Disefio Institucional original (creacion Bono Solidario)
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II1.3.2. Primera reforma institucional

En el afio 1999 en septiembre 8, mediante Decreto No 1186, se dispone los siguientes articulos:

Art 1. A partir de la vigencia de este Decreto, la administracién del subsidio establecido mediante los
decretos 129, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 29 de 18 de Septiembre de 1998, y
682 publicado en el Suplemento del Registro Oficial 149 de 16 de Marzo de 1999, estara a cargo del
Consejo Nacional de Modernizaciéon del Estado.

Art. 2.- El Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y el CONAM; conjuntamente, estableceran y
pondran en marcha las acciones que sean necesarias a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo anterior.

Grafico No I11.2: Resumen Sistematico Primera reforma institucional (Bono Solidario)
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I11.3.3.Constitucion del Programa de Proteccion Social

Decreto Ejecutivo No 486-A, publicado en el Registro Oficial No 99 del 15 de Junio del 2000 el cual
menciona lo siguiente:

Art. 1.- A partir del 1 de julio del 2000, la administracién de los subsidios a que se refieren los
decretos 129, promulgado en el Suplemento del Registro Oficial No. 29 de 18 de septiembre de
1998, 682 publicado en el Suplemento del Registro Oficial 149 de 16 de marzo de 1999 y 1186



promulgado en el Registro Oficial 272 de 8 de septiembre de 1999, y otros que se creasen pasaran al
Ministerio de Bienestar Social.

Art. 2.- Para ello constitiyase el "Programa de Proteccién Social" que para los efectos de este
decreto se denominara el "Programa", como una entidad desconcentrada adscrita al Ministerio de
Bienestar Social, de jurisdicciéon nacional, que dentro de los limites de este decreto, gozara de
independencia administrativa, técnica y financiera, el cual coordinara sus actividades con otros

programas y proyectos que en esta materia se estén implementando.

Art. 3.- Este Programa tendra como finalidad:

a) Administrar y transferir subsidios focalizados para el desarrollo de proyectos de compensacién social
dirigidos a aquéllos sectores y grupos poblacionales mayormente vulnerables. Entre ellos las madres
jefes de familia con hijos menores de edad, madres embarazadas, nifios menores de seis afios, nifios
escolares, personas de la tercera edad, y personas discapacitadas; y,

b) Promover proyectos complementarios en los cuales las subvenciones constituyan un mecanismo de
estimulo para apoyar programas permanentes de caricter productivo, que le permita a las familias
pobres solucionar sus necesidades basicas y propender al mejoramiento de su bienestar social, a través
de la autogestién.

Art 4.- El Ministerio de Bienestar Social se encargara de elaborar en un plazo de treinta dias el
reglamento operativo para la puesta en marcha del "Programa”, en el que se deberd establecer su
estructura funcional, los reglamentos operativos para cada uno de sus proyectos, los sistemas de

control y evaluacion, de auditoria y otros aspectos necesarios para su funcionamiento.

Art 5.- El Ministro de Bienestar Social designara al Coordinador Nacional del "Programa", quien
sera, su representante.

Art 6.- El Ministerio de Economia y Finanzas se encargara de gestionar y asignar los recursos que
fueren necesarios para la administracion agil y eficiente del "Programa"; y para incrementar la
cobertura y los montos para subsidios.

Art 7.- El CONAM continuara prestando' la asistencia técnica que fuere necesaria para la
implementacién y desarrollo del Programa.

Art 8.- Deréguese el articulo 1° del Decreto 1186 promulgado en el Registro Oficial No. 272 del 8
de septiembre de 1999, y todos los demas decretos, acuerdos y reglamentos que se opongan al
presente decreto.

Art 9.- El Ministerio de Bienestar Social queda autorizado para suscribir el o los contratos que
fueren necesarios a efectos de cumplir con las finalidades establecidas en el articulo 3 de este
decreto; precautelando siempre los intereses de los beneficiarios del "Programa”.



Grafico No I11.3: Resumen Sistematico Segunda reforma institucional (Creacion del Programa de
Protecciéon Social)
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IT1.3.4.Contrato con BANRED S.A.

Mediante Acuerdo Ministerial No 159 del Ministerio de Economia y Finanzas, publicado en el
Registro Oficial No 205 el 16 de Noviembre del 2000 y considerando que el 28 de octubre y el 14 de
diciembre de 1999, se suscribieron entre el Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y la empresa
BANRED SA., contratos de prérroga al contrato suscrito el 30 de octubre de 1998.

Que mediante Decreto Ejecutivo N° 486-A, publicado en el Registro Oficial N° 99 de 15 de junio
del 2000, se dispuso que a partir del 1 de julio del 2000, la administracion de los subsidios referidos
anteriormente pasaran al Ministerio de Bienestar Social y con la finalidad de instrumentar el traspaso
al Ministerio de Bienestar Social de la administracién de los subsidios; y, determinar el proceso de
liquidacién formal del contrato suscrito entre este Portafolio y la empresa BANRED SA., es
necesario que las diferentes unidades que conforman el Ministerio de Economia y Finanzas y que
intervendran en dicho proceso, coordinen adecuadamente y en unidad de criterio, los procesos a
seguir se acuerda los siguientes articulos:

Art. 1.- Constituyese la comisiéon de traspaso de administracion y liquidacion del contrato de
prestacion de servicios suscrito entre el Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y la empresa
BANRED S.A., la cual se encargara de coordinar tanto el proceso de traspaso al Ministerio de
Bienestar Social, de la administracién de los subsidios decretados por el Gobierno Nacional a favor



de las madres pobres, personas mayores de 65 afios de edad y discapacitados, como el proceso de
liquidaciéon del contrato suscrito el 30 de octubre de 1998 conforme lo determina la Ley de
Contratacion Publica y su reglamento de aplicacion.

Art. 2.- La comision referida en el articulo anterior, que permanecera en funciones hasta que se
liquide legalmente el contrato de prestacion de servicios suscrito con la empresa BANRED S.A., el
30 de octubre de 1998, y sesionara de forma permanente, estara conformada por:

El Subsecretario de Administracion y Servicios Generales, o su delegado.
El Subsecretario General Juridico, o su delegado.

El Director General Financiero, o su delegado, quien la presidira.

El Director General Administrativo, o su delegado.

El Director General de Organizacién y Sistemas, o su delegado.

El Director de Auditoria Interna, o su delegado.

Art. 3.- La comisiéon de traspaso de administracién y liquidacion del contrato de prestacion de
servicios, referida en el articulo anterior, debera dentro del plazo de 100 dias, contados a partir de la
fecha de suscripcion del presente acuerdo, coordinar la liquidacion total del contrato suscrito con la
empresa BANRED S.A., el 30 de octubre de 1998.

Art. 4.- La comisiéon de traspaso de administracién y liquidacion del contrato de prestacion de
servicios suscrito entre el Ministerio de Finanzas y Crédito Publico y la empresa BANRED S.A,,
presentara a las autoridades respectivas, cada semana, un informe que contendra recomendaciones
respecto a los mecanismos que el Ministerio de Economia y Finanzas debera adoptar para ejecutar el
traspaso, de la administraciéon de los subsidios al Ministerio de Bienestar Social y la liquidaciéon del
contrato suscrito el 30 de octubre de 1998.

ITI.3.5.Creacion de la Unidad Técnica del sistema de identificacion y seleccion de
beneficiarios de programas sociales
Mediante Acuerdo Ministerial No N° 0015-N del Ministerio de Bienestar Social publicado en el

Registro Oficial No 284 el 14 de Marzo del 2001 se crea la Unidad Técnica del sistema de
identificacion y seleccion de beneficiarios de programas sociales.

Art. 1.- Créase la Unidad Técnica del Sistema de Identificaciéon y Seleccion de Beneficiarios de
Programas /Sociales que, para el ejercicio de sus funciones, gozard de autonomia técnica,
administrativa econémica y financiera.

Art. 2..- La Unidad Técnica del Sistema de Identificacion y Seleccién de Beneficiarios de Programas
Sociales, tendra por objeto disefar, ejecutar dar seguimiento y evaluar la base de datos de nucleos
familiares ecuatorianos segin su caracterizacién socioecondmica, que permita a su vez una mejor
focalizacion de actuales y futuros programas sociales.

Art. 3.- Para el cumplimiento de su objetivo, la unidad cumplird con las siguientes funciones:

a. Disenar las boletas de aplicacion para medir las condiciones socioeconémicas de vida de los
ntcleos familiares del Ecuador;

b. Ejecutar los sistemas de recoleccion de informacion que posteriormente ingresan a una base
de datos;



c. Elaborar la metodologia para el céalculo del indice de bienestar, sobre la base de la
informacién de campo recogida;

d. Procesar y sistematizar la informacién de campo obtenida para determinar el indice de
bienestar de los nucleos familiares;

e. Administrar la base de datos, conteniendo la informacién sobre las condiciones
socioeconémicas de vida de la poblacién y su estado de bienestar;

f. Y las demas que le asigne el Ministerio de Bienestar Social.
Art. 4.- La unidad tendra la siguiente estructura organizacional:

a. Nivel Rector; y,

b. Nivel Operativo.

Art. 5.- El Nivel Rector estara integrado por un Consejo de Administraciéon conformado por el
Ministro de Bienestar Social, el Secretario Técnico del Frente Social y el Coordinador del Programa
de Proteccion Social.

Art. 6.- El Nivel Operativo estara dirigido por un Coordinador Nacional, quien sera nombrado por
el Ministro de Bienestar Social y tendra la representacion legal, judicial y extrajudicial.

Art. 7.- El contrato del Coordinador Nacional sera suscrito por el Subsecretario de Bienestar Social,
y el de los demas miembros de la unidad, por el Coordinador Nacional.

Art. 8.- La aprobacion de presupuestos y el cronograma de ejecucion deberan ser aprobados por el
Consejo de Administracion.

Art. 9.- El procedimiento para las contrataciones que efectie el Coordinador Nacional se acogeran al
reglamento y manuales a ser aprobados por el Nivel Rector en concordancia con lo prescrito en el
convenio suscrito con el BE), y en aquello que no conste, con lo prescrito en la Ley de Contratacion
Publica vigente.

Art. 10.- El Coordinador Nacional se encargara de elaborar en un plazo de 30 dias a partir de la
vigencia de este acuerdo, el Reglamento Operativo, Organico Funcional y un Manual Administrativo
- Financiero para conocimiento y aprobacion del Nivel Rector, que garantice la correcta ejecucion de
actividades.

Dada la importancia del sistema de identificacion y seleccion de beneficiarios en la implementacion
del Bono de Desarrollo Humano, es necesario considerar los elementos técnicos del mecanismo y su
estructura institucional. En esta légica, a continuaciéon se presenta un resumen sistematico de las
condiciones técnicas del disefio del sistema de seleccion de beneficiarios (durante su implementacion
original)



Cuadro No III.11: Sistema de identificacion y seleccién de beneficiarios (disefio original)
Descripcion
Marco legal Acuerdo Ministerial No N° 0015-N
Fecha de reforma 14 de marzo de 2001
Unidad de analisis Nucleos familiares (Ecuador)
(identificacion y seleccion)

Condiciones de analisis Seglin caracterizacién econdémica para focalizacién de
programas sociales

Responsabilidades de la 1) Disefiar las boletas de aplicacién para medir las

Unidad Técnica condiciones socioecondmicas de vida de los nucleos

familiares del Ecuadort;

2) Ejecutar los sistemas de recoleccién de informacioén
que posteriormente ingresan a una base de datos;

3) Elaborar la metodologia para el calculo del indice de
bienestar, sobre la base de la informacién de campo
recogida;

4) Procesar y sistematizar la informacién de campo
obtenida para determinar el indice de bienestar de los
nucleos familiares;

5) Administrar la base de datos, conteniendo la
informacién sobre las condiciones socioeconémicas
de vida de la poblacién y su estado de bienestar;

Condiciones de seleccién No existe cambio en las condiciones de seleccién. De
acuerdo al Decreto 507

Con el objeto de operativizar la Unidad responsable del proceso de seleccion e identificacion se
utiliz6 la siguiente estructura institucional:

Grafico No III.4: Resumen sistematico institucionalidad Sistema de Seleccion de Beneficiatios
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I11.3.6.Programa Beca Escolar

En la primera fase de creaciéon del Bono Solidario y como una parte de las acciones de reforma que
fueron realizadas, se incluy6 la creacién del programa Beca Escolar como programa complementario
al Bono Solidario. Este programa sent6 las bases de la implementacién de las condicionalidades y la
corresponsabilidad como parte de la transferencia.

Creacidn

Decreto Ejecutivo N°© 2750-A de 13 de junio de 2002, publicado en el Registro Oficial N° 611 de 4 de julio del

mismo anio en el cual se dictd los siguientes articulos:
Requisitos

Art. 1.- Establecer un subsidio denominado "Programa Beca Escolat" con la finalidad de
comprometer a las familias que se encuentran en situacion de extrema pobreza o indigencia, a
mantener en la escuela a los nifios comprendidos entre los 6 y 15 afios de edad, a través de la entrega
de recursos monetarios de transferencia directa a las familias.

Marco Institucional

Art. 2.- El subsidio "Programa Beca Escolat" estara bajo el ambito de competencia del Frente Social,
se ejecutara en estrecha coordinaciéon entre el Ministerio de Bienestar Social y el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deportes y Recreacion y sera administrado por el Programa de Proteccion
Social, segun consta del Decreto Ejecutivo No. 486-A, publicado en el Registro Oficial No. 99 del
15 de junio del 2000.

Atrt. 5.- Los recursos destinados al subsidio "Programa Beca Escolar" seran administrados por medio
del fideicomiso mercantil denominado "FIDEICOMISO PROGRAMAPROTECCION SOCIAL",
constituido por el Programa de Proteccién Social, cuya gestion esta a cargo de la Corporacion
Financiera Nacional, a través de la subcuenta denominada "Programa Beca Escolat".

Art. 6.- Los ministros de Bienestar Social y de Educacién, Cultura, Deportes y Recreacion,
estableceran los montos, condiciones y mads particularidades del subsidio establecido por este
decreto. Por su parte, el Programa de Protecciéon Social, determinara los requisitos y mecanismos
operativos para que el subsidio pueda ser entregado a los beneficiarios.

Reglas de operacion

Art. 3.- El subsidio "Programa Beca Escolar" consistira en la entrega de recursos monetarios en
forma directa a las familias en situaciéon de indigencia, quienes se obligaran a que sus nifios
comprendidos entre los 6 y los 15 afios, matriculados en la escuela, asistan a un minimo del 90% del
total de las clases del afio escolar. En caso de que alguna de las familias seleccionadas incumpla con
esta condicion, dejara de recibir el subsidio.

Art. 4.- El subsidio "Programa Beca Escolat" se financiard con los recursos provenientes de las
asignaciones presupuestarias del Gobierno Central, que para el afio 2002corresponden a la partida
presupuestaria  No.140.0000.A200.000.00.00.58.02.04.011.0 denominada "Beca Escolat" del



Ministerio de Educacién, Cultura, Deportes y Recreaciéon; y a la partida presupuestaria
No.280.0000.A200.000.00.00.78.02.04.001.0 denominada "Becas Nifios Indigentes" del Ministerio
de Bienestar Social.

Los ministerios de Bienestar Social y de Educacién, Cultura, Deportes y Recreacion, deberan
incorporar en sus presupuestos institucionales de los proximos ejercicios econémicos, las
asignaciones necesarias correspondientes para el financiamiento del referido subsidio, a partir del
afio 2003.

Cuadro No 12: Resumen sistematico Programa de Beca Escolar (programa complementario)

Desctripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo N° 2750-A

Fecha de reforma 13 de junio de 2002

Grupo de priotizacion Nifios de entre 6 y 15 afios en familias que
se encuentran en pobreza extrema o
indigencia

Condiciones de acceso 7) Matriculados en la escuela

8) Asistente a al menos el 90% de las
clases.
Monto del subsidio
Condiciones de cumplimiento ~ Matricula y asistencia
Mecanismo de seleccion

Frecuencia de pago

El programa Beca con la siguiente estructura de funcionamiento

Grafico No 5: Resumen sistematico institucionalidad Beca Escolar
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ITII.4. Reglas de operacion
Mas alla de los objetivos generales del programa de transferencias y de la relaciéon de los mismos con
los objetivos de la politica social, los programas y las propias acciones de la politica publica, incluyen
elementos operativos que permiten instrumentalizar estas acciones. Asi, a continuacioén se presentan
reglas operativas que fueron incluidas en los distintos marcos normativos del programa de
transferencias condicionadas.

Mediante Decreto No 1186 del ario 1999 en Septiembre 8 en el inciso 3 del articulo 3 se dicta lo siguiente para las
madres de familia:

El pago del subsidio de 1.800.000 sucres anuales, se pagara en alicuotas mensuales. No obstante,
para facilidad del cobro, el subsidio podra acumularse hasta por 4 meses, siempre que esté
comprendido dentro del mismo afo fiscal.

Mientras que en el inciso 2 del articulo 4 del mismo decreto 1186 se dispone lo siguiente para las
personas mayores de 65 afos:

El pago del subsidio de 900.000 sucres anuales, se pagara en alicuotas mensuales. No obstante, para
facilidad del cobro, el subsidio podrd acumularse hasta por 4 meses, siempre que esté comprendido
dentro del mismo afio fiscal.

Y para las personas con discapacidad en el inciso 3 del articulo 5 del decreto 1186 se dispone:

El pago del subsidio de 900.000 sucres anuales, se pagara en alicuotas mensuales. No obstante, para
facilidad del cobro, el subsidio podra acumularse hasta por 4 meses, siempre que esté comprendido
dentro del mismo afio fiscal.

Otras consideraciones del Decreto No 1186
Art. 6.- El derecho a cada uno de los subsidios referidos en los articulos es excluyente entre si.

Art. 7.- Los valores acumulados y no cobrados hasta el ultimo dfa habil de diciembre de cada afio en
que corresponda cobrar en atenciéon al digito de la cédula, no pasan a constituir obligaciones
pendientes de pago en el siguiente ejercicio fiscal.

Art. 8.- El subsidio podra ser cobrado a partir del mes siguiente a aquel que el solicitante haya sido
inscrito y calificado como habilitado en la respectiva base de datos

Art. 9.- En el caso de que uno o varios beneficiarios no pudieren realizar el cobro del subsidio
personalmente, se aceptard que éste o aquellos extiendan un poder, ante Notario Publico, a fin de
que se realice el respectivo cobro.

Art. 10.- Para el caso de personas dementes que tengan derecho al subsidio, el respectivo pago se
hara a través del curador legalmente nombrado.

Art. 11.- La base de datos utilizada para el pago del subsidio sera permanentemente depurada, por lo
que de comprobarse variaciones en la condicién que permitié a determinada persona acceder a
dicho subsidio éste sera automaticamente retirado.

De comprobarse que una persona accedié fraudulentamente al pago del subsidio, se tomaran las
acciones legales a que hubiere lugar.



Art. 12.- El maximo numero de beneficiarios inscritos y calificados como habilitados para el cobro
del subsidio sera aquel que pueda ser atendido con el techo anual de un billén novecientos veinte mil
millones de sucres, cuya partida constara en el respectivo Presupuesto del Gobierno Central.

Art. 13.- Todas las entidades del Sector Publico prestaran apoyo y las facilidades del caso para que,
con sustento en las bases de datos que le sean solicitadas por el Consejo Nacional de Modernizacion
del Estado, se realice el cruce, actualizaciéon y depuracion de la base de datos de los beneficiarios del
subsidio.

Art. 14.- El Ministerio de Finanzas y Crédito Publico asignara oportunamente los recursos
necesarios para el pago del subsidio y para cubrir los gastos que demande su focalizaciéon y
administracion.

Cuadro No III.13: Resumen sistematico de las reglas de operacion (inicio Bono Solidario)

Regla 1: Acumulacién de pagos  El pago del subsidio se realiza en alicuotas
mensuales pero se puede acumular hasta
cuatro meses

Regla 2: Derecho a subsidios El derecho a los subsidios es excluyente
entre si (Bono Solidario, Subsidio para
mayores de 065 aflos y Subsidio para
personas con discapacidad)

Regla 3: Liquidacién de pagos Los pagos acumulados hasta el ultimo dia

pendientes a finalizar el aflo mes de diciembre, no constituyen

fiscal obligaciones para el siguiente afio fiscal

Regla 4: Habilitacion al pago El subsidio se cobra a partir del siguiente
mes que el beneficiario haya sido habilitado

Regla 5: Poderes notariales En el caso que el beneficiario no pueda
realizar el cobro, este puede autorizar el
mismo mediante poder notarizado

Regla 6: Limite de familias y El limite de las familias y personas atendidas

personas habilitadas al pago, serd el que sea posible atender con
el valor de un billén novecientos veinte mil
millones de sucres

Regla 7: acceso a bases de datos  Todas las instituciones del estado deberan

del sector publico brindar apoyo al Consejo Nacional de
Modernizacién del Estado para

ETAPA II: Cambio a Programa de Transferencias Condicionadas

Contexto

Para el afio 2003 en el Gobierno de Lucio Gutiérrez, luego de la implementacion del programa
Bono Solidatio, el sector social a través de la Secretaria Técnica del Frente Social, identificé una
agenda de reformas a ser implementadas en varias areas como educacidn, capacitacion, salud,
proteccion social entre otras. Esta agenda buscaba consolidarse como la base de acciéon de la politica
publica en el mediano plazo para estos sectores.



Estas acciones debfan tener como objetivo la correcciéon de las condiciones de inequidad, baja
cobertura, financiamiento insuficiente, ineficiencia en la provisiéon de servicios y la construccion de
mecanismos complementarios de protecciéon social para mejorar las condiciones de inclusion de los
grupos vulnerables de la poblacion.

Es asf que en base al trabajo realizado por la Secretarfa Técnica del Frente Social, el Ministerio de
Economia y Finanzas solicité en el primer trimestre del ano 2003 al BID y al Banco Mundial
operaciones de financiamiento de caja ‘atadas al cumplimiento de estas acciones de reforma®

El disefio de la operaciéon incluyé entonces la participacion del Ministerio de Economia y Finanzas
como beneficiario de las operaciones y gobernador del pafs ante el Banco Interamericano de
Desarrollo y el Banco Mundial y la participacién de la Secretarfa Técnica del Frente Social como
responsable del seguimiento e implementacion de las acciones de reforma (Véase Cuadro 1).

La participacion de la Secretarfa Técnica del Frente Social se justificé en consideracion de que, de
acuerdo al marco legal vigente, actuaba como el 6rgano técnico y de apoyo del Consejo de
Ministros del Frente Social y por tanto interactuaba técnicamente con los Ministerios del Frente
Social y era el depositario “natural” del quehacer técnico de la politica publica en lo social.

La forma de disefio y los arreglos institucionales que fueron considerados en los instrumentos legales
que viabilizaron la implementaciéon de la operacion, reflejaron esta forma de organizaciéon con
corresponsabilidad entre el Ministerio de Economia y Finanzas —MEF- y la Secretarfa Técnica del
Frente Social —STFS-. La presencia del MEF permitié incorporar un mecanismo para apoyar la
implementacién de las acciones cuyo cumplimiento garantizaba la disponibilidad del financiamiento
para la ejecucion del Presupuesto General del Estado.

Este mismo arreglo permitié generar un mecanismo de apoyo adicional para los ministerios del
Frente Social que podian argumentar bajo ese marco la obtencién de financiamiento adicional para
garantizar la adecuada implementacion de sus programas.

Para contar con un mecanismo de seguimiento con los incentivos adecuados, el pais acepté el disefio
de la operacién por fases (2) con el BID y en operaciones distintas bajo la misma matriz de acciones
con el Banco Mundial. Las fases implicaban la implementacion de las acciones de corto plazo a nivel
de acuerdos institucionales para la primera fase y la implementacion efectiva de acciones de reforma

para la segunda fase del BID y segunda y tercera fase del Banco Mundial.

En términos de resultados, las dos fases iniciales de las operaciones pudieron ser concertadas bajo el
liderazgo del MEF y de la STEFS de manera que los primeros desembolsos se realizaron
efectivamente. Las segundas fases, que estuvieron planificadas en los dos casos para ser
implementadas en un afio a partir de la primera aprobacién no se cumplieron en los tiempos
establecidos.

La operacion del BID que inicialmente debfa cumplirse en el afio 2004, fue aprobada y verificada en
su cumplimiento en diciembre de 2005 y primer trimestre del afio 2006.

" Operaciones de financiamiento bajo la linea.
8 Este tipo de operaciones se conocfan como programaticas



La identificacién de las causas en los retrasos de la implementacién efectiva de las acciones de
reforma requiere de la revision de los acuerdos iniciales para su implementacion y de la participacion
de los corresponsables, el MEF y la STES, durante la ejecucion de las operaciones programaticas.

En este contexto, el cambio del Bono Solidario desde una transferencia no condicionada hacia un programa
de transferencias condicionadas respondié a una agenda de reforma preparada por el pafs a través de la
Secretaria Técnica del Frente Social y se facilité por la inclusién de la misma como parte de las acciones de las
operaciones programaticas con el BID y el Banco Mundial. En este sentido, la presencia del Ministerio de
Economia y Finanzas como participe de la operacion, facilité la realizacion de la mayorfa de acciones de
reforma incluidas en la primera parte de las matrices que fueron incluidas. Asi mismo, la reforma al Bono
Solidario fue parte de una agenda mas amplia de reformas en varios programas del sector social como tal.

III.5. Marco normativo de cambio a Bono de Desarrollo Humano (BDH)
Mediante Decreto Ejecutivo No. 347 de 25 de abril de 2003, publicado en el Registro Oficial No. 76
de 7 de mayo de 2003 se decreta lo siguiente:

Art. 1.- Cambiar el Programa Bono Solidario por Programa Bono de Desarrollo Humano - BDH,
que consiste en la entrega de un subsidio monetario condicionado al cumplimiento de requisitos que
establezca el Programa de Proteccion Social del Ministerio de Bienestar Social, dirigido a las familias
y personas ubicadas en el primero y segundo quintil mas pobre segun el indice de bienestar
establecido por el Sistema de Identificaciéon y Seleccién de Beneficiarios de Programas Sociales
(SELBEN) de la Secretaria Técnica del Frente Social.

Art. 8.- La regulacion, administracién, operacion, monitoreo y pago del bono de desarrollo humano
estara bajo la responsabilidad del Programa de Proteccién Social del Ministerio de Bienestar Social

previa la reforma presupuestaria correspondiente.

Art. 9.- Se autoriza al Ministro de Bienestar Social suscribir los instrumentos juridicos necesarios,
sean éstos, contratos, convenios, reglamentos, instructivos y demas que garanticen el cumplimiento

del objeto de este decreto ejecutivo.

Art. 10.- El Ministerio de Economia y Finanzas estara encargado de gestionar y asignar los recursos
que fueren necesarios para la administraciéon del bono de desarrollo humano y entrega oportuna a

los beneficiarios.

IT1.5.1.Sexta Reforma: cambio en el monto del subsidio

Mediante Decreto Ejecutivo No. 347 de 25 de abril de 2003, publicado en el Registro Oficial No. 76
de 7 de mayo de 2003 se incrementa el subsidio como se menciona en los siguientes articulos:

Art. 2.- Incrementar el valor del bono de desarrollo humano a quince délares mensuales para las
familias que se ubiquen en el primer quintil mas pobre que estara condicionado al cumplimiento de
los requisitos establecidos por el Programa de Proteccion Social del Ministerio de Bienestar Social.

Art. 3.- Incrementar el valor del bono de desarrollo humano a once délares con cincuenta centavos,
sin ningun requisito adicional para las familias beneficiarfas cuyos jefes o conyuges son personas
mayores de sesenta y cinco aflos o discapacitadas acreditadas con el carné del Consejo Nacional de
Discapacidades, que se ubiquen en el primero y segundo quintil mas pobre.



Art. 4.- El valor del bono de desarrollo humano para las familias que se ubiquen en el segundo

quintil mas pobre, se mantiene en once dolares con cincuenta centavos y estara condicionado al

cumplimiento de los requisitos establecidos por el Programa de Proteccion Social.

Cuadro No 14: Resumen sistematico Bono de Desarrollo Humano

Familias - Madres

(Quinta reforma)

Personas Mayores a 65 afios

Personas con al menos 70% de
discapacidad entre los 18 y 65 afios

de edad

Marco legal
Fecha de
reforma

Grupo de
Priotizacion

Condiciones de
acceso
Monto del
subsidio
Condiciones de
cumplimiento

Mecanismo de
seleccion

Frecuencia de

pago

Decreto Ejecutivo 347
25 de abril de 2003

Familias que se ubiquen en el
primer quintil mas pobre

1) se ubiquen en el primer

quintil y segundo quintil

mas pobre
180 anuales (15 ddlares
mensuales)
Estarin  condicionados  al

cumplimiento de los requisitos
establecidos por el Programa
del

Ministerio de Bienestar Social.

de Proteccion  Social

SELBEN

Alicuotas mensuales

IT1.6. Marco Institucional

II1.6.1.SELBEN
Decreto 535, publicado en el Registro Oficial N° 114 el 30 de Junio de 2003 en el que se dict6 lo
siguiente con respecto al SELBEN:

Decreto Ejecutivo 347
25 de abril de 2003

Familias beneficiarias cuyos jefes
0 conyuges son personas mayores
de 65 afiosque se ubiquen en el
primero y segundo quintil mas

pobre

1) se ubiquen en el primero y
segundo quintil mas pobre

138  dolates anuales (11,50
délares mensuales)
Estaran condicionados al

cumplimiento de los requisitos
establecidos por el Programa de
Proteccién Social del Ministetio
de Bienestar Social.

SELBEN

Alicuotas mensuales

Dectreto Ejecutivo 347
25 de abril de 2003

Familias beneficiarfas cuyos jefes o

conyuges
discapacitadas acreditadas con el

son personas

carné del Consejo Nacional de

Discapacidades, que se ubiquen en

el primero y segundo quintil mas

pobre

1) se ubiquen en el primero y
segundo quintil mas pobre

138 dolares anuales (11,50 dolares
mensuales)
Hstaran condicionados al

cumplimiento de los requisitos
establecidos por el Programa de
Proteccién Social del Ministerio de

Bienestar Social.
SELBEN

Alicuotas mensuales

Articulo 1.- Definir al Sistema de Identificacion y Seleccion de Beneficiarios de Programas Sociales

(SELBEN) como un catastro de informacién individualizada por familias, mediante el cual se

establece un indice de bienestar para reconocer a aquellas que se encuentran en estado de

vulnerabilidad, y que, consecuentemente, son potenciales beneficiarias de los programas y proyectos



sociales que el Estado desarrolla mediante componentes de focalizacion individual y garantizase, en
consecuencia, la integridad y veracidad de la informacion alli contenida.

Articulo 2.- Autorizar al Frente Social para que por intermedio de la Secretarfa Técnica entregue a las
instituciones publicas que disefien, ejecuten y evalien programas y proyectos sociales en favor de los
grupos humanos mas necesitados del pafs, copia de la base de datos del Sistema de Seleccion de
Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN), previa la firma del correspondiente convenio de
uso y confidencialidad.

Articulo 3.- El Ministro Coordinador del Frente Social delegara al Secretario Técnico de éste, elabore
y expida el instructivo que contenga las normas de procedimiento general sobre el uso de la base de
datos, los fines para los cuales estd destinada su base, el sefalamiento del o de los funcionarios
responsables para su custodia y manejo, responsabilidades en el uso que se debe dar a la informacién
contenida en el catastro de los beneficiarios de los programas sociales, administrada por la Unidad
del SELBEN.

Articulo 4.- La Secretarfa Técnica del Frente Social, en uso de la delegacion conferida, suscribira los
convenios correspondientes en los que se definiran claramente las partes intervinientes, los fines
para los cuales va a ser utilizada la base de datos, la responsabilidad sobre el uso, sefialamiento de los
procesos para su administracion, clausulas de confidencialidad de la informacién, penalidades en
caso de quebrantamiento de la confidencialidad, terminacién del convenio, de competencia,
jurisdiccion y domicilio y las demds que aseguren el correcto uso de conformidad con la ley.

Cuadro No IIIL.15: Creacion de SELBEN (Implementacion)

Desctripcion

Marco legal Decreto 535
Fecha de reforma 30 de junio de 2003
Unidad de analisis Familias (individualizadas)

(identificacion y seleccion)

Condiciones de analisis Segin  caracterizaciéon —econémica  para
focalizacion de programas sociales

Responsabilidades Administracién, custodia y manejo del
catastro de beneficiarios de programas
sociales.

Condiciones de seleccién Indice de Bienestar calculado por la unidad.



Grafico No III.6: Resumen sistematico institucionalidad SELBEN (Primera reforma)

Ministerio coordinador
del frente social
Ministerio de Bienestar
Social

Secretaria Técnica del
Frente Social

SELBEN

Programas Sociales
(Incluye MBS/PPS)

I11.6.2.Pension asistencial como subprograma

Con Decreto Ejecutivo No. 1824 del 7 septiembre de 2006 se reforma el Decreto Ejecutivo No. 347, publicado en el

Elaboracion de las normas de
procedimiento para el manejo
del catastro de SELBEN
(BDD)

Administracion de la base
de datos en base a los
instructivos aprobados

Utilizacién de las bases de
datos de focalizacion

Registro Oficial No. 76 de 7 de mayo del 2003 en el gue se agrega los siguientes articulos:

Art. 11.- Establézcase la pension asistencial para personas de la tercera edad o con discapacidad en
situacién de pobreza, como un subprograma del Bono de Desarrollo Humano, consistente en una
transferencia monetaria mensual de once ddlares con cincuenta centavos (US § 11,50), dirigida a las
personas de sesenta y cinco afios de edad en adelante que se hallen ubicados en el 40% mas pobre de
la poblacién o con una discapacidad igual o mayor al setenta por ciento (70%), acreditadas con el
carné del Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS, del quintil 1 y 2, conforme al indice de

focalizacion de beneficios que sera determinado por la Secretarfa Técnica del Frente Social.



Grafico No 7: Resumen sistematico

Programa de
Proteccion Social

Bono de

Desarrollo
Humano

Pension asistencial Pensidn asistencial
para Adultos para personas con
Mayores discapacidad

II1.7. Reglas de operacion
Para el cobro del subsidio

Mediante Decreto Ejecutivo No. 347 de 25 de abril de 2003, publicado en el Registro Oficial No. 76 de 7 de mayo
de 2003 se decreta reglas de operacion para el cobro del subsidio en los siguientes articulos:

Art. 5.- La condicionalidad a las familias beneficiarias del bono de desarrollo humano se
implementara de manera progresiva, de acuerdo al cronograma que establezca el Programa de
Proteccion Social del Ministerio de Bienestar Social.

Art. 6.- Los beneficiarios que se incorporen al Programa bono de desarrollo humano podran cobrar
a partir del siguiente periodo de pago al que ingresen y sean calificados como habilitados en la base
de datos del programa.

Art. 7.- Las familias que consten en la base de datos de beneficiarios del bono de desarrollo humano
dejaran de percibir el subsidio beca escolar, segin el cronograma establecido por el Programa de
Proteccion Social y cobraran tnicamente el bono de desarrollo humano.

Cuadro No II1.16: Resumen sistematico reglas de operacion

Regla de operacion Descripcion

Regla 1: Cumplimiento de las El cumplimiento de las condiciones para los

condiciones hogares que reciben la transferencia sera
progresivo de acuerdo al cronograma que el
Programa de Proteccién Social determine
para el efecto

Regla 2: Habilitacion al pago El subsidio se cobra a partir del siguiente
mes que el beneficiario haya sido habilitado

Regla 3: Beca escolar Las familias que consten en la base del
Bono de Desarrollo Humano, dejaran de
percibir la Beca Escolar



Cambio de base Bono Solidario a Bono de Desarrollo Humano

En el Decreto Ejecutivo 590 publicado en el Registro Oficial N° 126 ¢l 17 de Octubre del 2005 se dicta los

siguientes articulos:

Art. 1.- Conceder un plazo de cuarenta y cinco dias desde la fecha de publicaciéon del presente
decreto en el Registro Oficial, para que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano (BDH)
que no han sido encuestador hasta la fecha de expedicion del presente decreto: y, que en virtud de la
disposicién transitoria segunda del Decreto Ejecutivo N° 347, han sido ubicados temporalmente en
el segundo quintil mas pobre concurran a las direcciones provinciales del Ministerio de Bienestar
Social, a fin de que se sometan a la encuesta socioeconémica de conformidad con los requisitos y
procedimientos determinados para el efecto por el Sistema de Identificacion y Seleccion de
Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN).

Art. 2.- En el mismo acto de encuesta, previsto en el articulo que antecede los potenciales
beneficiarios actualizaran los datos que dieron origen a su registro como beneficiarios del entonces
denominado Bono Solidario; presentando los documentos previstos para su inscripcién en la base
de datos del Bono de Desarrollo Humano para cada caso en el manual de procedimiento para
inscripciéon en la base de datos del Bono de Desarrollo Humano emitido por el Programa de
Proteccién Social.

Art. 3.- En plazo de quince dias inmediatamente posteriores al establecido en el articulo precedente,
Sistema de Identificacién y Seleccion de Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN) remitira al
Programa de Proteccion Social, la base de datos con las encuestas depuradas.

Art. 4.- El Programa de Proteccion Social, dentro de los quince dias posteriores a la recepcion de los
datos resultantes de la encuesta por parte del Sistema de Identificaciéon y Seleccion de Beneficiarios
de Programas Sociales (SELBEN), procedera a la inscripcién de los beneficiarios.

Art. 5.- En el evento de que aquellos beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano registrados
temporalmente en el segundo quintil mas pobre establecido en la disposiciontransitoria del Decreto
N° 347 no acudan a los procesos de actualizacion y encuesta dentro del plazo fijado en este decreto,
seran excluidos inmediata y definitivamente de la base de datos del Bono de Desarrollo Humano, y
en consecuencia, dejaran de percibir este subsidio estatal.

Cuadro No II1.17: Resumen sistematico reglas de operacién (cambio de base a SELBEN)

Regla de operacion Descripcion
<

Regla 1: Plazo para hogares no  Conceder un plazo de 45 dias a partir del

encontrados en SELBEN que 17 de octubre de 2005, para los hogares

eran parte del Bono Solidario  que eran parte de la base del Bono
Solidario y que no fueron localizados por
SELBEN, se acerquen para realizar el
levantamiento de la encuesta



Regla  2: Hogares no
localizados por SELBEN que
eran parte del Bono Solidario

Regla 3: Actualizaciéon de
datos hogares no localizados
por SELBEN que eran parte

del Bono Solidario

Regla 4: Plazo para enviar

informacién por parte de
SELBEN
Regla 5: Plazo para la
inclusion en la base de activos
del Bono de Desarrollo
Humano

Regla 6: Hogares del Bono
Solidario que no se acerquen
a  registrarse  para el
levantamiento de la encuesta

SELBEN

Los hogares que eran parte del Bono
Solidario y que no fueron localizados por
SELBEN, se ubicaran temporalmente en
quintil 2

Las
levantamiento de la

familias actualizaran durante el
encuesta, la
informacién que dio origen a su inclusién

en el Bono Solidario.

SELBEN remitira la informacién 15 dias
después de levantada la encuesta

El Programa de Proteccién Social tendra
15 dias una vez recibida la actualizacién,
para incorporar a los hogares en la base
del Bono de Desarrollo Humano

Los hogares que estaban en la base del
Bono Solidatrio que no fueron localizados
por SELBEN vy que no se acercaron a
actualizar datos en el

sus plazo

establecido, saldran de la base de datos del

Bono de Desarrollo Humano

Pension Asistencial
Decreto Ejecutivo No. 1824 del 7 septiembre de 2006
Art. 1.- Luego del articulo 10 y antes de "Derogatorias", agréguense los siguientes articulos:

Art. 11.- Establécese la pension asistencial para personas de la tercera edad o con discapacidad en
situacion de pobreza, como un subprograma del Bono de Desarrollo Humano, consistente en una
transferencia monetaria mensual de once dolares con cincuenta centavos (US § 11,50), dirigida a las
personas de sesenta y cinco anos de edad en adelante que se hallenubicados en el 40% mas pobre de
la poblacién o con una discapacidad igual o mayor al setenta por ciento (70%), acreditadas con el
carné del Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS, del quintil 1 y 2, conforme al indice de
focalizacion de beneficios que sera determinado por la Secretarfa Técnica del Frente Social.

Art. 12.- No podran acceder al beneficio de la pension aquellas personas afiliadas o pensionistas del
Instituto Ecuatoriano de Segundad Social IESS, Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional
ISSPOL, Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas ISSFA. Estas instituciones facilitaran
al Programa de Proteccién Social sus respectivas bases de datos de sus afiliados.

Art. 16.- El sistema a utilizar para el pago de la pension asistencial sera el mismo que utilice el
Programa de Proteccién Social para el pago del Bono de Desarrollo Humano.



Art. 17.- Convalidese los plazos que la Secretarfa Técnica del Frente Social y el Programa de
Proteccion Social han empleado para el levantamiento de encuestas de los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano dispuesto en el Decreto Ejecutivo No. 590, publicado en el Registro Oficial
No. 126 de 17 de octubre del 2005, que se hallaban ubicados temporalmente en el segundo quintil
mas pobre, conforme a lo previsto por la Disposicién Transitoria Segunda del Decreto Ejecutivo
No. 347, publicado en el Registro Oficial No.76 de 7 de mayo del 2003.

Art. 18.- A fin de garantizar el acceso a la pensién a todos los potenciales beneficiarios, la Secretarfa
Técnica del Frente Social determinara los mecanismos y plazos necesarios para el levantamiento de
encuestas, que permitan incorporar a las personas que no acudieron a encuestarse dentro del plazo
establecido en el articulo primero del Decreto Ejecutivo No. 590, publicado en el Registro Oficial
No. 126 de 17 de octubre del 2005.

Art. 19.- El Frente Social, a través de su Secretaria Técnica, disefiara una red de servicios para la
atencion integral a personas de la tercera edad y personas con discapacidad.

Art. 20.- Exonérese al Programa de Proteccién Social, PPS, del Ministerio de Bienestar Social, del
pago de las tarifas por los servicios de transferencia y procesamiento de la informacién de la base de
datos de la Direcciéon General de Registro Civil, Identificaciéon y Cedulacién, establecidas mediante
decretos ejecutivos No. 777 publicado en el Registro Oficial No. 170 de 25 de septiembre del 2000 y
No. 542, publicado en el Registro Oficial No. 121 de 10 de octubre del 2005, a fin de que éste, de
manera exclusiva, destine la informacién a una adecuada identificacion de beneficiatios
pertenecientes a los grupos vulnerables y mejore la asignacién de recursos del Bono de Desarrollo
Humano. Para hacer efectiva esta exoneracion, el Programa de Proteccion Social, PPS y la Direccion
General del Registro Civil suscribiran el correspondiente acuerdo de cooperaciéon técnica para
salvaguardar la confidencialidad y buen uso de la informacién de la base de datos.

La mala o indebida utilizacién de la informacién de la base de datos de la Direccién General del
Registro Civil sera causa suficiente para dejar sin efecto esta exoneracion y el Programa de
Proteccion Social, PPS cubrira los costos de utilizacidn, sin perjuicio de las sanciones civiles,
administrativas o penales que puedan derivarse por tales actos.

Cuadro No III.18: Resumen sistematico reglas Pension Asistencial

Regla 1: Sistema de pagos Serda el mismo que el del pago del Bono de
Desarrollo Humano

Regla 2: Plazo para La Secretarfa Técnica del Frente Social —

levantamiento de encuesta de STFS- determinard los mecanismos y plazos

personas de las pensiones necesarios para el levantamiento de las
encuesta.

Regla 3: Red de atencion El Frente Social a través de su Secretaria

formard una red integral de atencién para
personas adultos mayores y personas con

discapacidad



Regla 4: Usos y costos del Seexoneraal PPS de los pagos por el uso de
Registro Civil la base de datos de la Direccion Nacional de
Registro Civil. El mal uso de las bases de
datos es razon suficiente es causa suficiente

para dejar sin efecto la exoneracion.

ETAPA III: De creacion de Programas Complementarios (Red de Proteccion Social)

Contexto

En el afio 2007, con el inicio del Gobierno del presidente Rafael Correa, existieron reformas que
permitieron la priorizacion de las acciones en el sector social como parte central de la acciéon de la
politica publica. Estos cambios incluyeron el incremento del financiamiento disponible para los

sectores de educacion, salud y proteccion social entre otros.

En este contexto de acuerdo al documento “Informe de Rendicién de Cuentas 2007-20107
preparado por el Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social Durante el periodo de Gobierno
2007-2010, la politica social ha dado un giro sustancial, pasando de una politica social residual,
focalizada y asistencial a una politica social integral, universal e incluyente, promoviendo el
desarrollo de capacidades, en particular de la poblacion antes excluida, a través de la provision de
servicios de nutricion, salud, educacién; asegurando la proteccion y la seguridad social frente a las
contingencias y las situaciones de vulnerabilidad y riesgo durante el ciclo de vida de las personas, los
trabajadores y sus familias.

En este sentido y en cumplimiento de lo establecido en la Constitucion, los sectores de salud,
educacion, proteccion social, vivienda fueron priorizados como ejes de la accion del Gobierno
Central. En el caso de la proteccion social, se iniciaron reformas para crear una red de proteccion
social ampliando la cobertura de programas existentes como la Pensiéon para Adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad y homogenizando el monto de la transferencia que los
mismos recibian.

As{ mismo se mejoraron los disefios de programas existentes como el Crédito Productivo Solidario
el cual se redefini6 como Crédito de Desarrollo Humano para permitir el fortalecimiento de los
procesos de inclusion financiera y econémica.

Con el objetivo de la construcciéon y consolidacién de una Red de Proteccion para los grupos mas
vulnerables, se implementaron programas nuevos como la Red de Proteccion Solidaria que atendia
en tratamiento de enfermedades catastroficas y el Programa Cobertura de Proteccion Familiar que
cubria con un seguro de vida y los gastos exequiales a los hogares que reciben el Bono de Desarrollo
Humano, la Pension para Adultos Mayores y la Pension para Personas con Discapacidad.

De acuerdo a lo establecido en los objetivos de la politica social, la 16gica era la de proteger a las
personas y hogares, de riesgos durante su ciclo de vida, a través de la implementacion de una red de
proteccioén no contributiva.

Este esfuerzo se gestiond a través de la administracion del Ministerio de Inclusién Econémica y
Social a través del Programa de Proteccion Social que creo mecanismos complementarios de gestion



alrededor de los sistemas existentes. Estos mecanismos tenfan como objetivo, la eficiencia en la
activacion de los distintos servicios de la red que se cred.

ITI.8. Séptima Reforma: cambio en el monto del subsidio

Mediante Decreto Ejecutivo No 12, publicado en el Registro Oficial No 8 en 25 de enero del 2007
se dicta los siguientes articulos:

Art. 1.- Incrementar el valor del Bono de Desarrollo Humano a la suma de treinta délares mensuales
para las familias que se ubiquen en el primer y segundo quintiles mas pobres que estara
condicionado al cumplimiento de los requisitos establecidos por el Programa de Proteccion Social
del Ministerio de Bienestar Social.

Art. 2.- Reformase el Art. 11 del Decreto Ejecutivo No. 1824 de 1 de septiembre del 2000,
publicado en el Registro Oficial No. 351 de 7 de septiembre del 20006, por el siguiente:

"Establézcase a partir del 1 de febrero de 2007, la pensién asistencial para personas de la tercera
edad o con discapacidad en situacién de pobreza, como un subprograma del Bono de Desarrollo
Humano, consistente en una transferencia monetaria mensual de treinta ddlares, sin ningin requisito
adicional, dirigida a las personas de sesenta y cinco afios de edad en adelante, que se hallen ubicados
en el 40% mas pobre de esta poblacién o con una discapacidad igual o mayor al 40%, acreditadas
con el carné del Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS y que se encuentren en el quintil 1
y 2, conforme al indice de focalizacion de beneficios que sera determinado por la Secretarfa Técnica
del Frente Social".

Cuadro No 19: Resumen sistematico del Bono de Desarrollo Humano. (Sexta reforma)

Familias - Madres

Personas Mayores a 65 afios

PENSION ASISTENCIAL

Personas con al menos 40% de
discapacidad entre los 18 y 65 afios
de edad
PENSION ASISTENCIAL

Marco legal
Fecha
reforma
Grupo de
Priorizacion

Condiciones de
acceso

Decreto Ejecutivo 12

de | 25 de enero de 2007

Familias que se ubiquen en el
primer y segundo quintil mas
pobzre

1) se ubiquen en el primer y
segundo quintil mas pobre

Decreto Ejecutivo 12
25 de enero de 2007

Personas de 65 afios de edad en
adelante, que se hallen ubicados
en el 40% mas pobre de esta
poblaciéon

1) Se hallen ubicados en el 40%
mas pobre de esta poblacion

y

2) Que no se encuentren
afiliados a ningun seguro
(IESS, ISSFA e ISSPOL)

Decreto Ejecutivo 12
25 de enero de 2007
Personas con una discapacidad
igual o mayor al 40%, acreditadas
con el carné del Consejo Nacional
de Discapacidades CONADIS vy
que se encuentren en el quintil 1 y 2
1) con una discapacidad igual o
mayor al 40%, acreditadas con
el carné del Consejo Nacional
de Discapacidades CONADIS
y
2) que se encuentren en el quintil
1y2.
3) Que no se encuentren afiliados
a ninguin seguro (IESS, ISSFA
e ISSPOL)



Monto

Condiciones de | Estaran condicionados al

cumplimiento | cumplimiento de los requisitos

del 360 anuales (30 dolares | 360  anuales (30  ddlares | 360 anuales (30 délares mensuales)
subsidio mensuales) mensuales)

establecidos por el Programa
de Proteccién Social

Mecanismo de SELBEN SELBEN SELBEN
seleccion

Frecuencia de | Alicuotas mensuales Alicuotas mensuales Alicuotas mensuales
pago

IT11.9. Creacion de la Red de Proteccion Social
Acuerdo Interministerial No 002 del 25 de marzo de 2008

LAS SENORAS MINISTRAS DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL, SALUD PUBLICA, DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA, COORDINADORA DE DESARROLLO SOCIAL, SENORES MINISTROS DE
EDUCACION, DE TRABAJO Y LA SENORA SECRETARIA NACIONAL DEL MIGRANTE.

Acuerdan:

Articulo 1.- Establecer como politica sectorial, la proteccion a la poblaciéon en estado de
vulnerabilidad por una situacién catastrofica individual, dentro del marco del Proyecto para la
creacion de la Red de Atencion de Emergencia a Situaciones Catastroficas.

Articulo 2.- Para la atencién de la poblacién, incluyendo la de migrantes que retornan al pais y otros
grupos vulnerables, en estado de emergencia ante situaciones catastréficas individuales, se crea el
Sistema de Proteccién Social integral como una politica en el ambito de la proteccién social
reconociendo el caracter multisectorial e integral de sus intervenciones.

El monitoreo, coordinaciéon y asistencia técnica del Sistema de Proteccién Social Integral estara a
cargo del Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social.

Articulo 3.- Como uno de los componentes del Sistema de Proteccién Social Integral, se aprueba el
proyecto para la creacion de la “Red de Proteccién Social para el apoyo emergente en situaciones
catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos”.

Articulo 4.- El Consejo Sectorial de Politica de Desarrollo Social, sera el responsable de dictar las
politicas y establecer los criterios de priorizacion de la Red de Protecciéon Social para apoyo
emergente en situaciones catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos.

Articulo 5.- La ejecucion del proyecto y puesta en marcha de la Red de Proteccion social para apoyo
emergente en situaciones catastréficas individuales a personas y hogares ecuatorianos estara a cargo
del Ministerio de Inclusién Econémica y Social MIES y contara con la participacion de los otros
Ministerios del Sector Social los que, en el ambito de sus competencias, apoyaran la implementacién
de las acciones que sean requeridas para la ejecucion del proyecto.



Articulo 6.- Se crea la Comision Operativa Interinstitucional como unidad encargada de coordinar y
apoyar la implementacién operativa de la Red.

La Comisiéon Operativa Interinstitucional estara integrada por los titulares de los Ministerios de:
Inclusién Social y Econdémica, Salud Publica, Desarrollo Urbano y Vivienda, Educacion,
Coordinacion de Desarrollo Social, Trabajo y Empleo, la Secretarfa Nacional del Migrante, quienes
podran nombrar para dicho efecto delegados permanentes. Estara presidida por el Titular del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

Adicionalmente, para la ejecucion del proyecto, se contara con la participaciéon del Institucion
Nacional de la Nifiez y la Familia INNFA.

Articulo 7.- La Comision operativa interinstitucional, sera la responsable de elaborar el manual
operativo de la Red de protecciéon social para apoyo emergente en situaciones catastroficas
individuales a personas y hogares ecuatorianos.

Articulos 8.- El financiamiento del proyecto iniciara con 33 millones de ddlares de los cuales 18
millones provendran de fuentes FAC y para los restantes 15 millones, el Minsiterio de Finanzas
emitira las resoluciones presupuestarias que correspondan, sobre la base de la planificacién anual,
nivel de ejecucidon del proyecto Red de protecciéon social para apoyo emergente en situaciones
catastréficas individuales a personas y hogares ecuatorianos.

Los 18 millones provenientes del Fondo de Ahorro y Contingencia FAC, solicitados y asignados por
el Ministerio de Salud Publica para atender enfermedades catastroficas en el ambito de la Red de
protecciéon social para apoyo emergente en situaciones catastroficas individuales a personas y
hogares ecuatorianos, seran transferidos al Ministerio de Inclusion Econémica y Social y se
ejecutaran conforme la Ley y reglamento vigentes para el uso de dichos fondos.

La ejecucion de los recursos provenientes de la Cuenta Unica del Tesoro, se sujetara a la ley de
Presupuesto y la normativa legal vigente.

En el caso de los recursos provenientes de la cooperacion internacional, se ejecutaran sobre la base

de los términos fijados en los convenios de cooperacion que se firmen para el efecto.

Para el caso de recuros provenientes de donaciones, aportes privados o de asistencia técnica
internacional, se constituira un Fideicomiso o se podra adherir a uno preexistente.

Articulo 9.- El Secretario Nacional de Planificacion y Desarrollo, en el ambito de sus competencias,
coordinara las acciones que sean necesarias para incluir la Red de Proteccién Social para apoyo
emergente en situaciones catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos en el o los
Objetivos correspondientes del Plan Nacional de Desarrollo.

Articulo 10.- El Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social se encargara de realizar las acciones
que sean necesarias para el financiamiento de la creacién y puesta en marcha de la Red de Proteccion
social para apoyo emergente en situaciones catastréficas individuales a personas y hogares
ecuatorianos.

Acuerdo Ministerial No 821 del Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social del 2 de Julio de 2008



Acuerda:

Art. 1.-Desconcentrar la ejecucion del proyecto para la creacion de la Red de Protecciéon Socialpara
el apoyo emergente en situaciones catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos; en el
Programa de Proteccién Social PPS del Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social.

Art. 2.-Delegar al Coordinador Nacional del Programa de Proteccién Social PPS del Ministerio de
Inclusiéon Econdémica y Social MIES, realice todos los actos y contratos necesarios para ejecutar el
proyecto para la creacion de la Red de Proteccién Social para apoyo emergente en situaciones
catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos.

Art. 3.- El Programa de Protecciéon Social PPS y su Coordinador Nacional en el ejercicio de la
funcién desconcentrada y delegacion conferida con el presente Acuerdo Ministerial, actuara bajo su
responsabilidad, cumpliendo con las disposiciones que para el caso dispone la ley.

Art. 4.-El sefior Coordinador Nacional del Programa de Proteccion Social PPS, informara
periddicamente al titular del Ministerio y a los titulares de los Ministerios de Salud Publica,
Desarrollo Urbano y Vivienda, Educacion, Coordinaciéon de Desarrollo Social, Trabajo y Empleo y
la Secretaria del Migrante, respecto de la ejecucion de la Red de Proteccién Social para apoyo
emergente en situaciones catastroficas individuales a personas y hogares ecuatorianos.

Art. 5.- El sefior Coordinador Nacional del Programa de Protecciéon Social PPS, informara
periédicamente al titular del Ministerio de Inclusién Econémica y Social MIES sobre la delegacion
otorgada y sobre los contratos, convenios, actos y hechos ejecutados

IT1.10. Octava Reforma: cambio en el monto del subsidio
Mediante Decreto Ejecutivo No 1838, publicado en el Registro Oficial No 650 del 6 de Agosto del
2009 y en el articulo 2 y 3 se dicta lo siguiente:

Art. 2.- Hstablecer el valor mensual de la transferencia monetaria para el Bono de Desarrollo
Humano, Pension para Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad en USD 35,00
(treinta y cinco dolares de los Estados Unidos de Norte América).

Art. 3.- El Ministerio de Finanzas realizard las acciones que sean necesarias para que los montos
requeridos en la implementaciéon del presente decreto ejecutivo, se incluyan en el Presupuesto
General del Estado.

Cuadro No II1.20: Resumen sistematico del Bono de Desarrollo Humano

Familias - Madres

(Séptima reforma)

Personas Mayores a 65 afios

Personas con discapacidad

PENSION ASISTENCIAL PENSION ASISTENCIAL

Marco legal Decreto Ejecutivo 1838 Decreto Ejecutivo 1838 Dectreto Ejecutivo 1838

Fecha de | 6 de Agosto del 2009 6 de Agosto del 2009 6 de Agosto del 2009

reforma

Grupo de = Familias que se ubiquen en el | Personas de 65 afios de edad en | Personas con una discapacidad
Priorizacion primer y segundo quintil mas | adelante, que se hallen ubicados | igual o mayor al 40%, acreditadas

pobre

en el 40% mas pobre de esta
poblacién y que se encuentren en
el quintil 1y 2

con el carné del Consejo Nacional
de Discapacidades CONADIS y
que se encuentren en el quintil 1y 2



Condiciones de
acceso
(En

Decreto no hay

este

reformas a las
condiciones de

acceso)

Monto del
subsidio
Condiciones de

cumplimiento
Mecanismo de
seleccion

Frecuencia de

pago

se ubiquen en el primer y segundo
quintil mas pobre

420  anuales (35  ddlates
mensuales)
Estaran condicionados al

cumplimiento de los requisitos
establecidos por el Programa de
Proteccién Social

SELBEN II (Registro Social) y
cruces adicionales por parte del
PPS

Alicuotas mensuales

1) Se hallen ubicados en el 40%
mas pobre de esta poblacion

y
2) Que no se encuentren
afiliados a ningin seguro

(IESS, ISSFA e ISSPOL)

420

mensuales)

anuales délares

(35

SELBEN II (Registro Social) y
cruces adicionales por parte del
PPS

Alicuotas mensuales

1) con una discapacidad igual o
mayor al 40%, acreditadas con
el carné del Consejo Nacional
de Discapacidades CONADIS
y

2) que se encuentren en el quintil
1y2.

3) Que no se encuentren afiliados a

ningun seguro (IESS, ISSFA e

ISSPOL)

420 anuales (35 ddlares mensuales)

SELBEN 1II (Registro Social) y
cruces adicionales por parte del
PPS

Alicuotas mensuales

IT1.11. Marco Institucional

I11.11.1. Cambio de Ministerio de Bienestar Social a Ministerio de Inclusiéon Econ6émica y
Social
Decreto Ejecutivo No 580, publicado en el Registro Oficial N° 158 el 29 de Agosto del 2007

Articulo 1.- Denominese al Ministerio de Bienestar Social como Ministerio de Inclusiéon Econdémica
y Social

Articulo 2.- Le corresponde al Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social:

a. Promover y fomentar activamente la inclusién econémica y social de la poblacién, de tal forma
que se asegure el logro de una adecuada calidad de vida para todos los ciudadanos y ciudadanas,
mediante la eliminaciéon de aquellas condiciones, mecanismos o procesos que restringen la libertad
de participar en la vida econdmica, social y politica de la comunidad y que permiten, facilitan o
promueven que ciertos individuos o grupos de la sociedad sean despojados de la titularidad de sus
derechos econémicos y sociales, y apartados, rechazados o excluidos de las posibilidades de acceder
y disfrutar de los beneficios y oportunidades que brinda el sistema de instituciones econémicas y
sociales;

b. Promover la atencién integral de la poblacién a lo largo de su ciclo de vida (nifiez, adolescencia,
juventud, adultos, adultos mayores), priorizando sus acciones en aquellos individuos o grupos que
viven en situacion de exclusion, discriminacion, pobreza o vulnerabilidad; y,

c. Las demas funciones, atribuciones, competencias y responsabilidades que le correspondian al
Ministetio de Bienestar Social.



Articulo 3.- Las acciones del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social se guiaran por los
principios de universalidad, indivisibilidad, igualdad y no discriminacién, eficiencia, participacion,
corresponsabilidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Articulo 4.- Son objetivos estratégicos del Ministerio de Inclusién Econémica y Social, los siguientes:

a. Ampliar las capacidades de la poblacién mediante la generacion o garantia de las oportunidades de
acceder a los servicios sociales de educacién, formacién, capacitacion, salud, nutricidén, y otros
aspectos basicos de la calidad de vida que influyen en la libertad fundamental del individuo para vivir
mejor;

b. Promover la inclusién econémica de la poblacion mediante la generacién o garantia de las
oportunidades de poseer, acceder y utilizar los recursos econémicos de la sociedad para consumir,
producir o realizar intercambios, de tal forma que se garanticen las oportunidades de acceso
atrabajo, ingreso y activos;

c. Garantizar el derecho de la poblacion a la protecciéon social y especial, de modo que no sufran
grandes privaciones como consecuencia de cambios materiales que afectan negativamente sus vidas,
mediante la regeneracion sistematica de un nivel minimo de ingresos y la proteccion no restitucion
de sus derechos econémicos y sociales, de tal forma que se garanticen las oportunidades para vivir
con seguridad y satisfactoriamente; y, d. Fomentar la ciudadania, la organizacion y la cohesion social
mediante la promocién o garantia de participacion de los ciudadanos y ciudadanas como actores
fundamentales de su propio desarrollo, el reconocimiento de su capacidad transformadora y de
emprender acciones que les permitan acceder o recobrar la titularidad de los derechos econémicos y
sociales, y la ampliacion de la soportunidades de la poblacién para interrelacionarse.

II1.11.2. Delega al Programa de Proteccion Social la administracion de los sub programas del
Bono de Desarrollo Humano

Mediante Decreto Ejecutivo No 1838, publicado en el Registro Oficial No 650 del 6 de Agosto del
2009 y en el articulo 1 se delega al Programa de Proteccién Social la administracion de los siguientes
sub programas:

a) Bono de Desarrollo Humano;

b) Pension para Adultos Mayores;

C) Pension para Personas con Discapacidad,;

d) Crédito Productivo Solidario;

e) Red de Proteccion Solidaria;

f) Programa de Proteccién Social ante una Emergencia; y,

2) Otros que el Ministerio de Inclusién Econémica y Social le delegue para su ejecucion.

Ademas en los articulos del 5 al 8 se decreta lo siguiente:

Art. 5.- Autorizar al Ministerio de Inclusién Econémica y Social y al Programa de Proteccién Social
a utilizar la informacion del registro de nuicleos familiares con sus lineas de corte levantados por el
Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, como la base principal para la identificacion de los



nucleos familiares que recibiran el Bono de Desarrollo Humano, la Pensién para Adultos Mayores y
la Pension para Personas con Discapacidad.

La identificacion de los hogares pobres y de las lineas de corte es de responsabilidad del Ministerio
de Coordinacién de Desarrollo Social.

Se autoriza ademas al Ministerio de Inclusién Econémica y Social y al Programa de Proteccion
Social a realizar cruces de informacién adicionales, si lo considera necesario, para lo cual se
promulgaran las resoluciones que sean pertinentes al interior del PPS.

Art. 6.- El Ministerio de Inclusién Econémica y el Programa de Protecciéon Social, quedan facultados
para determinar la modalidad de pago del Bono de Desarrollo Humano y de las pensiones
asistenciales, para lo cual se crearan los mecanismos necesarios mediante acuerdos ministeriales e

instructivos a través de resoluciones.

Art. 7.- Autorizar al Ministerio de Inclusién Econémica y Social y al Programa de Proteccién Social
a emitir la normativa que sea necesaria para el funcionamiento de los sub programas de
responsabilidad del Programa de Proteccion Social.

Cuadro No III.21: Resumen sistematico cambio responsabilidades MIES /PPS

Descripcion

Marco legal Decreto Ejecutivo N° 1838
Fecha de reforma 6 de agosto de 2009
Grupo de priorizacién Nucleos familiares de acuerdo a lineas de

corte (hogares pobres) del Ministerio de
Cootdinacién de Desarrollo Social

Condiciones de acceso

Monto del subsidio 35 USD

Condiciones de cumplimiento Definidas por el PPS (Salud y Educacién) de
acuerdo a Manual Operativo

Mecanismo de seleccion SELBEN II(Registro Social) y cruces
adicionales por parte del PPS

Frecuencia de pago Mensual



Grafico No III.8: Resumen sistematico estructura organizacional

Ministerio de
Inclusiéon Econdmica
y Social

Programa de

Proteccion Social

Bono de Desarrollo Pension Adultos
Humano Mayores

II1.11.3. SELBEN II
Mediante Decreto No 798 publicado en el Registro Oficial No. 238 el 22 de Diciembre del 2007 se
dicta lo siguiente:

Art. 1.- Autorizar al Econ. José Rosero Moncayo, Secretario Técnico del Ministerio de Coordinacion
de Desarrollo Social, para que previo el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la
Codificacion de la Ley de Contratacién Puablica y su Reglamento, suscriba el contrato adjudicado al
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, para la prestacion del servicio de levantamiento de datos
de campo en la fase del SELBEN II del Sistema de Identificacion y Seleccion de Beneficiarios de
Programas Sociales -SELBEN-, con el objeto de contar con un registro de viviendas, hogares.
nucleos familiares y sus miembros con las respectivas identificaciones, captando las caracteristicas
demograficas y socioeconémicas de los 1655.483 hogares de los sectores censales seleccionados para
el SELBEN II de los quintiles uno, dos y tres, correspondiente al 57.2 % de la poblacién total del
Ecuador (6953.029 de 12156.608 habitantes), por un valor unitario de US § 4,46 dolares por registro
de hogar, que asciende a un monto total de US § 7383.454,18 IVA excluido, contado a partir de la
entrega del anticipo.

ITI.11.4. Creacion Registro Social

Mediante Decreto Ejecutivo No 1877, publicado el 20 de Agosto del 2009 en el Registro Oficial Nro. § se delega
al MCDS para que establezca un registro social en el que conste la informacion social, econémica y
demografica individualizada a nivel de familias:

Articulo 1.- Delegar al Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social para que establezca mediante
acuerdo un registro social en el que conste la informacién social, econémica y demografica
individualizada a nivel de familias, como un instrumento que permita determinar los niveles de



bienestar de las familias ecuatorianas, con el proposito de que puedan acceder a los programas
sociales y subsidios estatales.

Articulo 2.- Todos los programas y proyectos sociales que se encuentren a cargo de la
Administracion Publica Central e Institucional y que empleen para la seleccion de sus beneficiarios el
Sistema de Identificaciéon y Seleccion de Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN), en
adelante, deberan aplicar el registro social a que se refiere este decreto.

Articulo 3.- El Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social expedira los acuerdos necesarios
para que los programas y proyectos sociales que utilizan el Sistema de Identificacion y Seleccion de
Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN) adecuen su funcionamiento a dicho registro social.

Acuerdo Ministerial No.16 de 24 de septiembre de 2009

Art 1.- Crear el Registro Social como una base de datos contentiva de informacién social, econémica
y demografica individualizada a nivel de familias, para determinar el nivel de bienestar de las familias
ecuatorianas, con el proposito de que puedan acceder a los programas sociales y subsidios estatales.

Dicha informacién se recabara a través de un cuestionario disefiado para el efecto que se aplicara
mediante visitas a las viviendas de las familias que residen en areas rurales dispersas. Las familias
que consten en la base de datos del Registro Social seran clasificadas segun su nivel de bienestar
mediante el uso del Indice de Bienestar, que es elaborado mediante la técnica estadistica de
componentes principales no lineales que combina un conjunto de variables tales como las
caracteristicas de la vivienda, acceso a servicios, disponibilidad de bienes, composiciéon familiar,
niveles de educacién, entre otras.

Art 2.- La base de datos general del Registro Social sera elaborada por lo menos cada cinco afios. En
el interin, el Registro Social se actualizara permanentemente con la informacién proveniente del
Registro Civil. El Registro Social podra registrar a las familias que no consten en la base de datos y
que soliciten su registro directamente o a través de terceros, aplicando al efecto la metodologia a la

que se refiere el articulo 1 del presente Acuerdo.

El Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social podra verificar en cualquier momento la
veracidad de la informaciéon proporcionada por las familias y de acuerdo con los resultados
obtenidos podra mantenerlas excluirlas del Registro.

Art 3.- La ciudadania podra consultar el Registro para efectos de verificar su inscripcion o solicitar su
inclusién a través de la pagina www.registrosocial.gov.ec.

Art 4.- El Registro Social, de acuerdo con el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No 1877 de 4 de
agosto del 2009, debera ser utilizado por aquellos programas y proyectos sociales que se encuentren
a cargo de la Administracién Publica Central e Institucional y que empleen, a la fecha de la
expedicion de este Acuerdo, para la seleccion de sus beneficiarios el Sistema de Identificacion y
Seleccion de Beneficiarios de Programas Sociales (SELBEN).

Para estos efectos, se suscribira previamente el convenio de cooperacidén interinstitucional
correspondiente en que se estableceran los términos del uso y demas derechos y obligaciones que se
deriven de su utilizacién.



Art 5.- El Registro Social podra ser utilizado por los programas y proyectos sociales que no se
encuentren dentro de los establecido en el articulo 4 del presente Acuerdo, previa la celebracion del
convenio de cooperacion interinstitucional referido en el articulo 4 del presente Acuerdo.

Art 6.- Los programas y proyectos sociales que empleen la base del Registro Social deberan, bajo su
responsabilidad y de acuerdo a sus propios objetivos, las poblaciones beneficiarias de sus
prestaciones sociales. Para ello, podran contar con el apoyo del Ministerio de Coordinacion de
Desarrollo Social, en la determinacion de las lineas de corte respectivas en el indice de Bienestar que
permitan identificar la poblacién beneficiaria.

El Ministerio Coordinador de Desarrollo Social crea el Registro Social como una base contentiva de
informacién social, econdémica, demografica individualizada a nivel de familias, para determinar el
nivel de bienestar de las familias ecuatorianas, con el propdsito de que puedan acceder a los
programas sociales y subsidios estatales.

Cuadro No III.22: Resumen sistematico

Descripcion

Marco legal Dectreto 1877
Fecha de reforma 20 de agosto de 2009
Unidad de analisis Familias (individualizadas)

(identificacion y seleccién)

Condiciones de analisis Segiin caracterizacién social, econémica y
demografica para focalizacién de programas
sociales

Tipo de analisis Indice de Clasificacion segun su nivel de bienestar

Bienestar mediante el uso del Indice de Bienestar, que
es elaborado mediante la técnica estadistica
de componentes principales no lineales que
combina un conjunto de variables tales
como las caracteristicas de la vivienda,
acceso a servicios, disponibilidad de bienes,
composicién familiar, niveles de educacion,
entre otras.

Responsabilidades Crear el Registro Social como una base de
datos contentiva de informacion social,
econémica y demografica individualizada a
nivel de familias, para determinar el nivel de
bienestar de las familias ecuatorianas, con el
proposito de que puedan acceder a los
programas sociales y subsidios estatales.

Condiciones de seleccién Indice de Bienestar

Temporalidad en el Cada 5 afios

levantamiento

Usuarios Programas y proyectos de la administracion

publica y central
Definicion ~ de  poblaciéon De acuerdo a los objetivos de cada

objetivo proyecto.



ITI.12. Reglas de operacion
Cambio de base de SELBEN I a SELBEN II (Registro Social)

Durante el afio 2009 una vez se concluy6 el segundo proceso de levantamiento de la informaciéon de
SELBEN, mediante acuerdo ministerial, se emitieron reglas de operacioén para la transicién entre la
base original de SELBEN vy la nueva base de datos. A continuacién se presenta un resumen de las
reglas.

Acnerdo Ministerial No 0037 del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social del 24 de Julio 2009

Art. 1. Para los sub programas Bono de Desarrollo Humano. Pensiéon para Adultos Mayores y
Pension para personas con Discapacidad, no aplica el cruce con la base proporcionado por la
Direccion de Migracion de la Policia Nacional.

Art. 2. No se presentara documentacion fisica por parte de los beneficiarios para la activacion a los
subprogramas del Bono de Desarrollo Humano. Pensién para Adultos Mayores y Pension para
personas con Discapacidad. La dnica informaciéon valida es la provista por el Ministerio de
Coordinacion de Desarrollo Social — MCDS. El Programa de Protecciéon Social no esta autorizado a
modificar esta informacién por lo que solicitara al MCDS cualquier modificacion que se considere
necesario.

Art. 3. Se autoriza al Programa de Proteccion Social a aplicar las actualizaciones de informacién de
los nucleos familiares enviadas por el MCDS.

Art. 4. Se autoriza al Programa de Proteccién Social a que, para la realizacion del pago de Bono de
Desarrollo Humano, de la Pensiéon para Adultos Mayores, de la Pensién para las Personas con
Discapacidad se propenda a la utilizacion del mismo sistema de pagos del Bono de Desarrollo
Humano. El PPS evaluara la pertinencia de utilizar otros mecanismos de pagos distintos al de Banco
de Desarrollo Humano, Pensién para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad de manera de
apoyar a estos grupos de atencion prioritaria.

Art. 5. La linea de corte es la linea de pobreza provista por el Ministerio de Coordinaciéon de
Desarrollo Social — MCDS.

Art. 6. El Ministerio de Inclusion Econémica Social autorizara el cronograma de inclusiones y
exclusiones de las personas de Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores, de la
Pension para las Personas con Discapacidad: y los cambios que se hagan al mismo.

Del Bono de Desarrollo Humano

Art. 7. Se autoriza al Programa de Proteccién Social a que en los casos de los nucleos que
actualmente reciben el Bono de Desarrollo Humano — BDH y que no tienen encuesta a la
informacién provista por el Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social — MCDS, se mantenga
como activos al cobro del BDH durante el tiempo establecido en el cronograma.

Art. 8. El Programa de Protecciéon Social definira, para el caso de los nucleos familiares que se
encuentran activos al cobro y sin encuesta, los mecanismos de notificaciéon a ser utilizados. Una vez
cumplido el tiempo establecido en el cronograma, los nucleos familiares que no hayan actualizado la
informacién segun el Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social, seran suspendidos de los
activos el cobro del Bono de Desarrollo Humano. Los nicleos sin encuestas que actualizaron la



informacién en el MCDS seguiran recibiendo el BDH hasta que el MCDS remita al PPS la
informacién de la respectiva encuesta.

Art. 9. Se autoriza al Programa de Proteccién Social a que en los casos de los nucleos que
actualmente reciben el Bono de Desarrollo Humano — BDH y se encuentran sobre la linea de corte
provista por el Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social — MCDS, se mantengan como
activos al cobro de BDH durante el tiempo establecido en el cronograma.

Art. 10. Se autoriza el Programa de Proteccién Social a que en los casos de los nucleos que se
encuentran bajo la linea de corte provista por el Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social —
MCDS y que actualmente no cobren el Bono de Desarrollo Humano, sean incorporados segun
incorporados segun lo indicado en el cronograma.

Art. 11. Para los nuicleos familiares que reciben el Bono de Desarrollo Humano y que se encuentren
bajo la linea de corte provista por el Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social — MCDS, no
aplica el cruce con las bases de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS, Instituto de
Seguridad Social de las Fuerzas Armadas — ISSFA e Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional — ISSPOL.

Art. 12. A partir del afio 2010, se establecera un nuevo cronograma de incorporacién progresiva.
De la pension para adultos mayores

Art. 13. Se autoriza al Programa de Proteccion Social a que, en cumplimiento de lo establecido en la
Constitucion, se mantengan activos al cobro a los adultos a mayores que actualmente se encuentran
en el Subprograma Pensién de Adultos Mayores.

Art. 14. La Pension para Adultos Mayores es universal. Sin embargo, en atencién a la progresividad
que se establece en la Constitucion, se autoriza al Programa de Proteccion Social a iniciar con la
Incorporacién a la base de activos al cobro de hasta 80.000 adultos mayores adicionales para el afio
2009 en el Subprograma Pension de Adultos Mayores, priorizado a aquellas personas que
pertenezcan a nucleos familiares que se encuentren bajo la linea de corte provista por el Ministerio
de Coordinacién de Desarrollo Social — MCDS.

Art. 15. A partir del afio 2010, se establecerd un nuevo cronograma de incorporacién progresiva.
De la pension para personas con discapacidad

Art. 16. Se establece como poblacién de atencioén de la pension para personas con discapacidad a
todas aquellas personas con un grado de discapacidad mayor o igual al 40% establecido por el
CONADIS.

Art. 17. Autorizar Programa de Protecciéon Social para que se mantengan activos al cobro a las
personas con discapacidad que actualmente se encuentran en el Subprograma Pension para Personas
con Discapacidad.

Art. 18. Se Autoriza al Programa de Proteccién Social, en atencién a la progresividad que establece la
Constitucion, a Iniciar con la incorporacion a la base de activos al cobro de hasta 10.000 personas
con discapacidad adicionales para el afio 2009 en el Subprograma Pensiéon para Personas con



Discapacidad, priorizando a aquellas personas que pertenezcan a nucleos familiares que se encuentre
bajo la linea de corte provista por el Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social — MCDS.

Art. 19. Para que la persona sea parte del Subprograma Pension para Personas con Discapacidad, se
validara que su cédula de identidad conste en la base de datos provista por el Consejo Nacional de
Discapacidades — CONADIS y que registre con un porcentaje de discapacidad mayor o igual al 40%.

Art. 20. A partir del afio 2010, se establecerd un nuevo cronograma de incorporacién progresiva.
Del crédito de desarrollo humano

Art. 21. Se autoriza al Programa de Protecciéon Social, se mantengan activos en el Bono de
Desarrollo Humano a aquellas personas que han obtenido créditos en la linea de Crédito de
Desarrollo Humano del Subprograma Crédito Productivo Solidario, hasta que concluyen con el
pago de los créditos.

Art. 22. Una vez que la persona concluya con el pago de crédito, se aplicara la misma normativa del
Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pensién para Personas con
Discapacidad, segun sea del caso.

Art. 23. El Programa de Proteccion Social queda autorizado a emitir las resoluciones, instructivos y
demas normativas que permitan la plena implementacion del presente Acuerdo.

Art. 24. A partir del mes de Septiembre, se efectuaran inclusiones y exclusiones de beneficiarios a
medida que el Registro Social remita las actualizaciones de la base, que constaran en cronogramas
que seran debidamente aprobados por la Ministra de Inclusién Econémica y Social, previo informe
del Director Nacional del Programa de Proteccién Social.

Cuadro No III.23: Resumen sistematico reglas cambio de base SELBEN I a SELBEN II (Registro
Social)

Regla de operacion Descripcion

Regla 1: Cruces BDD migracién Para el BDH y los programas de pensiones (AM vy
discapacidad) no aplica en cruce con la base de datos de
la Direccién de Migracion

Regla 2: Documentos de respaldo No se presentara informacion fisica para la activacioén en
la BDD de activos. La unica informacién valida es la
provista por el MCDS

Regla 3: Pago de las transferencias El pago de las transferencias se realizara utilizando el
mismo sistema de pagos en los tres casos (BDH y
pensiones)

Regla 4: Inclusiones y exclusiones El MIES autorizard el cronograma de inclusiones y
exclusiones de la BDD de activos de hogares

Regla 5: Hogares sin encuesta SELBEN  Se autoriza a que los hogares que no tienen informacion

que se encuentran activos en el BDH SELBEN vy estan en la base del BDH, se mantengan
activos de acuerdo al cronograma. El PPS definira los
mecanismos de notificacién a esos hogares. Una vez se
haya cumplido el plazo, los hogares que no se han
acercado saldran de la BDD de activos al pago del
BDH. En el caso de los hogares que se han acercado y

no tienen encuesta, permaneceran activos hasta que



Regla 6: Incorporacién y salida de
hogares con encuesta

Regla 7:
mayores

Incorporacién de adultos

SELBEN remita la informacion

El PPS realizara inclusiones y exclusiones de los hogares
que si tienen encuesta (informacién) de SELBEN de
acuerdo al cronograma aprobado por el MIES

De acuerdo a lo establecido en la Constitucion, todos los

adultos mayores incluidos en la BDD de activos al pago,

seran mantenidos. Se autoriza la incorporacion de 80.000

adultos mayores priorizando los AM de hogares bajo la

linea de pobreza.
Regla 8: Incorporaciéon personas con Todos las personas con discapacidad incluidas en la
discapacidad BDD de activos al pago, seran mantenidos. Se autoriza
la incorporaciéon de 10.000 personas con discapacidad
priorizando los hogares bajo la linea de pobreza. Para
ser parte del programa, se validard que la Cédula de
Identidad conste en la base del CONADIS

Regla 9: Hogates/personas con Crédito  Se autoriza al PPS a mantener a los hogares que tienen

de Desarrollo Humano (Crédito un CDH a que se mantengan en la BDD de activos al

Productivo) pago hasta que concluyan con el repago del crédito. Una
vez termine este periodo, se seguiran los mismos
procedimientos que han sido establecidos.

Regla 9: Inicio de inclusiones y Septiembre 2009

exclusiones

Ajuste Pension Adultos Mayores y Pension Personas con discapacidad
En el Acuerdo MinisterialNo 0071 del 25 de Agosto de 2009 se dicta los siguientes articulos:

Art 1.- Reformar los articulos 14 y 18 del Acuerdo Ministerial No 0037 de la fecha 24 de julio del
2009, en los siguientes términos.

Art 14.- que dira: “La pensiéon para Adultos Mayores es universal. Sin embargo, en atencién a la
progresividad que se establece en la Constitucion, se autoriza al Programa de Proteccién Social a
incorporar durante el ano 2009 en la base de habilitados al pago de la pension para Adultos Mayores
a todas las personas que se encuentran bajo la linea de pobreza determinada por el Ministerio de
Coordinacién de Desarrollo Social”.

Art 18.- que dird: “Se autoriza al Programa de Proteccion Social en atencion a la progresividad que
establece la Constitucion, a incorporar durante el afio 2009 en la base de habilitados al pago de la
Pension para personas con Discapacidad a todas las personas que se encuentran bajo la linea de
pobreza determinada por el Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social”.

Art 2.- Incorporar antes de la disposicion final la siguiente Disposicion Transitoria que dira: “Se
autoriza al Programa de Protecciéon Social para que en cumplimiento con lo establecido en la
Constitucion y en el Acuerdo Ministerial No 0037 de fecha 24 de julio de 2009, se mantengan en la
base de habilitados al pago como parte de los Subprogramas Pensiéon para Adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad, a aquellas personas que hasta julio de 2009 se encontraban
bajo
cuando las mismas cumplan con los requisitos establecidos”.

“Subsidio Madres” formando parte del Subprograma Bono de Desarrollo Humano, siempre y



Cuadro No 24: Resumen sistematico

Regla de operacion Descripcion
Regla 1: Incorporacion Adultos Se autoriza incorporar a todos los adultos

Mayores mayores (Pensiones) en hogares debajo de la
linea de pobreza del MCDS

Regla 2: Incorporacién  Se autoriza incorporar a todas las personas

personas con discapacidad con discapacidad (Pensiones) en hogares

debajo de la linea de pobreza del MCDS
Regla 3: Personas que eran Se autoriza a incorporar a los programas de
parte del BDH vy ahora son Adultos Mayores o de personas con
Adultos mayores o personas Discapacidad a aquellas personas que eran
con discapacidad parte del BDH y que cumplen los requisitos
de los programas de pensiones.

Ajuste Pensioén Personas con discapacidad
Acuerdo Ministerial No.121.4 del 14 de Octubre del 2009.

Art 1.- Incorporar luego del articulo 24 el articulo 25, en el Acuerdo Ministerial No 0037 de fecha 24 de julio
del 2009, en los siguientes términos:

Art 25 que dird: “Se autoriza al Programa de Protecciéon Social a mantener o incorporar en la base de
habilitados al pago a los beneficiarios del Subprograma Bono de Desarrollo Humano y Subprograma Pension
para Adultos Mayores, que sean representantes del nucleo familiar, donde existe uno o varios menores de
edad con discapacidad quienes se encuentren habilitados o que se habiliten en el Subprograma Pension para
Personas con Discapacidad”.

Cuadro No 25: Resumen sistematico

Regla de operacion Descripcion
Regla 1: Incorporacién  Se autoriza incorporar al BDH o la Pension
Personas con Discapacidad de Adultos Mayores a todos los hogares que

tengan menores que se encuentren o se
habiliten como parte del Sub programa
Pensién para Personas con Discapacidad

Segundo Ajuste Pension Adultos Mayores
Acuerdo Ministerial No.293 del Ministerio de Inclusion Econdmica y Socialdel 31 de Marzo de 2010.

Art. 1. Reformar el Articulo 14 del Acuerdo Ministerial No. 0071 de fecha 25 de agosto del 2009, asi
como también reformar el Art. 18 del Acuerdo Ministerial No. 175A de fecha 14 de diciembre del
2009, en los siguientes términos:

Articulo 14 que dira: “La Pension de Adultos Mayores es universal. Sin embargo, en atencién a la
prioridad a la progresividad que se establece en la Constitucién, se autoriza el Programa de
Proteccion Social a incorporar a partir del mes de abril del 2010, en la base de habilitados al pago
Subprograma “Pension para Adultos Mayores”. A todas las personas que se encuentren en hogares



cuyo indice de bienestar, se detalla a continuacion, segun la base del Registro Social del Ministerio de
Coordinacién de Desarrollo Social™:

Mes Indice de Bienestar
A partir del mes de Abril 2010 Hasta 39,1
A partir del mes de Mayo 2010 Hasta 42.35
A partir del mes de Junio 2010 Hasta 46
A partir del mes de Junio 2010 Hasta 53

Articulo 18 que dira: “Se autoriza al Programa de Proteccién Social en atencién a la progresividad
que establece la Constitucion, a incorporar a partir del mes de julio 2010 en la base de habilitados al
pago Subprograma ‘“Pensiéon con Discapacidad” a todas las personas con discapacidad que se
encuentren en hogares cuyo indice de bienestar sea hasta 53 puntos, segun la base del Registro Social
del Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social”.

Art. 2. Con excepcion de las reformas referidas en el numeral 1 de este Acuerdo, se ratifica el
contenido del Acuerdo Ministerial No. 0037 de 24 de julio de 2009, Acuerdo Ministerial N. 0071 de
fecha 25 de agosto del 2009 y Acuerdo Ministerial No. 175A de fecha 14 de diciembre del 2009.

Tercer Ajuste Pension Adultos Mayores y Personas con Discapacidad
Acuerdo Ministerial No 844 del Ministerio de Inclusion Econdmica y Socialdel 22 de Noviembre de 2071.

Art. 1. Autorizar al Programa de Proteccién Social a incorporar en la base de habilitados al pago de
los Subprogramas “Pension para Adultos Mayores” y “Pension para Personas con Discapacidad”, a
las personas de 65 afios en adelante y a las personas con Discapacidad igual o mayor al 40%
establecido por el CONADIS, independientemente que conste en la base del Registro Social u e su
calificacién, y que se hayan inscrito en los operativos llevados a cabo en las zonas de intervencion
definidas dentro de la “Estrategia MIES fuerzo por mi pais”’, de acuerdo al informe que para el
efecto presente el responsable de la ejecucion de la mencionada Estrategia.

Art. 2. Las personas inscritas que se incorporen a los Subprogramas “Pension para Adultos
Mayores” Y “Pension para Personas con Discapacidad” podran cobrar a partir del siguiente periodo
de pago al que ingresen y sean calificados como habilitados en la base de datos de los Subprogramas.

Art. 3. El Programa de Proteccién Social emitira la normativa que permita la aplicacion del presente
instrumento.

Art. 4. La ejecucion de este Acuerdo sera con cargo al presupuesto del Programa de Proteccion
Social.

Art. 5. El Programa de Protecciéon Social informara sobre la ejecucién del presente Acuerdo
Ministerial.



Cuadro No 26

Regla de operacion Descripcion

Regla 1: Incorporacién Adultos Autorizar al PPS a incorporar en la base de
Mayores Personas con habilitados al pago de los Subprogramas
Discapacidad “Pension para Adultos Mayores” y “Pension
para Personas con Discapacidad”, a las
personas de 65 afios en adelante y a las
personas con Discapacidad igual o mayor al
40%  establecido por el CONADIS,
independientemente que conste en la base
del Registro Social u e su calificacion, y que
se hayan inscrito en los operativos llevados
a cabo en las zonas de intervencion
definidas dentro de la “Estrategia MIES
fuerzo por mi pais”, de acuerdo al informe
que para el efecto presente el responsable de

la ejecuciéon de la mencionada Estrategia

Cuarto Ajuste Pension Adultos Mayores

Acuerdo Ministerial No 000014del Ministerio de Inclusion Econémica y Social del 3 de Mayo del
2012.

Art 1.- La pension de Adultos Mayores es universal. Sin embargo, en atencion a la progresividad que
se establece en la Constitucion, se autoriza al Programa de Proteccion Social a incorporar a partir del
mes de junio del 2012, en la base de habilitados al pago del Subprograma “Pensién para Adultos
Mayores”, a todas las personas que se encuentren en hogares cuyo indice de bienestar se detalla a
continuacién, segun la base del Registro Social del Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social:

Mes Indice de bienestar
A partir del mes de Junio de 2012 Hasta 60
A partir del mes de Julio de 2012 Hasta 63
A partir del mes de Agosto de 2012 Hasta 79
A partir del mes de Septiembre de 2012 Liberacion de la linea base

Quinto ajuste Pension para Personas con discapacidad
Acuerdo Ministerial No 000014 del Ministerio de Inclusion Econdmica y Socialdel 3 de Mayo del 2012.

Art 2.- Se autoriza al Programa de Proteccion Social a incorporar a partir del mes de junio del 2012,
en la base de habilitados al pago del Subprograma “Pensién para Personas con Discapacidad”, a
todas las personas que se encuentren en hogares cuyo indice de bienestar se detalla a continuacion,
segun la base del Registro Social del Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social:



Mes Indice de bienestar
A partir del mes de Junio de 2012 Hasta 60
A partir del mes de Julio de 2012 Hasta 63
A partir del mes de Agosto de 2012 Hasta 79
A partir del mes de Septiembre de 2012 Liberacién de la linea base

ETAPA IV: De implementacion de Programas de corresponsabilidad, promocion y de
inclusion financiera

I11.13. Octava Reforma: Cambio en el monto del Subsidio
Decreto Ejecutivo No 1395. Publicado en el Registro Oficial 870 de 14 de enero de 2013.

Considerando que mediante oficio No. MINFIN-DN-2012-0851 del 21 de diciembre de 2012, el
Ministro de Finanzas emite informe favorable para el incremento a US$ 50,00 mensuales del Bono
de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad
se decreta el siguiente articulo:

Art. 1.- Establecer el valor mensual de la transferencia monetaria para el Bono de Desarrollo
Humano y para las Pensiones dirigidas a personas adultas mayores que hayan cumplido 65 afios de
edad o mas, que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad y no estén afiliadas a un sistema de
seguridad publico, asi como a personas con discapacidad igual o superior al 40%, determinada por la
autoridad sanitaria nacional, que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad y no estén afiliadas
a un sistema de seguridad publico, en USD 50,00 (cincuenta délares de los Estados Unidos de
Norteamérica); para lo cual, el Ministerio de Finanzas realizara las acciones que sean necesarias a fin
de que los montos requeridos en la implementacion del presente Decreto Ejecutivo se incluyan en el
Presupuesto General del Estado.

Cuadro No II1.27: Resumen sistematico de la transferencia
(Octava reforma)

Pension para Personas con

Madres Pension para Adultos Mayores Discapacidad
Bono de Desarrollo Humano PENSION ASISTENCIAL PENSION ASISTENCIAL
Marco legal Decreto Ejecutivo 1395 Decreto Ejecutivo 1395 Decreto Ejecutivo 1395
Fecha de | 14 de enero de 2013 14 de enero de 2013 14 de enero de 2013
reforma
Grupo de = Familias que se ubiquen en | Adultos Mayores Personas con discapacidad
Priorizacién condiciones de vulnerabilidad

Condiciones de | 1) no estén afiliadas a un sistema | 1) que se encuentren en | 1) con discapacidad igual o

acceso de seguridad publico condiciones de vulnerabilidad superior al 40%, determinada
y por la autoridad sanitaria
2) no estén afiliadas a un nacional

sistema de seguridad publico | 2) que se  encuentren  en
condiciones de vulnerabilidad y
3) no estén afiliadas a un sistema

de seguridad publico



Monto
subsidio

Condiciones de | Estaran condicionados al

cumplimiento | cumplimiento de los requisitos

del 600  anuales (50  ddlares | 600  anuales (50  ddlares | 600 anuales (50 délares mensuales)

mensuales) mensuales)

establecidos por el Programa de
Proteccion Social

Mecanismo de REGISTRO SOCIAL REGISTRO SOCIAL REGISTRO SOCIAL
seleccion

Frecuencia de | Mensual Mensual Mensual

pago

I11.14. Novena Reforma: Reduccion en la linea de corte del Indice de Bienestar del MCDS
Acuerdo Ministerial No. 197 de 28 de marzo de 2013

Se define movilidad social y dispone; entre otras, excluir de la base de habilitados al pago del Bono
de Desarrollo Humano a los y las titulares del Bono de Desarrollo Humano que se ubican dentro del
rango de 36.59872 y 32.5, segun el indice de bienestar establecido en la Encuesta del Registro Social
del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social.

Cuadro No II1.28

Descripcion

Marco legal Acuerdo Ministerial 197
Fecha de reforma 28 de marzo de 2013
Grupo de priorizacién Ncleos familiares (reducciéon de 36,59 a 32,5

en el Indice de Bienestar)

Condiciones de acceso

Monto del subsidio 50 USD

Condiciones de cumplimiento Definidas por el MIES (Salud y Educacién)
de acuerdo a Manual Operativo

Mecanismo de seleccion Indice de bienestar establecido en la Encuesta
del Registro Social (que se ubican dentro del
rango de 36.59872 y 32.5)

Frecuencia de pago Mensual

I11.15. Décima reforma: Condiciones corresponsabilidad salud, educaciéon para personas del
Bono Humano

En el caso de la corresponsabilidad y en base a experiencias anteriores, en el afio 2013 se plantean
reformas a la corresponsabilidad como mecanismo de apoyo a la gestion de la politica publica. En
este sentido, las misma son impulsadas desde el Ministerio de Inclusién Econémica y Social en
coordinacion con el Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social.

¢Qué es la corresponsabilidad? (Entrevista Daniela Carrasco MIES)

“La corresponsabilidad se plantea desde el 20006 y estd de una manera muy general (tiene que levar a su hijo al
servicio médico y a la escuela, pero no dice si a todos los hijos menores de 18 asios, o hijos menores de 5 arios). En el
2007 o0 2008 se empiezan hacer pilotos de corresponsabilidad, tenian una metodologia a través de una mmuestra a



donde iban a localidades y a través de una especie de caravanas convocaban a las familias, las familias debian levar
los medios de verificacion para la ley de corresponsabilidad y se hacia el proceso.

Se entregd unas cartillas creadas por el Ministerio de Salud, MIES (PPS) estas cartillas tenia control de barras,
Sfunciond durante 5 0 6 meses y decayd porque era muy dificil entregar el material, se hacian los controles de forma

esporddica.

La ministra solicito que se universalice la corresponsabilidad y tiene que ser aplicada a todo nivel y se buscaba formas
1no muy costosas para la corresponsabilidad (2013), todas las metodologias eran muy costosas, porque significa generar
grandes operativos informativos para que las familias se acerquen al punto y cumplan la corresponsabilidad. Por el
otro lado se tenia que buscar el compromiso de la familia para que participara activamente en el proceso, en anteriores
ocasiones se condicionaba o se cancelaba el pago del Bono y a los dos meses se retornaba y no sucedia nada. Con el
MCDS se cred el afio pasado (2013) un mesa de corresponsabilidad grande, participd salud, educacion, vivienda y el
MIES, para definir las nuevas corresponsabilidades o si seguian las mismas corresponsabilidades, en este proceso se
crea un acuerdo del MIES que es el 213 en el mes de abril, este proceso termina con un compromiso presidencial y
termina adjuntando el MIES un acuerdo para cumplir con el trabajo de corresponsabilidad.

Con el acuerdo sucede que en los procesos de construccion del instrumento normativo todos querian una parte (salud,
edncacion, vivienda) y focalizaron las responsabilidades, generan otras corresponsabilidades que no existian antes
(ejemplo: el tema de salud, sexnal y reproductiva, las familias deben ir a una consulta anunal de planificacion familiar),
se agregan dos corresponsabilidades para trabajo infantil y para mendicidad y se incluye una nueva corresponsabilidad
para vivienda, que consistia en buen wuso de la vivienda y la no construccion de viviendas en lugares
peligrosos.”(Entrevista Daniela Carrasco)

Marco normativo
Acnerdo Ministerial 213,del Ministerio de Inclusion Economica y Social Registro Oficial 6 de 03-jun-2013.

Art. 1.- Para cumplir con el principio de corresponsabilidad en salud, quienes reciban el Bono de
Desarrollo Humano, deberan cumplir con la condicionalidad de:

1. Las mujeres en estado de gestaciéon deberan registrar cinco controles médicos prenatales en
cualquier Centro de Salud del Ministerio de Salud Publica, durante el periodo del embarazo: dos
controles durante el primer cuatrimestre; dos controles durante el segundo cuatrimestre; y, uno en el
periodo final del embarazo.

2. Los/as nifios/as menotes a un aflo, deberan ser llevados por el representante del nicleo familiar al
cual pertenecen, a minimo seis controles médicos en cualquier Centro de Salud del Ministerio de
Salud Publica:

a) Dos controles de cero a cuatro meses de edad;
b) Dos controles de cinco a ocho meses de edad; y,
) Dos controles de nueve a doce meses de edad.

3. Los/as nifios/nifias de entre uno y cinco afios de edad deberan ser llevados por el representante
del nucleo familiar al cual pertenecen, a minimo dos controles anuales;



4. Las mujeres y hombres, miembros del nucleo familiar titulares del Bono de Desarrollo Humano,
que se encuentren en edad fértil, deberan asistir a una charla de planificacion familiar en cualquier
Centro de Salud del Ministerio de Salud Publica, al menos una vez al afio.

Art. 3.- Para cumplir con el principio de corresponsabilidad en educacién, los nifios y nifias que
pertenezcan a nuicleos que reciban el Bono de Desarrollo Humano, deberan estar matriculados y
asistir regularmente a clases en el nivel de educacién general basica y bachillerato, segun
corresponda.

Art. 6.- Para cumplir con el principio de corresponsabilidad en vivienda, quienes reciban el Bono de
Desarrollo Humano, se abstendran de construir todo tipo de edificaciéon en zonas inundables, de
deslaves, o de invasion, ademds deberan, dar buen uso y mantener el ornato de viviendas y de
bartios.

Art. 5.- Los nifios/as menores de 15 afios de los nucleos familiares titulares del Bono de Desarrollo
Humano, tienen prohibido realizar cualquier tipo de trabajo o actividad con fines de mendicidad.

Cuadro No II1.29: Resumen sistematico de corresponsabilidades

Condicién Descripcion

Salud madres embarazadas Dos controles en el primer cuatrimestre
Dos controles en el segundo cuatrimestre
Un control al final del embarazo

Salud menotres de 1 afio Dos controles de cero a 4 meses de edad
Dos controles entre 5 y ocho meses
Dos controles entre 9 y 12 meses de edad

Salud menotes de 5 afios Minimo dos controles anuales de salud

Hombres y mujeres BDH en Asistencia a al menos una chatla anual sobre

edad fértil planificacion familiar.

Educacion Nifios matriculados y asistiendo
regularmente a educacién basica y de
bachillerato

Vivienda Quienes reciban el Bono de Desarrollo

Humano, se abstendran de construitr todo
tipo de edificacién en zonas inundables, de
deslaves, o de invasion, ademas deberan, dar
buen uso y mantener el ornato de viviendas
y de barrios.

Trabajo y Mendicidad Los nifios menores de 15 aflos tienen
prohibido realizar actividades de trabajo o
mendicidad

Penalizaciones en caso de incumplimiento
Salud

Art. 2.- Sobre el nivel de cumplimiento de la condicionalidad establecida en el articulo 1 se
ejecutaran las siguientes acciones:

a) Si se cumple con las condicionalidades establecidas, se ejecuta el pago de la transferencia;



b) Si existe un primer incumplimiento sobre las condicionalidades, se advertira a través del recibo de
pago de la transferencia.

¢) Si existe un segundo incumplimiento sobre las condicionalidades, se disminuira el 20% del pago
de la transferencia;

d) Si existe un tercer incumplimiento sobre las condicionalidades, se disminuira el 40% del pago de
la transferencia; y,

e) Si existe un cuarto incumplimiento se suspendera definitivamente el pago de la transferencia.
Educaciéon

Art. 4.- Sobre el nivel de cumplimiento de la condicionalidad establecida en el articulo 3 se
ejecutaran las siguientes acciones:

a) Si se cumple con las condicionalidades establecidas, se ejecuta el pago de la transferencia;

b) Si existe el incumplimiento sobre la condicionalidad respecto a la matricula, se disminuira el 50%
del pago de la transferencia; y,

c) Si existe el incumplimiento respecto a la asistencia a clases, se suspendera definitivamente el pago
de la transferencia.

De registrarse los incumplimientos sobre la condicionalidad en educacion, la sancién sera inmediata,
y a través del recibo de pago de la transferencia se advertira la obligatotiedad de la matriculacién y/o
retorno al sistema educativo de los hijos de quienes reciben el Bono de Desarrollo Humano.

Art. 7.- El incumplimiento de las corresponsabilidades establecidas en el presenta Acuerdo dara lugar
a la suspensioén temporal o definitiva del pago del Bono de Desarrollo Humano, de conformidad
con lo establecido en el presente Acuerdo.

Cuales han sido los problemas con el proceso de corresponsabilidad? (Entrevista a Daniela
Carrasco MIES)

Salud

“Con salud es mds complicado para que ellos incluyeran en la historia clinica el niimero de cedula, llevan de sistema
mannal debido a que no posee un sistema informitico que sea uno sola historia clinica con un 3%, salud quiere que se
mantenga esas corvesponsabilidades que ha propuesto, pero para poder medir esas condicionalidades como ellos las
quisieran hacer se requiere un sistema informatico que permita obtener informacion.

Se va seguir haciendo los cruces de bases, camparna informativa de que las familias tienen que acercarse a los centros
médicos siempre llevando su niimero de cédula, se va hacer una metodologia paralela que es utilizar los puntos de
atencion del MIES, puntos Pais y hacer convocatoria a esos espacios y hacer que las familias cumplan con
responsabilidad a través del medio verificacion que es la libreta y se regresa de nuevo a la cartilla para verificar. Se va
a convocar, en veg de utilizar toda la corresponsabilidad solo se van a focalizar en que los nifios asistan al menos dos
veces al atno (0-5 arios), el problema es que los médicos no llevan informacion no ponen la fecha, pierden el carnet, por
algunos factores los medios de comunicacion no sea al 100% confiable. Cada cierto tiempo se va a convocar a las
Sfamilias a los puntos de pago, las convocatorias son seleccionadas, lo mads efectivo es el telefoneo, una campara
informativa nacional.



La oferta de salud ahora esti haciendo con los TAPS, salud tiene un procedimiento estandarizado del tipo de visita
médica que tiene que acudir (chequeo en 15 minutos), esta estandarizado y que tiene norma técnica, en el proceso
informativo de este ario se quiere informar a las familias que el servicio que va a recibir.

87 salud opta por el niimero de cédula y quita la historia clinica va a tener una informacion mds amplia del sector
social.” (Entrevista Daniela Carrasco)

Educacion

“En educacion existe un 84% de corvesponsabilidad, funciona y permite conocer cudntas personas cumplen con la
corresponsabilidad y cuantas no, en qué lugar se cumple, que familia y en cada provincia, (son entregas quimestrales)
la informacién entra por ciclos.

El 16% esti concentrado en las mismas provincias con mayor nsimero de bonos que no cumple con la
corresponsabilidad, es por tamaio y por concentracion poblacional, donde hay mayor cantidad de bono es donde hay el
incumplimiento.” (Entrevista Daniela Carrasco)

Vivienda

“Vipienda: estd en el proceso de cambiar el acuerdo institucional, se vincula el BDH al Bono de la Vivienda, se tiene
un equipo de trabajadores sociales que hacen un seguimiento, acompanamiento y se reine con el grupo, las
condicionalidades que el bono de la vivienda tiene para la entrega de la casa. BV tiene una serie de talleres que los
beneficiarios del B tienen que asistir, si eres beneficiario e/ BV y BDH si no asiste se retira un porcentaje.”
(Entrevista Daniela Carrasco)

Monitoreo de corresponsabilidad

Procesos de monitoreo: Edncacion y Salud: no se aplica sanciones. Educacion es lo mas cercano 84%, no se ha hecho
un proceso de comunicacion. La sancion se da por una advertencia y después la sancion. (Entrevista Daniela Carrasco)

La responsabilidad es del MIES

Elinstructivo se va a poner todos aquellos casos de excepcion criticos, se puede tener un medio donde certifique que si se
acercd al centro de salud y que el médico no le asistid, juega un papel muy importante porque el plan familia se
convierte en condiciones que van a cumplir las familias minimas, gran parte de la condiciones estin atadas al
cumplimiento, verificar que el nino tenga nimero de cédula, gue vaya a la escuela, al médico. EI plan se convierte en
otra informacion, pero cada familia tiene sus limites son de 70000 a 60.000 mil familias este aiio y se legara a
140.000 en cuatro asio, pero el plan familia se encuentra en otro receptor y abi si se tiene un proceso interesante porque
la familia tiene la capacidad que el técnico les sensibilice a la familia, hacer procesos de intercambios
culturales.(Entrevista Daniela Carrasco)

I11.16. Actividades complementarias al Bono de Desarrollo Humano

IT1.16.1. Plan Familia

A partir del afio 2010, el pafs inicia la discusion sobre programas de salida o graduacién del Bono de
Desarrollo Humano. Los mismos recogen experiencias similares que estan siendo implementadas en
la region (e.g. Chile o Colombia).



En este contexto, el pafs como parte de sus acciones de mejoramiento de la politica social, definié
una meta ambiciosa de salida de hogares del programa de transferencias condicionadas Bono de
Desarrollo Humano —BDH-. Asi, se dieron importantes salidas de hogares que dejaron de recibir la
transferencia —BDH- como resultado de la aplicaciéon de la propia politica social y de un plan
ordenado de acciones para una salida sostenible de los mismos.

En este contexto, la meta definida por el Gobierno del Ecuador planteé la necesidad de disefiar un
paquete especifico de acciones y estimulos para apoyar a estos hogares en su proceso de salida asf
como la definicién conceptual del alcance del proceso de salida del BDH.

Considerando la experiencia regional en estrategias de salida de programas de transferencias
condicionadas —PTC-, el Ecuador enfrenta el hecho particular de que el BDH no cubre unicamente
hogares en pobreza extrema, sino que por el contrario cubre a practicamente la totalidad de hogares
considerados como pobres. En términos practicos, esto implica que los hogares en mejores
condiciones relativas dentro de la transferencia, no son hogares de extrema pobreza y que por tanto,
la estrategia de salida, a diferencia de otros paises de la region, se focalice en la atencion de hogares
pobres y no pobres extremos.

En este contexto, el Gobierno a través del MIES ha planteado, la implementacién del programa
Plan Familia como mecanismo de apoyo a los hogares pobres que reciben el Bono de Desarrollo
Humano

Entrevista Boris Ddvalos’

Plan Familia es una Estrategia de Acompanamiento que nacid el aiio 2013, con el objetivo de contribuir a la
erradicacion de la extrema pobreza. La estrategia esta en el marco de la Estrategia Nacional de Erradicacion de la
Pobreza y también vinculada en el cambio de la matriz productiva porgue unos de los componentes de la intervencion
es la inclusion econdmica.

La Estrategia de Acompanamiento tiene tres ejes:
Tema de la Corresponsabilidad,

apoyo Psicosocial y,

La inclusion econdmica,

Con el objetivo de acercar los servicios a los usuarios del BDH que se encuentran en extrema pobreza, es decir, la
intervencion estd focalizada para poblacion en extrema pobreza y los territorios en los que se va a intervenir cumplen
con algunas caracteristicas: concentracion de extrema pobreza, nifios menores de 5 afios y mujeres embarazadas, han
sido parte de los pardmetros de focalizacion de los territorios en los que la familia intervendra.

E/ afio anterior (2013) se hizo el inicio con una fase de validacion en la cual se pretendio validar la metodologia,
instrumentos, esquemas, frecuencias, temdticas de abordaje con 560 hogares a nivel nacional, de los cuales se obtuvo
algunos resultados que nos ratificaron cuales deberian ser los enfoques de la intervencion asi como la metodologia y sus
instrumentos de acercamiento. Los enfoques de intervencion tienen que ver con el desarrollo de las capacidades, un
enfoque sistémico, un enfoque de corresponsabilidad al ser las familias usnarias del BDH y en el marco de

% La entrevista ha sido editada para evitar la repeticion de conceptos incluidos en la misma. Sin embargo, la
transcripcion es literal en las partes que han sido incluidas. Se ha buscado recoger lo expresado en la misma.



cumplimiento de la corresponsabilidad, se pretende hacer un fuerte proceso de sensibilizacion, promocion y posterior
verificacion de comportamiento.

Enfoque de derecho esta enmarcado en la Constitucion y en el Plan Nacional del Buen Vivir. La intervencion
pretende facilitar el acceso a los servicios a las familias, haciendo unos quiebres fundamentales en el cual parte de la
atencion del individuo a una atencion ya como familia, es decir, la familia con el cambio de la politica priblica.
También pasa de una dispersion de servicios a un ofrecimiento mucho mids ordenado de un catilogo de servicios que
también el MCDS estd haciendo un gran esfuergo poder ordenar todo los servicios a los cuales estas familias se
encuentran en extrema pobreza podrian acceder.

Una intervencion de capacidades y derechos con objetivos de instanrar estas capacidades de las familias para volver
antonomas y sostenibles en el tiempo, es decir, nuevo proceso que es a corto plazo.

En una accion descentralizada. Obviamente el objetivo del acomparnamiento es poder llegar a los hogares de las
Sfamilias para poder trabajar con ellas y poder identificar cudles son sus reales necesidades y el abordaje del
acompanamiento tiene un cardcter multifuncional por todos los factores que implica esta exclusion y la pobreza, la
intervencion del acompaniamiento o el eje del acompanamiento se basa en poder abordar ciertas tematicas con la familia
en algunos ¢jes: salud, educacion.

Esas tematicas se vuelven pricticamente en el eje de las sesiones los cuales los téenicos de acompanamiento trabajan con
las familias levantando una linea base de sus condiciones y también viendo cuales son las demandas y necesidades que
tienen las familias.

Para este aiio (2014) se tiene 750 técnicos de acompanamiento que son supervisores a nivel nacional, los cuales estan
distribuidos en 40 distritos administrativos del MIES, en el cual en una primera fase se va a continnar con este
Segunda intervencion de familias del ario pasado.

E/ ajio 2013 desde los medios se pudo llegar a 9228 familias, de las cuales las familias que firmaron el compromiso
de ser acompanadas y participar en este proceso de Plan Familia fueron alrededor de 8200 hubo un porcentaje de
Sfamilias minimas que no firmaron el compromiso y también familias aun después de haber firmado el compromiso de
aceptacion del programa desistieron del acompanamiento. Este proceso ayudo a identificar cudles son las causas de
porgue las familias no desean participar de los programas de acompaiamiento aun siendo usuarias de BDH.

Para el proceso de operacion se diseriaron algunos instructivos, instrumentos metodoldgicos de acompanamiento familiar,
se diseiid un manual del trabajo en las condiciones basicas de desarrollo familiar que son condiciones que estan
articuladas a los ¢jes de la corresponsabilidad.

La Secretaria de Erradicacion de la Pobreza y con MCDS, el objetivo es de que en estas familias las condiciones
bdsicas se puedan cumplir con el apoyo de los téenicos en algunos casos dependerd del ¢ercicio de la familia y de sus
capacidades, pero otra dependeran de la respuesta del Estado que pueda tener.

Los manuales estan en una fase final de validacion con elaboracion que se higo con el Estado con fodo el aporte
metodoldgico se validaron ciertos instrumentos y asi como cierta metodologia que permitio este ano poder afinar estos
instrumentos, estd en una etapa final, sin enbargo se estd actuando sobre esas lineas de trabajo.

Al MCDS se ha remitido algunos documentos de la intervencion metodoldgica del acompanamiento y un manual de
condiciones fisicas. Hay una persona encargada de la parte metodoldgica de las familias en las cuales han conducido,
del producto final obviamente no porque eso estd en un proceso de validacion. Estamos en esta fase de validacion con el
objetivo de ya arrancar, se estd haciendo un trabajo conjunto con el MCDS para poder identificar los territorios en los



que se va a intervenir, es justamente que tanto el MIES como el MCDS trabajen articuladamente por dos motivos:
identificar los territorios en los que vamos a intervenir y segundo poder facilitar u ordenar la oferta de servicios a estas
Sfamilias, es necesario poder ordenar algunos elementos en el territorio.

La intervencion del ario pasado (2013), de acuerdo a una base entregada por el MCDS' del levantamiento del Registro
Social en el cual participd los técnicos del MIES tenian un cierto nimero de familias en algunos territorios inscritos en
e/ MIES. El nimero de familias eran mny pequeiio de una primera base entregada por lo que para el

acompanamiento se decidio acompanar a extrema pobreza y a pobreza.

Sin embargo para la operacion se ha incluido dos aspectos que son importantes: una concentracion de nisios menores a
5 afos y una concentracion de mujeres embarazadas. El levantamiento de las familias que cubre o cubriria una
Sfamilia obviamente no va hacer todas en extrema pobreza por eso es que se ha buscado focalizar los territorios que
cumplan con estas caracteristicas por la incapacidad de poder llegar a todas las familias que se encuentran en extrema
pobreza. El proceso de intervencion o de acompanamiento es un proceso decrecientemente, hay grupos de familias que
van a ingresar periddicamente y las sesiones van desde encuentros quincenales hasta encuentros trimestrales en el lapso

de 2 arios.
Se maneja una base en cada una de las 3onas y en cada uno de los territorios cuantas familias se acompanaron.

El ano pasado se intervino a familias que estaban en extrema pobreza y pobrega por la capacidad que tenia en ese
momento los equipos técnicos de poder llegar a todas las familias, para este aiio solo se van a quedar las familias que
estan en extrema pobreza y se va hacer un proceso de cierre con las familias que ya no participarian en el

acompanamiento que estan en pobreza.

E7 objetivo primordial es por ningsin motivo levantar falsos expectativas de servicios en las familias, se ha hecho un
Juerte esfuerzo a nivel del MIES' de poder ordenar todos los servicios mds que todo en informacion para que los técnicos
de acompaniamiento y en cada uno de los territorios se den informacion de los servicios que disponga el Ministerio y con
las coberturas y en este caso las disponibilidades de cupos para esas familias que son acompanadas y dependiendo de la
necesidad que obviamente de su grado de vulnerabilidad poderlas articular inmediatamente a los servicios, pero no solo
son los servicios del MIES. La intervencion contempla poder articular los servicios del sector social que son: salud,

educacion, vivienda.
Cudl es el propdsito del acompanamiento?

En este caso que hacen los trabajadores sociales es el tema sicosocial muchos de los problemas que tienen las familias en
exctrema pobreza tiene justamente que ver con el tema de violencia, maltrato, abuso, de irregularidades en su dindmica
Sfamiliar que a veces no les permiten tener un desarrollo o poder incorporar ciertas condiciones: no van a la escuela,
salud, posiblemente porque tuvieron un maltrato en algunos de los servicios, todo este trabajo lo hace el técnico de
acompanamiento, pero dentro de este trabajo va a identificar ciertas capacidades de la familia va a tener en cnanto a
servicios: educacion, salud, posiblemente nisios de trabajo infantil, obviamente dados un seguimiento, pero si la madre o
el padre no tiene conciencia o no esta en total conocimiento de cuales son los derechos y cudl es el objetivo de que ese nirio
vaya a la escuela o vaya a edncacion nunca va a cambiar esa situacion sola. Todos los temdticas que tengan vinculacion
directa a proteccion especial y vulneracion de derechos serdn abordados por equipos especializados en proteccion social.

Entiéndase que el acompanamiento familiar es un acompanamiento de primer nivel si es que esa familia presenta un
grado de violencia o de maltrato fisico y ya evidente, inmediatamente tiene que ser articulado a procesos en este caso
Judiciales, por temas de denuncia y por temas de procesos, pero también a un equipo especializado en proteccion social
porque el trabajador social no seri quien haga ese trabajo de contingencia sicoldgica para las personas que han tenido
este tipo de vulneracion, el objetivo es poder articular estas familias tanto la oferta del MIES que contemplan



desarrollo infantil, adultos mayores, discapacidades, proteccion social y también la oferta de los servicios del sector
social. Con estas familias que se inicid el asio pasado se realizaron siete misiones por cada una de las familias, con el
objetivo de levantar en su momento como varia un poco la metodologia (orden) de la base, tuvo el objetivo de tener un
contacto inicial con la familia y poderle invitar hacer parte de un proceso.

Después con la informacion que daba el Registro Social se pudo complementar todas las fortalezas de los nsicleos
Sfamiliares, se hizo un proceso de la corresponsabilidad y de promocion topando ciertas temdticas de la
corvesponsabilidad y en otra sesion se menciond el tema de inclusion econdmica

Hubo una sesion que contemplaban las condiciones basicas de desarrollo de esta linea base
Cudles son estas condiciones?

Justamente en estos ocho ejes que son: identfiicacion, salud, educacion, proteccion social, ingresos y trabajos,
habitualidad, dindmica familiar y justicias y derechos. Dentro de cada uno de estos ejes hay varios condiciones que
estan atadas a este piso de produccion propuesto por el MIES que algrin momento deberd ser regularizado n
oficializado desde la misma SENPLADES con el MCDS para que se una obligatoriedad de los diferentes sectores

para las familias que se encuentran en extrema pobreza justamente para facilitar estos temas.

Se culmind las 7 visitas a hogares, se higo una sesion que contemplaban un plan familiar, un plan familiar que tenia
como objetivo poner ciertas prioridad sobre estas condiciones para saber como estd el tema de la corvesponsabilidad y
poder reinstanrar el cumplimiento de estas en las familias y también con un proceso de inclusion econdmica
posiblemente no a todas, todos coincidian que para la familia poder articular un emprendimiento de inclusion su
dindmica interna debe estar estable.

Quié otras acciones de coordinacion se realizaron?

EIMCDS con la informacion que le prevé en el Registro Social y con la informacion que se esta levantando tiene
actualizado el estado de situacion de todos los hogares de extrema pobreza en cuanto a vivienda y habitabilidad. 1.e
corvespondera al Ministerio  Coordinador hacer la coordinacion con el MIDUVL. Lo que Plan Familia tiene
planeado hacer es un nexo entre la demanda de las familias y la oferta. Obviamente esta oferta tiene que estar
completamente ordenada porque aun identificando estas necesidades de las familias si es que no se tiene respuesta del
Estado es un doble fracaso para la familia saber que ain con el acompanamiento tampoco puede acceder a ciertos
Servicios.

En un momento se deberia regularizar para ver toda la oferta que tiene a través de las modalidades de
acompanamiento familiar para que la intervencion sea complementaria y que no sea superpuestos, es decit, que a la
misma familia la visite por un la MIDUVL, el trabajador social, que le viste después posiblemente el técnico CNH,
después viene el técnico Plan Familia, después viene el Tap de salud.

Como toda esa informacion se va generando en la misma familia les va sirviendo a todas las intervenciones para poder
complementar y poder ordenar, porque debe entenderse que a quien se esti atendiendo es a la familia que son varias
instituciones que algunos tendran un cardcter de segundo nivel o especializado, pero todas deberian conectar informacion
y €50 es un importante imitacion de poder conectar.

Qe otras acciones son necesarias?



Se necesita un catdlogo de servicios. Para poder un poco solucionar el problema ese catdlogo deberia establecer ciertos
mecanismos de acceso preferente para las familias que estin en la pobreza. Si el acceso fuera mucho mids universal y si
estuviese en la capacidad de optar con todos los servicios para la gente que lo necesite quigds no haya problema, pero
que pasa cuando tienes un cupo y tienes 10 personas que estan demandando cual es el orden de entrada, cual es el
mecanismo de entra, es decir, posiblemente sea el indice del sector social.

Son importantes las articulaciones y el MIES ya lo estd haciendo con salud y se ha definido ciertos territorios para
hacer pilotajes en el cual se apoya o se complementa. Tenemos algunos instrumentos de referencia que pretende que las
Sfamilias que son acompariadas por los TAPS y que se encuentren en necesidades de articnlar servicio

La Unidad de Trabajo Social contempla lo que es el balcén de servicios del MIES que provee informacion de todo lo
relacionado con e/ BDH, denuncias, gestiones, crédito, pero también proporciona informacion de quien ha recibido el
crédito, cruces con bases del Registro Cipil, de la Integridad Social y de los servicios del MIES en esos aspectos estin
terminando de poder articular ciertas pantallas, que para esas personas que estin operando estos balcones de servicio les
permita tener informacion, pero también el objetivo es que en esas unidades de trabajo social se pueda contar con
informacion entre estos servicios del sector social, obviamente se tiene abora con el Ministerio de cardcter muy general, es
decir, si alguien demanda wuna informacion de educacion, salud, se refiere a la Secretaria de Discapacidades,
Ministerio, diciéndoles ubicaciones y posiblemente horarios de atencion, pero eso deberia estar en un sistema tinico, es
decir, si identifico un caso critico que tiene ser atendido lo mds pronto posible alguna de la vida de sus miembros estd en

peligro.

Como es el sistema de referencia se vuelve vital e inmediato para que no se un papel que no sea de una manera verbal
i 1o 5€ qué sea un sistema que resulte inmediatamente. [ objetivo que estas unidades de trabajo social puedan hacer
a través de un comité que se van a reunir periddicamente para identificar para identificar estos casos, poder hacer

antogestion.

I11.17. Matrco Institucional

I11.17.1. Integracion del Programa de Proteccion Social al Ministerio de Inclusion
Econémica y Social
Decreto Ejecutivo No. 13506, publicado en el Registro Oficial No 838 del 26 de Noviembre de 2012.

Considerando que la rectorfa de la inclusiéon econémica y social demanda una institucionalidad
solida, eficiente y con enfoque de calidad, excelencia y obligatoriedad en la prestacion de los
servicios que garantice el ejercicio de los derechos econémicos y sociales basicos de los grupos de
atencion prioritaria y que contribuya a la eliminaciéon de la pobreza y exclusiones estructurales se
decreta el siguiente articulo en relacién al Programa de Proteccion Social:

Articulo 1.- Integrase al Ministerio de Inclusién Econdémica y Social el Instituto de la Nifiez y la
Familia -INFA y el Programa de Proteccion Social (PPS).

Acuerdo Ministerial No. 154 del 08 de enero del 2013

En el cual se expidié el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Inclusién Econdémica y Social; estableciendo, dentro de los procesos gobernantes al Viceministerio de
Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia, y; al Viceministerio de Aseguramiento no Contributivo y Movilidad
Social.



Griafico No II1.9: Resumen sistematico reforma inclusion PPS al MIES

Ministerio de Inclusidn

Econdmica y Social Integracién de
responsabilida
des antiguo
Programa de
Proteccion
Viceministerio de Aseguramiento no Social

Contributivo y Movilidad Social

Vicem inisterio de
Inclusidn, Ciclo de Viday
Familia

ITI.19. Reglas de operacion
Ajuste Pension Adultos Mayores (Apertura linea de corte Registro Social)

Acuerdo Ministerial No. 70del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social de 11 Julio 2012.

Art. 1. Sustituir el texto del Articulo 1 del Acuerdo Ministerial No. 00014, del Ministerio de
Inclusiéon Econdmica y Social del 3 de mayo de 2012, por lo siguiente:

“La jubilacion es universal, de conformidad con lo establecido en la Constitucion de la Republica del
Ecuador; por lo tanto a partir del mes de agosto del 2012, se autoriza al Programa de Proteccién
Social a liberar las lineas de corte, y por ende habilitarles al pago dentro del Subprogramas “Pension
para Adultos Mayores”, a las personas que han cumplido 65 afios de edad y que no se encuentre en
la base del IESS, ISSFA e ISSPOL”.

Art. 2. Sustituir el texto del Articulo 2 del Acuerdo Ministerial No. 00014, del Ministerio de
Inclusiéon Econémica y Socialdel 3 de mayo de 2012 por el siguiente:

A partir del mes de agosto de 2012 se autoriza al Programa de Proteccion Social a liberar las lineas
de corte, y por ende habilitarles al pago dentro del Subprogramas “Pensiéon para Personas con
Discapacidad”, a todas aquellas personas que cuenten con un porcentaje de discapacidad mayor o
igual al 40% y registrado por el CONADIS y que no que no se encuentren en la base del IESS,
ISSFA e ISSPOL”.

Art. 3. Se dispone al Programa de Proteccion Social a elaborar la normativa que permita la ejecucion
del presente instrumento.

Cuadro No II1.30: Resumen Sistematico

Regla de operacion Descripcion

Regla 1: Incorporacion Adultos Se autoriza al PPS a liberar las lineas de
Mayores corte y por tanto autorizar al pago a todos
las personas que han cumplido 65 afios y no
se encuentran en las bases de IESS, ISSFA

e ISSPOL
Regla 2: Incorporaciéon  Se autoriza al PPS a liberar las lineas de
personas con discapacidad corte y por tanto autorizar al pago a todos

las  personas que tienen un 40% de
discapacidad registrado por el CONADIS y
que no se encuentran en la BDD del IESS,
ISSFA e ISSPOL



Ajuste Pension Adultos Mayores y personas con discapacidad (liberacion de la aplicacion
base RS.
Acuerdo Ministerial No. 81 del Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social del 30 Julio 2012.

Art. 1. Incorporar en el Acuerdo Ministerial No. 844, del Ministerio de Inclusion Econémica y
Socialdel 22 de noviembre del 2011, un articulo adicional, con el siguiente texto:

Art. 3. “Autorizar al Programa de Proteccion Social a incorporar en la base de habilitados al pago de
los Subprogramas “Pension para Adultos Mayores” y “Pension para Personas con Discapacidad”, a
las personas de 65 afios en adelante o a las personas con una Discapacidad igual o mayor 40%
establecido por la CONADIS, que no conste en la base del Registro Social, en cumplimiento a la
Constitucion de la Republica del Ecuador”.

Art. 2. Con excepcion de la reforma referida en el articulo 1 de este Acuerdo, se ratifica el contenido
del Acuerdo Ministerial No. 844del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social de 22 de noviembre
del 2011.

Cuadro No II1.31: Resumen sistematico

Regla de operacién Descripcion

Regla 1: Incorporacion Adultos  Incorporar a las personas de 65 afios en
Mayores adelante que no consten en la base del
Registro Social

Regla 2: Incorporacién  Incorporar a las personas con 40% de
personas con discapacidad discapacidad de acuerdo al CONADIS que

no consten en la base del Registro Social

Autorizacion de la suspension de pago para madres no localizadas

Acuerdo Ministerial No. §0 del Ministerio de Inclusién Econémica y Social de/ 30 Julio 2072.

Art. 1. Sustituir el texto de los articulos 7 y 8 del Acuerdo Ministerial No. 00037 del Ministerio de
Inclusiéon Econdémica y Social de 24 de Junio del 2009, por lo siguiente:

“Autorizar al Programa de Proteccién Social la suspension del pago a las madres del Bono de
Desarrollo Humano, que se encuentran activas para el cobro; han solicitado la encuesta del
Registrado Social; y, no han sido ubicadas por el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social
(MCDS), hasta la presente fecha”.

Disposicién Transitoria. — Una vez que el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social (MCDS)
cuente con las encuestas y sea remitida la informacion al PPS, el PPS procedera inmediatamente
habilitar el pago del Bono de Desarrollo Humano a este grupo de personas, siempre y cuando
cumplan con la normativa con la que se cuente para el Bono de Desarrollo Humano.



Cuadro No III.32: Resumen sistematico
Regla 1: Suspensiéon de pago a  Se autoriza al PPS la suspension del
personas que solicitaron el pago  pago a madres del BDH que solicitaron

y no fueron ubicadas la encuesta y no fueron localizadas.

Regla 2: Activacion Cuando el MCDS cuenta con las
encuesta, la informacién sera remitida

al PPS para proceder al pago del BDH

Suspension de la liberacion de lineas de corte

Acuerdo Ministerial No 119del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social del 9 de Octubre de 2072.

Art. 1. Reformar el texto del articulo 1 del Acuerdo Ministerial No. 0081, del Ministerio de Inclusién
Econémica y Socialdel 30 de julio del 2012, que corresponde a los Adultos Mayores, por el siguiente:

“Suspender la liberacion de la linea de corte, evitando nuevos registros a la base de habilitados al
subprograma” “Pension para Adultos Mayores”.

Art. 2. El Programa de Protecciéon Social del Ministerio de Inclusion Econémico y Social, solicitara
las bases de datos de todas las entidades del sector publico y privado para realizar el cruce,
actualizaciéon y depuracién de la informaciéon de las personas beneficiarias de la Pension para
Adultos Mayores y de sus conyuges y convivientes, de ser el caso.

Disposicién Transitoria: El Programa de Proteccion Social en el plazo de dos meses contados a
partir de la suscripcion del presente Acuerdo, elaborara la reprogramacion de las metas de los
subprogramas administrados por el Programa de Proteccién Social, asi como la metodologia de
inclusion y exclusion de Adultos Mayores que no se encuentren en el Registro Social del Ministerio
de Coordinacién de Desarrollo Social.

Cuadro No 33
Regla 1: Suspensién = Se suspende la liberacién de la linea de corte evitando
de la liberacion de la  nuevos registros en la base de la Pensién para Adultos

linea de cortes

Mayores

Regla 2: cruces de EI MIES solicitara las bases al sector publico y privado

Bases de Datos para realizar el cruce, actualizacién y depuracion de la
Pension para Adultos Mayores, sus conyuges y
convivientes.

Regla 3:  El MIES elaborara la reprogramacion de metas de los
Reprogramacién  de  subprogramas administrados por el PPS asi como la
metas metodologia de inclusién y exclusion de adultos

mayores.



Suspensiones y exclusiones adicionales

Acuerdo Ministerial 213, del Ministerio de Inclusion Econémica y SocialRegistro Oficial 6 de 03-jun-
2013.

Art. 8.- Suspender el pago de las transferencias monetarias a quienes reciben el Bono de Desarrollo
Humano, Pension para Personas Adultas Mayores y Pension para Personas con Discapacidad, y no
actualicen sus datos cuando existan cambios en la situacién socioeconémica del ntcleo familiar.

Art. 9.- Excluir de la base de habilitados al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pensiones para
Adultos Mayores y Pensiones para Personas con Discapacidad, a los/as servidores/as publicos/as,
bajo relaciéon de dependencia, que se encuentran dentro de la base de funcionarios publicos e-
SIPREN del Ministerio de Finanzas, asi como de otras bases de datos que permitan verificar la
calidad de servidores/as publicos/as.

Art. 10.- Los/as servidores publicos/as que a pattit de la expedicién del presente Acuerdo
Ministerial percibieren el Bono de Desarrollo Humano, Pensiéon para Adultos Mayores y Pension
para Personas con Discapacidad, sin perjuicio de su exclusiéon de la base de habilitados, deberan
obligatoriamente restituir la totalidad del valor recibido mas los intereses generados.

Art. 11.- Los/as servidores/as publicos/as excluidos de la base de habilitados al pago del Bono de
Desarrollo Humano, Pensiéon para Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad,
seran sancionados de conformidad con la Ley.

Art. 12.- El Ministerio de Inclusion Econémica y Social, emitira un instructivo de aplicaciéon para
establecer los mecanismos de control de la corresponsabilidad asi como el alcance y caracter de la
suspension y exclusion de habilitados al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pensiéon para
Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad, asi como para todos los demas
procesos que involucren el control del cumplimiento de las corresponsabilidades, de conformidad
con el presente Acuerdo Ministerial.

Art. 13.- El Ministerio de Inclusion Econémica y Social coordinara con el Ministerio Coordinador
de Desarrollo Social el cruce de datos para operativizar la actualizacion permanente de la base de
habilitados al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pension para
Personas con Discapacidad, mediante el Registro Interconectado de Programas Sociales.

Cuadro No II1.34
Regla 1: Suspension del Se suspende el pago del BDH, Pension
pago para Adultos Mayores y Pensiéon para
Persona con Discapacidad cuando no se
actualicen los datos cuando exista un
cambio en la condicién socio econémica
del nucleo familiar

Regla 2: Exclusion de Se excluitin de la BDD del BDH,
funcionarios publicos Pension para Adultos Mayores y

Personas con Discapacidad a los/as



funcionarios/as publicos/as

Regla 3: Sancién de Los funcionarios publicos excluidos

funcionarios publico seran sancionados de acuerdo a la ley.

Regla 4: Cruces de BDD El MIES coordinara con el MCDS el

con el MCDS cruce de datos para operativizar la
actualizacion permanente de las bases del
BDH vy de las Pensiones

I11.20. Programas complementarios

El Ecuador, mas alla de los programas de transferencias condicionadas (BDH) y transferencias no
condicionadas (Pensién para Adultos Mayores y Pensién para Personas con Discapacidad),
consolidé una red de proteccion social, a través de la implementacion de programas
complementarios que actuaban protegiendo varios tipos de eventos que pueden afectar el nivel de
bienestar del hogar medido a través de sus ingresos y consumo. Asi, eventos naturales eran cubiertos
por el Bono de Emergencia (BAE), el fallecimiento del miembro que recibia la transferencia era
cubierto por el programa Cobertura de Proteccion Familiar (CPF), las enfermedades catastréficas
eran cubiertas por la Red de Proteccion Social entre otros. El objetivo de mediano plazo de la red,
era la cobertura de eventos que podrian descapitalizar al hogar. Estos programas inclufan ademas
programas de apoyo en la consolidaciéon de activos e ingresos para el hogar como el Crédito
Productivo Solidatio y el Bono de Vivienda

Grafico No II1.10: La proteccion y la inclusién: Por qué proteger consumo y contingencias
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Programa del Bono para vivienda
Decreto Ejecutivo 1590, publicado en el Registro Oficial 342 de 20-dic-1999.

Bajo los antecedentes de que es deber del Estado facilitar a los sectores pobres el acceso a una
vivienda digna; y que la Fundaciéon Hogar de Cristo ha expresado su voluntad de cooperar con el
Gobierno Nacional en un programa de vivienda que favorezca a los ecuatorianos en situacién de
extrema pobreza; se decreté los siguientes articulos:

Art. 1.- Se amplia a partir del mes de enero del ano 2000, el subsidio establecido en el Decreto
Ejecutivo 129, publicado en el Registro Oficial Suplemento 29, de 18 de septiembre de 1998, a fin
de que sus beneficiarios puedan contar con recursos para la construccién de una vivienda.

Reglas de operacion

El valor de la ampliacién es de tres millones seiscientos mil sucres, que se pagaran en alicuotas
mensuales durante tres afios.

Art. 2.- Para acceder a esta ampliacion del subsidio, los beneficiarios del establecido mediante el ya
citado Decreto Ejecutivo 129, deberan demostrar que no tienen vivienda propia y que cuentan con
un lote de terreno en el que puede construir la vivienda.

Marco Institucional

Art. 3.- El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda se ocupara de los aspectos técnicos de las
viviendas que se construyan con la ampliaciéon del subsidio al que se refiere el Decreto, para lo cual
expedira las regulaciones que sean necesarias y velara por la atencién eficaz y oportuna a los
beneficiarios.

Para el efecto se contara con la participaciéon de la Fundacion Hogar de Cristo, a través de un
convenio que debera celebrarse con el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda.

Programa Crédito Productivo Solidario (creacion)

Mediante Decreto Ejecutivo No. 1392, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 299 de
fecha 4 de abril del 2001, se crea el Programa "Crédito Productivo Solidario" con el objetivo de
mejorar los niveles de vida e ingreso de los beneficiarios del Bono Solidario, por medio del acceso al
crédito, capacitacion y asistencias integrales especializadas. Se establecié ademas, que el mencionado
Programa estara bajo la responsabilidad del Ministerio de Bienestar Social, y sera administrado a
través del Programa de Proteccion Social.

Los articulos decretados fueron los siguientes:

Art. 1- Créase el Programa 'Crédito Productivo Solidario", con el objetivo de mejorar los niveles de
vida e ingreso de los beneficiarios del Bono Solidario, por medio del acceso al crédito, capacitacion y
asistencia integral especializados.

Marco Institucional



Art. 2.- El Programa "Crédito Productivo Solidario", estara bajo la responsabilidad del Ministerio de
Bienestar Social, y serda administrado a través del Programa de Proteccion Social.

Grafico No II1.11: Resumen sistematico estructura CPS
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Art. 3.- Para financiar el programa durante el afio 2001, asignase la cantidad de diez millones de
ddlares americanos, que seran transferidos de los recursos del Presupuesto General del Estado.
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Donaciones;
Préstamos de organismos nacionales e internacionales;

c) Aportes provenientes de mecanismos de cooperacion, tales como canje de deuda externa,
coparticipacion institucional, etc.; y,

d) Asignaciones del Presupuesto General del Estado.

El manejo de los recursos del programa estarasujeto al control respectivo de la Contraloria General
del Estado.

Art. 5.- Los recursos crediticios del Programa "Crédito Productivo Solidario", seran administrados a
través de un fideicomiso mercantil, cuya gestién estard a cargo de una institucion puiblica facultada
para actuar como fiduciaria, y actuaran como operadoras las instituciones del sistema financiero, del
sistema cooperativo y fundaciones y organizaciones no gubernamentales calificadas para el efecto.

Primera reforma Crédito Productivo Solidario

Decreto Ejecutivo No. 2365, publicado en el Registro Oficial No. 525 de fecha 1 de marzo del 2002.

Considerando que el Bono Solidario no se encuentra adecuadamente focalizado, existiendo un
segmento importante de la poblaciéon pobre, principalmente indigena, que se encuentra excluida de
dicho subsidio, y por consiguiente no tiene posibilidad de recibir créditos del programa, lo que hasta



cierto punto se considera inequitativo se decreta cambiar el articulo 1 del decreto Ejecutivo No.
1392, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 299 de fecha 4 de abril del 2001 por el
siguiente:

"Art. 1- Créase el Programa Crédito Productivo Solidatio, con el objeto de mejorar los niveles de
vida y de ingresos de los beneficiarios del Bono Solidario y en general de la poblacién bajo linea de
pobreza, por medio del acceso al crédito, capacitacion y asistencia integral especializados".

Segunda reforma: incremento en el monto de Crédito Productivo Solidario (Crédito de
Desarrollo Humano)

Acuerdo ministerial No. 182 del Ministerio de Inclusion Econémica y Social del 13 de Marzo de
2013.

Con el fin de impulsar emprendimientos que favorezcan las actividades productivas y de auto
empleo, generando ingresos para la poblacién bajo la linea de pobreza, mediante la inyeccion de
recursos a un costo financiero subsidiado, siendo la fuente de repago del desembolso el Bono de
Desarrollo Humano y las Pensiones; se acuerda que el Subprograma Crédito Productivo Solidario,
otorgara créditos de hasta 24 veces el monto de la transferencia monetaria condicionada y no
condicionada a las personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pensiéon para
Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad.

Y se autoriza al Viceministerio de Aseguramiento no Contributivo y Movilidad Social, para que a
través de la Subsecretaria de Aseguramiento no Contributivo; una vez que el Crédito de Desarrollo
Humano haya sido cancelado, ordene la suspension del pago del Bono de Desarrollo Humano,
Pension para Adultos Mayores y Pension para las Personas con Discapacidad, en los casos en que se
comprobare que el destino de los recursos no hubiese sido para una actividad productiva, de
acuerdo a la metodologia y normativa que el Ministerio de Inclusién Econémica y Social defina para
el efecto.

Marco institucional

Art. 13.- La administraciéon de la pension asistencial para personas de la tercera edad o con
discapacidad en situacion de pobreza estara a cargo del Programa de Proteccion Social del Ministerio
de Bienestar Social, como un subprograma del Bono de Desarrollo Humano.

Art. 14.- El Ministro de Bienestar Social, el Secretario Técnico del Frente Social y el Coordinador del
Programa de Proteccién Social, dentro del ambito de sus respectivas competencias, expediran los
instrumentos juridicos idoneos, para el cabal cumplimiento de este decreto ejecutivo.

Art. 15.- El Ministerio de Economia y Finanzas realizara las regulaciones presupuestarias pertinentes
para financiar la pension asistencial con cargo a los recursos de la partida que actualmente financia el
Bono de Desarrollo Humano y programara, a partir del ejercicio del afio 2007, los incrementos de
coberturas en base a un plan de incorporaciéon de nuevos beneficiarios, que sera acordado entre el
Ministerio de Bienestar Social, la Secretaria Técnica del Frente Social, el Programa de Proteccion
Social y el Ministerio de Economia y Finanzas.



C. Programa "Proteccion Social ante la Emergencia"

Acuerdo Ministerial del Ministerio de Bienestar Social No 670 del Ministerio de Bienestar Social del
12 de agosto de 2003. Publicado en el Registro Oficial No N° 166 el 10 de Septiembre de 2003.

Art. 1.- Créase el Programa "Proteccion Social ante la Emergencia" el que funcionara, previa la
declaratoria de emergencia por parte del Presidente de la Republica del Ecuador, para intervenir en
situaciones de desastres naturales, catastrofes o circunstancias de conmocién nacional, el que
operara a través de dos componentes: Bono de Emergencia y Reactivacion Productiva, dirigida a las
familias en situacion de alta vulnerabilidad en las zonas afectadas.

Art. 2.- El bono de emergencia consiste en una transferencia monetaria con caracter de temporal,
para la poblacion en las circunstancias arriba sefialadas que haya perdido su fuente de ingresos.

Art. 3.- La reactivacion productiva concebida como el apoyo estatal orientado a rehabilitar las
fuentes de ingresos, segun sea el caso.

Art. 4.- La institucién responsable del Programa "Proteccién Social ante la Emergencia" serd el
Programa de Proteccién Social, entidad adscrita al Ministerio de Bienestar Social, el cual se ejecutara
a través del Fideicomiso Programa de Proteccion Social.

Art. 5.- El programa estara constituido con recursos e ingresos provenientes de:
a.- Asignaciones del Presupuesto General del Estado; y,
b.- Aportes provenientes de convenios nacionales e internacionales de cooperacion.

Art. 6.- El programa utilizara, preferentemente para la focalizaciéon de beneficiarios los listados
proporcionados por los comités de operaciones de emergencia provinciales -COE- y la base de
datos de SELBEN de la Secretaria Técnica del Frente Social.

Art. 7.- Por esta ocasién y ante la emergencia que atraviesan los cantones de Quero, Cevallos,
Mocha, Pelileo y Tisaleo y los sectores de Juive Grande y Pondoa de la provincia del Tungurahua;
Penipe y Guano de la provincia de Chimborazo, el Programa de Proteccién Social podra ejecutar el
"Programa Protecciéon Social ante la Emergencia", en forma directa a través de uno de los
proveedores de pago de los subsidios que administra.

Art. 8.- El presente instrumento entrara en vigencia a partir de la fecha de su expedicion, sin
petjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

D. Cobertura de Proteccion Familiar

Acuerdo No 0072 del 27 Agosto 2009. Creaciéon de subprograma “Cobertura de Proteccion
Familiar”

Art 1. Crear el Sub Programa “Cobertura de Protecciéon Familiar” en caso de fallecimiento de las
personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, pensiéon para adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad, que consiste en la cobertura de los gastos de mortuoria
por fallecimiento y cobertura de Proteccion Familiar.



Art 2. Delegar al Programa de Proteccion Social, la instrumentacion, administracion y ejecucion del
Subprograma “Cobertura de Proteccion Familiar” en caso de fallecimiento de las personas
habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pension para
Personas con Discapacidad.

Art 3. Delegar al Instituto de la Nifiez y la Familia INFA a realizar las evaluaciones a los hogares de
las personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pensién para Adultos Mayores y
Pensién para personas con Discapacidad, en caso de fallecimientos, de manera que se pueda
identificar a los beneficiarios del Sub Programa “Cobertura de Proteccién Familiar”.

Art 4. La Cobertura de Mortuoria consiste en el financiamiento del sepelio por el fallecimiento de las
personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pensién para Adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad.

Art 5. La Cobertura de Protecciéon Familiar consiste en la entrega, por una sola vez, del valor
equivalente a la transferencia monetaria mensual del Bono de Desarrollo Humano, Pensién para
Adultos Mayores y Pensién para Personas con Discapacidad, al familiar fallecido, de acuerdo al
informe técnico emitido por el delegado del INFA, en que se determine al nuevo jefe del nicleo
familiar, de ser el caso.

Art 6. El pago por la Cobertura de proteccion Familiar se lo realiza al familiar del fallecido habilitado
al pago del “Bono de Desarrollo Humano”, que sera el nuevo jefe del nucleo familiar, de acuerdo al
informe técnico emitido por el delegado del INFA, levantado en visita al hogar.

Art 7. El pago por la Cobertura de Proteccion Familiar se lo realizara al familiar del fallecido
habilitado al pago de la “Pensién para Adultos Mayores”, siempre y cuando éste haya sido jefe del
nucleo familiar, de acuerdo al informe técnico emitido por el delegado del INFA, levantado en visita
al hogar, caso contrario se cubrira unica y exclusivamente la Cobertura de Mortuoria. Para este caso,
la visita a la familia por parte del delegado del INFA, se realizara previa solicitud de los interesados,
considerado que la Pension para Adultos Mayores es un beneficio individual.

Art 8. El pago por la Cobertura de Proteccién Familiar se lo realizara al familiar del fallecido
habilitado al pago del a “Pensién para Personas con Discapacidad”, siempre y cuando éste haya sido
jefe del nucleo familiar, de acuerdo al informe técnico emitido por el delegado del INFA levantando
en visita al hogar; caso contrario se cubrira unica y exclusivamente la Cobertura de Mortuoria. Para
este caso, la visita a la familia por parte del delegado del INFA, se la realizara previa solicitud de los
interesados, considerando que la pensién para Personas con Discapacidad es un beneficio
individual.

Art 9. El Programa de Proteccion Social coordinara con el Instituto de la Nifiez y la Familia INFA
los mecanismos necesarios para la evaluacién del hogar de la persona fallecida habilitada al pago del
Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pensién para Personas con
Discapacidad, a fin de identificar al nuevo jefe del nicleo familiar, de ser el caso, que recibira la
cobertura de Protecciéon Familiar.

Art 10. Autorizar al Programa de Protecciéon Social a realizar las reformas presupuestarias en el
grupo de gasto 58 “Transferencias y Donaciones Corrientes (Bono de Desarrollo Humano)”, y los
procedimientos necesarios, para financiar el inicio de la ejecuciéon del Sub Programa “Cobertura de
Proteccion Familiar” en caso de fallecimiento de las personas habilitadas al pago del Bono de



Desarrollo Humano. Pensién para Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad.
Para el presupuesto del ano 2010 y posteriores, se autoriza al Programa de Proteccién Social a
realizar las acciones que sean necesarias frente a las instituciones pertinentes para que el
financiamiento del Sub Programa de “Cobertura de Proteccion Familiar”, sea incluido en el
Presupuesto General del Estado.

Art 11. Autorizar al Programa de Proteccion Social l1a contrataciéon del proveedor del servicio que
cubra la cobertura de Mortuoria y Proteccion Familiar del Sub Programa “Cobertura de Proteccion
Familiar”, de acuerdo a la normativa vigente sobre la materia.

Art 12. Autorizar al Programa de Proteccion Social a suscribir los contratos, expedir las normativas,
instructivos, reglamentos, resoluciones y demads instrumentos juridicos que permitan la efectiva y
plena implementaciéon del Sub Programa “Cobertura de Protecciéon Familiar” en caso de
fallecimiento de las personas habilitadas al pago del Bono de Desarrollo Humano, Pension para
Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad.

Acuerdo No. 105A del 22 de septiembre de 2009

Art 1. Suprimase los Articulos 2, 7, 8 y 9 del Acuerdo Ministerial No. 0072 del Ministerio de
Inclusiéon Econémica y Socialde fecha 27 de fecha 27 de agosto del 2009.

Art 2. Reférmese los Articulos 5 y 6 del Acuerdo Ministerial No. 0072 del Ministerio de Inclusién
Econémica y Socialde fecha 27 de agosto del 2009, en los siguientes términos.

Art. 5 que dira: “La Cobertura de Proteccion Familiar consiste en la entrega, por una sola
vez, de un apoyo econdémico, al familiar o representante del fallecido habilitado al Pago del
Bono de Desarrollo Humano, Pension para Adultos Mayores y Pension para Personas con
Discapacidad, que sera el nuevo jefe del nucleo familiar, de ser el caso de acuerdo a la
normativa que el MIES- Programa de Proteccion Social dicte para el efecto”.

Art.6 que dira: “El pago de la Cobertura de la Proteccién Familiar se lo realizara al familiar o
representante del fallecido habilitado al pago del “Bono de Desarrollo Humano”, “Pension
para Adultos Mayores” y “Pension para Personas con Discapacidad” que sera el nuevo jefe
del nucleo familiar, de ser el caso, de acuerdo a la normativa que el MIES-Programa de
Proteccion Social dicte para el efecto”.

Art 3. Reenumérese el Articulado en consideracion a la supresion de los Art. 3, 7, 8 y 9 del Acuerdo
Ministerial No. 0072del Ministerio de Inclusién Econémica y Social de fecha 27 de agosto del 2009.

Art 4. Con excepcién de las reformas constantes en este documento, se ratifica el contenido del
Acuerdo Ministerial No. 0072 del Ministerio de Inclusién Econémica y Socialde fecha 27 de agosto
del 2009.



IV. EL CREDITO DE DESARROLLO HUMANO

A partir del anos 2007 con el cambio de Gobierno y los cambios en la forma y organizacion del
Estado aprobadas en la Constitucion del ano siguiente (2008), los procesos de inclusiéon social y
financiera para los grupos vulnerables de la poblacion, pasaron a ser prioritarios para la acciéon de la
politica publica. En este contexto, en el marco de las acciones de proteccion social (como se explico
en el documento sobre el marco normativo e institucional), el pafs contaba ya con un mecanismo de
financiamiento para los hogares que recibfan la transferencia que se conocfa como Crédito
Productivo Solidario. De acuerdo a una evaluacién realizada como parte de las acciones de esta
operacion por parte del Ministerio de Coordinacién de Politica Publica, el Crédito Productivo
Solidario no alcanzé a tener la cobertura entre los grupos vulnerables de la poblacién por las
siguientes razones que limitaban el acceso a hogares pobres al mismo (MCPE, 2011)

) Tasa de interés comparable con el mercado pues en este caso, el MIES PPS actuaba
como banco de segundo piso (en el caso del Crédito Productivo Solidario) y;

ii) Dificultad de los hogares para cubrir con las garantias (reales o personales) que se exigian
en el CPS.

En este contexto a criterio de las personas que fueron entrevistadas como parte del mencionado
estudio, el Crédito Productivo Solidario a pesar de ser un mecanismo especializado de crédito para
grupos vulnerables de la poblacién mantenfa condiciones que se constituian en barreras de acceso
para este grupo de la poblacion.

Dadas estas condiciones, hasta el afio 2000, el Crédito Productivo Solidatio, colocé cerca de 8.000
operaciones por afio.

Grafico No IV.1: Operaciones Crédito Productivo Solidario
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En estas condiciones, el MIES PPS basado en la experiencia de las cooperativas que formaban
parte del CPS" opté por utilizar la propia transferencia (Bono de Desarrollo Humano) como flujo
de repago del CDH actuando como garantia de la operacién y por tanto reduciendo los costos de
gestiéon del crédito. En este caso, la gestion de cobro no era necesaria por cuanto el crédito se

0 En algunas cooperativas se utilizaba el BDH como fuente de repago de operaciones de crédito. Sin
embargo la colocacién se la hacia utilizando las tasas de mercado aplicadas a microcrédito.



repagaba con el Bono de Desarrollo Humano de manera automatica. Como resultado de este ajuste,
se redujo la tasa de interés de la operacion y se eliminaron las barreras relacionadas a las garantias
que eran necesarias para el acceso. Estos cambios se dieron a partir del anio 2007. A continuacién se

presente un resumen sistematico de estos cambios hasta el afio 2011.

Cuadro No IV.1

jun-07 ago-09 nov-09 ene-11

Monto Hasta USD 420 Hasta USD 420 Hasta USD 840 Hasta USD 420
Plazo 1 afio 1 afio 2 afios 1 afio
Tasa real 9,60% 9,60% 5% 5%
Tasa nominal 5% 5% 2,25% 2,25%
Proceso de solicitud No en linea No en linea| Solicitud y aprobacién en linea| Solicitud y aprobacién en linea
Visitas al BNF 3 3 1 1
Tiempo promedio 3 a6 meses 3 a6 meses 1a2dias la2dias
de entrega

Fondos BNF BNF| BNF +PNFPEES (cooperativas)| BNF +PNFPEES (cooperativas)
Demanda abierta abierta| Atencién con ultimo digito de la] Atencidn con ultimo digito de la

cédula

cédula

Condiciones de
entrada
(restricciones)

Actividades productivas con al
menos 6 meses de existencia

Actividades productivas con al
menos 6 meses de existencia

Para actividades productivas
(sin restriccion)

Actividades productivas con al
menos 6 meses de existencia

Poblacion objetivo

Hogares y personas recibiendo
el BDH, Pensidn para Adultos
Mayores o Pensién para
Personas con Discapacidad

Hogares y personas recibiendo
el BDH, Pensidn para Adultos
Mayores o Pensién para
Personas con Discapacidad

Hogares y personas recibiendo
el BDH, Pensidn para Adultos
Mayores o Pensién para
Personas con Discapacidad

Hogares y personas recibiendo
el BDH, Pensidn para Adultos
Mayores o Pensién para
Personas con Discapacidad

Fuente: Estudio Ministerio de Coordinacién de Politica Econémica.

Desde la aproximacion original utilizada en la implementacién del Crédito de Desarrollo Humano,
se fortaleci6 la nocién del mismo como un mecanismo de apoyo a las actividades productivas del
hogar. Sin embargo, dado el disefio establecido que concebia al mismo incluyendo Bono de
Desarrollo Humano como la fuente de repago del CDH, existieron algunas criticas en el sentido de
que el CDH constitufa unicamente un anticipo del Bono de Desarrollo Humano'.

A partir de los cambios implementados en el disefio original del Crédito Productivo Solidario, existio
un cambio en el comportamiento para el acceso a la operacion de Crédito de Desarrollo Humano.
Asf en el ano 2007 se colocaron alrededor de 58.000 operaciones, lo que supuso un incremento en
alrededor de 7 veces en el nimero de operaciones del en relacion al Crédito Productivo Solidario ™.

1 Reunién de trabajo con Econ. David Alomia, ex director del MIES PPS (Programa de Proteccion Social)
12 E] CDH por si sélo, llego a constituirse en el cuarto participante en el mercado de microcrédito para el afio 2011(
MCPE, 2011)



Grafico No IV.2: Numero de operaciones por aflo Crédito de Desarrollo Humano
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Fuente: Informaciéon MIES (2014)

Grafico No IV.3: Operaciones Crédito de Desarrollo Humano
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Fuente: Informaciéon MIES (2014)

La implementacion del programa Crédito de Desarrollo Humano, implicé ademas la realizacion de

cambios en las condiciones y formas de acceso al mismo los cuales implicaron cambios en nimero
de operaciones, monto del crédito y los plazos del mismo.

Con fines de analisis se pueden al menos identificar las siguientes fases en el disefio y forma de
organizacion del CDH.

Una primera fase como Crédito Productivo Solidario —CPS-. En esta fase como se explicé antes, la
operacion era similar a operaciones privadas. En este caso, el Programa de Proteccién Social
mantenfa un fideicomiso en la Corporacion Financiera Nacional que financiaba operaciones del CPS
a cooperativas privadas reguladas en condiciones de mercado (plazos, interés y garantias necesarias)



Una segunda fase con el primer disenio del CDH. En esta fase (2007-2009), la operaciéon permitia el
acceso a crédito por hasta el valor de 1 afio de transferencia (USD 420). En esta etapa, la
distribucion de la operacion de crédito se realizaba a través del Banco Nacional de Fomento. En esta
primera fase, dada la organizacion del BNF, la operacion tenfa un periodo de entrega mayor a los
tres meses.

Una tercer fase (2009-2011) que implicé la ampliacion del limite en el monto de acceso a dos afios
del BDH (USD 840), el mejoramiento de los mecanismos de distribucién (incluyendo cooperativas
reguladas por la SBS y el MIES) y la reduccién en el tiempo de entrega del crédito por un
mejoramiento en el proceso de distribucion.

Una cuarta fase, que incluy6 el desarrollo de un producto especializado para al apoyo a asociaciones
en el desarrollo de sus actividades productivas. Este crédito se conoce como CDH asociativo. Esta
fase implicé ademas la reduccién en el monto y el plazo del CDH.

A pesar de que no se han realizado evaluaciones de impacto al CDH para evaluar sus resultados en
el marco de la politica publica, es posible incluir algunas consideraciones en base a sus resultados de
colocacion y plazos.

Para el afio 2010, en donde se tuvo el pico de colocacion, la operacion del CDH permitia el acceso a
los hogares tanto del Bono de Desarrollo Humano como de la Pensién para Adultos Mayores y
Pension para Personas con Discapacidad a un valor de crédito equivalente a dos afios del Bono de
Desarrollo Humano. Esta posibilidad ademas de los cambios en el mecanismo de acceso (mas
rapido), presionaron sobre la demanda de operaciones de crédito para ese afio.

En este contexto, el estudio llevado a cabo por el Ministerio de Coordinaciéon de la Politica
Econdémica en relacion al CDH identificé algunas caracteristicas de la operacion. Entre las
principales, esta la alta concentracién del mismo en actividades de comercio sobre todo en algunas
provincias para el afio 2011".

3 De acuerdo a la informacién del Censo Econémico, la mayoria de actividades econémicas en nimero de
establecimientos (no en montos de ventas), se concentran en el comercio y provision de servicios, por lo que el
namero de operaciones del CDH reflejaria la estructura de la economia por tipo de actividad.



Grafico No IV.4: Crédito de Desarrollo Humano/Destino de las operaciones de crédito por

sector (2011)
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Fuente: Estudio MCPE (2011)

Grafico No IV.5: Crédito de Desarrollo Humano/Destino de las operaciones CDH por
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Una de las condiciones importantes para el caso de las operaciones de micro crédito de acuerdo a la
experiencia y a la evidencia empirica existente, es el nimero de veces que la persona accede al
mismo. En este sentido, el mismo estudio, encuentra diferencias entre las provincias, para el
nimero de ciclos de crédito en el caso del Crédito de Desarrollo Humano. Asi, provincias como
Imbabura, Carchi o Pastaza, han accedido un mayor niimero de veces (ciclos) al CDH™.

Grafico No 6: Participacion namero de ciclos por provincia (2007-2011)
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Fuente: MIES PPS
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En este sentido, el mencionado estudio (MCPE, 2011) concluye que:

”..es posible argumentar que el comportamiento territorial en el uso del CDH depende de las
caracteristicas propias de cada zona asi como del nivel de informacién disponible. Es necesatio
profundizar el estudio de caso en provincias como Imbabura y Carchi que muestran caracteristicas
emprendedoras distintas (mayor uso del CDH y mayor diversidad en las actividades productivas) a
través de la identificaciéon de comportamientos a niveles territoriales menores como cantéon e
incluyendo el analisis de la accesibilidad y calidad de la oferta disponible no sélo de recursos de
financiamiento sino de otros recursos de apoyo a los procesos de emprendimiento”.

% Mas datos del estudio del MCPE se encuentran en el Anexo 1 del presente documento.



CDH asociativo:

Una de las reformas incluidas como parte de la acciéon de la politica puiblica de proteccion social y de
inclusién de grupos vulnerables de la poblacion, fue la consolidacion de un mecanismo de
financiamiento para actividades asociativas de los usuarios del Bono de Desarrollo Humano, de la
Pension para Adultos Mayores y de la Pension para Personas con Discapacidad. Este cambio, se da
a través del crédito asociativo como mecanismo de financiamiento.

Dadas las caracteristicas del mismo, su colocaciéon requiere del cumplimiento de una serie de
condiciones particulares adicionales. En este caso, la solicitud de turno para el acceso a la operacion
la realiza el Instituto Ecuatoriano de Economia Popular y Solidaria, previa el levantamiento de la
siguiente informacién (Protocolo de Turnos Crédito Asociativo MIES vigente):

Provincia

Cdédigo del Proyecto
Tipo de Crédito
Operador Financiero
Ciudad

Agencia

Fecha de Desembolso
Numero de turnos diatios

A pesar de la importancia de la consolidacién de la politica puiblica en relacion a la economia popular
y solidaria, dadas las caracteristicas particulares del CDH asociativo el numero y monto de las
operaciones sigue siendo minoritario en relacién al CDH individual. De acuerdo a la informacion
remitida por el MIES, cerca del 4% son operaciones asociativas en relacion al 96% de operaciones
individuales



Grafico No IV.7: Distribuciéon de operacion CDH 2014
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En el disefio actual de la operacion, dnicamente los créditos asociativos tienen plazo de dos afios por
lo que su monto alcanza a USD 1.134 por persona.

El flujo grama vigente para el acceso a los turnos del CDH asociativo, se presenta a continuacion'

[Continta en la siguiente paginal

1> os flujos de procesos de las otras operaciones parte del CDH se encuentran en el Anexo 2.



Cuadro No IV.2: Créditos asociativos CDH: Flujos de procesos

*)IEP
Instituto Nacional de
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nia Popular y Solidaria

f Solicitud de Turnos CDH \

Asociativo por parte del IEPS

/

flngreso en Proteccion Social\

Turnos IEPS

/ . Provincia, Operadora y Agencia

. Ingreso archivo xml

-
\_

Notificacion de Turnos Asignados al
BNF, Operadoras del Sector
Financiero Popular y Solidario y
IEPS

Web

e  Fecha turno de acuerdo disponibilidad de
las agecias de las operadoras financieras.

. Generacion de Turno Asociativo Sistema

~

/

/ Atencion al Usuario —
Prebloqueo en linea BNF y
Operadoras Sector Financiero
Popular y Solidario

\ ) 0% &

Modalidades del CDH y requisitos.

™

~

/

» Modalidad Individual: recibe una persona para produccion y se paga en un plazo de un afio. El

destino del crédito es para Inversién en micro unidades de produccion, comercio y servicios.

Monto por persona

$ 600

Interés

5%

Monto Transferido

$ 580,96

Plazo

12 meses




Requisitos

e Copia legible en blanco y negro o a color de Cédula de Identidad de cliente y conyugue.

e Copia legible en blanco y negro o a color de la papeleta de votacion vigente del cliente y
conyugue.

e Original o copia de la planilla de servicio basico (con una validez de hasta 60 dfas).

e Constar en la base del MIES.

» Modalidad Asociativo: Crédito dirigido a beneficiatios del Bono de Desarrollo Humano y/o
pensiones en extrema pobreza y el destino del crédito solo es para inversion en micro unidades de
produccién, comercio y servicios.

Monto por persona | § 1200
Interés 5%
Monto Transferido | $ 1133,99
Plazo 24 meses

Requisitos

e Ser beneficiatio del bono de desatrollo humano y/o pensiones en extrema pobreza.

e Copia legible en blanco y negro o a color de Cédula de Identidad del cliente.

e Copia legible en blanco y negro o a color de la papeleta de votacion vigente del cliente.

¢ Original o copia de la planilla de servicio basico (con una validez de hasta 60 dfas).

e Estar calificado en el Instituto de Economia Popular y Solidaria y haber recibido capacitacion
en el IEPS.

Mecanismos de distribucion del CDH

Como se ha explicado, el CDH se planted como una operacion con flujo de repago asegurado lo que
minimiza el riesgo de no cobro. Bajo esta l6gica, el CDH tiene dos mecanismos distintos de
distribucion vigentes:

) A través del Banco Nacional de Fomento. En este caso, el MIES fija una tabla de
amortizacion para la operaciéon de crédito. El Banco Nacional de Fomento actia como
banco de primer piso otorgando el crédito al beneficiario y recibiendo el repago mensual
del Bono de Desarrollo Humano (USD 50 mes). Los intereses y costos operativos
adicionales son cobrado al cliente el momento de la entrega del crédito por lo que el
mismo recibe un monto menor.

1i) A través de cooperativas: En este caso, la cooperativa entrega el CDH en las mismas
condiciones que el Banco Nacional de Fomento (de acuerdo a la tabla de amortizacion).
Una vez entregada la operacidn, la cooperativa solicita el rembolso del crédito al
Programa Nacional de Finanzas Popular y Economia Social y Solidaria.



Proceso de entrega del Crédito de Desarrollo Humano.

El Crédito de Desarrollo Humano sigue el siguiente esquema de entrega.

1) El hogar o persona interesada se comunica con el call center del MIES,

1i) El operador del call center verifica que el hogar este habilitado al pago del Bono de
Desarrollo Humano, Pensiéon para Adultos Mayores o Pensién para personas con
discapacidad y que no tenga restricciones de acceso al Crédito de Desarrollo Humano
(tarjeta pendiente de retiro, corresponsabilidad),

1if) En caso de que el hogar esté autorizado para acceder al Crédito de Desarrollo
Humano, el operador telefénico pregunta sobre el lugar y en donde quisiera acercarse
con la documentacién, a gestionar su Crédito de Desarrollo Humano dandoles las
opciones de agencias disponibles tanto del Banco Nacional de Fomento como de las
cooperativas privadas. Para poder dar estas opciones y como paso previo, tanto el
Banco Nacional de Fomento como las cooperativas, informan al MIES sobre los
cupos que tienen disponibles en cada agencia y por cada dfa'’. Con esta informacién el
sistema del MIES gestiona la demanda de personas solicitando un CDH y por tanto su
cola.

1v) Con esta informacion, el operador del call center del MIES comunica al hogar sobre la
fecha, lugar y hora aproximada de la cita. Se comunica ademas sobre los documentos
que tiene que llevar: i) copia de cédula de identidad; ii) copia de papeleta de votacion;
iif) copia de facturas o compras del negocio de los dltimos seis meses.

V) En el lugar y fecha sefialada, el representante o la persona que recibe el Bono de
Desarrollo Humano o la Pensién para Adultos Mayores o Pension para Personas con
Discapacidad se acerca con su documentacion al operador financiero que el selecciond
para la entrega de la misma.

vi) El operador financiero recibe y revisa la documentacién y procede a la aprobacién de
la operacion Crédito de Desarrollo Humano —CDH-. Tanto en el Banco Nacional de
Fomento como en los operadores financieros privados, la operacion CDH se hace
efectiva en una cuenta de ahorro por lo que la persona tiene que firmar los papeles de
la operacion de crédito como los papeles de apertura de una cuenta de ahorro. En el
caso de los operadores financieros privados, estos exigen un monto para la apertura
de la cuenta de ahorro que corresponde al costo de asociacion a la cooperativa.

vii) Una vez abierta la cuenta de ahorro, la operaciéon del CDH es depositada en la cuenta
de ahorro. Los plazos que manejan este momento tanto los operadores privados
(cooperativas) como el Banco Nacional de Fomento, es un maximo de dos dias para la
realizacion de la acreditacion.

% En el caso del Banco Nacional de Fomento se tiene que establecer el nivel de recursos disponibles por agencia y
por dia para el otorgamiento de las operaciones del CDH. En el caso de las cooperativas, estas debido a su estructura
y tamafio, necesitan identificar el nivel de liquidez disponible para el otorgamiento del CDH (considerando los
plazos de repago del Programa Nacional de Finanzas Populares y Economia Social y Solidaria)



IV.20.1. Protocolo autorizacion de CDH
Flujograma del proceso”

Cuadro No 3
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" En el Anexo 2 se encuentran flujos adicionales que forman parte de los manuales del MIES.



V. COBRO DE LA TRANSFERENCIA

La estructura del sistema de pagos en el Ecuador, es a través de la administracion centralizada de una
base de datos que registra los pagos a ser realizados por operadores privados que incluyen
instituciones del sistema financiero privado, cooperativas reguladas y no reguladas a nivel nacional.

El Ministerio de Inclusién Econémica y Social -MIES- es la instituciéon quien administra la base de
pagos y es ademas el responsable de construir la base de hogares activos al pago del programa Bono

de Desarrollo Humano y de las personas activas al pago de los programas Pensiéon para Adultos
Mayores y Pension para Personas con Discapacidades.

Grafico No V.1: Responsabilidades del MIES sobre el pago de la transferencia
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Desde el mes de marzo del 2013, el esquema de pagos cambia a que la base pase a ser administrada
por el MIES quien mantiene un switch central; que es un sistema transaccional que permite la
gestiéon de consultas a la base de datos centralizada para la realizacion de los pagos desde el sistema
financiero; al cual se conectan varios switchs privados. Mientras que el esquema vigente hasta
febrero del afio 2013 se bas6 en que la base central a pesar de estar en el MIES era transmitida a
través de un canal de conexion dedicada al switch central privado BANRED.

V.1. Esquema de gestion del sistema de pagos

Los dos esquemas mencionados anteriormente se presentan en las siguientes ilustraciones:



Grafico No V.2: Esquema de gestion de sistema de pagos
(Hasta febrero 2013)

BANRED S_A.
BDD de pagos
(Switch central)

Bancos
privados

Usuarios BDH, Pension Adultos Mayores, Pension Personas con Discapacidad

Fuente: BANCO MUNDIAL

Grafico No V.3: Esquema vigente del sistema de pagos desde marzo 2013
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A partir del 1 de marzo de 2013, el MIES asumi6 la operacién directa de la plataforma transaccional
para el pago del Bono de Desarrollo Humano y Pensiones a través de 8 operadoras
(switches/concentradores) que, a su vez, integran a esta red a un total de 7233 puntos de pago'® a
nivel nacional (cooperativas, bancos comunales, cajas de crédito, redes de farmacias y tiendas),
quienes luego reciben el reembolso por parte del Estado una vez que se concilian los pagos
realizados cada dia por cada uno de los mismos. El tiempo de reembolso al operador financiero
privado usualmente es de un dia, una vez ha sido reportada la realizacion de los pagos.

En el esquema actual, la consolidaciéon y liquidacién de los pagos realizados por todos los
operadores financieros, es de responsabilidad del MIES, quien remite al Ministerio de Finanzas, una
malla de compensacion al final del dfa, para que las acreditaciones se realicen al dia siguiente a través
del sistema de pagos inter bancarios manejado por el Banco Central del Ecuador.

De acuerdo a la informacién del Viceministerio de Aseguramiento y Movilidad Social-VAMS- del
MIES, a enero de 2014, la distribucién de operaciones entre los concentradores era la siguiente:

Cuadro No V.1: Distribucién de transacciones pago BDH por concentrador al 27 de Enero

de 2014

Nombre Concentrador Transacciones Participacio
BANRED 632.525 53,20%
Exsersa (Servipagos) 216.278 18,90%
Pacifico 141.234 11,87%
Red Transaccional Cooperativa S.A. 103.136 8,67%
Codesarrollo 61.034 5,13%
Renafipse 18.212 1,53%
Financoop 16.237 1,36%
Rapipagos 467 0,03%
REPORME S.A. 316 0,02%

Fuente: VAMS-MIES
Elaboracién: Equipo consultor.

18 Informaci6n a enero 2014. Reporte Nacional VAMS 2014



Grafico No V.4: Distribucion de transacciones pago BDH por concentrador al 27 de Enero
de 2014
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Los canales con los que actualmente cuentan los operadores incluyen el pago en cajas de todas las
agencias de los operadores, el retiro mediante toda la red de cajeros a nivel nacional, el retiro en
corresponsales no bancarios (Red Banco del Barrio y Red Mi Vecino) y el depésito en cuentas de
ahorro.

Hasta finales del afio 2012, la red de oficinas y cajeros automaticos para el pago del Bono de
Desarrollo Humano tuvo alrededor de 3.000 puntos de pago que incluyeron 1141 agencias bancarias
(623 corresponde a cooperativas de ahorro y crédito) y 1883 cajeros automaticos. Por otro lado, la
Red de cotresponsales no bancarios tenfa alrededor 3700 puntos de pago'. Alrededor de 593.000
personas y hogares han solicitado la tarjeta de débito MIES Bono Rapido para realizar sus retiros a
través de cajeros automaticos (informacion a enero 2013).

Por otro lado, el Banco del Pichincha con su producto Mi Vecino, se encuentra en un proceso de
ampliacion y estabilizacién de la red.Si consideramos el numero de hogares que realizaron retiros en
el mes de enero de 2014 (1.189.439), el promedio de cobros que se realizan por cada uno de los
puntos de pago es de 164.La cobertura de los canales de distribucién alcanza alrededor del 62%” de
las alrededor de 1200 parroquias en donde se encuentra el BDH.

V.2. Periodo de pagos a los beneficiarios

El pago, en el caso de los tres programas (BDH y Pensiones), por un tema de gestiéon de la demanda
en las transacciones y control de liquidez de los operadores financieros, se realiza de acuerdo al
ultimo numero del documento de identidad del pais. Asi, por ejemplo los usuarios cuyo ultimo
numero de cédula es el uno, pueden realizar sus retiros los dias 1, 11, 21, y 31 (si aplica), ademas de

% La red mas amplia de corresponsales no bancarios es la red Banco del Barrio del Banco de Guayaquil. Sin embargo por
consideraciones de sigilo de negocios, la informacion esta actualizada al mes de junio de 2012 (3.476 corresponsales). Dada el
modelo de implementacion, tanto el Banco de Guayaquil con su red Banco del Barrio como el Banco del Pichincha con su red Mi
Vecino, se encuentran ampliando el nimero de corresponsales.

2Con respecto a la informacién de corresponsales no bancarios, no existe una base con una correcta identificacién de las
parroquias en donde estos se ubican. En este sentido, a criterio del equipo consultor, existiria un sub registro en relacion a la
presencia de los puntos de pago en el territorio. Adicionalmente, la Gltima informacion a la cual se tuvo acceso, estd con corte a
diciembre del afio 2012.



todos los fines de semana. En esta logica, los usuarios tienen una disponibilidad promedio de 12 dias
al mes para la realizacién del cobro/pago.

Grafico No 5: Ejemplo de dias de cobro para beneficiario con nimero de cedula terminado
enl
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Si se corrige el numero de pagos promedio del sistema por el nimero de dias disponibles del
sistema, existen un promedio de alrededor de 16 transacciones diarias por canal de pago disponible.
Este promedio incluye la transaccionalidad de los tres programas (BDH, Pensién para Adultos
Mayores y Pension para Personas con Discapacidad).

La ampliacion del sistema de pagos se realiz6 a partir del afio 2007, mediante la incorporacion de
cooperativas reguladas (reguladas por las Superintendencia de Bancos y Seguros) y no reguladas que
actualmente estan en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. El segundo mecanismo
de aplicacion fue a través del desarrollo de los corresponsales no bancarios del Banco de Guayaquil
con el producto Banco del Barrio y del Banco del Pichincha con su producto Mi Vecino

Cuadro No V.2: Resumen sistema de pagos

Trazabilidad Completa de la transaccion (en linea). Bancos y cooperativas son
responsables por el archivo de recibos de los pagos realizados
(aplica en todos los canales).

Disponibilidad Se aplican cobros siguiendo el dltimo digito de la cédula. As los
numero 1 cobran los dias 1, 11, 21, 31 y todos los fines de
semana. Disponibilidad de 12 dfas en promedio por usuario

Promedio de transacciones 16
diarias por punto (BDH)

Condicién de acceso Con el documento de identidad. Cobra la madre a nombre del
hogar. Se aceptan poderes notariados. Tarjeta de débito



V.3 Descuentos para hogares del BDH en Ecuador
Existen mecanismos que permiten que los sistemas de pago y los sistemas transaccionales tengan
puntos en comuin que permiten mejorar la eficiencia en la gestion de todo el sistema.

En el caso del Ecuador, el Ministerio de Coordinacién de Desarrollo Social -MCDS-, como parte de
sus actividades relacionadas al fortalecimiento de los mecanismos de proteccion social del pafs,
negoci6é con algunos proveedores (cadenas) de alimentos, descuentos para que hogares del BDH
accedan, en mejores condiciones de precio, a un canasta de productos de alimentacion
principalmente, a precios mas bajos.

Asi, el Programa Socio Ahorro, permitia el acceso a los hogares del BDH a un plan de descuentos
con montos maximos de compra en algunas cadenas de supermercados a nivel nacional como
Supermaxi o TIA. Los hogares del BDH debian presentar el documento de identidad como
mecanismo de acceso a los descuentos.

Para esto, los sistemas de cada una de las cadenas afiliadas debian conectarse con la base de datos de
hogares activos del BDH para consultar si el hogar se encuentra efectivamente incluido en el padron
y cual era el saldo de consumo disponible para aplicar el descuento. Con el fin de cumplir con este
objetivo primero el MCDS y luego el MIES contrataron un switch transaccional que permitia la
realizacion de este tipo de consultas. La estructura del sistema es la siguiente:

Grafico No V.6: Estructura de funcionamiento Programa Socio Ahorro Ecuador

MIES
BDD de pagos

(Switch
central) e
; Validacion de

saldos

Validacion de
identidad

Supermaxi

Usuarios BDH, Pension Adultos Mayores, Pension

Personas con Discapacidad

Fuente: Banco Mundial



V.4. Informe sobre auditoria de gestion a los procesos de solicitud, calificaciéon y entrega de
recursos del Bono de Desarrollo Humano del Programa de Proteccion Social y las entidades
relacionadas - Periodo del 1 de enero 2007 al 30 de septiembre 2010.

El informe de auditoria consta de cinco componentes de los cuales se toma adelante los puntos mas
importantes.

Componente 1: Encuesta, digitalizacion, calificacion del Registro Social y Generacion de la base de datos de registro social por
demanda (Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, MCDS).

e Dispondra al Subdirector Nacional del PPS, que elabore el cronograma de inclusién de los beneficiarios
del BDH que no tienen encuesta, y coordine actividades con el MCDS para que sea esa entidad la que
levante el registro social, con el fin de que todos los beneficiarios del BDH que no contaban con encuesta,
sean registrados y actualizada su informacién.

e Dispondra a la Directora Técnica de Operaciones y al Director de Tecnologia de informacién, que
notifiquen a los beneficiarios del BDH y pensiones asistenciales de 3era edad y discapacidad, que no tienen
encuesta, la obligatoriedad de solicitar este requisito para que acudan al PPS a actualizar la informacion, la
cual luego de ser recibida en los call center de esta entidad, sera remitida al MCDS para la zonificacién del
trabajo de campo.

e  Emitird una Resolucién por medio de la cual se suspenda el pago a aquellos hogares que estin habilitados
al cobro del BDH que han solicitado la encuesta del Registro Social y que el MCDS no ha podido
ubicarlos hasta la presente fecha.

e Al subsecretario de gestién de informacion, analisis y registro del sector social del MCDS: Dispondra que
el call center del Ministerio de Coordinaciéon de Desarrollo Social recepte, entre otras, las quejas y
denuncias de beneficiarios que se encuentren cobrando el bono y reflejen una situaciéon econémica que les
permita su auto sustento; para que a través del Registro Social, programen visitas de validacién a esos
beneficiarios, con el fin de comprobar su real status social, lo que permitira que los recursos se destinen a
las personas mas necesitadas.

e Al Director Nacional del PPS: Dispondra a la Directora Técnica de operaciones, que las denuncias del
pago indebido del BDH que lleguen al Call Center del PPS, sean remitidas de forma inmediata al Registro
Social, para su validaciéon y comprobacion a través de una nueva encuesta.

Componente 2: Andlisis, depuracion y determinacion de habilitados de la base de datos Registro Social por Demanda (PPS y RS)

e Al Director Nacional del Programa de Protecciéon Social: Dispondra al Subdirector Nacional y Directora
Técnica DE Operaciones del PPS, que en coordinacion con la Subsecretaria de Gestiéon de informacion,
Analisis y Registro del Sector Social del MCDS y de la Direccién Nacional, Tecnolégica y Planificacion del
Registro Civil, realicen un taller de trabajo con el fin de definir procedimientos, fechas de corte, de entrega
de informacion, niveles de responsabilidad de las validaciones y cambios de informacién y demds procesos
que se consideren necesarios, resultados que se dejaran plasmados en un documento que luego de ser
consensuado sera suscrito por las partes.



Dispondra al Director de Tecnologia de Informacién y Directora Técnica de Operaciones del PPS, que
efectden un seguimiento a los compromisos asumidos por cada entidad con el fin de que se cumplan de

acuerdo a los plazos y cortes previstos.

Al subsecretario de gestiéon de informacion, andlisis y registro del sector social del MCDS: Con el
documento de resultados de taller solicitara su analisis al Asesor Jutridico con el fin de que, de considerarlo
pertinente, se solicite la emision como Acuerdo Ministerial.

Al Director Nacional del Registro Civil: Dispondra a la Directora Nacional de Tecnologia y de
Planificacién, participe en el taller de trabajo interinstitucional, con el fin de determinar los procedimientos
de coordinacién, de validacién y depuracién, de los datos que constan en su base de datos en relaciéon a los
beneficiarios del BDH.

Al subsecretario de Gestiéon de Analisis de Informacion y Registro del Sector Social del Ministerio de
Coordinacién de Gestidén Social, dispondra al Director de Gestidén para el analisis, informacién y Registro
del Sector Social: defina los mecanismos de actualizaciéon de las direcciones de los beneficiarios del BDH
que cambiaron su dominio habitual, como datos de la provincia, cantén, parroquia, nombres de calles y
numeracion de la vivienda; informacioén que serd incluida en el Registro Social individual, para posteriores
actividades de control, como parte de los procesos de levantamiento de informacién y encuestas que
habitualmente lleva a cabo la Institucién. Actualizaciones que deberan ser comunicadas periédicamente al
programa de Proteccion Social para su modificacién en la base de datos de beneficiarios del BDH vy la
ejecucion de planes de control.

Amplie el campo del formulario del Registro Social, “Direccién”, en el que se incluya referencias del
sector donde se ubican las viviendas, especialmente en los lugares donde las calles o accesos no estan
identificados, lo que permitird contar con informacién mas detallada en el Catastro del Registro Social y
facilitara su ubicacién.

Al director Nacional del PPS: Dispondra a la Directora Técnica de operaciones, que en caso de
fallecimiento del beneficiario del BDH, se efectie el procedimiento previsto para el cambio de
representante para que los recursos se paguen a los verdaderos beneficiatios.

Dispondra a la Directora Técnica de Operaciones se promocione de manera permanente la existencia del
Programa de Cobertura de Proteccién Familiar para incentivar a que las familias reporten el fallecimiento
del beneficiario del BDH, informacién que debera ser proporcionada al Registro Civil y MCDS para su
actualizacion.

Dispondra a la Directora Juridica, elabore los procedimientos legales a seguir en contra de las personas que
cobran el BDH a nombre de un beneficiario fallecido o sin autorizacién y los mecanismos de recuperacién
de estos recursos; normativa que luego de ser aprobada debera ser difundida para su obligatoria aplicaciéon
entre la poblacién beneficiaria del BDH.

Solicitara al Director Nacional del Registro Civil, disponga a la Directora de Tecnologfa, que valide la base
remitida por el MCDS, para que se incluyan los datos de los fallecimientos, elaborando mecanismos para
bajar los tiempos de registro y reporte de fallecimientos, elaborando mecanismos para bajar los tiempos de
registro y reporte de fallecimientos para que el MCDS cuente con la informacién actualizada que permita
sustentar los pagos efectuados por concepto del BDH.



Solicitara al Director Nacional del Registro Civil, disponga a la Directora de Tecnologia que reciba y valide
la base de datos del PPS, para que ésta mensualmente sea depurada y a base de los resultados pague a los
beneficiarios.

Al subsecretario de gestién de informacion, analisis y registro del Sector Social del MCDS: Solicitard a la
Directora Nacional del Registro Civil, que de acuerdo a los procedimientos definidos en el taller de trabajo,
peribdicamente se validen las bases de las personas encuestadas y protegidas con el fin de que la base se
actualice y que el PPS cuente con informaciéon completa que evite pagos a personas fallecidas, canalizando

los recursos tnicamente para el objetivo para el cual fueron creados.

Al Director Nacional del PPS, dispondra a la Directora de Asesoria Legal: Prepare un proyecto de reforma
al articulo 1 del Acuerdo 0037 del MIES de 24 de Julio 2009, que permita retomar el proceso de cruce
entre la base de beneficiarios del BDH con la base de datos de la Direcciéon de Migracion de la Policia
Nacional, a fin de detectar oportunamente los beneficiarios que permanezcan fuera del pais por mas de
tres meses, lo que ocasionatfa la pérdida definitiva del Subsidio; proyecto que deberd presentarse para su
revisién y aprobacién del Director y la Ministra DEL mies Y POSTERIOR PUBLICACION EN EL
Registro Oficial.

Elabore una reforma para incluir en el manual de operaciones del BDH una clausula que instrumente el
procedimiento a seguir en contra de las personas que no siendo beneficiarios del BDH, hayan cobrado,
inclusive las que cuenten con un poder notariado del mandante que se encuentre en el exterior por mas de
tres meses.

Componente 3: Entrega de base de datos de habilitados a BANRED y proceso de Pago del Bono de Desarrollo Humano y de
Servicios (BANRED, PPS y Mins. Finanzas)

Emprendan los controles para detectar el cobro de comisiones y otras exigencias para el pago del BDH en,
los Bancos del Barrio y solicite al Banco de Guayaquil adopte las acciones correctivas pertinentes.

Disponga a la Direccién de Comunicacion, realice una campafia de socializacién sobre la gratuidad del
pago del BDH vy la prohibicién del cobro de comisiones y exigencias de compras minimas por parte de los

Bancos del Barrio donde se cancela este subsidio.

Componente 4: Proceso de corresponsabilidad en salud y educacion para los beneficiarios del BDH (PPS)

AL Director Nacional del Programa de Proteccién Social: Dispondra a la Directora Técnica de
Operaciones, formule y ejecute un plan de difusion del significado de corresponsabilidad y las obligaciones
en salud y educaciéon que estin obligados a cumplir los beneficiatios que tengan a su cargo nifios/as de 0 a
5 aflos y de 6 a 16 afos, respectivamente.

Dispondra a la Directora Técnica de Operaciones que, a base de la experiencia obtenida en los planes
pilotos realizados por el PPS, programe controles periédicos sobre cumplimiento de corresponsabilidad en
salud y educacién, utilizando una metodologia que abarque el mayor nimero de la poblacién beneficiaria
obligada a cumplir con este requisito.



Componente 5: Financiero

e Al Director Nacional del PPS: Dispondra a las Directoras Técnica de operaciones, financiera y legal que
revisen el procedimiento de compensacién de sobrantes y una vez definido consensuen con la Analista del
Ministetio de Finanzas con el fin de agilitar las actividades que realizan de los servidores de la Direccion
Financiera.

e Solicitard a la Ministra del MIES, que se modifique el Manual Operativo del Bono respecto al
procedimiento de sobrantes, el cual deberd ser comunicado de manera oficial a BANRED vy entidades

pagadoras pata su aplicacion y se deberd monitoreas el cumplimiento.

VI. REFERENCIAS

e www.lexis.com.ec
e DPigina web del Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social

e  http://www.siise.gob.ec/siiseweb/PageWebs/Accion%20Social / ficacc_OS013.htm. Indicadores del
SIISE. “Programa Bono de Desarrollo Humano — BDH”.



