
PMR Operational Report
Operation Number CH-L1149 Chief of Operations Validation Date 10/19/20

Year- PMR Cycle First period Jan-Jun 2020 Division Chief Validation Date

Last Update 10/19/20 Country Representative Validation Date

PMR Validation Stage Validated by Chief of Operations

Basic Data

Operation Profile

Operation Name Program to Support Social Equity and Fiscal Sustainability Loan Number 5059/OC-CH

Executing Agency MINISTERIO DE HACIENDA Sector/Subsector SOCIAL INVESTMENT-PENSIONS & SOCIAL SECURITY

Team Leader ALAIMO, VERONICA Overall Stage Approved/Pending Financial System Registration

Operation Type Loan Operation Country Chile

Lending Instrument Policy-Based Loan Convergence related Operation(s)

Borrower REPUBLICA DE CHILE

Environmental and Social Safeguards

Impacts Category B13 Was/Were the objective(s) of this operation reformulated? NO

Safeguard Performance Rating Date of approval

Safeguard Performance Rating - Rationale

Financial Data

Item
 Total Cost and Source  Available Funds (US$)

Original IDB Current IDB Local Counterpart Co-Financing / Country Total Original Cost Current IDB Disb. Amount to Date % Disb Undisbursed Amount

CH-L1149 300,000,000 300,000,000 0 0 300,000,000 300,000,000 0 0.00% 300,000,000

Aggregated 300,000,000 300,000,000 0 0 300,000,000 300,000,000 0 0.00% 300,000,000

Expense Categories by Loan Contract (cumulative values)

Please note that inactive indicators and outputs are not displayed; totals in the actual cost table may not match the sum of the cost of the outputs displayed, due to the cost of inactive outputs.
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

IMPACTS

Impact Nbr. 1: Mejora en la equidad social con sostenibilidad fiscal en Chile
Observation:  

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 EOP 2022

1.0 Ratio de ingreso per cápita del hogar entre el 
percentil 25 y el 75.

% 39.00 2017 P 40.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CASEN)

Observations: La CASEN tiene periodicidad bienal, y sus resultados se publican en el tercer trimestre del año subsiguiente al levantamiento de datos. Se espera que los resultados de CASEN 2023 
sean públicos durante el tercer trimestre de 2024.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 EOP 2022

1.2 Ratio de ingreso laboral de trabajadores formales 
entre el percentil 25 y el 75.

% 39.00 2019 P 40.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Seguro de Cesantía (SC)

Observations: línea de base (LB) PD al 31 de mayo

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 EOP 2022

1.3 Balance estructural de las finanzas públicas. % -1.50 2019 P -1.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe de Finanzas Públicas emitido por la Dirección de Presupuestos (DIPRES) trimestralmente.

Observations: Se espera que el balance estructural alcance un déficit de 3,5% del PIB en 2020, para reducirse a déficits de 2,5% en 2021 y 2,0% en 2022. Las medidas para mejorar la calidad de 
gasto permiten incrementar los fondos asignados a la Agenda Social sin incrementar de manera insostenible el gasto total del Gobierno, en gran medida reasignando fondos de partidas de menor 
prioridad o peor desempeño a los componentes de la Agenda Social.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

- 2 -    



PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Outcome Nbr. 1: Mejorar los ingresos de las personas más vulnerables
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

1.0 Ratio del ingreso del 25% más vulnerablesobre la 
mediana del ingreso (Hombres)

% 83.00 2017 P 84.00 84.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CASEN)

Observations: La CASEN tiene periodicidad bienal, y sus resultados se publican en el tercer trimestre del año subsiguiente al levantamiento de datos. Se espera que los resultados de CASEN 2023 
sean públicos durante el tercer trimestre de 2024.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

1.2 Ratio del ingreso del 25% más vulnerablesobre la 
mediana del ingreso (Mujeres)

% 67.00 2017 P 69.00 69.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CASEN)

Observations: La CASEN tiene periodicidad bienal, y sus resultados se publican en el tercer trimestre del año subsiguiente al levantamiento de datos. Se espera que los resultados de CASEN 2023 
sean públicos durante el tercer trimestre de 2024.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

1.2 Ratio de ingreso laboral de trabajadores formales 
entre los percentiles 25 y 75 (Hombres)

% 37.00 2019 P 38.00 38.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Seguro de Cesantía (SC)

Observations: línea de base (LB) PD al 31 de mayo

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
1.3 Ratio de ingreso laboral de trabajadoras formales 

entre los percentiles 25 y 75 (Mujeres)
% 42.00 2019 P 44.00 44.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Seguro de Cesantía (SC)

Observations: línea de base (LB) PD al 31 de mayo

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 2: Mejorar la suficiencia de los sistemas de pensiones solidarias de la Ley N° 20.255 y de pensiones contributivas del Decreto Ley N° 3.500
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

2.0 Tasa de reemplazo mediana global del sistema de 
pensiones (Hombres)

% 56.00 2017 P 61.00 61.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Base de Datos de Afiliados (BDA) de la Superintendencia de Pensiones (SP)

Observations: La tasa de reemplazo relaciona el nivel de la pensión con el nivel de ingreso (laboral) de los individuos antes de pensionarse.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

2.2 Tasa de reemplazo mediana global del sistema de 
pensiones (Mujeres)

% 31.00 2017 P 40.00 40.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Base de Datos de Afiliados (BDA) de la Superintendencia de Pensiones (SP)

Observations: La tasa de reemplazo relaciona el nivel de la pensión con el nivel de ingreso (laboral) de los individuos antes de pensionarse.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

2.3 Porcentaje de pensionados por vejez con ingresos 
de pensión por debajo de la línea de pobreza oficial 
(Hombres)

% 35.70 2017 P 31.00 31.00

P(a)

A
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RESULTS MATRIX

OUTCOMES

Details
Means of verification: Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CASEN)

Observations: La CASEN tiene periodicidad bienal, y sus resultados se publican en el tercer trimestre del año subsiguiente al levantamiento de datos. Se espera que los resultados de CASEN 2023 
sean públicos durante el tercer trimestre de 2024.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

2.4 Porcentaje de pensionados por vejez con ingresos 
de pensión por debajo de la línea de pobreza oficial 
(Mujeres)

% 71.40 2017 P 66.00 66.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CASEN)

Observations: La CASEN tiene periodicidad bienal, y sus resultados se publican en el tercer trimestre del año subsiguiente al levantamiento de datos. Se espera que los resultados de CASEN 2023 
sean públicos durante el tercer trimestre de 2024.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 3: Mejorar la disponibilidad de medicamentos de menor costo
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

3.0 Ahorro de las farmacias privadas que se acogieron 
al mecanismo de compras y precios máximos de 
productos intermediados por CENABAST según 
Ley 21.198.

% 0.00 2019 P 30.00 30.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Sistema de Información Observatorio (SIO) CENABAST

Observations: Ahorro que logran las farmacias privadas que se acogen al mecanismo de compras centralizadas CENABAST. Se calcula comparando una canasta de productos sanitarios 
intermediados por CENABAST (a un precio máximo de venta al público determinado por CENABAST), respecto de los mismos productos a un precio promedio ponderado de retail.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

3.2 Medicamentos de la Canasta Esencial comprados 
por establecimientos de salud, que son adquiridos 
a menor precio a través de CENABAST.

% 75.40 2019 P 80.00 80.00

P(a)

A

Details
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RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Means of verification: Sistema de Información Observatorio (SIO) CENABAST

Observations: Mide qué proporción de los medicamentos considerados esenciales para el stock farmacéutico de establecimientos de salud, son adquiridos a través del mecanismo centralizado de 
compras de CENABAST.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

3.3 Número de farmacias comunales que compran 
medicamentos a través de CENABAST.

Número 104.00 2019 P 135.00 135.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Sistema de Información Observatorio (SIO) CENABAST
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

3.4 Monto en medicamentos que farmacias comunales 
compran a través de CENABAST.

MMPesos 8,591.00 2019 P 10,300.00 10,300.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Sistema de Información Observatorio (SIO) CENABAST

Observations: Se considera el monto de las compras como expresión del volumen de productos intermediados para este subconjunto de farmacias. La meta es un aumento del 20% respecto a 2019.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

3.5 Ahorro logrado por compras de fármacos e 
insumos intermediadas por CENABAST

% 34.00 2019 P 35.40 35.40

P(a)

A

Details
Means of verification: Sistema de Información Observatorio (SIO) CENABAST

Observations: El ahorro es multifactorial e incluye efectos de precios y disponibilidad de la industria. Un indicador de éxito es que al menos se mantenga el patrón de la serie temporal de referencia 
cuyo valor promedio es 34% desde 2016.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 4: Mejorar la eficiencia del gasto público y la calidad del proceso de formulación presupuestaria.
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RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

4.0 Porcentaje del presupuesto público monitoreado 
como parte del proceso de formulación 
presupuestaria.

% 44.00 2018 P 47.00 47.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe de Monitoreo anual del Presupuesto Público de DIPRES

Observations: Porcentaje del presupuesto público (sobre el total del presupuesto aprobado por Ley) monitoreado por DIPRES anualmente según su formulario de monitoreo estandarizado.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2020 2021 2022 2023 EOP 2022

4.2 Ahorros de eficiencia en la ejecución de compras 
públicas bajo la modalidad de compras ágiles.

H/H Promedio 12.03 2019 P 6.99 6.99

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe de ChileCompra.

Observations: Promedio de horas/hombres que se utilizan para realizar un proceso de compra por debajo de 10 Unidades Tributarias Mensuales (UTM).

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  1 Componente 2. Apoyo al ingreso de trabajadores vulnerables

    PHYSICAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2020 EOP 2022

1.1 Transferencia única de apoyo al ingreso, mediante la entrega de un bono extraordinario de apoyo familiar, focalizada en la población más 
vulnerable, aprobada.

Ley P 1 1

P(a) 0

A 1 1

1.2 Subsidio para alcanzar un ingreso mínimo garantizado (IMG), mensual, de cargo fiscal, para los trabajadores dependientes regidos por el 
Código del Trabajo, con contrato de trabajo vigente y afectos a una jornada de trabajo superior a treinta horas semanales, aprobado.

Ley P 1 1

P(a) 0

A 1 1

1.3 Esquema de atención a buscadores de empleo de las Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL), mejorado, mediante: (i) La 
aprobación, por parte de la Subsecretaría del Trabajo, de la creación de un módulo de gestión para las OMIL en la Bolsa Nacional de 
Empleo (BNE) que permita la identificación y categorización de los usuarios de la BNE.

Decreto Exento P 1 1

P(a) 0

A 1 1

1.4 Esquema de atención a buscadores de empleo de las Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL), mejorado, mediante: (ii) La 
aprobación por parte de la Subsecretaría del Trabajo de un manual del usuario para las OMIL y el SENCE para el uso de la BNE.

Acto Adm. P 1 1

P(a) 0

A 1 1

Component Nbr.  2 Componente 3. Mejora de los resultados de los sistemas de pensiones solidarias de la Ley N° 20.255 y de pensiones contributivas del Decreto Ley N° 3.500

    PHYSICAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2020 EOP 2022

2.1 Aumento de pensión básica solidaria de vejez y pensión máxima con aporte solidario aprobado, respecto de sus valores vigentes a 
noviembre de 2019 del siguiente modo: (a) personas mayores de 80 años: 50%; (b) personas entre 75-79 años: 30%; y (c) menores de 75 
años: 25%.

Ley P 1 1

P(a) 0

A 1 1

2.2 Documento técnico que dé cuenta del modelo actuarial utilizado por DIPRES para estimar los niveles de pensión del sistema contributivo y 
los costos fiscales del Sistema de Pensiones Solidarias, incluyendo sus supuestos, fuentes de información y metodología, elaborado y 
comunicado.

Acto Adm. P 1 1

P(a) 0

A 1 1

2.3 SP habilitada para recibir documentos en la plataforma de comunicaciones oficiales del Estado (“DocDigital”) que permite cargar, visar, 
firmar, enumerar y distribuir documentos oficiales.

Acto Adm. P 1 1

P(a) 0

A 1 1
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RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  3 Componente 4. Mayor disponibilidad de medicamentos de menor costo.

    PHYSICAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2020 EOP 2022

3.1 Marco normativo que permita disminuir el gasto de bolsillo en medicamentos al autorizar la intermediación de medicamentos entre la Central 
de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud (CENABAST) y almacenes farmacéuticos y farmacias privadas, creado.

Ley P 1 1

P(a) 0

A 1 1

3.2 Miembros del Consejo Consultivo de CENABAST, integrado por el Director de la Central o quien éste designe, un representante del director 
del Fondo Nacional de Salud (FONASA), un representante del Instituto de Salud Pública y tres economistas, responsable por recomendar 
procedimientos de compra y fijación de precios finales para los medicamentes abastecidos por CENABAST, designados.

Resolución Exenta P 1 1

P(a) 0

A 1 1

3.3 Implementación del nuevo régimen de intermediación de medicamentos con la primera cohorte de farmacias que hayan suscrito convenio 
con CENABAST, iniciada.

Comunicación P 1 1

P(a) 0

A 1 1

3.4 Estrategia de información a la ciudadanía acerca de la nueva política de bioequivalencia, promoviendo los derechos de la población en 
cuanto a la disponibilidad de estos medicamentos, implementada.

Sitio web P 1 1

P(a) 0

A 1 1

3.5 Petitorio mínimo de stocks farmacéuticos para exigir la presencia mínima de bioequivalentes en establecimientos de expendio de 
medicamentos, modificado.

Acto Adm. P 1 1

P(a) 0

A 1 1
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RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  4 Componente 5. Mejora de la calidad del gasto público.

    PHYSICAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2020 EOP 2022

4.1 Marco institucional para la mejora de la calidad del gasto público y la rendición de cuentas a la ciudadanía, fortalecido a través de la: (i) 
Creación de una Comisión Asesora Ministerial para Mejorar la Transparencia, Calidad y el Impacto del Gasto Público (Comisión del Gasto 
Público), cuya finalidad es asesorar al MH en el diseño e implementación de una agenda de modernización del sistema presupuestario y del 
gasto público que permita mejorar la transparencia, eficiencia, eficacia e impacto en el uso de los recursos públicos.

Decreto P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.2 Marco institucional para la mejora de la calidad del gasto público y la rendición de cuentas a la ciudadanía, fortalecido a través de la: (ii) 
Firma de un protocolo de acuerdo entre el Congreso y el MH con el objetivo de: (a) participar en la definición de una agenda de 
modernización del sistema presupuestario y de la calidad y eficiencia del gasto público; (b) realizar las acciones y planes necesarios para 
facilitar el acceso a la información; (c) apoyar en la realización de un diagnóstico del proceso presupuestario en Chile, incluyendo sus etapas 
fundamentales: formulación, discusión, aprobación, ejecución y evaluación; y (d) potenciar, con la aprobación de medidas administrativas o 
de carácter legal, las diversas instancias institucionales que intervienen en el proceso presupuestario.

Acuerdo P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.3 Evaluaciones de Gasto Público (“spending reviews”) institucionalizadas, a través de: (i) Establecimiento de una Unidad de Revisión del 
Gasto Público al interior de la DIPRES, incluyendo dotación adecuada de personal y desarrollo de un marco y cronograma de trabajo, que 
incluya la secuencia de las revisiones de gasto.

Resolución/Oficio P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.4 Evaluaciones de Gasto Público (“spending reviews”) institucionalizadas, a través de: (ii) Desarrollo del primer piloto de revisión de gasto, 
enfocado en el subtítulo 22 (bienes y servicios de consumo) de la Ley de Presupuestos del Sector Público y publicación de los resultados.

Informe P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.5 Sistemas y metodologías de evaluación de gasto público y su coordinación institucional fortalecidas, incluyendo: (i) Formalización del 
mecanismo de coordinación entre los programas no sociales que evalúa la DIPRES y los programas sociales que evalúa la Subsecretaría de 
Evaluación Social del MDSF para mejorar y estandarizar el proceso de monitoreo y de eficiencia asignativa del gasto entre ambos tipos de 
programas.

Circular P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.6 Sistemas y metodologías de evaluación de gasto público y su coordinación institucional fortalecidas, incluyendo: (ii) Fortalecimiento de los 
informes financieros de los proyectos de ley, incorporando antecedentes sobre los supuestos de cálculo de los impactos estimados.

Informe técnico P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.7 Sistemas y metodologías de evaluación de gasto público y su coordinación institucional fortalecidas, incluyendo: (iii) La creación de un 
Fondo de Evaluación de Impacto, concursable, y en coordinación con el MDSF que fortalezca la evaluación de impacto de los programas de 
gasto.

glosa presupuestaria P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.8 Recalendarización del proceso de formulación presupuestaria acordada, con el objetivo de asistir la integración de los resultados de la 
revisión de gasto y del monitoreo de programas en la asignación de las partidas presupuestarias anuales.

Informe técnico y calendario P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.9 Eficiencia operativa y generación de ahorros en la contratación de bienes y servicios por parte de los organismos públicos regidos por la Ley 
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de Servicios N° 19.886 y su reglamento, establecido en el Decreto 
Supremo del Ministerio de Hacienda N° 250/2004, con sus respectivas modificaciones (ChileCompra) mejorada, incluyendo: (i) Modificación 
de la normativa de compras públicas para crear e implementar las modalidades de compra ágil y compra coordinada.

Decreto P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.10 Eficiencia operativa y generación de ahorros en la contratación de bienes y servicios por parte de los organismos públicos regidos por la Ley 
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de Servicios N° 19.886 y su reglamento, establecido en el Decreto 
Supremo del Ministerio de Hacienda N° 250/2004, con sus respectivas modificaciones (ChileCompra) mejorada, incluyendo: (ii) Desarrollo 
de una nueva plataforma de tienda virtual para convenio marco, incluyendo funcionalidades para desplegar testeo A/B.

Informe técnico P 1 1

P(a) 0

A 1 1

4.11 Procesos de determinación de precios en las compras públicas fortalecidos con la creación de la División de Estudios e Inteligencia de 
Negocio en la Dirección de Compras y Contratación Pública (DCCP).

Estatuto orgánico P 1 1

P(a) 0

A 1 1
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CHANGES TO THE MATRIX

No information available for this section
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IMPLEMENTATION STATUS AND LEARNING

Lesson Learned - Categories
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