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Consultor para disefiar e implementar el programa de formacion sobre aprovechamiento
de los Acuerdos Comerciales, para difundir las oportunidades que ofrecen los
principales acuerdos comerciales firmados por Ecuador, para INT/TIN

Puesto de trabajo: Remoto

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a consultor/a externo/a, entusiasta y comprometido/a con experiencia en
facilitacion de comercio, politica comercial, relaciones internacionales. Como consultor/a,
apoyaras a la Division de Comercio e Inversion (TIN) en el disefio e implementacién de un
programa de formacién sobre aprovechamiento de los Acuerdos Comerciales, para difundir las
oportunidades que ofrecen los principales acuerdos comerciales firmados por Ecuador.

Trabajards en la Division de Comercio e Inversion (TIN), que forma parte del Sector de
Integracion y Comercio (INT). TIN apoya la integracion de América Latina y el Caribe (ALC) a la
economia global y la integracién y cooperacion regional a través de operaciones de préstamo,
asistencia técnica y la generacién de conocimiento aplicado. Particularmente, las tres areas de
trabajo de TIN incluyen: (i) promocién de exportaciones y atraccion de inversiones, (ii) facilitacién
del comercio, aduanas y logistica; y (iii) negociacion e implementacion de acuerdos comerciales.

El comercio internacional desempefia un papel crucial en el desarrollo econémico de los paises,
especialmente en un mundo moderno donde las economias estan cada vez mas abiertas e
interconectadas. Una apertura econémica para la importacion y, sobre todo, para la exportaciéon
de productos hacia mercados que requieren bienes que no producen localmente, es fundamental
para el crecimiento de un pais. Esto no solo genera oportunidades para que las empresas
nacionales se expandan y encuentren nuevos mercados, sino que también fomenta la
innovacién, mejora la competitividad y facilita el intercambio de conocimientos y tecnologias.

En ese sentido, para fomentar el comercio internacional, los acuerdos comerciales son
instrumentos claves, puesto que facilitan la eliminacion de barreras comerciales, promueven la
cooperacion econémica, contribuyen al crecimiento econémico, creando empleos, y fortalecen
las relaciones diploméaticas entre los paises.

Considerando este escenario, hasta la fecha, Ecuador ha suscrito 11 acuerdos comerciales con
paises tanto de la regibn como a nivel internacional, los cuales le ha permitido el acceso a
mercados internacionales estratégicos, diversificar su economia y estimular el flujo de Inversion
Extranjera Directa (IED).

Dicho lo anterior, desde TIN, se busca apoyar al Ecuador en el disefio e implementacion de la
nueva politica comercial del pais, orientada a impulsar la internacionalizacién de la economia
ecuatoriana para lograr una reactivacion econémica mas sostenible y acelerar la recuperacion
del empleo. Para implementar esta politica, se han identificado tres ejes de trabajo estratégicos:
i) promover la apertura comercial del pais y reducir los costos del comercio para facilitar el
crecimiento y la diversificacion de las exportaciones; ii) promover un adecuado entorno de
negocios para facilitar la atraccion y el establecimiento de inversion extranjera directa productiva;
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iii) fortalecer el desarrollo productivo y exportador para una efectiva insercién de las empresas
locales en las cadenas globales y regionales de valor.

En este sentido, el BID se encuentra apoyando la nueva politica comercial del Ecuador, que
busca atender estos desafios. Por ejemplo, a través del desarrollo de una Ventanilla Unica de
Inversiones (EC-L1243) para simplificar y digitalizar los trdmites de inversion, asi como en la
promocion del desarrollo productivo y exportador, el fomento a la productividad y competitividad
del tejido empresarial (EC-T1471), para integrarse a los mercados internacionales, promoviendo
politicas transversales que atiendan de manera integral al aparato productivo y exportador.

Dada la importancia del comercio internacional para el crecimiento econémico y el impacto
positivo de los acuerdos comerciales, resulta pertinente disefiar e implementar un ciclo de
capacitaciones, para el sector publico y privado del Ecuador, acerca de las oportunidades que
ofrecen los principales acuerdos comerciales que Ecuador ha suscrito con distintos paises y
regiones del mundo.

Esto es lo que haras

Coordinar e implementar un ciclo de capacitaciones en modalidad hibrida, para el sector publico
y privado del Ecuador, acerca del aprovechamiento de acuerdos comerciales que Ecuador ha
suscrito con distintos paises y regiones del mundo. Para esto deberas:

e Establecer un equipo de trabajo para coordinar con el Ministerio de Produccién, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) la
definicién de los temas, el cronograma y la logistica de las capacitaciones.

e Coordinar la logistica con los expertos asignados por el MPCEIP y BID, organizando los
horarios, necesidades técnicas y materiales para cada una de las sesiones.

e Identificar y reservar los espacios para las sesiones presenciales y seleccionar las
plataformas digitales para las clases virtuales, asegurando una participacién efectiva.

e Proporcionar todas las herramientas tecnoldgicas y audiovisuales necesarias para la
correcta realizacion de las sesiones.

e Preparar presentaciones, guias, ejercicios y estudios de caso para cada sesion que
complementen el contenido tedrico y practico y/o a solicitud del experto de la sesion.

¢ Disefar piezas promocionales, estrategias y materiales de difusion, y otros recursos que
ayuden a difundir el ciclo de capacitaciones entre el publico obijetivo.

e Garantizar el desarrollo efectivo de las diez sesiones segln el cronograma establecido,
facilitando la participacion tanto en linea como presencial.

o Desarrollar estrategias para incentivar la participacion y asistencia al curso, incluyendo
métodos de reconocimiento, programas de recompensas, 0 contenido adicional que
genere interés y mantenga a los participantes comprometidos durante todo el ciclo de
capacitaciones.

e Disefiar e implementar indicadores que permitan evaluar el desempefio del curso, asi
como también herramientas de evaluacion para medir el aprendizaje de los participantes
en cada sesion.

e Realizar informes y reportes periédicos que documenten el progreso y los resultados del
ciclo de capacitaciones
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Cronograma de Entregas y Pagos

El/la consultor/a deberd hacer entrega de un informe sobre las actividades realizadas y los
avances de las actividades asignadas. La entrega y aprobacién de estos informes seran
mediante los cuales se realizardn los pagos de acuerdo con el cronograma que se detalla a
continuacion:

Entreqgable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega

Entregable 1 30% A la 1 semana de la firma del
contrato

Entregable 2 30% A 2 meses de la firma del contrato

Entregable 3 40% A 4 meses de la firma del contrato

Esto es lo que necesitas

Educacion: Profesional en areas como Comercio Internacional, Negocios, Economia, o
disciplinas relacionadas. Preferiblemente con Maestria o especializacién en Comercio
Exterior..

Experiencia: Por lo menos/entre 5y 10 afios de experiencia en comercio internacional,
negociacién de acuerdos comerciales, y temas afines.

Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del
Banco (espafiol, francés o portugués).

Habilidades claves

Aprendizaje continuo

Colaborar y compartir conocimientos
Centrarse en los clientes

Comunicar e influir

Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

Ciudadania: IDB: Usted es ciudadano Ecuduaro o ciudadano de uno de nuestros 48
paises miembraos, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar
en Ecuador sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracién

Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada.
Duracion: 4 meses.
Ubicacién Laboral: Remoto.
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Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusién y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electrénico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
economico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acercadel BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
economico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the DB

Acercade BID Lab

BID Lab es el laboratorio de innovacion del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El
proposito de BID Lab es impulsar innovacion para la inclusién en la regién, movilizando
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por
condiciones econdmicas, sociales y ambientales.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/idblab/
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https://www.facebook.com/IDBLab

https://twitter.com/IDB Lab

Acerca de BID Invest

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a
promover el desarrollo econdmico de sus paises miembros en América Latina y el Caribe a través
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen
resultados financieros y maximicen el desarrollo econémico, social y medio ambiental en la
regién. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administracion y 375 clientes en
25 paises, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoria que
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.

Siganos:

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/

https://www.facebook.com/IDBInvest

https://twitter.com/BIDInvest
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Consultor para realizar el diagnéstico y adaptaciones funcionales para la homologacién
y transferencia electronica del Certificado de Origen Digital en Ecuador, para INT/TIN

Puesto de trabajo: Remoto

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
propésito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a consultor/a externo/a, entusiasta y comprometido/a con experiencia en
facilitacion de comercio, politica comercial, relaciones internacionales. Como consultor/a,
apoyaras a la Division de Comercio e Inversion (TIN) en realizar las adaptaciones funcionales
tecnoldgicas para la homologacion y transferencia electrénica del Certificado de Origen entre
Ecuador y Brasil.

Trabajards en la Divisibn de Comercio e Inversion (TIN), que forma parte del Sector de
Integracion y Comercio (INT). TIN apoya la integracion de América Latina y el Caribe (ALC) a la
economia global y la integracién y cooperacion regional a través de operaciones de préstamo,
asistencia técnica y la generacién de conocimiento aplicado. Particularmente, las tres areas de
trabajo de TIN incluyen: (i) promocién de exportaciones y atraccion de inversiones, (i) facilitacién
del comercio, aduanas y logistica; y (iii) negociacion e implementacion de acuerdos comerciales.

El Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP), como organismo
competente para verificar y certificar el origen de las mercancias ecuatorianas de exportacion a
nivel nacional, a través de la Direccién de Supervision, Verificacion y Certificacion de Origen
(DSVCO) tiene como mision administrar y supervisar los procesos de certificacion y verificacion
de origen; asi como el sistema integral para la emision de los certificados de origen preferenciales
y no preferenciales, proponer las politicas publicas, normas, planes, programas, proyectos y
estrategias orientados a la gestién del sistema nacional de verificaciébn de origen de las
mercancias ecuatorianas de exportacion para que cumplan con normativas de origen dispuesta
en los acuerdos comerciales vigentes, en consonancia con las politicas y objetivos nacionales.

En este sentido, para poder cumplir con esta mision, la Direccion de Supervision, Verificacion y
Certificacién de Origen (DSVCO) utiliza, entre otras herramientas, el Sistema de Gestiéon de
Certificados de Origen (SIGCO), plataforma informética que se interconecta a la Ventanilla Unica
Ecuatoriana (VUE), a través con el Sistema Electrénico ECUAPASS, administrados por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE).

La Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE) es utilizado por los operadores los operadores de
comercio exterior (productores y exportadores) para generar el certificado de origen, el cual es
transmitido al sistema SIGCO para ser revisado y aprobado por las entidades publicas o privadas
habilitadas por el MPCEIP para realizar actividades reglamentadas en virtud de la habilitacion
otorgada. Asi mismo, el SIGCO actla como sistema de contingencia ante inconvenientes
operativos o problemas de transmision de datos en la en la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE)
para que los certificados sean emitidos desde esta plataforma.



HRD Términos de Referencia ANEXO A

Es importante citar que en el Ecuador la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE) es administrada por
el Servicio Nacional del Ecuador (SENAE); no obstante el Ministerio de Produccion, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) tiene la competencia de administrar a nivel nacional el
servicio de certificacion de origen, asi como es la entidad encargada de canalizar los procesos
de negociacién de acuerdos comerciales y que desde el 2018 por decreto ejecutivo todos las
mejoras que se realicen en la VUE inherentes a la certificacién de origen las tiene que desarrollar
el personal técnico y funcional del MPCEIP.

En el Ecuador se emiten los certificados de origen con firma autégrafa y el proceso es el
siguiente:

Ingresoy firma L
del certificadode Entregafisicade Fitaa oy
ofigen(CO)enia Coal el

por parte expo : SESNUDDE A,
del exportador. exportacion

En la actualidad, dentro de la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI) y la Comunidad
Andina (CAN) se llevan coordinando varios programas que impulsan la implementacién de la
certificacion de origen digital en la regidn, con el objetivo de facilitar las operaciones comerciales,
reducir gastos operativos, disminucién de tiempo para la emision de los certificados de origen,
reduccion del uso papel, mejora en la carga de datos y facilitacion de trdmites de exportacién e
importacion.

El Ecuador debido a la falta de recurso técnico calificado y asignacién de recursos econémicos
solo se ha podido implementar hasta la presente fecha la certificacién de origen digital con
Colombia, por lo que es de suma importancia contar con los recursos necesarios para poder
desarrollar e implementar la Certificacion de Origen Digital — COD en el Ecuador y asi viabilizar
la facilitacion al comercio exterior utilizando una herramienta en linea como es el COD, la cual
esta conformada por un conjunto de especificaciones, estandares y procedimientos técnicos, los
mismos que seran los componentes de una infraestructura informatica, integrada por
aplicaciones y documentos electrénicos, que posibilitan el reconocimiento de los COD en el
ambito de su aplicacion.

Con la implementacién de la certificacién de origen digital se reduciran los tiempos en el proceso
de certificacion de origen, ya que se eliminaria la impresion, sellado y entrega de los certificados
de origen de manera fisica, simplificando de esta manera el proceso de emision de los
certificados de origen tal como se detalla a continuacion:

Firma (electronica) del Envio del COD por

Ingrgsoyﬁrmadel
certificado de ongen A ‘ VUE al pais de
digitl (COD) enla B) |amcemmihassaio destinodela
por partedd } g : bk
exportador. Aot She

Esto es lo que haras
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Adecuar el Sistema de Gestion de Certificados de Origen (SIGCO) que tiene el Ecuador,
mediante especificaciones, estandares y procedimientos técnicos, que permitan el desarrollo e
implementacion de la Certificacion de Origen Digital dentro del marco regulatorio de la Asociacion
Latinoamericana de Integracion — ALADI. Para esto deberas:

e Elaborar un plan de trabajo que contenga el detalle de las actividades, cronogramay la
propuesta metodologica para el desarrollo de cada uno de los entregables de la
consultoria.

e Realizar una primera reunion de Kickoff y realizar el Acta de Constitucion del Proyecto.

e Elaboraciéon el documento de requerimientos para el desarrollo e implementacion de la
version de COD, incluyendo la propuesta de ajustes de pantallas y de servicios de
interoperabilidad

e Elaboracién de escenarios de pruebas de los ajustes al software SIGCO

e Desarrollo de las mejoras informaticas en el SIGCO, incluyendo su interoperabilidad con

la VUE, que permitan la recepcion y transmision al sistema VUE de informacion

compatible con la version actualizada del COD.

Desarrollo de mejoras en la VUE que permita el envio de la informacién del COD.

Elaboracién y publicacion de boletin.

Actualizacion y publicacion de Manual Especifico e instructivo de sistemas.

Capacitaciones a los operadores de comercio exterior sobre la implementacién del COD.

Elaboracién de Acta de Cierre del Proyecto.

Cronograma de Entregas y Pagos

El/la consultor/a deberd hacer entrega de un informe sobre las actividades realizadas y los
avances de las actividades asignadas. La entrega y aprobacién de estos informes seran
mediante los cuales se realizaran los pagos de acuerdo con el cronograma que se detalla a
continuacion:

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Entregable 1: | 20% A la semana de la firma el
Plan de trabajo contrato
Entregable 2: | 40% A los 3 meses de lafirmadel
Informe contrato
Intermedio

"Entregable _ 40% A los 6 meses de lafirma del
3:Informe Final contrato

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Profesional en areas como Comercio Internacional, Negocios, Economia, o
disciplinas relacionadas. Preferiblemente con Maestria 0 especializacion en Comercio
Exterior

e Experiencia: Por lo menos/entre 5y 10 afios de experiencia en comercio internacional,
certificados de origen y/o temas afines al objetivo de esta consultoria.
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e |diomas: Se requiere dominio de espafiol y de inglés, oral y escrito. Se prefiere tener
conocimientos adicionales de francés y portugués.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
o Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovary probar cosas nuevas

Requisitos

e Ciudadania: IDB: Usted es ciudadano de Ecuador o ciudadano de uno de nuestros 48
paises miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar
en Ecuador sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

o Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada.
e Duracién: 6 meses.
e Ubicacion Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizaciéon. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electrénico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acercadel Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
economico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acercadel BID



mailto:diversity@iadb.org

HRD Términos de Referencia ANEXO A

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la regién.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the DB

Acercade BID Lab

BID Lab es el laboratorio de innovacion del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El
proposito de BID Lab es impulsar innovacion para la inclusién en la regién, movilizando
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por
condiciones econémicas, sociales y ambientales.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/idblab/

https://www.facebook.com/IDBLab

https://twitter.com/IDB _Lab

Acercade BID Invest

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a
promover el desarrollo econémico de sus paises miembros en América Latina y el Caribe a través
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen
resultados financieros y maximicen el desarrollo econémico, social y medio ambiental en la
region. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administracion y 375 clientes en
25 paises, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoria que
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.

Siganos:

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/

https://www.facebook.com/IDBInvest

https://twitter.com/BIDInvest
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Consultoria para el diagnostico y fortalecimiento Institucional de ProEcuador, buscando
fomentar la calidad, cantidad y continuidad de las exportaciones ecuatorianas a los
mercados cubiertos con acuerdos comerciales, para INT/TIN

Puesto de trabajo: Remoto

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a consultor/a externo/a, entusiasta y comprometido/a con experiencia en
facilitacion de comercio, politica comercial, relaciones internacionales. Como consultor/a,
apoyaras a la Division de Comercio e Inversion (TIN) en el fortalecimiento Institucional de
ProEcuador, buscando fomentar la calidad, cantidad y continuidad de las exportaciones
ecuatorianas a los mercados cubiertos con acuerdos comerciales.

Trabajards en la Division de Comercio e Inversion (TIN), que forma parte del Sector de
Integracion y Comercio (INT). TIN apoya la integracion de América Latina y el Caribe (ALC) a la
economia global y la integracién y cooperacion regional a través de operaciones de préstamo,
asistencia técnica y la generacién de conocimiento aplicado. Particularmente, las tres areas de
trabajo de TIN incluyen: (i) promocién de exportaciones y atraccion de inversiones, (ii) facilitacién
del comercio, aduanas y logistica; y (iii) negociacion e implementacion de acuerdos comerciales.

En Ecuador, TIN apoya al gobierno en el disefio e implementacion de la nueva politica comercial
del pais, orientada a impulsar la internacionalizacion de la economia ecuatoriana para lograr una
reactivacion econémica mas sostenible y acelerar la recuperacion del empleo. Para implementar
esta politica, se han identificado tres ejes de trabajo estratégicos: i) promover la apertura
comercial del pais y reducir los costos del comercio para facilitar el crecimiento y la diversificacion
de las exportaciones; ii) promover un adecuado entorno de negocios para facilitar la atraccion y
el establecimiento de inversion extranjera directa productiva; iii) fortalecer el desarrollo productivo
y exportador para una efectiva insercion de las empresas locales en las cadenas globales y
regionales de valor.

Esto es lo que haras

Algunas de las principales actividades que se prevé desarrolle el consultor(a) son:

e Realizar una revision y andlisis de los acuerdos comerciales y sus mercados para
identificar vacios u oportunidades y con base en esto desarrollar estrategias que permitan
gue las exportaciones ecuatorianas crezcan en calidad, cantidad y continuidad hacia
estos mercados.

e Realizar un diagnéstico del estado actual de ProEcuador en cuanto a su estructura,
procedimientos y recursos.

e Realizar un diagnéstico del personal de ProEcuador para evaluar sus capacidades y
necesidades en temas de exportacion. Con base en los resultados, proponer un programa
de capacitacion para fortalecer las capacidades y habilidades, y asi fomentar la calidad,
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cantidad y continuidad de las exportaciones ecuatorianas a los mercados cubiertos con

acuerdos comerciales. Para esto deberé:

- Revisar la documentacién existente relacionada y realizar consultas, entrevistas y
visitas pertinentes a personas claves encargadas de la promocion de exportaciones
de ProEcuador.

o Disefar estrategias alineadas con los objetivos de ProEcuador para mejorar la calidad,
cantidad y continuidad de las exportaciones o proponer nuevos objetivos que mejoren la
calidad, cantidad y continuidad de las exportaciones.

e Analizar y proponer planes de acciébn para mejorar los procedimientos internos,
especialmente los relacionados con la gestidon de exportaciones.

Cronograma de Entregas y Pagos

El/la consultor/a debera hacer entrega de un informe sobre las actividades realizadas y los
avances de las actividades asignadas. La entrega y aprobacién de estos informes seran
mediante los cuales se realizaran los pagos de acuerdo con el cronograma que se detalla a
continuacion:

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Plan de trabajo | 20% Al 1 mes de la firma del
contrato
Informe 40% A los 3 meses de la firma del
Intemedio contrato
Informe final 40% A los 6 meses de la firma del
contrato

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Profesional en areas como Comercio Internacional, Negocios, Economia, o
disciplinas relacionadas. Preferiblemente con Maestria o especializacibn en Comercio
Exterior.

e Experiencia: Por lo menos/entre 5y 10 afios de experiencia progresiva en promocion de
comercio internacional, en implementacién de estrategias de exportacién hacia mercados
cubiertos con acuerdos comerciales.

e |diomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del
Banco (espafiol, francés o portugués).

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovary probar cosas nuevas

Requisitos
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¢ Ciudadania: Usted es ciudadano de Ecuador o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Ecuador sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

o Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada.
e Duracion: 6 meses.
e Ubicacion Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electrénico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acercadel Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Investy BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econdémico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acercadel BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
economico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the 1DB
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Acercade BID Lab

BID Lab es el laboratorio de innovacion del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El
propésito de BID Lab es impulsar innovacién para la inclusion en la region, movilizando
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por
condiciones econdmicas, sociales y ambientales.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/idblab/

https://www.facebook.com/IDBLab

https://twitter.com/IDB Lab

Acerca de BID Invest

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a
promover el desarrollo econémico de sus paises miembros en América Latina y el Caribe a través
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen
resultados financieros y maximicen el desarrollo econémico, social y medio ambiental en la
region. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administracion y 375 clientes en
25 paises, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoria que
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.

Siganos:

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/

https://www.facebook.com/IDBInvest

https://twitter.com/BIDInvest
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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para el diagnéstico, mejoras de disefio y adaptaciones funcionales a la Ventanilla

Unica de Inversiones version 1.5

1. Antecedentes y Justificacion

2.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) suscribié el Contrato de Préstamo Nro. 4754/0C-EC
con el Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) del Ecuador,
referente al programa de préstamo EC-L1243 del Sistema Nacional de Atraccidn y Facilitacién de
Inversiones. La ejecuciéon de este contrato busca contribuir al aumento de los flujos de inversién
privada en el Ecuador, a través de la facilitacion de la inversién y el fortalecimiento de las
capacidades de atraccién y promocién de inversiones.

Los objetivos especificos del programa son: (i) contribuir a reducir tiempos, costos y nimero de
trdmites para el establecimiento de la inversiéon privada; e (ii) incrementar la efectividad de las
acciones de atraccién y promocién de inversiones por parte del Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, y de otras entidades relacionadas, incluyendo Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GADs).

El programa incluye en su componente 1, la simplificacion de normas y tramites de inversion, asi
como el desarrollo de la ventanilla Unica digital de atencidon al inversionista (VUI). La
implementacion de la VUl se realiza en tres fases: (i) La VUI informativa 1.0, que incluye
informacién sobre trdmites para invertir en Ecuador, un directorio empresarial de socios y
proveedores locales, el portafolio de proyectos de inversion del Ecuador, asi como informacién
de normas, incentivos, comercio exterior, eventos y programas de apoyo al inversionista; (ii) VUI
transaccional 2.0, que incluye la integracion e interoperabilidad con los tramites digitalizados de
las entidades transversales y sectoriales involucradas; y (iii) VUI transaccional 3.0, que incluye la
integracion e interoperabilidad con los tramites digitalizados que deben realizar los inversionistas
ante los GADs involucrados.

Actualmente se encuentra desarrollada la VUI informativa 1.0, que ha sido revisada por el
MPCEIP y el equipo de proyecto EC-L1243, mediante encuestas, grupos focales y el uso de la
aplicacion, permitiendo identificar ciertas oportunidades de mejoras funcionales y de disefio,
para la versidn 1.5 de la VUI informativa. En el 2024, el BID por medio de la Cooperacidn Técnica
EC-T1471, esta realizando la consultoria para la adaptacién de una nueva interfaz de usuario y
ajustes de ciertas funcionalidades de la VUI 1.0, ahora versidon 1.5, que esté alineada a la
estrategia del nuevo gobierno del Ecuador.

Dicho esto, esta consultoria busca apoyar al MPCEIP del Gobierno de Ecuador, en la realizacién
de mejoras de disefio y adaptaciones funcionales a la Ventanilla Unica de Inversiones versién 1.5,
asi como el apoyo logistico para su lanzamiento.

Objetivos

Actualizar y realizar mejoras de disefio y adaptaciones funcionales a la Ventanilla Unica de
Inversiones versién 1.5, que permitan facilitar el acceso a la informacién, y fortalecer la
experiencia del inversionista al interactuar con el portal web.

3. Alcance de los Servicios

Pagina 1 de los Términos de Referencia
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3.1

3.2.

3.3.

Realizar un diagndstico de la versién actual (1.5) de la Ventanilla Unica de Inversiones, evaluando
su diseno, contenido, estructura y funcionalidad.

Incorporar nuevas funcionalidades que mejoren la interaccién del usuario con el portal, como
guias interactivas, videos explicativos, o herramientas de bisqueda avanzada

Desarrollar una estrategia de comunicacién para promocionar la nueva versién entre los
inversionistas y el publico en general, destacando las mejoras y beneficios.

Actividades Clave

La firma consultora (FC) debera llevar a cabo las siguientes actividades:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Revisar y evaluar la versién 1.5 de la Ventanilla Unica de Inversiones para identificar dreas que
necesiten mejoras en disefio, contenido, funcionalidad y usabilidad.

Recopilar informacion sobre las expectativas y necesidades de los usuarios para orientar las
mejoras.

Desarrollar e implementar mejoras funcionales a nivel de FrontEnd de usuario y BackEnd de
administracion.

Desarrollar un plan de formacién para el personal encargado de la gestidon de la plataforma,
enfocdndose en las nuevas funcionalidades.

Disefiar guias interactivas o manual de instrucciones didacticos para usuarios asegurando que
comprendan y aprovechen plenamente las funcionalidades de la Ventanilla Unica de Inversién,
y garantizando asi su buen uso.

Realizar pruebas de usabilidad con un grupo piloto para recopilar retroalimentacion sobre la
experiencia del usuario.

Desarrollar un plan de comunicacién que destaque las mejoras y beneficios de la nueva version,
incluyendo boletines, piezas promocionales, anuncios y redes sociales. Para esto se podra
organizar webinars o talleres para presentar las mejoras a los usuarios actuales y potenciales.

Resultados y Productos Esperados

5.1.

La firma consultora debera presentar los siguientes entregables:

Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma.

Entregable 2: Informe Intermedio con las actividades 4.1, 4.2,y 4.3

Entregable 3: Informe Final con el desarrollo de todas las actividades realizadas, en especial las
actividades 4.4,4.5,4,6 y4.7

6. Calendario del Proyecto e Hitos

Pagina 2 de los Términos de Referencia
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6.1.

El contrato tendrd un plazo de 3 meses a partir de su firma. Los entregables deberdn ser
presentados conforme el siguiente calendario:

Calendario de entregables
Entregables Plazo de presentacion
Entregable 1 | Ala semana de la firma del contrato
Entregable 2 | Alos 2 meses de la firma del contrato
Entregable 3 | Alos 3 meses de la firma del contrato

7. Requisitos de los Informes

7.1.

7.2.

7.3.

Los informes deberan ser presentados en espafiol, en copia digital que incluya los archivos en
formato editable y en PDF.

Cada uno de los entregables sera revisado y comentado por el MPCEIP y el BID. El plazo para
revisar y comentar los informes sera de diez (10) dias habiles, si pasado ese plazo la supervisién
no emite ninguna observacion, el informe se considerara aprobado. De lo contrario, el equipo de
consultores deberd realizar los ajustes y ediciones correspondientes.

El MPCEIP y el BID podran solicitar aclaraciones, adiciones, ajustes y en general cualquier tipo de
modificacion a cualquiera de los Productos, desde la recepcion del primer producto hasta dentro
de los 30 dias siguientes a la terminacidn del Contrato. En el evento que el MPCEIP o el BID
soliciten aclaraciones, adiciones, ajustes o en general cualquier tipo de modificacidn a cualquiera
de los Productos, el proponente seleccionado debera hacer entrega del respectivo producto
aclarado, adicionado, ajustado o modificado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
respectiva solicitud.

8. Criterios de aceptacién

8.1.

Los informes descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia, deberan contar
con un concepto técnico favorable por parte del equipo o la persona designada por Ministerio
de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; y la aprobacién de Alejandra Villota,
Especialista Senior en Comercio e Inversion (INT/TIN). Los entregables se consideraran finales,
una vez incorporen todos los comentarios y retroalimentacion realizada por el Ministerio de
Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca de Ecuador y, el Banco emita su aprobacion
por escrito.

9. Otros Requisitos

9.1.

9.2.

Garantia: La firma consultora otorgard 3 meses de garantia a partir de la suscripcién de un acta
de entrega recepcion definitiva. La garantia cubrira la resolucion de problemas, errores, bugs e
inconvenientes técnicos en la plataforma. La firma consultora debe presentar un documento con
los niveles de servicio (tiempos) que se compromete cumplir para atender los requerimientos del
MPCEIP, mientras la garantia esté vigente.

Horas de mantenimiento: La firma consultora debera presentar el proceso que se seguird para
dar seguimiento al uso de horas de mantenimiento solicitadas. El uso de horas de mantenimiento

Pagina 3 de los Términos de Referencia



WIIDB bt

podran ser utilizadas para implementar en la VUI nuevas funcionalidades o para corregir bugs
encontrados, luego del periodo de garantia.

9.3. Compatibilidad: La implementacidn de las oportunidades de mejora y la VUl en general, debe ser
compatible con todas las plataformas (escritorio, tableta, mévil) y con los navegadores mas
comunes como Google Chrome, Safari, Microsoft Edge y Mozilla Firefox, en sus ultimas versiones.

10. Supervision e Informes

10.1. Lafirma consultoraserd supervisada por Alejandra Villota, Especialista Senior en Comercio e Inversién
(INT/TIN).

11. Calendario de Pagos

11.1. Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El Banco no espera
hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos que se requiera una
cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mas competitiva
para los servicios descritos en el presente documento.

11.2. LaTasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicard para las conversiones

11.3. Las condiciones de pago se basardn en entregables del proyecto. El Banco no espera hacer
pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria.

Plan de Pagos
Entregables %
1. Entregable 1 20%
2. Entregable 2 40%
3. Entregable 3 40%
TOTAL 100%

Pagina 4 de los Términos de Referencia
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Consultoria para el diagnéstico y el desarrollo de un programa de fortalecimiento de
capacidades para la atraccion de inversiones a través de zonas francas, y posicionarlas
como motores clave del desarrollo econdmico y la atraccién de inversiones, para INT/TIN

Puesto de trabajo: Remoto

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a consultor/a externo/a, entusiasta y comprometido/a con experiencia en
facilitacion de comercio, politica comercial, relaciones internacionales. Como consultor/a,
apoyaras a la Divisién de Comercio e Inversion (TIN) en el fortalecimiento de capacidades para
la atraccion de inversiones a través de zonas francas, y posicionarlas como motores clave del
desarrollo econémico y la atraccion de inversiones.

Trabajards en la Division de Comercio e Inversion (TIN), que forma parte del Sector de
Integracion y Comercio (INT). TIN apoya la integracion de América Latina y el Caribe (ALC) a la
economia global y la integracién y cooperacion regional a través de operaciones de préstamo,
asistencia técnica y la generacién de conocimiento aplicado. Particularmente, las tres areas de
trabajo de TIN incluyen: (i) promocién de exportaciones y atraccion de inversiones, (ii) facilitacién
del comercio, aduanas y logistica; y (iii) negociacion e implementacion de acuerdos comerciales.

En Ecuador, TIN apoya al gobierno en el disefio e implementacion de la nueva politica comercial
del pais, orientada a impulsar la internacionalizacion de la economia ecuatoriana para lograr una
reactivaciéon econdémica mas sostenible y acelerar la recuperacion del empleo. Segun estudios,
los paises que amplian sus indices de apertura comercial en un 10% suelen ver aumentos de
hasta 1.2 puntos porcentuales en su productividad. Con base en este entendimiento, Ecuador,
junto con el apoyo del BID, estd promoviendo medidas para incrementar la diversificacion y
agregar mayor valor a sus exportaciones, con el fin de mejorar la competitividad y sostenibilidad
econdmica del pais.

Cabe resaltar que esta politica comercial y de inversiones busca también dinamizar la economia
con la apertura de las fronteras para el crecimiento de las exportaciones y la atraccién de
inversién abordando los principales desafios en el tejido productivo del pais.

Esto es lo que haras

Algunas de las principales actividades que se prevé desarrolle el consultor(a) son:

e Realizar un diagnéstico de las zonas francas existentes en Ecuador para evaluar su
infraestructura, procedimientos y marcos regulatorios. Asi mismo, identificar barreras y
oportunidades para mejorar su funcionamiento y atractivo para los inversores.

e Comparar y analizar las buenas practicas de las zonas francas existentes a nivel regional
e internacional.

e Realizar un diagndstico de las habilidades técnicas y gerenciales del personal ubicado en
estas zonas francas. Con base en los resultados, proponer un programa de capacitacion
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para fortalecer las capacidades y habilidades, permitiéndoles ser més efectivos y
aumentar la atraccion de inversion.

Desarrollar una estrategia de promocion que posicione a las zonas francas como destinos
ideales para la inversion.

Cronograma de Entregas y Pagos

El/la consultor/a debera hacer entrega de un informe sobre las actividades realizadas y los
avances de las actividades asignadas. La entrega y aprobacién de estos informes seran
mediante los cuales se realizardn los pagos de acuerdo con el cronograma que se detalla a
continuacion:

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega
Plan de trabajo | 20% Al 1 mes de la firma del
contrato
Informe 40% A los 3 meses de la firma del
Intemedio contrato
Informe final 40% A los 6 meses de la firma del
contrato

Esto es lo que necesitas

Educacion: Profesional en areas como Comercio Internacional, Negocios, Economia, o
disciplinas relacionadas. Preferiblemente con Maestria o especializacion en Comercio
Exterior.

Experiencia: Minimo 5 afios de experiencia probada en proyectos de comercio e
inversion, fortalecimiento institucional, reforma regulatoria, planificacién estratégica, y
gestion de proyectos

Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del
Banco (espafiol, francés o portugués).

Habilidades claves

Aprendizaje continuo

Colaborar y compartir conocimientos
Centrarse en los clientes

Comunicar e influir

Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

Ciudadania: Usted es ciudadano de Ecuador o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Ecuador sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.
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Tipo de contrato y duracion

e Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada.
e Duracion: 6 meses.
e Ubicacion Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electrénico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
economico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acercadel BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como mision mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the DB

Acercade BID Lab

BID Lab es el laboratorio de innovacion del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El
proposito de BID Lab es impulsar innovacion para la inclusién en la regién, movilizando
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas
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tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por
condiciones econdmicas, sociales y ambientales.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/idblab/

https://www.facebook.com/IDBLab

https://twitter.com/IDB Lab

Acercade BID Invest

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a
promover el desarrollo econdmico de sus paises miembros en América Latina y el Caribe a través
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen
resultados financieros y maximicen el desarrollo econémico, social y medio ambiental en la
regién. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administracion y 375 clientes en
25 paises, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoria que
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.

Siganos:

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/

https://www.facebook.com/IDBInvest

https://twitter.com/BIDInvest
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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para la formulacion e implementacion del programa de formacion en educacion financiera
para el desarrollo productivo y exportador, con el fin de mejorar la productividad y facilitar la

internacionalizacion de las MIPYMEs del Ecuador

1. Antecedentes y Justificacion

1.1.

1.2,

13.

1.4.

1.5.

1.6.

Las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMEs) desempefan un papel vital en el impulso
del crecimiento econémico y la creaciéon de empleo. Sin embargo, muchas de ellas carecen de
recursos, experiencia y conocimiento para desarrollarse, exportar a nuevos mercados, asi como
para expandirse local e internacionalmente.

Los cursos educativos adaptados a las necesidades especificas de las MIPYMES pueden cerrar
esta brecha de conocimiento, para adoptar estrategias digitales, optimizar sus procesos
administrativos, comerciales y de exportacion, asi como para acceder a los mercados globales
con mayor confianza. Estos cursos tienen el potencial de fomentar la innovacidn, mejorar la
competitividad y contribuir al desarrollo econémico general de la region.

Desde la Divisién de Comercio e Inversidn (INT/TIN) del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), se busca apoyar al Ecuador en el disefio e implementacién de la nueva politica comercial
del pais, orientada a impulsar la internacionalizacidon de la economia ecuatoriana para lograr una
reactivacién econdmica mas sostenible y acelerar la recuperacién del empleo. Para implementar
esta politica, se han identificado tres ejes de trabajo estratégicos: i) promover la apertura
comercial del pais y reducir los costos del comercio para facilitar el crecimiento y la diversificacion
de las exportaciones; ii) promover un adecuado entorno de negocios para facilitar la atraccién y
el establecimiento de inversién extranjera directa productiva; iii) fortalecer el desarrollo
productivo y exportador para una efectiva insercidon de las empresas locales en las cadenas
globales y regionales de valor.

En este sentido, el BID se encuentra apoyando la nueva politica comercial del Ecuador, que busca
atender estos desafios. Por ejemplo, a través del desarrollo de una Ventanilla Unica de
Inversiones (EC-L1243) para simplificar y digitalizar los tramites de inversién, asi como en la
promocién del desarrollo productivo y exportador, el fomento a la productividad vy
competitividad del tejido empresarial (EC-T1471), para integrarse a los mercados
internacionales, promoviendo politicas transversales que atiendan de manera integral al aparato
productivo y exportador.

El Gobierno del Ecuador busca implementar una estrategia intersectorial y territorial para
impulsar el crecimiento, la generacidon de empleo, facilitar el comercio y la produccién privada
con valor agregado. Para ello, impulsa politicas y acciones en torno a la productividad,
competitividad e innovacidon, que buscan generar condiciones habilitantes, como crédito,
infraestructura, servicios, para contar con una industria moderna, eficiente y altamente
productiva y, por ende, competitiva en los mercados internacionales y locales.

Uno de los pilares de trabajo del Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
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2.

(MPCEIP), es fortalecer la educacion financiera en el tejido empresarial del pais, especialmente
para la economia popular, sector rural, emprendedores y artesanos. Sobre la base de esto, se
tiene como objetivo desarrollar un curso para fortalecer la educacion financiera para el sector
productivo y exportador del Ecuador.

1.7. ConnectAmericas, es la plataforma de negocios desarrollada por el BID, que tiene un historial
comprobado de apoyo a las PYMEs a través de diversas iniciativas, brindandoles valiosos
recursos, oportunidades de establecer contactos y conocimientos de mercado. La plataforma ha
ofrecido con éxito diversos cursos de formacidn y educacién a miles de emprendedores a través
de su Academia, potenciando sus capacidades en diferentes areas del comercio internacional, el
marketing, la logistica y la gestion empresarial.

1.8. En este sentido, esta consultoria busca desarrollar el curso masivo abierto en linea (MOQOC, por
sus siglas en inglés) de educacidn financiera para el sector productivo y exportador del Ecuador,
con apoyo del MPCEIP. Para lo cual, es necesario contratar los servicios de una institucién de
educacion superior que pueda crear el contenido y las evaluaciones, y convertirlos en material
audiovisual. Este curso se desarrollara en la plataforma de la Academia de ConnectAmericas y al
cual se podra redirigir mediante otras plataformas externas, utilizando un kit de imdagenes y
textos estandarizado.

Objetivos

El objetivo de este servicio de consultoria es disefar, producir y digitalizar un curso masivo en linea
para el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca del Ecuador, de educacion
financiera para el sector productivo y exportador del Ecuador. Este curso tiene como fin el fortalecer
las habilidades del sector productivo y mejorar su insercién en mercados internacionales, apoyando
a la industria ecuatoriana en su crecimiento.

Los objetivos especificos son:

2.1. Disefiar el contenido del curso de educacién financiera en coordinacién con el MPCEIP y BID, que
debera tener al menos una duracién de 60 horas.

2.2. Desarrollar una estructura de evaluacion para la aprobacidn de los diferentes mddulos del curso
y de suficiencia para su evaluacién de conocimientos y ubicacion.

2.3. Desarrollar y producir los materiales de apoyo como entregables, animaciones, videos,
diapositivas y pruebas interactivas, que debera ser compatible con la estructura y tecnologia de

la plataforma a utilizar de ConnectAmericas.

2.4. Ajustar el lenguaje del contenido a las caracteristicas de la audiencia de los usuarios de los
servicios del MPCEIP (MiPymes, emprendedores, artesanos, etc.)

2.5. Aclarar y validar los aspectos técnicos del contenido del curso con el personal designado por el
MPCEIP y el BID.
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2.6.

2.7.

Mantener reuniones con el equipo del MPCEIP y el BID durante la digitalizacion del curso. Los
ajustes deben ser revisados y atendidos en el menor tiempo posible para evitar retrasos en la
digitalizacidn y el reprocesamiento.

Disefar el KIT de difusiéon de contenido de redes, para promocionar el curso desarrollado, y
difundir este contenido en redes acordadas con el MPCEIP.

Alcance de los Servicios

3.1.

Disefar, producir y digitalizar un curso de educacién financiera virtual para el sector productivo
y exportador del Ecuador, cuyo contenido debe cargarse en la plataforma de la Academia de
ConnectAmericas.

Actividades Clave

La institucién de educacion superior debera llevar a cabo como minimo las siguientes actividades:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

Elaborar un plan de trabajo que contenga el detalle de las actividades, cronograma'y la propuesta
metodolégica para el desarrollo de cada uno de los entregables de la consultoria.

Desarrollar el pensum y el contenido del curso, que deberdn ser validados por el MPCEIP y el BID.

Presentar la estructura y formato del curso, cantidad de horas por médulo. Para esto se debera
seleccionar los expertos que participaran en cada uno de los mddulos.
e Se deberd compartir las hojas de vida de los expertos seleccionados al MPCEIP y al BID,
para su aprobacion.

Desarrollar y presentar la estructura de las evaluaciones de los médulos del curso, el cual debera
ser validado por el MPCEIP y el BID. Estas evaluaciones servirdn como indicadores de desempefio
para medir el progreso y los conocimientos adquiridos de los participantes.
e Deberad existir una prueba de diagndstico inicial para evaluar los conocimientos previos y
orientar el enfoque de la capacitacidn.

Dentro del contenido del curso se deberd contemplar adicionalmente, los siguientes ejes
tematicos: orientacion a la exportacién de empresas (productos y servicios), comercio exterior,
economia violeta, transformacién digital para intra-emprendimiento e innovacién, formador de
formadores.

Revisar y tener en cuenta los insumos entregados por el MPCEIP para la creacion del curso.

Revisar el material de educacién financiera disponible en la Academia de ConnectAmericas para
identificar contenido que pueda reutilizarse en el nuevo curso. Se deben incorporar aspectos
innovadores para evitar la repeticidon y aportar valor afiadido al nuevo contenido desarrollado
Se desarrollara un certificado digital de aprobacién del curso con el aval del MPCEIP, MDT, UDLA
y BID y se debera entregar una insignia digital verificable para los participantes que aprueban el
curso (uso en LINKEDIN).
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4.8. La metodologia del curso sera en entornos virtuales de aprendizaje en la plataforma en linea, y
webinars asincrénicos, con los expertos seleccionados. Los webinars deberan ser realizados en
las plataformas que se consideren adecuadas, provista por la institucién de educacién superior.

4.9. El contenido o temario debera incluir documentos o formatos de apoyo para la gestidn
financiera, que debera ser entregado a los estudiantes, para su uso en excel, word o similares.

4.10. Elaborar el KIT de difusidn del curso para las redes sociales y otras plataformas que facilite
la promocién y redireccién del curso, asegurando que incluya materiales visuales y comunicativos

gue destaquen sus beneficios y lleguen al publico objetivo..

Resultados y Productos Esperados

La institucién de educacién superior deberd presentar los siguientes entregables:

5.1. Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma.

5.2. Entregable 2: Creacion de contenido/temario del curso, y Kit de difusion.
5.3. Entregable 3: Curso en linea producido y digitalizado en ConnectAmericas.

5.4. Entregable 4: Informe final del curso ejecutado, que muestre resultados, estadisticas y lecciones
aprendidas.

Calendario del Proyecto e Hitos

6.1. La consultoria debera realizarse en su totalidad en un periodo de 7 meses tras la firma del

contrato.
Calendario de entregables
Entregables Plazo de presentacion
Entregable 1 A 1 semana de la firma del contrato
Entregable 2 A 2 meses de la firma del contrato
Entregable 3 A 3 meses de la firma del contrato
Entregable 4 A 7 meses de la firma del contrato

Requisitos de los Informes

7.1. Los informes deberan ser presentados en espafiol, en copia digital que incluya los archivos en
formato editable y en PDF.

7.2. Cada uno de los entregables sera revisado y comentado por el MPCEIP y el BID. El plazo para
revisar y comentar los informes sera de diez (10) dias habiles, si pasado ese plazo la supervisién
no emite ninguna observacion, el informe se considerara aprobado. De lo contrario, el equipo de
consultores de la institucion de educacidon superior, debera realizar los ajustes y ediciones
correspondientes.

7.3. EIBID podrad solicitar aclaraciones, adiciones, ajustes y en general cualquier tipo de modificacion
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a cualquiera de los Productos, desde la recepcién del primer producto hasta dentro de los 30
dias siguientes a la terminacién del Contrato. En el evento que el BID solicite aclaraciones,
adiciones, ajustes o en general cualquier tipo de modificacién a cualquiera de los Productos, el
proponente seleccionado deberd hacer entrega del respectivo producto aclarado, adicionado,
ajustado o modificado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva solicitud.

8. Criterios de aceptacion

8.1.

Los informes descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia, deberan contar
con un concepto técnico favorable por parte del equipo o la persona designada por Ministerio
de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; y la aprobacién de Alejandra Villota,
Especialista Senior en Comercio e Inversion (INT/TIN). Los entregables se consideraran finales,
una vez incorporen todos los comentarios y retroalimentacion realizada por el Ministerio de
Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca de Ecuador y, el Banco emita su aprobacién
por escrito.

9. Otros Requisitos

9.1.

N/A

10. Supervision e Informes

10.1.

La institucién de educacidn superior sera supervisada por Alejandra Villota, Especialista Senior
en Comercio e Inversidn (INT/TIN).

11. Calendario de Pagos

11.1.

Las condiciones de pago se basaran en entregables del proyecto. El Banco no espera hacer
pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria.

Plan de Pagos
Entregables %
1. Entregablel ) 25%
2. Entregable 2 25%
3. Entregable3 25%
4. Entregable4 25%
TOTAL 100%
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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para el diagndstico y fortalecimiento de iniciativas cluster, para mejorar la productividad,

sofisticacion y diversificacion de la oferta productiva y exportadora del pais

1. Antecedentes y Justificacion

2.

3.

4,

1.1.

1.2,

1.3.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) suscribié el Contrato de Préstamo Nro. 4754/0C-EC
con el Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) del Ecuador,
referente al programa de préstamo EC-L1243 del Sistema Nacional de Atraccidn y Facilitacién de
Inversiones. La ejecucidon de este contrato busca contribuir al aumento de los flujos de inversién
privada en el Ecuador, a través de la facilitacion de la inversién y el fortalecimiento de las
capacidades de atraccién y promocién de inversiones.

Los objetivos especificos del programa son: (i) contribuir a reducir tiempos, costos y nimero de
trdmites para el establecimiento de la inversiéon privada; e (ii) incrementar la efectividad de las
acciones de atraccién y promocién de inversiones por parte del Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, y de otras entidades relacionadas, incluyendo Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GADs).

Por lo anterior, TIN apoya al gobierno en el disefio e implementacién de la nueva politica
comercial del pais, orientada a impulsar la internacionalizacion de la economia ecuatoriana para
lograr una reactivacién econdémica mas sostenible y acelerar la recuperacién del empleo. Para
implementar esta politica, se han identificado tres ejes de trabajo estratégicos: i) promover la
apertura comercial del pais y reducir los costos del comercio para facilitar el crecimiento y la
diversificaciéon de las exportaciones; ii) promover un adecuado entorno de negocios para facilitar
la atraccion y el establecimiento de inversién extranjera directa productiva; iii) fortalecer el
desarrollo productivo y exportador para una efectiva insercion de las empresas locales en las
cadenas globales y regionales de valor.

Objetivos

El objetivo de este servicio de consultoria es realizar un diagndstico y programa de fortalecimiento de
iniciativas cluster, para mejorar la productividad, sofisticacion y diversificacidon de la oferta productiva
y exportadora del pais

Alcance de los Servicios

3.1.

Realizar un diagnéstico de los clusteres existentes, para desarrollar estrategias que mejoren la
productividad, sofisticacién y diversificacion de la oferta productiva y exportadora del Ecuador.

Actividades Clave

La Firma Consultora debera llevar a cabo como minimo las siguientes actividades:
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4.1.

4.2,

4.3.

4.4,
4.5,

4.6.

4.7.

Realizar un diagnéstico de los clisteres existentes para identificar sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y desafios

Evaluary analizar la infraestructura y el entorno comercial en el que operan para comprender
los factores que limitan su crecimiento

Identificar sectores productivos y exportadores con alto potencial de desarrollo para la formacién
de nuevos clusteres

Realizar un mapeo de las iniciativas cluster realizadas en la region y a nivel internacional
Desarrollar estrategias para mejorar la colaboracién entre empresas, instituciones educativas,
organizaciones gubernamentales y otros actores

Disefiar e implementar programas de capacitacion para lideres de clisteres y empresas,
enfocdndose en gestidn, innovacién, estandares de calidad y comercio internacional.

Disefar iniciativas cluster de acuerdo con el diagnéstico y las necesidades de Ecuador. Para esto:
Se debera entregar planes de accién para la implementacidn de las iniciativas.

Resultados y Productos Esperados

La Firma Consultora deberd presentar los siguientes entregables:

5.1.

5.2.

5.3.

Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma.

Entregable 2: Informe Intermedio: Con el diagnostico.

Entregable 4: Informe final: Con las iniciativas cluster disefiadas y sus respectivos planes de
accion.

Calendario del Proyecto e Hitos

6.1.

La consultoria debera realizarse en su totalidad en un periodo de 6 meses tras la firma del
contrato.

Calendario de entregables
Entregables Plazo de presentacion
Entregable 1 A 1 semana de la firma del contrato
Entregable 2 A 3 meses de la firma del contrato
Entregable 3 A 6 meses de la firma del contrato

7. Requisitos de los Informes

7.1.

7.2.

Los informes deberan ser presentados en espafiol, en copia digital que incluya los archivos en
formato editable y en PDF.

El BID podrd solicitar aclaraciones, adiciones, ajustes y en general cualquier tipo de modificaciéon
a cualquiera de los Productos, desde la recepcién del primer producto hasta dentro de los 30
dias siguientes a la terminacion del Contrato. En el evento que el BID solicite aclaraciones,
adiciones, ajustes o en general cualquier tipo de modificacion a cualquiera de los Productos, el
proponente seleccionado deberd hacer entrega del respectivo producto aclarado, adicionado,
ajustado o modificado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva solicitud.

Pagina 2 de los Términos de Referencia



WIIDB bt

8. Criterios de aceptacion

8.1. Los informes descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia, deberan contar
con un concepto técnico favorable por parte del equipo o la persona designada por Ministerio
de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; y la aprobacién de Alejandra Villota,
Especialista Senior en Comercio e Inversion (INT/TIN). Los entregables se consideraran finales,
una vez incorporen todos los comentarios y retroalimentacion realizada por el Ministerio de
Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca de Ecuador y, el Banco emita su aprobacién
por escrito.

9. Otros Requisitos

9.1. N/A

10. Supervision e Informes

10.1. La Firma Consultora sera supervisada por Alejandra Villota, Especialista Senior en Comercio e
Inversidn (INT/TIN).

11. Calendario de Pagos

11.1. Las condiciones de pago se basaran en entregables del proyecto. El Banco no espera hacer
pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria.

Plan de Pagos
Entregables %
1. Entregablel ) 20%
2. Entregable 2 40%
3. Entregable3 40%
TOTAL 100%

Pagina 3 de los Términos de Referencia



WIIDB bt

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para el desarrollo del programa fabricas de calidad para exportar en el sector
agroexportador, y facilitar el acceso a procesos de certificacién de calidad internacionales

1. Antecedentes y Justificacion

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

Actualmente, el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) del
Ecuador, implementa la politica de integracidn y apertura comercial, en la cual se identifica al
Sistema de Calidad del Tejido Empresarial como un componente esencial para fortalecer la
calidad empresarial del pais. Las exportaciones no petroleras han tenido un crecimiento positivo
promedio del 11.7% en los ultimos 5 afos, sin embargo, estas se siguen concentrando en
productos primarios, grandes exportadores y en mercados tradicionales. La nueva politica
comercial se enfoca en la diversificacidon productiva y comercial, para la internacionalizacion de
las MIPYMES, a nuevos mercados, y con nuevos productos con valor agregado. En este sentido,
la certificaciones y normas de calidad fortalecen el nivel de competitividad de las empresas,
facilitando el acceso a nuevos comprados en mercados internacionales.

Teniendo en cuenta esto, se ha estructurado un programa denominado Fdbricas de Calidad para
Exportar, con el objetivo de impulsar al crecimiento de las exportaciones, tanto tradicionales
como no tradicionales.

Este programa busca incrementar el nimero de empresas certificadas con estdndares de calidad
internacional para la exportacion. Este esfuerzo tiene como objetivo expandir la oferta
exportadora del pais y facilitar el acceso a nuevos mercados globales, maximizando los beneficios
de los acuerdos comerciales actuales y futuros.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se sumard como aliado estratégico del Programa
Fabricas de Calidad para Exportar, facilitando el disefio e implementacidon de un piloto del
Programa enfocado en el sector agroexportador. Este piloto brindard asistencia técnica
personalizada y especializada para un grupo selecto de 10 MIPYMES del sector agroindustrial. La
asistencia se centrard en el disefio, mejora, implementacién de sus sistemas de gestion de forma
tal que, puedan acceder a procesos de certificacion para cumplir estdndares de calidad
internacionales como, ISO 22000:2018, HACCP, BPM, entre otros. Lo anterior, permitira a estas
empresas alinearse mejor con los requerimientos de los mercados estratégicos para Ecuador,
especialmente aquellos paises con los que mantiene acuerdos comerciales vigentes, como de la
Unidn Europea, CAN, EFTA o Reino Unido.

De manera adicional, también se facilitara cinco cursos especializados de “Auditor Interno de
Sistema de Gestidon” cada uno centrado en una norma ISO especifica: ISO 9001 (Gestion de
Calidad), ISO 14001 (Gestion Ambiental), ISO 45001 (Seguridad y Salud en el Trabajo), ISO 22000
(Seguridad Alimentaria) e ISO 50001 (Gestion de la Energia). Estos cursos estarian disefiados para
25 participantes de 5 empresas seleccionadas.

Para efectuar la asistencia técnica a las 10 MIPYMES seleccionadas, es necesario contratar los
servicios de una firma consultora especializada. Esta firma sera responsable de proporcionar la
orientacién requerida para el disefio, mejora e implementacidn de sistemas de gestidn que
permitan a estas empresas alcanzar certificaciones internacionales de calidad, adecuandose asi
a los requisitos de los mercados estratégicos.
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2.

Objetivos

2.1.

Disefiar e implementar un programa de asistencia técnica y capacitacién a empresas MIPYMES
del sector agroexportador en Ecuador, para que cumplan con estandares internacionales de
calidad, facilitando su acceso a mercados globales y fortaleciendo la calidad empresarial del pais.

Los objetivos especificos son:

2.1.1 Apoyar a 10 MIPYMES del sector agroexportador seleccionadas, a desarrollar o mejorar
sus sistemas de gestion, alineados con estandares internacionales como ISO 22000:2018,
HACCP y BPM.

2.1.2 Preparary fortalecer a las empresas para que cumplan con los requisitos de los mercados
internacionales y aprovechen los beneficios de los acuerdos comerciales vigentes.

2.1.3 Establecer indicadores de gestidon y de resultados, incluyendo al menos dos KPIs que
permitan visualizar y medir el impacto del programa.

2.1.4 Proporcionar cursos sobre auditoria interna de sistemas de gestidn, basados en normas
ISO especificas (ISO 9001, ISO 14001, 1SO 45001, I1SO 22000 e ISO 50001).

3. Alcance de los Servicios

4.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Identificar y seleccionar a las 10 MIPYMES agroindustriales que participaran del programa.
Realizar un diagndstico inicial para evaluar sus necesidades y el nivel de implementacién actual
de sistemas de gestion.

Proporcionar asistencia técnica especializada a cada empresa durante el proceso de disefio,
implementacion y mejora de los sistemas de gestion, ayudando a preparar a las empresas para
obtener certificaciones internacionales. También apoyar en la comprensidon y cumplimiento de
los acuerdos comerciales vigentes, facilitando su acceso a estos mercados estratégicos.
Desarrollar cinco cursos de auditoria interna centrados en normas ISO (ISO 9001, ISO 14001, I1SO
45001, 1SO 22000 e ISO 50001) para 25 empresas seleccionadas, brindando las herramientas
necesarias para evaluar sus propios sistemas de gestion.

Realizar evaluaciones periddicas utilizando indicadores de gestion y de resultados, para
monitorear el progreso de las empresas y medir el impacto del programa.

Actividades Clave

La firma consultora debera llevar a cabo las siguientes actividades:

4.1.

4.2.

4.3.

Desarrollar criterios para identificar y seleccionar a las 10 MIPYMES agroindustriales que
participaran en el programa, en coordinacion con el MPCEIP.

Realizar un diagnéstico de las empresas a participar para identificar las necesidades y el nivel
actual de sus sistemas de gestion.

Planear y ejecutar asistencia técnica personalizada a cada empresa seleccionada en el disefio,
implementacion y mejora de sus sistemas de gestién, ayudando a que cumplan con los requisitos
de las certificaciones internacionales. Asi mismo, se deberd apoyar en la comprensién vy
cumplimiento de los acuerdos comerciales vigentes, facilitando su acceso a estos mercados
estratégicos.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

e Para el disefio, implementacion y mejora de sistemas de gestidén se debera tener en cuenta
los estdndares internacionales, como I1SO 22000:2018, HACCP y BPM.

Desarrollar y llevar a cabo cinco cursos especializados en auditoria interna centrados en normas

ISO (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 22000 e ISO 50001) para 25 participantes de las

empresas seleccionadas. Para esto:

e Sedeberd apoyar al MPCEIP en la seleccidn de las empresas definiendo criterios y requisitos.

Definir indicadores de gestién y resultados, incluyendo al menos dos KPIs que permitan medir el

impacto del programa en términos desempefio e impacto.

Proporcionar informacién clave sobre los temas de capacitacién y beneficios del programa, con

el fin de desarrollar materiales promocionales, comunicados y estrategias que permitan la

efectiva difusion del programa entre las empresas de Ecuador.

Reportar e informar periédicamente el progreso del programa al MPCEIP y al BID sobre el avance,

resultados obtenidos y lecciones aprendidas. Para esto se debera:

e Realizar reuniones periddicas con MPCEIP para informar, coordinar y discutir el progreso del
programa.

Resultados y Productos Esperados

La firma consultora deberd presentar los siguientes entregables:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma.

Entregable 2: Entrega de informe con las actividades 4.1, 4.2y 4.3

Entregable 3: Informe de la actividad 4.4

Entregable 4: Informe final de la asesoria e implantacion del sistema de gestidn con la Auditoria

Interna de cumplimiento y del resultado del acompafiamiento de la auditoria de certificacién. Lo
anterior, con base a la actividad 4.5, 4.7 y lo que la firma consultora considere pertinente.

Calendario del Proyecto e Hitos

6.1.

La consultoria debera realizarse en su totalidad en un periodo de 6 meses tras la firma del
contrato.

Calendario de entregables
Entregables Plazo de presentacion
Entregable 1 | A 1semana de la firma del contrato
Entregable 2 | A1 mes de lafirma de contrato
Entregable 3 | A 3 meses de la firma del contrato
Entregable 4 | A 6 meses de la firma del contrato
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7. Requisitos de los Informes

8.

9.

7.1.

7.2.

7.3.

Los informes deberan ser presentados en espafiol, en copia digital que incluya los archivos en
formato editable y en PDF.

Cada uno de los entregables sera revisado y comentado por el MPCEIP y el BID. El plazo para
revisar y comentar los informes sera de diez (10) dias habiles, si pasado ese plazo la supervisién
no emite ninguna observacion, el informe se considerara aprobado. De lo contrario, el equipo de
consultores de la firma consultora debera realizar los ajustes y ediciones correspondientes.

El BID podra solicitar aclaraciones, adiciones, ajustes y en general cualquier tipo de modificacién
a cualquiera de los Productos, desde la recepcién del primer producto hasta dentro de los 30
dias siguientes a la terminacion del Contrato. En el evento que el BID solicite aclaraciones,
adiciones, ajustes o en general cualquier tipo de modificacion a cualquiera de los Productos, el
proponente seleccionado deberd hacer entrega del respectivo producto aclarado, adicionado,
ajustado o modificado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva solicitud.

Criterios de aceptacion

8.1.

Los informes descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia, deberdn contar
con un concepto técnico favorable por parte del equipo o la persona designada por Ministerio
de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; y la aprobacién de Alejandra Villota,
Especialista Senior en Comercio e Inversion (INT/TIN). Los entregables se consideraran finales,
una vez incorporen todos los comentarios y retroalimentacion realizada por el Ministerio de
Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca de Ecuador y, el Banco emita su aprobacion
por escrito.

Otros Requisitos

9.1.

9.2.

En el caso de que la MIPYME desista de la intervencidn en el proyecto y que la consultora no haya
realizado ninguna intervencion no se considerara un valor para la consultora.

En caso de que la MIPYME desista durante la intervencidn se debera presentar el avance para
poder reconocer el valor a pagar.

10. Supervision e Informes

10.1.

La firma consultora serd supervisada por Alejandra Villota, Especialista Senior en Comercio e
Inversion (INT/TIN).

11. Calendario de Pagos

11.1.

Las condiciones de pago se basaran en entregables del proyecto. El Banco no espera hacer
pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria.

Plan de Pagos
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Entregables %
1. Entregable 1 . 10%
2. Entregable 2 25%
3. Entregable3 25%
4. Entregable4 40%%
TOTAL 100%
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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para la actualizacion de la marca blanca de ConnectAmericas, denominada
Ecuador Mi Opcién, con un nuevo disefio y ajustes para la difusion de contenido de interés para
las MIPYMES en temas de fortalecimiento de capacidades productivas y exportadoras

1. Antecedentes y justificacion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

El Ministerio de Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca del Ecuador (MPCEIP), tiene
como objetivo fomentar la insercién estratégica del Ecuador en el comercio mundial a través del
desarrollo productivo, la mejora de la competitividad integral, el desarrollo de las cadenas de
valor y las inversiones.

En este sentido, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es un aliado clave para el
fortalecimiento institucional, mejorando los vinculos internacionales de inversién y comerciales
de las pymes de la regién. Para ello, desde el Sector de Integracién y Comercio, se cuenta con la
plataforma ConnectAmericas, que se ha convertido en la principal red social de negocios en las
Américas, y que actualmente alberga a mds de 650.000 emprendedores de mds de 180 paises,
mds de 100 mil mujeres emprendedoras y 10 millones de visitantes Unicos. Cuenta con el apoyo
de empresas de renombre mundial como Google, DHL, Sealand, Facebook y MasterCard, y mas
de 40 socios de conocimiento. Esta red ofrece valor a sus usuarios a través de tres servicios
principales, que son los pilares de ConnectAmericas: CONECTAR, APRENDER y FINANZAS.

En CONNECT, ConnectAmericas ofrece acceso a comunidades profesionales de industrias
seleccionadas, donde los usuarios pueden conocer clientes potenciales, proveedores e
inversionistas, y a quienes se recomiendan mutuamente en funcidn de las preferencias que han
expresado en el sitio. ConnectAmericas se toma muy en serio la reputacidn y la transparencia. Es
por eso que verifica a los usuarios y les permite revisar a otros usuarios en funcién de las
calificaciones y resefias de sus transacciones y tratos. En LEARN, ConnectAmericas ofrece a los
usuarios informacion practica orientada a mejorar sus conocimientos sobre negocios
internacionales. Estos incluyen articulos, bases de datos interactivas, blogs, videos, cursos en
linea y fuentes de noticias, que brindan las ultimas tendencias en las industrias donde los usuarios
han formado comunidades. Hasta ahora, el sitio ha comenzado con servicios globales vy
alimentos, y a finales de este afio se trasladard a la industria de infraestructura. En FINANZAS,
ConnectAmericas ofrece a los usuarios la oportunidad de aprender sobre el financiamiento para
el comercio internacional y la inversiéon disponible en sus paises de interés. Esto incluye
informacién sobre los productos de financiamiento comercial ofrecidos por los bancos locales en
la regién.

ConnectAmericas tiene como objetivo ayudar a las pequefias y medianas empresas de América
Latina y el Caribe a realizar mds y mejores transacciones de comercio exterior y a ingresar a
cadenas de suministro mas exigentes. La plataforma esta disefiada para mitigar tres barreras que
enfrentan las pymes de la regidn: la falta de acceso a clientes confiables, la limitada informacidn
sobre internacionalizacién y requisitos para la insercion en las cadenas de suministro, y el escaso
acceso al financiamiento.

En este sentido, mediante un acuerdo firmado entre el BID y el MPCEIP el 2 de julio 2021, se
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1.6.

implemento la plataforma Ecuador mi Opcidn, como una marca blanca de ConnectAmericas, con
el objetivo de apoyar a las MIPYMES ecuatorianas a conectarse y contar con informacion para
fortalecer sus cadenas productivas e internacionalizarse.

El propdsito de esta consultoria es realizar unas adaptaciones funcionales y de disefio a la
plataforma, asi como ajustes a su contenido, para poder promocionar la oferta de servicios a las
MIPYMES que brinda el MPCEIP.

Objetivos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Actualizar el disefo y ajustes de contenido de la plataforma Ecuador Mi Opcidn, para que sea
ventanilla a través de la cual el MPCEIP pueda difundir toda su oferta institucional para los
empresarios del Ecuador, incluyendo herramientas, programas de capacitacién, informacién
sobre los acuerdos comerciales, oportunidades de negocio en nuevos mercados, informacion
sobre nueva normativa que tenga un impacto en la actividad empresarial, entre otros.

Realizar los ajustes funcionales para que la plataforma permita realizar ajustes en los contenidos
promocionales en el home y en el dashboard principal, como una ventana para promocionar las
capacitaciones o programas de formacion, eventos, certificaciones, beneficios, a las MIPYMES
ecuatorianas.

Realizar las pruebas de calidad necesarias para garantizar que los disefios y adaptaciones
funcionales realizadas, estén implementadas correctamente.

Capacitar al MPCEIP en el uso de las nuevas funcionalidades e indicar el contenido que se puede
ajustar en la plataforma.

Garantizar la facil identificacion de las empresas lideradas o propiedad de mujeres, incluir
informacién de toda la oferta institucional para promover los emprendimientos femeninos del
Ecuador, asi como alojar las herramientas de la Estrategia Ella Exporta

Promocionar el contenido de los cursos de educacidn financiera para la internacionalizaciéon y
exportacion de empresas, asi como el curso de aprovechamiento de acuerdos comerciales.

Alcance de los servicios

3.1.

Actualizacidn de la plataforma web marca blanca de ConnectAmericas, denominada Ecuador Mi
Opcidn, con un nuevo disefio y ajustes de contenido.

Actividades clave

4.1.

4.2,

Anadlisis y Disefio
4.1.1. Analisis y validacién de disefios entregados por el MPCEIP.

Implementacién
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4.2.1. Solucién compatible con la arquitectura y tecnologias de CA.

4.2.2. Actualizacion del frontend de la plataforma, para permitir una mejor visualizacidn de la
oferta institucional del MPCEIP.

4.2.3. Cambio de nombre y dominio.

4.2.4. Actualizacion del disefio e interfaz de usuario, con componentes genéricos para que desde
el MPCEIP se pueda seguir agregando nuevo contenido.

4.2.5. Mejora al directorio servicios empresariales, con etiquetas de la asociacion empresarial a
la(s) que pertenece el empresario.

4.2.6. Pagina de directorio de gremios y asociaciones empresariales.

5. Resultados y Productos Esperados

La firma consultora deberd presentar los siguientes entregables:
5.1.1.Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma de actividades
5.1.2.Entregable 2: Ajustes realizados a nivel de disefio y contenido

5.1.3.Entregable 2: Ajustes realizados a nivel funcional y capacitacion sobre los ajustes al MPCEIP

6. Calendario del Proyecto e Hitos

6.1. La consultoria debera realizarse en su totalidad en un periodo de 4 meses tras la firma del

contrato.
Calendario de entregables
Entregables Plazo de presentacion
Entregable 1 1 semana posterior a la firma del contrato
Entregable 2 2 meses posterior a la firma del contrato
Entregable 3 4 meses posterior a la firma de contrato

7. Requisitos de los informes

7.1. Informe inicial, que incluye un cronograma del trabajo a realizar y una propuesta para el
marco conceptual del trabajo a desarrollar.

7.2. Los informes necesarios en los que conste el progreso realizado en los servicios incluidos
anteriormente.

7.4. Informe final indicando las actividades ejecutadas e incluyendo los servicios contratados.

8. Criterios de aceptacion
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8.1. Losinformesy entregables descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia
deben tener un concepto técnico favorable. Los entregables se considerardn definitivos
una vez que incorporen todos los comentarios y retroalimentacién realizados por el
Equipo de ConnectAmericas y sean aprobados por escrito por Alejandra Villota,
Especialista Senior de Integracién y Comercio (INT/TIN).

8.2. El producto no debe tener problemas criticos no resueltos cuando se lance al entorno de
produccién.

8.3. El equipo del BID y del MPCEIP debe haber aceptado formalmente la entrega.

9. Otros requisitos

9.1. Firma tecnolégica lider e innovadora con experiencia en productos relacionados con la web,
disefio e implementaciéon de plataformas, y estrategia de producto para web y mévil. Al menos
10 afios de experiencia de campo demostrada.

10. Supervision e informes

10.1. La consultora sera supervisada por Alejandra Villota, Especialista Senior de
Integracion y Comercio (INT/TIN).

11. Calendario de pagos

11.1. Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El Banco no
espera efectuar pagos anticipados en virtud de contratos de consultoria, a menos que se requiera
una cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mads
competitiva para los servicios aqui descritos.

Plan de Pagos
Entregables %
1. Entregable1l - 10%
2. Entregable 2 40%
3. Entregable 3 50%
TOTAL 100%

Pagina 4 de los Términos de Referencia



WIIDB Giameicn,

1.

11

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para la planificacion y ejecucion del Programa de Desarrollo de Proveedoras a
empresas lideradas por mujeres del Ecuador

Antecedentes y justificacion

. El Sector de Integracion y Comercio (INT) presta asistencia técnica y financiera a los paises
prestatarios en las siguientes areas: i) promocién de las exportaciones y atraccién de inversiones; ii)
facilitacion del comercio, aduanas y logistica; y iii) administracion y aplicacién de acuerdos
comerciales. INT también promueve la participacion de las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMEs) de América Latina y el Caribe (ALC) en el comercio internacional y las cadenas de valor, y
apoya a los paises de ALC en el desarrollo de politicas publicas inclusivas sobre comercio.

Por ello, en 2014 lanzé la plataforma ConnectAmericas (CA), una red social empresarial enfocada en
el comercio exterior que hoy cuenta con cerca de 700.000 empresarios registrados y una red de 400
socios locales (cdmaras de comercio, agencias de promocidon comercial y otros). Ademas, un
componente de la plataforma proporciona recursos de aprendizaje sobre temas comerciales para
mujeres empresarias en América Latina y el Caribe.

INT, a través de su Divisién de Comercio e Inversiones (TIN), también es responsable de implementar
una politica de género en materia comercial, la cual se ha enfocado en i) promover la participacion
de empresas lideradas por mujeres en el comercio internacional y las cadenas de valor, y ii) apoyar a
los paises de América Latina y el Caribe (ALC) en el desarrollo de politicas publicas inclusivas en
materia comercial.

Para fortalecer la implementacién de esta politica de género y comercio, en mayo de 2016, TIN lanzé
ConnectAmericas for Women, una plataforma de negocios en linea completamente gratuita que
busca conectar a mujeres emprendedoras con oportunidades reales de negocios y ofrecerles
herramientas innovadoras para mejorar la gestién de sus negocios, impactando a mas de 178.000
mujeres emprendedoras hasta la fecha. En el marco de esta iniciativa y con el objetivo de continuar
aunando esfuerzos con el sector privado para crear mds y mejores oportunidades para las mujeres
emprendedoras, en marzo de 2021, el BID lanzé el programa regional "Creciendo Juntas en las
Ameéricas". El programa brinda capacitacion y asistencia técnica a mujeres emprendedoras de toda
la region de América Latina y el Caribe en tres areas principales: digitalizacion para el comercio
internacional, participacién en cadenas de valor y fortalecimiento de la estructura financiera de sus
empresas. Socios del sector privado como Visa, Mastercard, NEC, Facebook y Accenture se han unido
a este programa, proporcionando recursos financieros y técnicos para mentorias, clases magistrales,
talleres y contenidos, entre otros.

Asi mismo, en el 2023 se implementé el Challenge de Acceso a Cadenas de Valor, que brindd
capacitacion y asistencia técnica a empresas lideradas o propiedad de mujeres de América Latina y
el Caribe, con potencial de convertirse en proveedoras de grandes empresas y gobiernos. El
Challenge constaba de 3 fases: capacitacion, asistencia técnica personalizada y acceso a mercados.
Al terminar, se impacté a mas de 1400 empresas, las cuales recibieron capacitacion a través de un
Curso Masivo Online Abierto denominado Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP), ademas de
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4 Masterclasses online ofrecidas en espaiol, inglés y portugués. En la etapa final se seleccionaron 26
emprendedores para recibir asistencia técnica.

1.6. Debido al gran impacto del Challenge de Acceso a Cadenas de Valor, el Ministerio de la Produccidn,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP) junto al BID busca implementar estd misma
metodologia en mujeres empresarias de Ecuador.

2. Objetivos

2.1. Planificar e implementar el Programa de Desarrollo de Proveedoras en mujeres empresarias de

Ecuador.

2.2. Los objetivos especificos son:

2.2.1. Impartir tres clases magistrales alineadas con las temdticas del Programa de Desarrollo de

Proveedores (PDP) de ConnectAmericas, debe ofrecerse en espafiol.

2.2.2. Asegurar la participacién de las empresarias durante la etapa de formacion para asegurar

que al menos el 80% de ellos obtengan el certificado del PDP.

2.2.3. Brindar apoyo para identificar los criterios de seleccion para la fase de asistencia técnica.
2.2.4.Documentar casos de éxito.

3. Alcance de los servicios

3.1. Fase de formacion:

3.1.1.

3.1.2.
3.1.3.

Tres clases magistrales en linea impartidas a través de la plataforma proporcionada por
ConnectAmericas.

Las clases magistrales deben impartirse en espafiol.

Los temas de las clases magistrales deben estar alineados o complementar los temas del
Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP) que se encuentra en la Academia
ConnectAmericas.

3.2. Fase de asistencia técnica personalizada:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

Se debe realizar un diagndstico/evaluacion de las empresas seleccionadas para comprender
sus principales barreras para participar en cadenas de valor locales o globales y en el
comercio internacional.

La asistencia técnica personalizada debe ser de al menos 12 horas de trabajo para cada
empresa y debe estar alineada con los resultados del diagndstico/evaluacion y las
prioridades de la empresa (3.2.1).

La asistencia técnica personalizada se realizara en linea en la plataforma proporcionada por
ConnectAmericas.

La asistencia técnica podrd ser brindada en inglés o espafiol, previo acuerdo entre el
entrenador y el participante.

Los ejes tematicos de la asistencia técnica deben ser propuestos y consensuados con el
Ministerio de la Produccidn, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca; con Alejandra Villota,
Especialista Senior en Integracidon y Comercio (INT/TIN), y el equipo de ConnectAmericas,
considerando lo establecido en el 3.1.3.
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4. Actividades clave

La empresa consultora llevard a cabo las siguientes actividades:

4.1. Coordinar la implementacién del Programa de Desarrollo de Proveedoras a través de
ConnectAmericas para mujeres empresarias de Ecuador.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Proponer y presentar un plan de trabajo que incluya las actividades para las dos fases:
capacitacién y asistencia técnica.

Planificar y ejecutar la fase de capacitacion del Programa, se deberan realizar al menos 3
masterclasses asociadas a los temas de cada uno de los médulos del Programa de Desarrollo
de Proveedores (PDP).

Planificar y ejecutar la fase de asistencia técnica para mujeres emprendedoras de Ecuador,
podria ser en espafiol e inglés, con una intensidad horaria de al menos 12 horas individuales
por empresaria. El resultado de la asistencia técnica debe demostrar la implementacién de
soluciones para transformar su propuesta de valor y matriz productiva.

Construir un conjunto de indicadores para cada una de las fases del Programa y realizar
mediciones periddicas para documentar el progreso y éxito del Programa y el impacto en
las empresas.

4.2. Estrategia de Marketing:

4.2.1.

O

Proporcionar informacién para el disefio y ejecuciéon de la estrategia de marketing del
Programa durante todas las fases.

Perfilar y documentar la experiencia de asistencia técnica de cada uno de los
emprendedores seleccionados.

4.3. Informar sobre el progreso del Programa.

4.3.1.

Garantizar el cumplimiento del alcance, los plazos y la calidad esperados.

4.3.2.Identificar, gestionar o comunicar los riesgos del Programa.

4.3.3.

Documentar las lecciones aprendidas.

4.3.4. Sostener reuniones perioddicas (semanales o quincenales) con el Ministerio de la Produccidn,

Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, con Alejandra Villota, Especialista Senior en
Integracion y Comercio (INT/TIN), y el equipo de ConnectAmericas, para revisar el progreso
y tomar decisiones sobre los préoximos pasos.

4.4. Elaborar documentos de trabajo, presentaciones en Power Point, informes de avance, entre otros
documentos que informen sobre las actividades y avances del Programa.
4.5. Cualquier otra actividad requerida para el cumplimiento de los objetivos de la consultoria.

5. Resultados esperados y entregables

El equipo consultor debera presentar los siguientes resultados:

5.1. Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma con las actividades y tiempos de ejecucién requeridos
para cumplir con el objeto contractual.

5.2. Entregable 2: Informe preliminar que contiene las actividades desarrolladas en la fase de
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capacitacion.

5.3. Entregable 3: Informe que contenga los avances en las actividades desarrolladas en la fase de
asistencia técnica.

5.4. Entregable 4: Documentos sobre lecciones aprendidas, medicién de indicadores de éxito e informe
final sobre las actividades del Programa de Desarrollo de Proveedoras.

6. Cronograma e hitos del proyecto

6.1. La consultoria debera realizarse en su totalidad en un periodo de 5 meses tras la firma del contrato

Calendar

Deliverables Deadline

1. Plan de Trabajo A los 5 dias de la firma del contrato
2. Informe Preliminar: Fase de Capacitaciones Al mes de la firma del contrato

3. Informe FINAL: fase de Asistencia Técnica y | Alos5 mesesde lafirma del contrato
Documentos sobre lecciones aprendidas, medicion de
indicadores de éxito e informe final sobre las
actividades del Programa de Desarrollo de Proveedoras

7. Requisitos de presentacion de informes

7.1. El modelo de informes de asistencia técnica para cada empresa se completara en el idioma (inglés o
espafiol) en el que la empresa recibio la asistencia.

7.2. Los informes globales deberdn presentarse en espafiol, en formato digital incluyendo los archivos en
formato editable y en pdf. Cada producto debe contener un resumen ejecutivo y conclusiones
concretas y bien formuladas. Se solicitaran cuadros sinépticos de la informacidn para los apartados
correspondientes. Se prefiere el formato Power Point.

8. Criterios de aceptacion

8.1. Los informes descritos en el punto cinco (5) de estos términos de referencia deberdn ser aprobados
y aceptados por el Ministerio de la Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, y por
Alejandra Villota, Especialista Senior de Integracion y Comercio (INT/TIN).

9. Otros requisitos

N/A

10. Supervision y presentacion de informes

10.1. La firma sostendra reuniones periddicas con el Ministerio de la Produccién, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca, con Alejandra Villota, Especialista Senior en Integracion y Comercio
(INT/TIN), y el equipo de ConnectAmericas, para discutir el progreso del proyecto, los proximos
pasosy cualquier otra decisidon que deba tomarse a lo largo de la ejecucién.

10.2. El equipo consultor sera supervisado por Alejandra Villota, Especialista Senior del Sector de

Pagina 4 de los Términos de Referencia



WIIDB Giameicn,
Integracion y Comercio (INT/TIN).
11. Cronograma de pagos
11.1. Las condiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El Banco
no espera efectuar pagos anticipados en virtud de contratos de consultoria, a menos que se

requiera una cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mas
competitiva para los servicios aqui descritos.

Plan de Pagos

Entregables %
1. Entregable 1 . 20%
2. Entregable 2 40%
3. Entregable 3 40%
TOTAL 100%
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Consultoria para el diagnéstico del sistema nacional de normalizacion, certificaciony
metrologia, para el aprovechamiento de nuevos acuerdos comerciales, para INT/TIN

Puesto de trabajo: Remoto

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
propésito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a consultor/a externo/a, entusiasta y comprometido/a con experiencia en
facilitacion de comercio, politica comercial, relaciones internacionales. Como consultor/a,
apoyaras a la Division de Comercio e Inversién (TIN) en el diagnéstico del sistema nacional de
normalizacién, certificacion y metrologia, para el aprovechamiento de nuevos acuerdos
comerciales.

Trabajards en la Division de Comercio e Inversion (TIN), que forma parte del Sector de
Integracion y Comercio (INT). TIN apoya la integracion de América Latina y el Caribe (ALC) a la
economia global y la integracién y cooperacion regional a través de operaciones de préstamo,
asistencia técnica y la generacién de conocimiento aplicado. Particularmente, las tres areas de
trabajo de TIN incluyen: (i) promocidén de exportaciones y atraccion de inversiones, (ii) facilitacion
del comercio, aduanas y logistica; y (iii) negociacion e implementacion de acuerdos comerciales.

En Ecuador, TIN apoya al gobierno en el disefio e implementacion de la nueva politica comercial
del pais, orientada a impulsar la internacionalizacion de la economia ecuatoriana para lograr una
reactivacion econémica mas sostenible y acelerar la recuperacion del empleo. Para implementar
esta politica, se han identificado tres ejes de trabajo estratégicos: i) promover la apertura
comercial del pais y reducir los costos del comercio para facilitar el crecimiento y la diversificacion
de las exportaciones; ii) promover un adecuado entorno de negocios para facilitar la atraccion y
el establecimiento de inversion extranjera directa productiva; iii) fortalecer el desarrollo productivo
y exportador para una efectiva insercion de las empresas locales en las cadenas globales y
regionales de valor.

Esto es lo que haras

Algunas de las principales actividades que se prevé desarrolle el consultor(a) son:

¢ Benchmarking de sistemas de metrologia en otros paises de la region.

¢ Analisis de necesidades para la implementacién de laboratorios de segundo nivel en los
sectores productivos del pais

e Analisis de requerimientos para la implementacién de un programa de desarrollo de
metrélogos en el pais.

e Analisis de necesidades de mejora de infraestructura y laboratorios de primer nivel del
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion - INEN.

¢ Definir recomendaciones y estrategias de sostenibilidad del sistema de metrologia para
el pais
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Cronograma de Entregas y Pagos

El/la consultor/a debera hacer entrega de un informe sobre las actividades realizadas y los
avances de las actividades asignadas. La entrega y aprobacién de estos informes seran
mediante los cuales se realizardn los pagos de acuerdo con el cronograma que se detalla a

continuacion:

Entregable # Porcentaje Fecha Estimada de Entrega

Plan de trabajo | 20% A la semana de la firma del
contrato

Informe 40% Al 1 mes de la firma del

Intemedio contrato

Informe final 40% Al 5 mes de la firma del

contrato

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Profesional en areas como Comercio Internacional, Negocios, Economia, o
disciplinas relacionadas. Preferiblemente con Maestria y/o especializacion en Comercio

Exterior.

e Experiencia: Por lo menos/entre 5y 10 afios de experiencia en promocién de comercio
internacional o experiencia en campos pertinentes a la gestiéon de laboratorios.
e Idiomas: Se requiere dominio del idioma inglés y uno de los otros idiomas oficiales del

Banco (espafiol, francés o portugués).

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo
e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

¢ Ciudadania: Usted es ciudadano de Ecuador o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en

Ecuador sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,

BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duraciéon

e Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC), suma alzada.

e Duracidon: 5 meses.
e Ubicacion Laboral: Remoto.

ANEXO A
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Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusién y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electrénico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
economico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acercadel BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
economico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the DB

Acercade BID Lab

BID Lab es el laboratorio de innovacion del Grupo BID, la principal fuente de financiamiento y
conocimiento para el desarrollo enfocada en mejorar vidas en América Latina y el Caribe. El
proposito de BID Lab es impulsar innovacion para la inclusién en la regién, movilizando
financiamiento, conocimiento y conexiones para probar soluciones del sector privado en etapas
tempranas con potencial de transformar la vida de poblaciones vulnerables afectadas por
condiciones econdmicas, sociales y ambientales.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/idblab/
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https://www.facebook.com/IDBLab

https://twitter.com/IDB Lab

Acerca de BID Invest

BID Invest, miembro del Grupo BID, es un banco multilateral de desarrollo comprometido a
promover el desarrollo econdmico de sus paises miembros en América Latina y el Caribe a través
del sector privado. BID Invest financia empresas y proyectos sostenibles para que alcancen
resultados financieros y maximicen el desarrollo econémico, social y medio ambiental en la
regién. Con una cartera de US$15.300 millones en activos bajo administracion y 375 clientes en
25 paises, BID Invest provee soluciones financieras innovadoras y servicios de asesoria que
responden a las necesidades de sus clientes en una variedad de sectores.

Siganos:

https://www.linkedin.com/company/idbinvest/

https://www.facebook.com/IDBInvest

https://twitter.com/BIDInvest
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