Debilidades en la gestión farmacéutica y materiales médicos consumibles y del sistema de control de costos.
En general, la falta de planificación, control y seguimiento constituyen el mayor problema en la gestión de materiales en la RHMSP de Gestión Directa. Actualmente la SMS-SP utiliza el Sistema de Gestión de Suministros (SUPRI) para el control de las entradas y salidas de materiales (consumibles y permanentes). Sin embargo, el sistema está obsoleto y presenta limitaciones técnicas (por ejemplo, para elaboración de reportes de monitoreo). Los procesos de control de la cadena de suministros intrahospitalarios son manuales, con información fragmentada, lo que provoca, por un lado, el desperdicio de medicamentos y suministros y, por otro, frecuentes desabastecimientos. Adicionalmente, la SMS-SP no cuenta con un robusto sistema de gestión de costos en la RHMSP de Gestión Directa. El actual sistema es limitado a algunos servicios, sufre con la baja automatización de la entrada de datos y ausencia de funcionalidades analíticas, que apoye en la identificación de áreas de ineficiencia y la mejor asignación de los recursos.

