Insuficiencia de la sistemática y de instrumentos de monitoreo de indicadores de producción y, especialmente, de eficiencia. 
La SMS‑SP, a través de la Secretaría Ejecutiva de Atención Hospitalaria, cuenta con un Manual de Indicadores Hospitalarios (última versión 2023)[footnoteRef:1], que determina un panel de indicadores de seguimiento, calidad y producción. Sin embargo, actualmente solo los datos de producción de los hospitales son recolectados sistemáticamente (manualmente), provocando errores y retrasos. Dada la complejidad de gestionar una red hospitalaria tan robusta, la SMS-SP necesita contar con instrumentos de gestión que posibilite un monitoreo dinámico y completo de los servicios hospitalarios, para una toma de decisión informada y oportuna. [1:   	Manual de Indicadores Hospitalares. ] 


