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PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS)
PROYECTO “EFICIENCIA ENERGETICA EN
ALUMBRADO PUBLICO MUNICIPAL-VIACHA”

Antecedentes

La eficiencia energética (EE) es la fuente energética mas limpia, mas barata, de mas rapida
implementacién, modular, aplicable a todos los sectores del consumo asi como también a

la generacion de energial.

Se ha convertido en una prioridad en las agendas de los gobernantes debido a que las
fuentes energéticas tradicionales tienen un caracter limitado, son cada vez mas caras,
generan una dependencia del mercado exterior y, ademas, tienen un impacto relevante

sobre el medioambiente.

La eficiencia energética toma importancia relevante para el logro de metas nacionales
relativas a la energia y cambio climatico, ademas de que estas acciones contribuyen a la
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero, conllevando una mayor seguridad
energética, menor costo, mayor confiabilidad de los sistemas de energia eléctrica y mayor

cobertura en el territorio respecto al alumbrado publico, consumo doméstico e industrial.

A lo largo del tiempo, diversos paises han ido desarrollando alternativas y tecnologias que
permitan mejorar sus sistemas actuales de iluminacién del alumbrado publico, por la
importancia que representa este aspecto en la seguridad y bienestar de la poblacion, por lo
que se han ido implementando alternativas como el uso de los diodos emisores de Luz
(LEDs), cuyo antecedente ha permitido el mejoramiento del alumbrado publico, obteniendo

ahorros econémicos de alrededor del 50 %.

! Extraido de https:/publications.iadb.org/publications/spanish/viewer/Eficiencia-energ%C3%A9tica-
en-Am%C3%A9rica-Latina-y-el-Caribe-Avances-y-oportunidades.pdf


https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-el-medioambiente-y-por-que-es-clave-para-la-vida/

Las ciudades consumen cerca del 80% de la energia mundial y producen el 70% de las
emisiones de gases de efecto invernadero. De acuerdo con el Reporte Mundial de Ciudades
2022, elaborado por ONU-Héabitat, las ciudades pueden contribuir en la transicion hacia
emisiones netas cero a través de cambios en los modos de consumo, modernizando su
infraestructura e incrementando la eficiencia energética, junto a otras medidas bajas en
carbono. También la incorporacion de tecnologias de ciudades inteligentes adaptadas al
contexto local puede incrementar la eficiencia y los beneficios de la infraestructura
energética. Los gobiernos locales juegan un papel muy importante liderando la
transformacién de las ciudades mediante el ejemplo con inversiones en eficiencia
energética en la infraestructura publica, y los gobiernos nacionales pueden promover la

innovacion mediante estandares para la incorporacion de nuevas tecnologias.

El Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia ha establecido como una de las principales
metas en su Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) 2021-2025 el de realizar un
cambio de la matriz energética del pais hacia una mas sostenible, e incluye como meta
aumentar la participacion de las energias renovables en la generacion eléctrica al 75% en
el 2025. En el 2021, se gener6 un total de 10.879GWh de energia eléctrica en el Sistema

Interconectado Nacional (SIN), Sistemas Aislados y Autoproductores.

El reemplazo de luminarias por tecnologia LED permitira obtener un ahorro significativo del
consumo de electricidad (40% — 60% de ahorro). A nivel local, los Gobiernos Auténomos
Municipales (GAM) obtendran un ahorro similar en el costo de la factura de electricidad
junto a menores costos de mantenimiento. La medicién directa del consumo permitir contar
con la facturacién exacta del consumo en lugar de recibir una facturacion estimada.
Adicionalmente, las luminarias LED por su alta reproduccién croméatica se asemejan mas a
la luz natural lo que permite una mejor identificacién de objetos, incrementando la seguridad
del trafico en la noche y la seguridad ciudadana. A nivel nacional, dependiendo de la
localizacién de los GAM, representara un ahorro en la subvencion del gas natural o de
diésel para la generacion eléctrica; y a nivel global se obtendrd una reduccion de emisiones
de GEI.

En este sentido, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con el Estado Plurinacional
de Bolivia como prestatario, a través del Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE) esta

elaborando el “Programa para el Desarrollo de la Eficiencia Energética en Sistemas de



Alumbrado Publico en Bolivia”, que tiene por objetivo general apoyar la sostenibilidad de la
matriz eléctrica de Bolivia mediante la implementacion de medidas de eficiencia energética.
Los objetivos especificos del Programa son: (i) reducir el consumo de energia eléctrica en
sistemas de Alumbrado Publico municipal mediante la sustitucion de luminarias
convencionales por tecnologia LED; y (ii) contribuir con el fortalecimiento institucional de
los Gobierno Autbnomo Municipal para la operacion y mantenimiento de los sistemas de

Alumbrado Publico.

El Programa, dentro los componentes contempla:

= Componente 1. Inversiones en eficiencia energética en sistemas de alumbrado
publico. Este componente financiard: (i) el reemplazo de luminarias convencionales
por luminarias con tecnologia LED:; (ii) los sistemas de tele-gestion y medicion digital
inteligente, centros de control y monitoreo de los sistemas, y otros elementos de
ciudades inteligentes e inversiones para mejorar la iluminacién en las areas de
intervencion del programa; (iii) la supervision de la instalacion de los sistemas y de
control de calidad de los suministros; y (iv) la disposicion final de los residuos

peligrosos y no peligrosos.

= Componente 2. Fortalecimiento institucional con foco en digitalizacién e
inclusion. Este componente financiara: (i) capacitaciones para fortalecer los
procesos de la gestiébn de infraestructura de los sistemas de AP y servicios
asociados; (i) definicion de estdndares para sistemas de AP; (iii) capacitacion en
los aspectos técnicos asociados a adquisiciones, metrologia y la gestion de
sistemas de AP inteligentes; y (iv) las actividades relacionadas con género y

diversidad.

= Administracion, monitoreo, evaluacion y auditoria. Este monto financiara: (i) los
costos de administracion del proyecto, incluyendo el personal clave necesario para
la ejecucion del programa; (i) el monitoreo, verificacion y evaluacion de los

resultados de la operacion; y (iii) la auditoria

Por tal motivo, como actividad en la preparacion del Programa, se ha elaborado el Analisis

Ambiental y Social (AAS) y Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS), donde se realiza la



identificacion, evaluacién y andlisis de los impactos y riesgos ambientales y sociales que
puedan presentarse en las diferentes etapas del proyecto contemplado en la muestra del
Programa, estableciendo acciones y medidas de mitigacion que coadyuven a prevenir y
reducir la severidad de estos impactos y riesgos.

En consecuencia, el documento ha sido elaborado con informacion especifica de del
proyecto considerado en la muestra del Programa, complementando con informacién

primaria recabada de fuentes nacionales y propias.

Para un mejor entendimiento; el presente documento se encuentra estructurado en siete

partes, las cuales se detallan a continuacion:

® Primera parte, situacion actual y componentes del proyecto.

= Segunda parte, marco legal, institucional y politicas del BID.

= Tercera parte, linea base ambiental y social.

= Cuarta parte, identificacién de impactos y riesgos ambientales y sociales.
= Quinta parte, planes de gestién ambiental y social.

= Sexta parte, plan de gestion integral de residuos solidos y peligrosos.

= Séptima parte, divulgacion de las partes interesadas.

= Bibliografia.

= Anexos.



PRIMERA PARTE
SITUACION ACTUAL Y COMPONENTES DEL
PROYECTO

1.1 Situacion actual del alumbrado publico municipal - Viacha

En el documento “Evaluacién de potenciales y propuesta de esquema operativo y
financiero para la implementacién de medidas de eficiencia energética en alumbrado
publico municipal” Viacha, elaborado por el consultor Javier Ortega Solis, sefiala que de
acuerdo al censo realizado por la empresa DELAPAZ , Viacha con un registro de 10.969
lamparas para el alumbrado publico, con una carga total conectada de 2.44 Mega Watts
(MW) y un consumo de 1,056 Giga Watts por afio (GWh/afo), con un promedio de

operacion de 13 horas al dia.

Entre los diferentes tipos de lamparas que se encuentran instaladas actualmente en el

municipio de Viacha, se tiene:

Tabla1l. Tipo de luminaria de alumbrado publico — Viacha

Tipo de Potencia Cantidad Potencia Total Porcentaje Consumo
luminaria W kW instalado kWh/mes
LEDs 30-200 1.558 174 7,13% 67.839
Vapor de HG
125 1 0.13 0,01% 49
125w
Vapor de HG
175 26 4.55 0,19% 1.775
175w
Halégeno Met
70 246 17.22 0,71% 6.716
70W
Hal6geno Met
150 139 20.85 0,85% 8.132
150w
Hal6geno 250W 250 249 62.25 2,55% 24.278
Hal6geno Met
400 19 7.60 0,31% 2.964

400W



Tipo de Potencia Cantidad Potencia Total Porcentaje Consumo
luminaria w kW instalado kWh/mes
VSAP 70W 70 68 4.76 0,20% 1.856
VSAP 150 W 150 221 33.15 1,36% 12.929
VSAP 250W 250 8.408 2.102 86,15% 819.780
VSAP 400 W 400 34 13.60 0,56% 5.304
TOTAL 10.969 2.440 100% 951.622

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de consultoria desarrollada por
Javier Ortega, 2023

Con base a la tabla anterior, se concluye que el 88,27% de las luminarias existentes
corresponden a Vapor de Sodio, seguido de luces LED con un 7,13%, luces halégenas
con 4,42% y finalmente Vapor de Mercurio con 0,19%. A continuacion se presenta la
representacion gréafica del dato:

Figura 1. Porcentaje segun tipo de luminaria

VSAP Halégeno m LEDs

Vapor de HG

LEDs
Vapor de HG

Halégeno

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de consultoria desarrollada por
Javier Ortega, 2023

Cabe sefalar que conforme al convenio suscrito entre DELAPAZ y el Municipio de

Viacha, el pago de consumo mensual de energia eléctrica se contabiliza considerando
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el tipo de luminaria (Vapor de Sodio, Vapor de Mercurio, Halégeno y LED), potencia,

horas de operacion diaria, nimero de lamparas y el precio KW/h.

Como dato se tiene que el costo facturado del sistema de Alumbrado Publico en el
Municipio correspondiente al mes de abril del 2023 es de 1, 062 millones de bolivianos
por lo que aproximadamente el costo anual de consumo asciende a 11,76 millones de

bolivianos al afio.

Considerando los resultados obtenidos, las caracteristicas de las luminarias identificadas
en el Municipio de Viacha son: i) luminaria en base a vapor de sodio de alta presion, ii)
luminaria en base a LED, iii) luminaria en base a halégeno y iv) luminaria en base a vapor

de mercurio

® Luminaria en base a vapor de sodio de alta presion

Los sistemas de vapor de sodio de alta presion han sido considerados como la mejor
opcion para su uso en sistemas de alumbrado publico debido principalmente a su alta
eficacia; estan constituidas por un tubo de descarga de material ceramico compuesto

por: sodio, mercurio y un gas noble, generalmente xendén o argoén.

El tubo de arco se encuentra contenido en un bulbo de vidrio de forma ovoide o tubular,
y en algunos modelos puede contar con un recubrimiento blanco. Se diferencian de otras
lamparas de alta intensidad de descarga (HID), donde el sodio es el principal elemento

gue se encarga de producir la luz y poseen electrodos de operacion.

=  Luminaria en base a LED

Los LEDs son dispositivos semiconductores que emiten luz como parte de la energia que
disipan cuando la corriente eléctrica circula a través de ellos, no contienen mercurio ni
otros compuestos contaminantes y no producen luz blanca de manera directa, sino en

porciones muy pequefias del espectro visible, resultando en una luz monocromética.

Las luminarias de LEDs para alumbrado publico estan disponibles en potencias de 15 W

a 400 W, debido a que carecen de electrodos de arranque y operacion, los LEDs tienen



una vida nominal de 35,000 a 100,000 horas de acuerdo con los métodos de prueba de
envejecimiento acelerado que se utilizan actualmente, aunque se recomienda considerar
una vida util de 50,000 horas.

= Luminaria en base a halégeno

Las lamparas de halogenuros metalicos es otra variedad de las lamparas de vapor de
mercurio. En el interior del tubo de descarga se afiaden aditivos metélicos para potenciar
determinadas zonas de espectro visible de modo que aumenta su rendimiento, tanto
luminoso como de color. La composicién espectral de estas lAmparas es muy completa
y se puede adaptar a las necesidades del usuario porque depende de la composicion de

los metales anadidos.

Las lamparas de halogenuros metdlicos, requieren una tension de encendido muy
elevada. Para conseguirla, es necesario conectar un arrancador, condensador y balasto
en serie con el tubo para su funcionamiento. El tiempo necesario para alcanzar las

condiciones de régimen esta entre los 3-5 minutos.

®  |Luminaria en base a vapor de mercurio

En estas lamparas, la descarga tiene lugar en wun tubo provisto de
dos electrodos principales y uno o dos auxiliares, en cuyo interior se encuentra una
pequefia cantidad de mercurio y un gas inerte que ayuda al encendido. Los electrodos
auxiliares llevan una resistencia en serie que limita la intensidad que circula por ellos.
Este tubo de descarga esta contenido en una ampolla de vidrio de mayor tamafio que lo
protege.

Una parte de la radiaciéon de la descarga se da en forma de luz en la region visible del
espectro, pero otra parte se emite en la region ultravioleta. El encendido se realiza por
ignicion mediante los electrodos auxiliares de arranque, mientras que un electrodo
principal ioniza el gas inerte contenido en el tubo. La duracion del encendido es de
aproximadamente cinco minutos, tiempo que necesita la lampara para vaporizar la

totalidad del mercurio.



1.1.1 Tipos de distribucion de alumbrado publico
Los tipos de distribucién del alumbrado publico en el municipio de Viacha, se caracterizan
de acuerdo a su emplazamiento en las avenidas: i) avenidas primarias y avenidas
secundarias.
i) Avenidas primarias
En las avenidas primarias, se encuentran 3 tipos de distribucion:

- Distribucion de Luminarias Bilateral.

- Distribucion de Luminarias Central Doble.

- Distribucion de Luminarias Unilateral.

Los postes en estos tipos de luminarias, son metélicos con una distancia interpostal entre

35y 40 metros, y un brazo con una longitud de 1,5 y 3 metros.

Figura 2. Tipos de distribucién de postes de luminaria

Distribucion de  Luminarias | Distribucion de Luminarias | Distribucion de Luminarias
Bilateral central doble y Bilateral unilateral

Fuente: Extraido de resultados de consultoria desarrollada por Javier Ortega, 2023

i) Avenidas secundarias

En este tipo de avenidas, se cuenta con Distribucion de Luminarias Unilateral. Los postes
son de acero y de concreto, tienen distancia interpostal de 35 a 40 metros, con brazo con
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una longitud de 1,5 y 3 metros.

Para el municipio de Viacha, se tiene previsto el cambio de 9.411 luminarias

convencionales por luminarias LED.
1.2 Componentes del Proyecto

El Proyecto, en el marco de medidas de Eficiencia Energética para el Alumbrado Publico,
pretende realizar el cambio de lAmparas de luminarias conforme las caracteristicas
técnicas y normativa vigente aplicable, mismas que serdn emplazadas en calles y avenidas
del area urbana del municipio de Viacha, incluyendo un sistema de tele gestién y un sistema

de medicién inteligente.

Los componentes del proyecto, se describen en la siguiente figura:

Figura 3. Componentes del proyecto

Instalacion
de
luminarias

Disposicién L"‘
final |

Desinstalacion
de luminarias

Provision de
luminarias

*Telegestion *Sistema de
medicion

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion del VMEER

Los beneficios esperados con la implementacion del proyecto son generar y evidenciar:

e Ahorro directo del consumo de energia para el Municipio.
e Ahorro en costos de mantenimiento y reemplazo de luminarias.
e Mejora en la calidad del servicio e iluminacién en horas de operacion.

e Incremento en la vida util de la luminaria.
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o Mejora en percepcién de indices de Seguridad.
e Mejora en la percepcion de productividad.

e Mejora en la imagen del Municipio.

1.2.1 Provisién de luminarias

La provisién de luminarias, sera realizada por proveedores legalmente establecidos,
quienes brinden soporte técnico y asistencia a los responsables del alumbrado publico del
Municipio de Cobija para la atencién de la garantia de la provision por defectos o fallas en
las luminarias y Tele gestién, considerando un minimo de 2% de la cantidad suministrada
de cada tipo de luminarias LED y de dispositivos de Tele gestién. Estos suministros deben

ser de las mismas caracteristicas, marca, modelo y potencia.

La garantia debe ser contra defectos de materiales y fabricacién de las luminarias LED y
componentes electrénicos que integran las luminarias por un periodo de 10 afios, mediante
el reemplazo inmediato de la luminaria fallada por una funcional y una vida de 100.000
horas, con sostenimiento de flujo luminico mayor a 97 % de acuerdo a las prueba de las
6000 horas (se validara la evaluacién de la misma prueba de acuerdo al informe LM 80 o
IEC correspondiente).

Respecto a la garantia de dispositivos de Tele gestion y Medicion (medidores inteligentes),
debe incluir contra defectos de materiales y fabricacién de los dispositivos de Tele gestion,
Medicion y componentes electrénicos que integran los sistemas provistos por un periodo

de 10 afios mediante el reemplazo inmediato de los dispositivos con fallo por uno funcional.

Los trabajos de instalacion de luminarias y sistemas Tele gestién y Medicion deberan
garantizarse contra defectos y vicios ocultos por 1 afio después de la entrega definitiva y
puesta en marcha de las luminarias, que se contabilizara a partir de la emision del acta de

entrega definitiva de defectos y vicios ocultos.

Las Normas requeridas para la provision de luminarias referidas a la construccion y/o

métodos de prueba para las luminarias LED son las siguientes:

= Prueba bajo el método indicado en IES LM-80 Vigente o equivalente
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= Prueba bajo el método indicado en IES LM-79 Vigente o equivalente

* Prueba bajo el método indicado en IES TM-21 Vigente o equivalente

* Prueba bajo el método indicado en IEC-60598-1 Vigente o equivalente
= Prueba bajo el método indicado en IEC 60529 IP Code / NEMA / ANSI C136.25 o

equivalente

*= Prueba bajo el método indicado ANSI C136.41 (Standards for Roadway and Area

Lighting Equipment), UL 773 (Standard for Plug-In Locking Type Photocontrols for Use

with Area Lighting)

= Prueba bajo el método indicado con el reporte ANSI/IEEE C62.41-2010.

Podran aceptarse otras normas o estandares reconocidos internacionalmente, que

garanticen un nivel de calidad sustancialmente equivalente o superior de los materiales,

bienes, instalaciones y trabajos a las normas o certificados solicitados.

Los Certificados y constancias requeridos para las luminarias son los siguientes:

Tabla 2. Certificados y constancias para las luminarias en su conjunto

Informe de prueba

Prueba bajo el método indicado en IES LM-80
Vigente o equivalente

Prueba bajo el método indicado en IES LM-79
Vigente o equivalente

Prueba bajo el método indicado en IEC-60598-
1 Vigente o equivalente

Prueba bajo el método indicado en IEC 60529
IP Code / NEMA / ANSI C136.25 o equivalente

Prueba bajo el método indicado en ANSI
C136.41 (Standards for Roadway and Area
Lighting Equipment), UL 773 (Standard for
Plug-In Locking Type Photocontrols for Use
with Area Lighting)

Validacién

Certificado/Constancia/Informe de prueba completo de
las lamparas/LEDS ofertados realizado por un
laboratorio acreditado

Certificado/Constancia Informe de prueba completo de
las lamparas ofertadas realizado por un laboratorio
acreditado

Informe de prueba completo de las lamparas/LEDS
ofertados realizado por un laboratorio acreditado

Informe de prueba completo de las lamparas/LEDS
ofertados realizado por un laboratorio acreditado

Informe de prueba completo de las lamparas/LEDS
ofertados realizado por un laboratorio acreditado

12



Informe de prueba Validacién

Prueba bajo el método indicado con el Informe de prueba completo de las lamparas/LEDS
reporte ANSI/IEEE C62.41-2010. ofertados realizado por un laboratorio acreditado

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion del VMEER

1.2.2 Desinstalacion y desmontaje de Iluminarias instaladas que seran

remplazadas

Dentro del alcance de los trabajos se considera la desinstalacién y desmontaje de las
luminarias previamente identificadas; la desinstalaciébn se realizard en el punto que
actualmente se encuentra operando; los trabajos consisten en desconectar eléctricamente
la alimentacion, retirar las luminarias del brazo en el poste, registrar el trabajo, transportar

las luminarias hasta el almacén, finalmente gestionar los residuos.

Se procederd a la seleccidn y clasificacion de los componentes, esta incluida la destruccién
de forma adecuada de las lamparas retiradas e inhabilitar los balastros cumpliendo con la
normativa vigente aplicable en materia ambiental en el marco del Plan de Gestiébn Ambiental
y Social (PGAS). Los componentes con posibilidades de reciclaje de materiales seran
agrupados por categoria para posteriormente ser entregados a un operador autorizado.

1.2.3 Instalacién de las nuevas luminarias LED

El Proveedor debera realizar la instalacion y conexion de las luminarias LED provistas, los
sistemas de Tele gestiébn y Medicion inteligente considerando todas las medidas de
seguridad para su personal y para terceros. De igual forma debera observar todos los
cuidados necesarios para el transporte de personal y traslado de equipos, materiales y
herramientas desde sus almacenes hasta los puntos de instalacion en las calles y avenidas
del municipio de Viacha. Se debe contar con todas las herramientas necesarias, equipo de
proteccion personal (EPP), vehiculos y equipo especializado; ademas de todos los
accesorios de conexion (cables, grampas pernos, tuercas, y otros, etc.) sin exclusion alguna

para una adecuada instalacion y funcionamiento de cada luminaria.
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Se deberd llevar el respectivo registro del codigo de cada luminaria LED instalada, su
ubicacion georreferenciada, el detalle de la luminaria remplazada y otros requerimientos

gue seran coordinados con el Municipio y supervision técnica.

1.2.4 Programacion de luminarias LED

Las luminarias deben estar programadas con un estado predeterminado de atenuacién
(dimerizacion). Este estado predeterminado deberia representar un control basico de
iluminacion basado en el tiempo que cumpla con la normativa vigente (NB 1412001-2) sin

ninguna caracteristica dinamica.

La programacion preliminar se divide en los siguientes periodos:

Primer periodo (atenuacién): 50% de la potencia hominal, desde el encendido y

durante la primera media hora de funcionamiento (encendido con aprovechamiento

de luz natural).

e Segundo periodo: 100% de la potencia nominal, las siguientes 5 horas de
funcionamiento.

e Tercer periodo: 75% de la potencia nominal, las siguientes 3 horas de
funcionamiento.

e Cuarto periodo: 50% de la potencia nominal, las siguientes 2 horas de
funcionamiento

e Quinto periodo: 100 % de la potencia nominal, las siguientes 2 horas de

funcionamiento hasta su apagado (apagado por aprovechamiento de luz natural).

Figura 4. Esquema de operacién referencial

100%
75%
50%
25%

18:00| 18:30 15:00 19:30| 20:00 20:30 21:00  21:30 22:00 22:30 25:00 23:30|00:00 00:30 01:00 01:30 02:00 02:30|05:00 03:30 04:00 04:30 05:00 05:30 06:00 06:30

Fuente: Viceministerio de Electricidad y Energias Renovables (VMEER)
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Se podra optimizar el control de iluminacién, ofertando una regulacién de acuerdo a las
caracteristicas propias de los modelos de luminarias, respetando el nimero de periodos
programados y aquellos periodos que se han establecido como fijos sin atenuacion, previa
aprobacién del GAM. La programacion debera aplicarse a las luminarias LED del Sistema
de Tele gestion de acuerdo a las caracteristicas propias del sistema.

1.2.5 Sistemade Tele gestidn y circuitos de medicién (medidores inteligentes)

de las luminarias LED

El Proveedor debe realizar la instalacion del sistema de Tele gestion y de los circuitos de
medicion (medidores inteligentes) de las luminarias LED provistas en el Alumbrado Publico
acorde a los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Todas las instalaciones
realizadas seran sujeto de pruebas de operacién y funcionamiento en condiciones
operativas del alumbrado publico, debiéndose evidenciar y verificar todas las prestaciones
del Sistema de Tele gestion y del Sistema de Medicién en presencia de la Supervisiéon
Técnica y representantes del Alumbrado Publico del Municipio de Viacha. El Proveedor
deberad contar con todos los equipos, herramientas, personal calificado, materiales,
accesorios, vehiculos, software, equipos especializados y otros; sin exclusién alguna para
realizar los trabajos de instalacion y garantizar la operacion de los sistemas instalados en

todos los casos; asi como realizar las gestiones y/o contrataciones con terceros necesarias.

Las tareas de coordinacién, gestion de pruebas, demostraciones, convocatoria de
representantes y otros son de exclusiva responsabilidad del Proveedor; asi mismo se debe
realizar la capacitacién técnica, entrenamiento al personal técnico del GAM de Viacha
brindando todo el soporte y asistencia necesaria para permitir la transferencia de los
sistemas instalados al Alumbrado Publico del Municipio de Viacha. Todas las actividades
de capacitacion y entrenamiento deben estar registradas y documentadas por el Proveedor

a través de Manuales, video, fotografias, presentaciones, software de demostracion y otros.

Para la implementacion del sistema de Tele gestidn, se deben cumplir y tomar en cuenta

las siguientes consideraciones técnicas solicitadas:
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Tabla 3. Consideraciones complementarias para el Sistema de Tele gestion

Parametro

Control de

Encendido
Apagado

ANSI 136.41

Calendario
Programable

Seguimiento a
Tiempo

Comunicacion

Comunicacién nodo
a nodo (en caso de
tecnologia de malla)

Frecuencia

Descripcién

El controlador debe encender y apagar la

y luminaria de forma remota

En conformidad con 7 pines, con los pines
6 y 7 activos y capaces de recibir datos
digitales y analégicos.

1. Programa diario / semanal / mensual
recurrente. 2. Sobre llamada. 3. Las luces
pueden ser controladas individualmente o
en Grupos sobre Illamada. Eventos
individuales (dias especiales) 4,
Incrementos minimos de 15 minutos.

Los nodos deberan reportar la informacion
y actualizarse cada hora, y emitir alertas en
tiempo real en caso de algun cambio de
estado o perdida de energia en tiempo
real, se considerara en tiempo real
cualquier alarma dentro de un periodo
dentro de 30 segundos.

Comunicacion RF Inalambrica; red de
malla auto formadora y auto restauradora,
comunicacién punto a punto o celular.

Red de malla hasta 500 m de linea de vista,
Espectro de Dispersién del Espectro: 1.
Salto de Frecuencia 2. Secuencia Directa
3. Pueden considerarse otros métodos de
dispersion de espectro en el momento de
la licitacion.

Este punto solamente aplica para los
sistemas que utilizan concentrador, no
aplica para aquellos que utilizan
comunicacion celular.

La frecuencia de operacion de los nodos
de luminarias debe cumplir con las
regulaciones vigentes para redes ISM de
bajo alcance, 2.4, 5.4 y 5.8 GHz. También
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A considerar

Un relé debe estar integrado en cada
controlador para el control de encendido /
apagado del aparato

El controlador debe soportar 7 pines
incluyendo una (1) entrada digital y una (1)
entrada analodgica en los pines 6 y 7 de
cualquier NEMA 136.41 receptaculo de
fotocelda compatible

Debe soportar programacién diaria /
semanal / mensual recurrente, control bajo
demanda de cualquier dispositivo 0 grupo
de accesorios y soportar 10 + eventos
especiales con incrementos de 15 minutos
0 Menos

Debe cumplir precision dentro de (10)
segundos

La red debe utilizar comunicaciones
inalambricas de RF y una red de malla auto
formadora y auto restauradora de Zigbee u
otro.

La red debe utilizar una red de malla con
un alcance de comunicacién de linea de
vision de hasta 500 m vy utilizar espectro de
propagaciéon de salto de frecuencia
(FHSS).

Los NODOS de control se comunican entre
si utilizando el 2.4 protocolo GHz Zigbee
Pro a través de una red inalambrica y auto
organizada a una distancia de 500 metros
por salto con un maximo de 20 saltos con



Parametro

Cifrado / Seguridad

Pérdida de
Comunicacion

Proteccion de
Ingreso

Grado de
Proteccion de
Impacto

Direccionamiento

Descripcién

puede funcionar con un ancho de banda
bajo licencia.

En el caso de comunicacion celular, debe
ser compatible con la comunicacion
3G/4G/ LTE o aquella que es aplicada en
el Municipio de Oruro para estar siempre
operativo.

1. AES-128 hit o
Comunicaciones cifradas o mejor

AES-256

2. Seguro - tiene Algoritmo tal como
RSA1024 o ECC-256 3 u otro.

La funcionalidad del nodo sera
independiente de la red de comunicacion;
el nodo almacenara la corriente, voltaje,
factor de potencia y duracién de las
operaciones. El sistema debe tener la
capacidad de almacenamiento de eventos.

El nodo debe revertir a operaciones
programadas o estandar de noche a dia
cuando no esta en comunicacién y debera
permitir el ajuste de potencia por defecto
de tal forma que en modo predeterminado

opere a un nivel de atenuacién
preestablecido que puede ser anulado por
el controlador cuando estd en
comunicacion  proveyendo el rango

completo de opciones de potencia

IP67 o superior

IKQ7 o superior

IPv-6 direccionable: Direccionable
remotamente en el campo por los técnicos
utilizando un computador u otro dispositivo
portatil.

No aplica para los sistemas que utilizan
comunicacién celular.
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una Potencia de Transmisién de: +20 dBm
u otro.

Todas las comunicaciones entre los
NODOS de control y los NODOS de
integracion y Gateways y entre NODOS de
integracion se deben asegurar mediante
cifrado AES de 256 bits. Todas las
solicitudes de control o de evento estan
cifradas

Cada controlador debe tener un reloj de
tiempo real, un reloj astronémico y un
programa de 365 dias y controlara la
luminaria segun lo programado
independientemente de que la red de
comunicacion esté en linea.

En ausencia de la red, cada controlador
puede almacenar todos sus parametros,
incluyendo la corriente, voltaje, factor de
potencia y horas de operacion, por un total
de hasta sesenta (60) dias 0 mas

El controlador debe tener una clasificacion
IP67

IKO7

Cada controlador debe ser y puede ser
accedido por técnicos de campo a través
del uso de un computador o dispositivo
portétil. Se utilizara un protocolo de red de
malla auto formadora y auto-restauradora
estandar Zigbee Pro basado en el estandar
IEEE 802.15.4. u otro.



Parametro

Estandares

GPS

Materiales

Modo de Falla

Capacidades
Adicionales

Descripcién

Cumplimiento con ANSI C136.102006- En
Cumplimiento de Operacion de fotoceldas
UL 773, Clasificacion Humeda, En
cumplimiento con Exteriores con ANSI C
136.41- 2013 Atenuacion

El control debe tener un receptor GPS
integrado. La auto activacion es una opcion
preferida pero no es necesaria.

Los materiales exteriores deben ser
resistentes a los rayos UV. La
transmisividad de la "ventana" de la
fotocelda proveera un funcionamiento
nominal durante el periodo de garantia de
diez afios.

El controlador fallara siempre en modo
“Encendido/Apagado” segun el disefio.

Demostrar a través de sistemas instalados
comercialmente, que se soporta sensores
de movimiento, sensores de inclinacion,
sensores meteorolégicos, etc. Que se
puedan visualizar dentro de la misma
plataforma.
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El controlador debe cumplir con ANSI
C136.102006, UL 773 y ANSI C136.41-
2013.

El controlador debe tener un receptor GPS
integrado y es auto-activado a través del
Software de Gestibn Central. Las
funciones GPS eliminan los problemas que
pueden resultar del registro incorrecto de
coordenadas de postes, pérdida de
informacién de coordenadas de postes y
falta de correlacion entre el ID del
controlador de luminaria y el ID del poste.
La funcionalidad GPS debe detectar y
posicionar automaticamente cada
luminaria dentro de la interfaz de Google
Maps del Sistema Central de Gestion en
cuestion de segundos después de la
instalacion, eliminando totalmente la
necesidad de registro manual.

El controlador debe ser fabricado utilizando
materiales resistentes a los rayos UV y el
recubrimiento de la fotocelda provee mas
de 10 afios de operacién nominal

El controlador debe utilizar un relé
Normalmente Abierto, por lo que en caso
de fallo fallaria en el modo Apagado. Las
fallas en "modo programado" pasan a
"modo astro”, las fallas en "modo astro"
pasan al "modo fotocelda" y las fallas en el
"modo fotocelda" pasan a APAGADO.

Ofrecer variadas funcionalidades de valor
agregado a través de capacidades
adicionales en el controlador de 7 pines,
opciones adicionales de controlador de luz
y dispositivos Smart City que se integran
perfectamente a la red. Las capacidades
adicionales del controlador, debe incluir un
sensor de inclinacion integrado que puede
proveer alertas en tiempo real para derribo
de postes que son de gran valor. Y a través



Parametro Descripcién

A considerar

de los canales de entrada Analdgicos y
Digitales de los pines 6 y 7, se pueden
integrar muchos sensores externos
diferentes en la red, tales como sensores
de movimiento, luz, ruido y también deben
ofrecer un controlador interno /
incorporado, NODO DE INTEGRACION Y
CONECTIVIDAD, el cual puede ser
utiizado para accesorios decorativos,
iluminacién de estacionamientos,

iluminacion de tuneles, etc., como

referencias.

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion del VMEER

1.2.6 Planificacién, programacién, ejecucion, control y supervision de los

trabajos

El suministro de las luminarias LED y de los Sistemas de Tele gestién y Circuitos de
medicion de Alumbrado Publico e instalacién de los trabajos debera de realizarse en un
periodo no mayor a lo acordado.

La estrategia a seguir para la implementacion de los trabajos requeridos debera considerar
los horarios mas pertinentes, tomando en cuenta todas las medidas de seguridad para
transelntes, peatones, vehiculos y otros sin que se impida o afecte sensiblemente el trafico
vehicular en las vialidades de trabajo. Estas tareas seran coordinadas con la Supervisiéon

Técnica, el GAM de Viacha y otros involucrados.

1.2.7 Disposicion final

La provision de luminarias LED, los Sistemas de Tele gestién y el Circuito de Medicién
(medidores inteligentes), incluyendo los servicios conexos para la desinstalacion e
instalacion, comprendera la generacion de diferentes tipos de residuos solidos, los cuales
deben ser clasificados y gestionados acorde a sus caracteristicas especificas, dando

cumplimiento a la normativa ambiental vigente.
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1.3 Cuantificacion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) actuales y

proyectadas con laimplementacién del proyecto

De acuerdo al Grupo Intergubernamental de Expertos Sobre el Cambio Climatico (IPCC),
los GEI primarios de la atmosfera son el diéxido de carbono (CO,), vapor de agua (H20),
oxido nitroso (N20), metano (CH.) y ozono (Os); ademas, la atmosfera contiene cierto
namero de GEI enteramente antropdgenos, como los halocarbonos u otras sustancias que
contienen cloro y bromo, contemplados en el Protocolo de Montreal. El Protocolo de Kyoto
contempla ademas de los GEI primarios, al hexafluoruro de azufre (SF6), los
hidrofluorocarbonos (HFC) y los perfluorocarbonos (PFC).

La segunda comunicacién nacional del Estado Plurinacional de Bolivia ante la Convencion
Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, sefiala que a nivel nacional los
sectores que contribuyen con las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en
términos de dioxido de carbono equivalente (CO2 -e) son: residuos, energia, industria,

agricultura y uso de la tierra 'y cambio en el uso de la tierra y la silvicultura.

Figura 5. % de contribucién de CO; por sector en Bolivia
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Fuente: Segunda comunicacion nacional del Estado Plurinacional de Bolivia ante la
CMNUCC
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En este sentido, considerando la NDAS 3, se ha procedido a cuantificar las emisiones de
GEI con los datos disponibles del proyecto, por tanto se ha considerado el consumo actual
de energia eléctrica del municipio de Viacha versus el consumo de energia eléctrica
proyectado con el cambio de las luminarias convencionales por LED’s.

Para el efecto se ha empleado el factor representativo de emisién de la red eléctrica en
Bolivia que es 0,4 tCO»-e/MWh, es decir que por cada 1000 kWwh que se consumen, se
emiten 400 kg de CO: la atmosfera; cabe sefalar que este factor ha sido calculado
considerando la metodologia de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climético (CMNUCC) y la Guia para la cuantificacién de la reduccion de las
emisiones actuales y futuras de la inversién en energia renovable y eficiencia energética en

Bolivia.

Tabla 4. Cuantificacion de emisiones de GEI (actuales y proyectadas)

Consumo de energia eléctrica actual Consumo de energia eléctrica proyectada
(MWh) (MWh)
12.505 4.939
Factor de emision de la red eléctrica en Bolivia (tnCO2/MWh)
0,4 0,4
Emisiones de CO2 (tnCO2/MWh)

5.002 1.975,6

Reduccidon de emisiones de CO2 (tnCO2/MWh)

3.026,4

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de consultoria desarrollada por Javier
Ortega, 2023

Conforme los resultados obtenidos, se puede mencionar que la implementacién del
proyecto de eficiencia energética (sustitucion de luminaria convencional por luminarias

LED), permitird una reduccién aproximada de 3.026,4 tnCO»-e/afio.
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SEGUNDA PARTE
MARCO INSTITUCIONAL, LEGAL Y POLITICAS
DEL BID

2.1. Marco institucional

El Organismo Ejecutor (OE) es el Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE), a través
del Viceministerio de Electricidad y Energias Renovables (VMEER) mediante el Programa
de Electricidad para Vivir con Dignidad (PEVD), que ya cuenta con una Unidad Ejecutora

para este tipo de proyectos.

El OE tendrd a cargo la gestion administrativa, presupuestaria, financiera y contable,
incluyendo las licitaciones y la gestion de contratos, la supervisiébn de los aspectos

ambientales y sociales, la planificacién, monitoreo y auditoria del programa.
2.2. Marco legal Nacional

El Programa debe cumplir con la legislacion y las normativas ambientales del pais, por lo

gque a continuacion se detallan los aspectos legales aplicables al programa.

- Ley N° 1333 “Ley del Medio Ambiente”, la cual tiene por objeto: “la proteccion y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales, regulando las acciones
del hombre con relacién a la naturaleza y promoviendo el desarrollo sostenible con
la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacién”.

- Ley 755 “Ley de Gestion Integral de Residuos”, que tiene por objeto establecer
la politica general y el régimen juridico de la Gestion Integral de Residuos en el
Estado Plurinacional de Bolivia, priorizando la prevencion para la reduccion de la
generacion de residuos, su aprovechamiento y disposicion final sanitaria y
ambientalmente segura, en el marco de los derechos de la Madre Tierra, asi como

el derecho a la salud y a vivir en un ambiente sano y equilibrado.
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Ley N° 071 “Ley de derechos de la Madre Tierra”, la cual tiene por objeto
reconocer los derechos de la Madre Tierra, asi como las obligaciones y deberes del
Estado Plurinacional y de la sociedad para garantizar el respeto de estos derechos.
Reglamento de Gestidén de Residuos Sdlidos, que tiene por objeto establecer el
régimen juridico para la ordenacion y vigilancia de la gestion de los residuos sélidos,
fomentando el aprovechamiento de los mismos mediante la adecuada recuperacion
de los recursos en ellos contenidos

Reglamento de Prevencidon y Control Ambiental, que establece el procedimiento
técnico y administrativo para la regulacion de las actividades obras y proyectos en
el marco de una licencia ambiental

Reglamento en Materia de Contaminacion Atmosférica, que sefala que toda
persona tiene el derecho a disfrutar de un ambiente sano y agradable en el
desarrollo y ejercicio de sus actividades, por lo que el Estado y la sociedad tienen el
deber de mantener y/o lograr una calidad del aire tal, que permita la vida y su
desarrollo en forma 6ptima y saludable

Reglamento para Actividades con Sustancias Peligrosas, el cual considera
como sustancias peligrosas a aquellas que presenten o conlleven, entre otras, las
siguientes caracteristicas intrinsecas: corrosividad, explosividad, inflamabilidad,
patogenicidad o bioinfecciosidad, radioactividad, reactividad y toxicidad, de acuerdo
a pruebas estandar.

Decreto Supremo N° 3549, el cual modifica, complementa e incorpora nuevas
disposiciones al RPCA

Decreto Supremo N° 3856, que modifica el articulo 17 del RPCA

NB 1412001-1:2013 Alumbrado Publico — Definiciones, que establece términos
generales y definiciones aplicables al uso de alumbrado publico, desde el punto de
vista de beneficiarios y/o usuarios y proveedores

NB 1412001-2:2013 Alumbrado Publico — Reglas generales y especificaciones
técnicas para vias de circulacion publica, que establece reglas fundamentales
para que los beneficiarios y/o usuarios circulen sobre las vias publicas con toda
seguridad y con el maximo de comodidad.

NB 1412001-3:2013 Alumbrado Publico — Mantenimiento y depreciacion de las
instalaciones, que examina y analiza las diferentes causas de deterioro y

depreciacion de las instalaciones de iluminacion publica
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2.3. Tratados y convenios internacionales
Dentro de los tratados y convenios internacionales, principalmente, se debe tener en cuenta

los siguientes:

- Convenio de Basilea, sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los
Desechos Peligrosos y su Eliminacion busca proteger la salud de las personas vy el
medio ambiente frente a los efectos perjudiciales de los desechos peligrosos. Las
disposiciones del Convenio giran en torno a la disminuciéon de la generacion de
desechos peligrosos y la promocion de la gestion ambientalmente racional de los
desechos peligrosos, la restriccién de los movimientos transfronterizos de desechos
peligrosos, y la aplicacion de un sistema regulatorio para los movimientos
permisibles de desechos peligrosos.

- Convenio de Minamata, suscrito el 2016, el objetivo de este tratado global es
proteger la salud humana y el medio ambiente de las emisiones y liberaciones
antropégenas de mercurio y compuestos de mercurio. Incluye disposiciones en
materia de informacion publica, educacion ambiental, fomento de la participacion y
fortalecimiento de capacidades.

- Protocolo de Montreal, (del Convenio de Viena para la proteccion de la capa de
ozono) es un acuerdo mundial para proteger la capa de ozono de la estratosfera
terrestre reduciendo gradualmente las sustancias quimicas que la agotan. Esta
reducciéon gradual incluye tanto la producciéon como el consumo de sustancias que
agotan la capa de ozono (SAQO). El Protocolo pretende reducir gradualmente su
produccién y su consumo para impedir que las SAO sean sustituidas por los HFC,

gue contribuyen de forma significativa al cambio climatico.

2.4. Marco de Politicas Ambientales y Sociales del BID

El Programa para el Desarrollo de la Eficiencia Energética en Sistemas de Alumbrado
Publico en Bolivia, en sus diferentes componentes, sera ejecutado mediante contrato de
préstamo con el BID, el cual desde el 1 de noviembre de 2021 puso en vigencia el Nuevo
Marco de Politicas Ambientales y Sociales (MPAS), donde se consideran diferentes areas
gue deben ser contempladas en los nuevos préstamos de inversion, siendo estos

complementarios a los establecidos en la legislacion nacional vigente.
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Por tal motivo, las Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS) aplicables al presente
Programa son:

Figura 6. Normas de Desempefio Ambiental y Social
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Fuente: Elaboracion propia, 2023
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TERCERA PARTE
LINEA BASE AMBIENTAL Y SOCIAL

A continuacion, se encuentran descritos los aspectos ambientales y sociales del proyecto:
3.1.  Municipio de Viacha

El proyecto denominado “Eficiencia energética en alumbrado publico municipal-Viacha”, se
encuentra ubicado en el departamento de La Paz, el cual cuenta con una superficie
territorial de 133.985 km2, se encuentra dividido en 20 provincias y 82 municipios, uno de

ellos corresponde al Municipio de Viacha.

Viacha es la Primera Seccién de la Provincia Ingavi, del Departamento de La Paz, tiene
como capital a la ciudad de Viacha, en ella se encuentra la sede del Gobierno Municipal y
forma parte del complejo metropolitano del departamento de La Paz, junto a los municipios
de El Alto, La Paz, Achocalla, Palca, Mecapaca y Laja.

Figura 7. Delimitacion del Municipio de Viacha
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Fuente: OpeenStreetMap, 2023
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El municipio de Viacha, se encuentra en el area geografica del Altiplano Sur del
departamento de La Paz, la misma es una llanura alta entre los 3.500 a 4.500 metros sobre
el nivel del mar, que se extiende entre Bolivia y Perl, entre las Cordilleras Oriental y
Occidental, cuyas direcciones corren paralelamente a la costa del Océano Pacifico.

Viacha geograficamente se halla comprendida entre los 16° 30"a 16° 56"de altitud Sury 68°

8’de longitud Oeste.

Figura 8. Ubicacion geografica del municipio de Viacha
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Fuente: PDM Viacha, 2007

Actualmente el Municipio de Viacha cuenta con 4 distritos municipales; con una extensién
de 1.120,86 km?, ocupando el 20.7% de toda la provincia.
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La distribucion geogréfica de las zonas en el area urbana es bastante cattica, dado que en
muchos casos las zonas se sobreponen y no existen delimitaciones claras, en algunos
casos se tratan de calles, los mismos que comprenden tan solo un frente de los manzanos
y no asi grupos de manzanos; por otro lado existen sobre posiciones entre las comunidades
y las zonas urbanizadas, existiendo en algunos casos la incertidumbre de si dichas zonas
corresponden al &rea rural o al area urbana. En el area urbana son aproximadamente 120

zonas, las mismas que son presentadas como macro zonas.

Figura 9. Limites del municipio de Viacha
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Fuente: PDM Viacha, 2007

El &rea urbana del municipio, se encuentra principalmente en los distritos: 1, 2y 7.
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Figura 10. Distritos Municipales-Viacha
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El Distrito 2 limita en casi todo su territorio con el Distrito 1 y al igual que este, es
considerado un distrito urbano; agrupa alrededor de 38 urbanizaciones. En este distrito se
encuentra la oficina principal del Gobierno Autbnomo Municipal de Viacha (GAM Viacha) y
las oficinas de la Policia Boliviana. Se destaca por concentrar mayor cantidad de poblacion

y las zonas residenciales del municipio.

Para la gestion 2020, se estima que los Distritos 1 y 2 concentran alrededor del 33% de la
poblacion, son considerados el nacleo central del municipio principalmente por la conexion
a carreteras hacia otros distritos y municipios, incluyendo la Carretera Viacha — El Alto que,
ademas, conecta ambos distritos con el Distrito 7. El Distrito 6 esta conformado por 38
urbanizaciones, ubicadas en el camino que lleva al Municipio de El Alto. La poblacion se

dedica, en gran medida, al comercio y van creando ferias a lo largo del camino. En este
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distrito la actividad agropecuaria se ha ido dejando de lado; sin embargo, segun entrevistas
realizadas a los técnicos del GAM en los cuatro distritos urbanos aun se pueden encontrar
algunas carpas solares, principalmente en comunidades que limitan con el Distrito 3.
Recientemente creado, el Distrito 7 limita con el Municipio de El Alto en casi todo su

territorio.

El crecimiento de la mancha urbana hacia El Alto se ha incrementado en las Udltimas
gestiones, principalmente por la construccion y mejoramiento de la carretera Doble Via La
Paz — Oruro que ha llevado a un desarrollo de la actividad comercial y los asentamientos.

En este distrito, al igual que en los otros tres distritos urbanos, la poblacién vive
principalmente del comercio, aunque un porcentaje importante también busca

oportunidades de trabajo en las fabricas de El Alto, por su cercania.

3.2.  Caracteristicas meteoroldgicas

El municipio de Viacha se encuentra situado en una zona intertropical Sur a 16°30’ de
latitud. Su clima subtropical se encuentra fuertemente influenciado por la altura del orden
de los 4000 m.s.n.m. factor que baja considerablemente las temperaturas. Esta zona
climatica estad enmarcada por la alternancia de una estacién seca (invierno) y una estacion

humeda de cuatro meses (verano).

Segun el observatorio San Calixto la cadena montafiosa de la Cordillera Real ubicada al
Oeste, constituye una barrera climatica para el municipio durante la estacion de lluvias, esta
barrera frena intensamente las masas de aire hiumedo que provienen de la cuenca

amazonica.

3.2.1 Temperatura

La estacién San Calixto registra valores diarios y mensuales de temperatura en grados
Celsius desde 1918, anotandose para cada dia: la temperatura minima, la temperatura

méxima y la temperatura media obtenida a partir de tres observaciones hechas a las 8, 12

y 21 horas.

30



Las temperaturas maximas evolucionan poco a lo largo del afio de 16° a 19° C, con un
méximo absoluto en noviembre, una ligera disminuciéon en verano debido a la cobertura
nubosa, un ligero maximo en abril debido a la mejora del asolamiento, y un minimo absoluto
en invierno en el mes de julio. De manera general, el gradiente térmico anual medio es del
orden de 160 metros, entre el Altiplano y Mecapaca, los gradientes térmicos mensuales
aumentan desde el invierno (150 m) hasta verano (170 m). Para las otras estaciones
climatologicas, los valore dependen de las amplitudes de gradientes térmicos mensuales
qgue son mas importantes, de 130 m en invierno (estacion seca) a 190 m en verano (estacion

huameda).

Conforme los datos recabados del observatorio San Calixto, el municipio de Viacha registra

en promedio los siguientes los valores de temperatura.

= Temperatura Minima Promedio: 0.7 — 6.3 °C
=  Temperatura Media Promedio: 7.5 - 12.3 °C

= Temperatura Maxima Promedio: 16.1 — 19.9 °C

Las condiciones climatolégicas se caracterizan por ser muy marcadas, existiendo periodos

de frio intenso y vientos fuertes.

Las condiciones climatolégicas son duras (frio intenso, vientos fuertes) con una temperatura
promedio en las comunidades que oscila entre 11.5 grados Celsius en el verano y 4 grados
Celsius en el invierno. Para la adaptacion de este lugar al habitat, se necesita un
acondicionamiento especial del sitio (calefaccion, aislamiento térmico y una red urbana

apropiada).
3.2.2 Precipitaciones pluviales
El municipio de Viacha, registra que la estacion lluviosa o de mayor precipitacion son los

meses de: diciembre, enero y febrero con precipitaciones que oscilan entre 103 mm — 123

mm.
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Los meses donde las precipitaciones disminuyen son: mayo, junio, julio y agosto con
precipitaciones entre los 5 mm — 9 mm., la estacion seca es interrumpida entre septiembre

y noviembre por algunos periodos lluviosos de corta duracion.

3.2.3 Vientos

Los datos registrados en la estacion San Calixto, muestran que existen principalmente dos
vientos dominantes de direccion Este y Oeste, que corresponden a las dos estaciones de
verano e invierno: Un viento tibio proveniente del Este (zona Atlantica) dominante en
verano, periodo de lluvia. Un viento frio llegando del Oeste generada en todo el altiplano

donde se encuentra Viacha, durante los meses de junio hasta agosto.

3.2.4 Riesgos Climaticos

Los riesgos climaticos por las que suele atravesar el territorio municipal de Viacha, son:

- Sequias, con un alto grado de probabilidad de ocurrencia de 26 a 50 por ciento.

- Granizos, en tanto que el riesgo climatico debido a granizadas, se encuentra en un
nivel considerado bajo, ya que se halla ubicado en lugares con tendencia de granizada
entre 0 a 1 dia de ocurrencia al afio.

- Heladas, por otro lado la regién se encuentra en un alto riesgo de sufrir heladas, dado
que se ubica un area en la que se considera que puede haber heladas entre 180 a 270
dias de helada por afio.

- Inundaciones, por ultimo el riesgo de inundaciones aqueja del 31 al 40 por ciento de la
superficie municipal. El afio 2001 las lluvias generaron una inundacién en la ciudad de
Viacha, los rios Pallina, Kusillo y Katari desembocaron sus aguas desbordando su
cauce, afectando a las viviendas y generando el panico y la desesperacién de su

poblacion.

32



3.3. Caracteristicas bidticas

3.3.1 Flora

El municipio de Viacha carece de bosques naturales, sin embargo cuenta con arboles
dispersos y en poca cantidad distribuidos en toda la extension de su territorio, de acuerdo
a la Direccion de Medio Ambiente del GAM de Viacha, se han identificado las siguientes
especies:

Tabla 5. Especies de Flora Municipio de Viacha

Nombre cientifico Nombre comun
Bacharis Deacuntifolia Thola
Opuntia Flocosa Waraco
Stipa Ichu Ichu
Azorella Glabra Yareta
Buddleja Coriacea Kishuara
Festuca Dolichophylia Pajonal
Festuca Orthophyla Chillihua
Paratrphya Lepidophyllum Sicuya
Myryphillum Titicaence Suphu Thola
Calamagastris Violoceae Totora

Fuente: Elaboracién propia con base a Direccién de Medio Ambiente GAM Viacha, 2007

3.3.2 Fauna

La fauna distribuida por toda la zona es diversa, sin embargo, los avistamientos mas

comunes corresponden a las siguientes especies:
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Tabla 6. Animales Terrestres Municipio de Viacha

Nombre cientifico Nombre comun
Conepatus Chinga Zorrillo
Felis Jocobita Titi
Vicuena Vicufia
Lagiduirri Viscaccia Vizcacha
Tinamots Pentlandii Perdiz
Aquila Pequefia Aguila
Phalcoboenus Megalopterus Allkamari
Calaptes Rupicola Yacayaca
Cheloephaga Meloneptera Huallata

Fuente: Elaboracién propia con base a Direccién de Medio Ambiente GAM Viacha, 2007

Es importante sefalar, que para fines de actividad ganadera se cuentan con especies

bovinas y ovinas que son pastoreadas en los bofedales existentes en la zona.

3.4. Caracteristicas socioeconémicas

3.4.1 Poblacién

En cuanto a la poblacién del municipio de Viacha de acuerdo a los datos oficiales del INE
registrados en el Censo 2001, se contaba con 46.596 habitantes, segun el Censo 2012
aument6 a 80.724 habitantes (39.695 hombres y 41.029 mujeres), registrando una tasa

anual de crecimiento intercensal de 4,9%.

Proyecciones poblacionales al 2017 sefialan que esta region cuenta con 88.068 habitantes,
de los cuales 43.609 son hombres y 44.459, mujeres.
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Figura11l. Poblacién del municipio de Viacha por género
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Fuente: Elaboracion propia con base a INE, 2012

De acuerdo a datos del Censo de Poblacion y Vivienda del 2012, la mayor concentracion
poblacional se concentra entre las edades de 10 a 19 afios (hombres 10,65% y mujeres
10%) con una tendencia a la disminucion, lo cual hace suponer que a partir de los 20 afios
la poblacion migra hacia otras ciudades. Segun la piramide poblacional, el mayor porcentaje

de poblacién de fuerza laboral es cada vez menor en este municipio.

3.4.2 Migracion

Viacha es un municipio que en los ultimos afios ha invertido en conectar sus comunidades
mediante la construccion de vias y caminos. Se encuentra altamente conectada a distintos
municipios ya que son varias las carreteras que lo cruzan. Entre las principales vias se
encuentra la nueva carretera La Paz — Oruro y la carreta Viacha — La Paz. Esto ha generado
un nuevo fendmeno de migracion fluctuante dentro del municipio, ya que la poblacion de
comunidades aledafias ha optado por asentarse cerca de las carreteras buscando la
oportunidad de generar mayores ingresos a través del comercio o la creacion de espacios

para la venta de comida.
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- Migracion temporal: La inmigracion temporal se encuentra basicamente respaldada por
los soldados de los acantonamientos cuartelarios con los que cuenta el municipio de
Viacha, los cuales permaneces en el municipio de Viacha por cierto tiempoy luego regresan

a sus lugares de origen.

- Migraciéon permanente: De acuerdo a los datos del Censo 2012, el 96% de todos los
censados declararon su nacimiento en el mismo departamento de La Paz, sin embargo el
4% restante, provienen de los 9 departamentos del Pais. La mayor cantidad de los
migrantes son de origen Potosino, los mismos que se distribuyen en todos los distritos del
municipio de Viacha, sin embargo, los distritos 1y 2 son los que tienen recepcién constante

de migrantes.

3.4.3 Pertenencia cultural

El 84,4% de la poblacién mayor de 15 afios de edad del municipio de Viacha, se vincula
como originario de la cultura Aymara, seguidos de aquellos que no se adscriben a ninguna
de las culturas originarias con el 12,2 % y los que en muy poco porcentaje a otro grupo

originario como los quechuas en un 3%.

Figura 12. Pertenencia cultural
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Fuente: Elaboracion propia con base a Censo 2012
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Los idiomas usados por los habitantes del municipio, para intercomunicarse entre si, son
principalmente el espafiol, aymara, quechua y de manera muy insignificante otros idiomas

como el guarani.

3.4.4 Calendario festivo y ritual

En el municipio existen fechas que estan relacionadas a dias dedicados al santoral como
la fiesta de Rosario que se festeja el 1 de octubre de cada afo; la fiesta de San Pedro que
se festeja el 29 de junio, la fiesta de Santa Rosa festeada el 30 de agosto, la fiesta dedicada
a la Virgen de Asuncion festejada el 15 de agosto, las fiestas movibles de Espiritu Santo,
San Agustin y La Merced.

Durante estas fiestas los pobladores participan de una misa conmemorando la ocasién y

luego de la entrada bailando en grupos folcléricos organizados, a esta fiesta se adhieren
muchos de otras localidades y ciudades del pais y algunos del extranjero.

Tabla 7. Calendario festivo

Actividad Fecha
ARo nuevo 1 de enero
Creacion del Estado Plurinacional de 22 de enero
Bolivia
Carnaval Febrero
Dia del padre 19 de marzo
Semana Santa Abril
Dia del trabajo 1 de mayo
Dia de la madre 27 de mayo
Corpus Christi Junio
Fiesta de San Pedro 29 de junio
Afo nuevo Andino Amazdénico 21 de junio
San Juan 24 de junio
Creacion de la Republica 6 de agosto

Fiesta de la Virgen de Asuncion

Fiesta de Santa Rosa
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Actividad Fecha

Creacion de Viacha 17 de septiembre
Fiesta de la Virgen del Rosario Octubre
Todos Santos 1 de noviembre
Navidad 25 de diciembre

Fuente: Elaboracién propia con base a PDM Viacha, 2007

3.4.5 Situacién socioeconémica

El Municipio de Viacha se caracteriza por su produccién agropecuaria y la industria

basicamente, destacando actividades como:

= Pecuaria: Con la crianza de vacunos, ovinas, camélidas y animales menores.

= Agricultura: Se caracteriza por los cultivos de papa, cafiahua, quinua, cebada,
avena y hortalizas.

= Artesanos: fabricaciobn de artesanias y productos originarios como ponchos,
aguayos, gemas, tejidos y adornos de arcilla.

= Turismo: Es considerado como politica prioritaria del Municipio, desarrollando una
oferta turistica a mediano y largo plazo.

= |ndustria: estd representada principalmente por la existencia de plantas
cementeras, ladrilleras y de ceramica, ademas de medianas y pequefias industrias

y el comercio en general.

3.4.6 Ferias

El comercio cuenta con mercados establecidos en dos plazas principales de la ciudad de
Viacha: La Plaza Mariscal José Ballivian o Plaza de Res y la Plaza Evaristo Valle.

Los espacios del comercio se retnen en la ciudad de Viacha, lugar en la que se cuenta con:

* Mercado municipal de Viacha cuya feria es permanente y esta ubicada en la Plaza José
Ballivian.
* La feria del dia domingo se la realiza en la Plaza Evaristo Valle, la misma es transitoria.

« La feria de La Plaza de Res
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* La Feria del dia jueves en la calle Montes aledafio a la Unidad Educativa José Ballivian.
+ La feria del jueves, misma que es transitoria y se encuentra ubicada en la Avenida hacia
el mar.

* La feria del martes, misma que es transitoria y se encuentra ubicada en la Calle Morales.

El mercado municipal, es donde dia tras dia en un promedio de 30 a 40 personas expenden
diferentes mercaderias para el consumo de los habitantes de Viacha. A esto se suma la
feria de domingo realizada en la plaza Evaristo Valle donde se tiene los siguientes datos
proporcionados por la direccion de medio ambiente, en cuanto al tipo de expendio de
productos y la cantidad de puestos.

Figura 13. Ubicacion de ferias en el municipio de Viacha

Fuente: Extraido del PDM de Viacha, 2007

3.4.7 Medios de comunicacién

En el municipio existen medios de comunicacion televisiva, radial y prensa escrita, tal como

se detalla a continuacioén:
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Tabla 8. Medios de comunicacion

Medios de comunicacién Empresa
Canal 02, Unitel
Canal 05, Bolivision
Canal 07, Bolivia TV
Television Canal 11, Red Uno
Canal 13, Gigavision
Canal 17, Viacha television
Canal 20, Viavision
Canal 30, Abya Yala
Radio Escala Musical
Radio Coral
Radio Inti Fama
Radioemisoras Radio Nueva Fortaleza
Radio Kantuta Digital
Radio Estrella Tropical
Radio Letanias
Prensa escrita Institucion Estacion Central
El Altefio

Fuente: Elaboracion propia, 2023

Los canales de television cuentan con sefial repetidora de los canales a nivel nacional,
algunos agregan a la programacion noticias locales, en menor medida existen canales que
cuentan con programacion local completa; respecto a las radioemisoras, estas tienen
alcance en todo el municipio al igual que la prensa escrita. Por tal motivo el medio de
comunicacion con mayor alcance a la poblacion del municipio corresponde a las

radioemisoras.

3.4.8 Poblacion econdmicamente activa

Del 100% de la poblacién econdmicamente activa en el municipio de Vicha, el 43,2% son

trabajadores asalariados dependientes de las empresas en el Municipio; el 50,2% trabaja
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por cuenta propia en alguna actividad o emprendimiento propio y el 6,6% tiene empleo

temporal y cambia de actividad con frecuencia.

Figura 14. Situacién Laboral del Municipio de Viacha

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% ﬁ

0,00%
Asalariados dependientes Independientes Empleo temporal

Asalariados dependientes Independientes Empleo temporal

Fuente: Elaboracion propia con base al censo agropecuario, 2013

3.4.9 Formas de organizacion

a) Organizacién urbana

En el &rea urbana del municipio, existen las Juntas Vecinales, agrupadas en la Federacion
de Juntas de Vecinos (FEJUVE) de Viacha, la cual aglutina a los 3 distritos urbanos del

municipio.
De acuerdo a datos del 2011, en la FEJUVE de Viacha estan registradas 120 Juntas de

vecinos, de las cuales muchas no cuentan con la correspondiente personeria juridica, pero

gue son admitidas en la planificacion municipal y en las organizaciones sociales.
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Distrito
1
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Tabla 9.

Junta de Vecinos
Evaristo Valle
Charahuayto
Conavi
Urb. Los Angeles
Letanias
Calamarca
Central Sucre
Humachua |
El Salvador
Macario Pinilla
Villa Sara
Barrio Lindo
San Felipe
Santa Isabel
Eduardo Avaroa
Calle Morales
Villa Remedios
Zona Ferroviaria
Humachua 2
Villa Santiago
Villa Simoén Bolivar
Anexo Barrio Lindo
21 de Enero
Avenida Ingavi B
Mariscal José Ballivian
Urb. El Porvenir
Libertad Mejillones
Central Batallén Independencia
Playa Verde
Central
Av. El Ejercito
Bella Vista
Rosario
San Juan
San José
Calle Pisagua Norte
Santa Bérbara Sur
La Merced
Calle lllimani
Jhon F. Kennedy
Av. José Manuel Pando
Av. Montes
René Prado
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Juntas vecinales

Junta de Vecinos
Casimiro Crespo
Tilata “A” Subsidio
Tilata C
Loteo Candelaria sind. Trans. Alt.
Mariscal Santa Cruz UV
Rosario El Prado
Nueva Tilata Unidad Vecinal 2
Urb. Pedro Domingo Murillo
Aurelia 1-2
Villa Los Angeles
Nueva Tilata
Urb. San Lorenzo
Urb. Mcal Ballivian
Tilata UV 1 de mayo
Tilata INAS
Villa Calacoto Tilata Baja
San Salvador
Urb. Viloroco San Victor D7
Machak Kantati
Urb. Compl. Urkupifia 2
Urb. Mariscal Santa Cruz
Urb. Nueva Esperanza
Villa Concepcion Tilata
Curaguara de Carangas, Tilata C
25 de julio
Urb. San Cristébal
Urb. Santa Maria
San Juanito
Viloroco Ay B
Urkupifia 2
Magisterio Tialta
Nueva Tilata 2
10 de noviembre
27 de mayo
Urb. 3 estrellas
Chonchocoro Urbano
El Prado
Inti Wara
Villa Jardin
La Florida
Mariscal Santa Cruz Cantati
Mariscal Santa Cruz Central
Urb. Nuevo Amanecer



Distrito Junta de Vecinos Distrito Junta de Vecinos
2 Av. Montes B 7 Palermo
2 13 de abril 7 El Provenir
2 16 de julio 7 Rosario 2
2 Mariscal Santa Cruz 7 San Ignhacio
2 Antofagasta 7 San Juan de Viloroco
2 Fabril 7 Urb. San Pedro
2 Fabril B 7 Urb. Santa Rita
2 18 de noviembre 7 Tilata B
2 Pisagua Central 7 Tilata UV 3
2 Jayu Pucho 7 Urb. Urkupifia 1
2 Plaza José Ballivian 7 José Ballivian B.
2 Fabrica Cemento 7 Centauro Mariscal Santa Cruz
2 Calle Murillo Santa Barbara 7 Complemento Nueva Tilata
2 Calle Lanza 7 Urb. San Juan
2 Camino a Coro 7 Urb. San Cipriano
2 Santa Isabel 7 San Andrés Santo Tomas
2 Macario Pinilla 7 Urb. Mariscal Santa Cruz

Fuente: Elaboraciéon propia con base al PDM Viacha, 2007

sectores, entre las mas representativas se encuentran:

Por otro lado, en el municipio existen organizaciones sociales que agrupan a diferentes

Federacion de juntas vecinales de mazo Cruz-Viacha.

Asociacion Unica de carniceros en vacuno, tiendas, mercados, ferias y ramas

anexas del distrito 7 norte de la ciudad de Viacha.

Organizacién de junta de maestras de la feria anual de natividad del municipio de

Viacha 8 de septiembre.

Asociacién de comerciantes minoristas de hoja de coca al detalle de la ciudad de

Viacha.

- Comunidad originaria Pallina Chico.

- Comunidad santa rosa de lllimani.

b) Organizacion administrativa

La estructura administrativa actual del Gobierno Autonomo Municipal de Viacha, se

encuentra enmarcada en las disposiciones que la Ley de Municipios define, constituida

principalmente por un Concejo Municipal, como ente Legislativo, y el Ejecutivo compuesto
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por el Honorable Alcalde municipal, las Secretarias Municipales, Direcciones dependientes

de las Secretarias y Subalcaldias.

Figura 15.

Estructura organizativa

Alcalde Municipal
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General
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l

l
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Administrativa

Secretaria Municipal
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. . Técnica Economico
Financiera Humano Productivo
Sub Alcaldia Sub Alcaldia Sub Alcaldia Sub Alcaldia Sub Alcaldia
Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 6 Distrito 7
Sub Alcaldia Sub Alcaldia
Distrito 4 Distrito 5

Fuente: Elaboracion propia con base al GAM Viacha

3.5. Licencia Ambiental

El proyecto actualmente no cuenta con Licencia Ambiental o Certificado de Dispensacion,

por consiguiente la unidad ejecutora debe llevar a cabo las gestiones necesarias ante la

Autoridad Ambiental Competente (AAC) para contar con este documento, previo inicio de

actividades.

Asimismo, considerando las caracteristicas del proyecto, la unidad ejecutora debe exigir

que la empresa contratista cuente con la Licencia para Actividades con Sustancias

Peligrosas (LASP), emitida por AAC previo inicio de actividades.

44




CUARTA PARTE
IDENTIFICACION DE RIESGOS E IMPACTOS
AMBIENTALES Y SOCIALES

El impacto en la normativa ambiental nacional, se define como: “Todo efecto que se
manifieste en el Conjunto de "valores" naturales, sociales y culturales existentes en un

espacio y tiempo determinados y que pueden ser de caracter positivo o negativo™.

Por tal motivo, el AAS-PGAS tiene por objetivo identificar y predecir, los impactos que las
actividades del proyecto pueda ocasionar sobre el medio ambiente y la poblacion con el fin
de establecer las medidas necesarias para evitar o mitigar aquellos impactos negativos e

incentivar aquellos positivos.
5.1 Etapas y actividades del proyecto

Considerando las caracteristicas del proyecto contemplado en el presente AAS-PGAS, se

identifican las siguientes etapas y actividades:

Tabla 10. Etapas y actividades

Etapas Actividades

Consulta del Proyecto y del AAS-PGAS a las partes

Actividades previas a la )
interesadas

ejecucion Tramitacion de Licencia Ambiental y LASP
Adquisicion de luminaria y equipos conexos
Definicion del cronograma de intervencion (identificando
zonas, manzanos, avenidas o calles) en coordinaciéon con
. ., los actores involucrados
Ejecucion

Difusién del cronograma de intervencion

Delimitacion del area de intervencion (sefalizacién)
Desinstalacion de luminarias con el personal y equipo
correspondiente

2 Reglamento de Prevencién y Control Ambiental (RPCA)
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Etapas

Operaciény
Mantenimiento

5.2 Metodologia de Ev

Los riesgos e impactos

Actividades

Disposiciéon temporal de las luminarias reemplazadas y
accesorios
Instalacion de nuevas luminarias LED
Disposicidn final de luminarias reemplazadas
Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
Disposicién final adecuada una vez culminado el tiempo de
vida util de luminarias LED

Fuente: Elaboracion propia, 2023

aluacién de riesgos e impactos ambientales y sociales

han sido identificados considerando las interacciones entre las

etapas y actividades del proyecto, con las caracteristicas de los factores ambientales y

sociales receptores del i
impactos producidos se

mpacto; a fin de identificar mejor los factores y su relacion con los
ha dividido en: medio abidtico (factor aire, agua, suelo y paisaje),

medio bidtico (factor flora, fauna y relaciones ecosistémicas) y medio sociocultural (factor

social, econémico y cultural). Impactos potenciales.

Tabla 11. Clasificacion de impactos y riesgos

Tipo de Impacto

Impacto directo

Impacto indirecto

Impacto acumulativo

Descripcion

Causado por la interaccién directa de una actividad del proyecto con un
componente ambiental, social o econémico
Aquel que la actividad del proyecto no ocasiona directamente, pero al
que contribuye, y que con frecuencia se produce a mayor distancia o por
una via compleja. Otros factores y terceras partes fuera del control
directo del proyecto también constituyen factores propiciatorios.
El impacto incremental del proyecto se obtiene al combinar los impactos
de desarrollos pertinentes pasados, en curso y que se puedan prever
razonablemente en el futuro, asi como actividades no planificadas pero
previsibles propiciadas por el proyecto que puedan llevarse a cabo mas
adelante o en otro emplazamiento. Puede derivarse de actividades que
individualmente son menores, pero que adquieren importancia al
considerarse colectivamente, realizadas a lo largo de un determinado
periodo de tiempo.

Fuente: Elaboracion propia, 2023

Una vez identificados y caracterizados los impactos y riesgos potenciales, se procede a su

evaluacion segun su grado de significancia (gravedad). Esto permite disefiar unas medidas
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de prevencién y mitigacién acordes y proporcionales a la significancia del impacto. Los

criterios adoptados son los siguientes:

- Magnitud (En relacién a un impacto negativo) es una medida de su extension e
intensidad sobre el aspecto o valor social 0 ambiental afectado.

- Sensibilidad/ fragilidad (En relacion al aspecto o valor social o ambiental
potencialmente afectado por un impacto) es una medida de su vulnerabilidad frente
al impacto; resulta inversamente proporcional a la capacidad de absorcion de
impacto.

- Significancia (En relacién al riesgo o al impacto social o ambiental) Es una medida
de la gravedad de los cambios ocasionados por el riesgo o el impacto en el valor
social o ambiental receptor de dicho riesgo o impacto. Dicha gravedad, a efectos de
este estudio, se relaciona también con el grado de necesidad de implantar
estrategias de mitigacion y con la eficacia prevista de dichas medidas.

- Riesgo/impacto Bajo (abreviado B) Aquel cuya recuperacion es inmediata tras el
cese de la actividad, y no precisa medidas preventivas o correctoras.

- Riesgo/ impacto Moderado (abreviado M) Aquel cuya recuperacion no precisa
medidas preventivas o correctoras intensivas, y en el que la consecucion de las
condiciones iniciales requiere cierto tiempo.

- Riesgo/ impacto Sustancial (abreviado S) Aquel en el que la recuperacion de las
condiciones del medio exige medidas preventivas o correctoras, y en el que, aun
con esas medidas, aquella recuperacién precisa un periodo de tiempo dilatado.

- Riesgo/impacto Elevado (abreviado E) Aquel cuya magnitud es superior al umbral
aceptable. Con él se produce una pérdida permanente de la calidad de las
condiciones iniciales, sin posible recuperacion, incluso con la adopcién de medidas
protectoras o correctoras.

- Riesgo/ impacto residual Pérdidas o alteraciones de los valores ambientales y/o
sociales que no pueden ser evitadas ni reparadas, una vez aplicadas in situ todas

las posibles medidas de prevencién y correccién

Una vez identificados y caracterizados los impactos y riesgos potenciales, se procede a su
evaluacion segun su grado de significancia (gravedad). Esto permite disefiar unas medidas
de prevencién y mitigacion acordes y proporcionales a la significancia del impacto o riesgo.

Los criterios adoptados son los siguientes:
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Tabla 12. Evaluacién de la significancia

. Evaluacion de la magnitud del impacto
Evaluacién de la . . i
Evaluacién de la probabilidad del riesgo

ELEVADA MEDIA

Evaluaciéon de Sustancial
| ALTA Elevada (E)
a
sensibilidad/ Sustancial
N MEDIA -
fragilidad del
receptor del
impacto ) )

Evaluacion de

la

consecuencia ) )
del riesgo

Fuente: Elaboracion propia, 2023

significancia

Los resultados del ejercicio de identificacion y evaluacion de riesgos e impactos potenciales
negativos del proyecto, se sintetizan en una Matriz de impactos. Para facilitar la trazabilidad
y la coherencia entre este ejercicio de identificacién y evaluacion de impactos con la

definicion de los Planes de Gestibn Ambiental y Social.

En la matriz se indica, para cada impacto, qué Plan resulta de aplicacion, conteniendo

medidas para su prevencion, mitigacion y restauracion.

El resultado de este proceso de evaluacion permite calificar la significancia de cada impacto
individual respecto a cada componente y etapa del proyecto en cinco niveles, siendo de
mayor a menor: elevado (E), sustancial (S), moderado (M), bajo (B) y sin impacto apreciable

0 no significativo.

Sustancial

®

Elevada (E)




5.3 Identificaciéon de riesgos e impactos ambientales y sociales

En la siguiente tabla se incluye el listado y descripcion de los riesgos e impactos
ambientales y sociales potenciales del proyecto para las fases de ejecucion (E), operacion

(O) y mantenimiento (M).
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Factor
Ambiental

Aire

Aire

Agua

Tabla 13.

Cdédigo

IA-01

IA-02

IAG-01

Impacto

Contaminacion
acustica

Alteraciéon de la
calidad del aire

Riesgo de alteracion
de calidad de agua

Actividades
Operaciébn de maquinaria y
equipos para el cambio de
luminarias.

Transito de vehiculo pesado.
Generacion de ruido debido al
funcionamiento herramientas
para cambio de luminarias
Limpieza y desbroce de
vegetacion aérea y terrestre
Movimiento de vehiculos livianos
y pesados.

Limpieza y desbroce de
vegetacion aérea y terrestre.
Operacién de equipos manuales
Desinstalacion de luminarias

Inadecuada  disposicion  de
residuos peligrosos provenientes
del cambio de luminarias
Derrame de sustancias
peligrosas
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E

Etapa
(@)

Identificacion de riesgos e impactos ambientales y sociales

M

Descripcién

Debido a la operacion de
maquinaria, equipos y transito de
vehiculos pesados vy livianos, los
niveles de presion sonora se
elevaran durante las etapas de
ejecucion, operacion y
mantenimiento

Las actividades desarrolladas
generaran incremento de
particulas suspendidas y gases de
combustibn en el ambiente; de
igual manera por la composicion
de las luminarias, existe el riesgo
gue la inadecuada manipulacion
de las mismas implique su ruptura,
lo que ocasionaria la expulsion de
sus componentes (vapores y
gases toxicos principalmente de
mercurio), por lo que se
constituyen en un potencial para
generar emisiones directas de
mercurio al ambiente

El cambio de luminarias genera

residuos soélidos vy residuos
peligrosos debido a la
composicion de las lamparas

actuales, por lo que la inadecuada
disposicion de los mismos pueden
ser transportados por el agua



Factor
Ambiental

Suelo

Cdédigo

1S-01

Impacto

Contaminacion de
suelo

Actividades

Inadecuada  disposicion  de
residuos sélidos y peligrosos
provenientes del cambio de
luminarias

Derrame de sustancias
peligrosas.
Inadecuada  disposicion  de

residuos sélidos
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Etapa

Descripcién

pluvial hasta cuerpos de agua
cercanos.

De igual manera, los vehiculos,
maquinaria, equipos y
herramientas empleados para
desarrollar las actividades de
cambio de luminarias y/o
mantenimiento de las mismas,
requieren de aceites, grasas,
lubricantes y combustible para su
correcto  funcionamiento;  sin
embargo, la inadecuada
manipulacion de estos liquidos
peligrosos  puede  ocasionar
derrames al suelo alterando la
estructura de este factor,
asimismo, estas sustancias
pueden llegar a cuerpos de agua a
través de la infiltracion en la napa
fredtica y escorrentia superficial
debido a la precipitacion pluvial.

El cambio de luminarias genera
residuos sélidos vy residuos
peligrosos debido a la
composicion de las lamparas
actuales, asimismo, los vehiculos
livianos y pesados generan
residuos peligrosos debido al uso
de aceites, lubricantes y grasa),
por lo que estos pueden ser
derramados en el suelo.



Factor
Ambiental

Cdédigo

Impacto

Actividades
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Etapa

Descripcién

De igual manera la inadecuada
disposicion de las lamparas
existentes (vapor de sodio de alta
presion, halégenas, vapor de
mercurio, incandescentes y LED),
deben contar con un manejo y
disposicion final adecuado,
considerando su composicién y
caracteristicas; aspecto que de
acuerdo a la normativa ambiental
vigente debe ser realizado
principalmente por un operador
autorizado que gestione estos
residuos empleando técnicas,
procedimientos y tratamientos que
aseguren la correcta disposicion
final de estos residuos sin que
impligue un riesgo e impacto al
medio ambiente y la salud de la

poblacién.
De igual manera, los vehiculos,
maquinaria, equipos y

herramientas empleados para
desarrollar las actividades de
cambio de Iluminarias y/o
mantenimiento de las mismas,
requieren de aceites, grasas,
lubricantes y combustible para su
correcto  funcionamiento;  sin
embargo, la inadecuada
manipulacién de estos liquidos
peligrosos  puede  ocasionar



Factor
Ambiental

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Socioeconém
ico

Cdédigo

IF-01

IF-02

IFA-01

IFA-02

1S-01

Impacto

Remocion de
vegetacion area y
terrestre

Alteracion de
cobertura vegetal
urbana

Perturbacién de fauna
local

Riesgo de
atropellamiento de
fauna local

Riesgo de caida de
poste y/o lampara de
luminaria

Actividades

Actividades de cambio vy
mantenimiento de luminarias

Trénsito y  operacibn de
maquinaria y equipos pesados

Transito y uso de maquinaria,
vehiculos y equipos

Poda y tala de arboles

Desbroce 'y limpieza de
vegetacion urbana

Transito de  vehiculos vy
maquinaria pesada para el
desarrollo de las actividades

Factores externos como
accidentes vehiculares contra
los postes de la Iluminaria
pueden ocasionar la caida de los
postes y lamparas
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Etapa

Descripcién

derrames al suelo alterando la
estructura de este factor

Para el cambio de luminarias, se
debe realizar la limpieza vy
desbroce de vegetacién aérea y
terrestre para facilitar el acceso y
proceder al cambio de luminarias.
El trAnsito de maquinaria y equipo
pesado afectara a areas verdes
contiguas a los postes de
luminarias a ser reemplazadas.
Las actividades de cambio de
luminarias asi como el
mantenimiento de las mismas,
generan ruido, emisiébn de
particulas y gases de combustion
que pueden provocar la
perturbacion de la fauna local. Por
otro lado, la poda y tala de arboles
proximos a postes de luminarias
pueden ocasionar la perdida de
nidos y &reas de descanso de
aves y mamiferos pequefios.

El transito de los vehiculos y
maquinaria puede ocasionar el
atropellamiento de la fauna local
presente

Los accidentes automovilisticos
por diversos factores, pueden
ocasionar la caida de postes y
lamparas de las luminarias sobre
la via, infraestructura o personas,
ocasionando dafios en su
integridad



Factor

Ambiental Codigo Impacto Actividades

Uso inadecuado de equipos de
proteccion personal en el
desarrollo de actividades en la
ejecuciéon y mantenimiento.
Inadecuada sefializacion en las
areas de trabajo

Ineficiente capacitacién e
induccion laboral sobre
seguridad ocupacional

Riesgo de accidentes

1S-02 laborales y
enfermedades
ocupacionales

Riesgos y accidentes
de la poblacion
IS-03 P

circundante en el area
del proyecto
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Etapa

Descripcién

Las diversas actividades previstas
en el proyecto, pueden ocasionar
accidentes laborales como caidas
a distinto nivel, caida de objetos,
electrocucion, quemaduras, cortes
y otros, que puede resultar en
dafios a la integridad fisica de los
trabajadores.

Por otro lado, el desarrollo de
actividades sin contemplar la
ergonomia  puede  ocasionar
diversas enfermedades
ocupacionales

Respecto a las sustancias
peligrosas, se debe considerar
que las lamparas del alumbrado
publico, contienen entre sus
componentes vapores Yy gases
téxicos principalmente de
mercurio, por lo que se constituyen
en un potencial para generar
emisiones directas de mercurio al
ambiente debido a la rotura de una
lampara; este aspecto representa
un riesgo latente ya que el
personal operario puede estar
expuesto al  mercurio  por
inhalacion e ingestion oral.

Respecto a las sustancias
peligrosas, se debe considerar
que las lamparas del alumbrado
publico, contienen entre sus
componentes vapores y gases
téxicos principalmente de



Factor -
Ambiental Codigo
1S-04
1S-05
1S-06

Impacto

Riesgo de contagio de
enfermedades
pandémicas y

endémicas en los
trabajadores

Riesgo de
atropellamiento y
afectacion a la
integridad de
trabajadores y
poblacién

Riesgo de incendios

Actividades

Desarrollo de actividades en la
ejecucion y mantenimiento.
Inadecuada  capacitacion o
induccion laboral sobre la
prevencion de transmisién de
enfermedades endémicas vy
pandémicas (COVID-19)
Desarrollo de  todas las
actividades del proyecto.
Inadecuada sefializacion de las
areas de trabajo.

Inadecuado proceso de
socializacién de actividades vy
cronograma

Inadecuada  disposicion  de

material peligroso e inflamable.
Inadecuada instalacion de
lamparas y componentes.
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Etapa

Descripcién

mercurio, por lo que se constituyen
en un potencial para generar
emisiones directas de mercurio al
ambiente debido a la rotura de una
lampara; este aspecto representa
un riesgo latente ya que la
poblacién puede estar expuesto al
mercurio  por inhalacion e
ingestion oral.

Acorde al area de influencia del
proyecto, el riesgo de contraer
enfermedades endémicas
tropicales  (malaria, dengue,
Chikungufia, Zika, fiebre amarilla,
Chagas, fiebres hemorragicas
virales, hantavirus y leptospirosis).
El transito vehicular y de
maquinaria puede ocasionar el
atropellamiento de trabajadores y
de la poblacion debido a la
inadecuada sefalizacion
presente, incumplimiento de limite
de velocidad y normas de transito.
Los residuos peligrosos e
inflamables dispuestos de manera
inadecuada en contacto con
elementos de ignicion pueden
ocasionar incendios. De igual
manera, la inadecuada instalacion
de lamparas y componentes
pueden generar chispas que en
contacto con sustancias o0
elementos inflamables y
combustibles generen incendios.



Factor -
Ambiental Codigo
1S-07
1S-08
1S-09
I1S-10

Impacto

Riesgo de
incumplimiento de
normas laborales

Riesgo de conflictos
sociales

Riesgo de violencia
contra las mujeres

Actividades

Contratacion de mano de obra
no calificada

Contratacion de mano de obra
infantil
Incumplimiento  de
laborales
Incumplimiento de pago de
salarios establecidos

contratos

Inadecuado proceso de
socializacibn de actividades y
cronograma
Cierre  temporal de vias
comerciales
Cierre  temporal de vias
principales
Conducta inadecuada del

personal de la empresa o0 sus
contratistas

Todas las actividades del
proyecto
Todas las actividades del
proyecto

Riesgo de inseguridad

ciudadana

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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Etapa

Descripcién

La falta de experiencia en manejo
y gestion laboral puede ocasionar
el incumplimiento de normas
laborales, generando conflicto con
los trabajadores.

Las actividades desarrolladas
pueden  ocasionar  conflictos
sociales debido al cierre temporal
de vias que afecten a la economia
de la poblacion.

Durante las diferentes etapas del
proyecto se pueden evidenciar
riesgos por violencia sexual y de
género  contra  mujeres y
adolescentes por parte de los
trabajadores.

Cortes prolongados de Iluz
imprevistos o accidentes externos
que afecten el normal
funcionamiento de las luminarias,
se constituyen en factor de riesgo
para la seguridad ciudadana en
horario nocturno



5.4 Evaluacién de riesgos e impactos ambientales y sociales

A continuacion, se presenta la matriz de impactos que sintetiza los resultados de la identificacion de riesgos e impactos potenciales

del proyecto, ponderando su significancia: elevado (E), sustancial (S), moderado (M), bajo (B) y Sin impacto (SI) apreciable o no

significativo.

Factor
Ambiental

Aire

Aire

Caédigo

IA-01

IA-02

Tabla 14. Evaluacién de riesgos e impactos ambientales y sociales

Impacto

Contaminacion
acustica

Alteracion de la
calidad del aire

Significancia

S

B
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Sl

Medida de mitigacion

Dotacion de protectores auditivos al personal e instruccién
obligatoria de su uso.

Priorizar el desarrollo de trabajos en horario diurno, respetando las
8 horas laborales (8:00 a.m. y 6:00 p.m.) y los horarios de descanso
nocturnos; sin embargo, si debido a factores climaticos, operativos
y sociales se determina realizar el trabajo nocturno, el mismo debe
asegurar que la iluminacion y la seguridad para los trabajadores y
poblacién sea la adecuada durante el desarrollo de las diferentes
actividades.

Monitoreo de ruido ocupacional y ambiental.

Capacitacién al personal sobre el uso prudente de bocinas y
sirenas

Humedecimiento periédico en vias de acceso no pavimentadas,
asfaltadas o enlosetadas a fin de evitar la dispersién de particulas.
Monitoreo de gases de combustion en fuente movil

Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos y maquinaria.
Dotacion de Equipos de Proteccion personal a los trabajadores.
Protocolo de desinstalacion de Iluminarias acorde a las
especificaciones técnicas del proveedor



Factor
Ambiental

Agua

Suelo

Flora

Caédigo

IAG-01

IS-01

IF-01

Significancia

Impacto
E S B

Riesgo de
alteracién de
calidad de agua

Contaminacion de
suelo

Remocion de
vegetacion area y X
terrestre
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Sl

Medida de mitigacion

Capacitacion al personal para el desarrollo de las actividades de
desinstalacién de luminarias

Delimitacion de un éarea de disposicion temporal de residuos
peligrosos y sustancias peligrosas, la cual debe estar protegida de
la intemperie.

Capacitacion al personal respecto a la adecuada gestion de
residuos peligrosos y sustancias peligrosas.

Se debe contar con un area especial de almacenamiento de
aceites, lubricantes y combustibles, la cual debe estar protegida de
la intemperie, tener bateas de contencion y kits anti derrame.
Establecimiento de una gestion integral de residuos sélidos y
peligrosos.

Instalacion provisional de contenedores diferenciados.
Delimitacion de un é&rea de disposiciébn temporal de residuos
peligrosos y sustancias peligrosas, la cual debe estar protegida de
la intemperie.

Se debe contar con un area especial de almacenamiento de
aceites, lubricantes y combustibles, la cual debe estar protegida de
la intemperie, tener bateas de contencion y kits anti derrame.
Capacitacién al personal respecto a la adecuada gestion de
residuos sélidos, peligrosos y sustancias peligrosas.
Establecimiento de una gestion integral de residuos sélidos y
peligrosos en conformidad a la normativa ambiental vigente
(gestion con operadores autorizados).

Delimitacion del area de intervencion con el fin de evitar la
remocion innecesaria de cobertura vegetal urbana.

Prohibicién de tala de arboles con un DAP mayor a 30 cm.



Factor
Ambiental

Flora

Fauna

Fauna

Socioeconom
ico

Caédigo

IF-02

IFA-01

IFA-02

I1S-01

1S-02

IS-03

Significancia

Impacto
E S

Alteracion de
cobertura vegetal X
urbana

Perturbacién de
fauna local

Riesgo de
atropellamiento de
fauna local

Riesgo de caida de
poste y/o lampara
de luminaria

Riesgo de

accidentes

laborales y
enfermedades
ocupacionales

Riesgos y
accidentes de la
poblacién

B
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Sl

Medida de mitigacion

Capacitaciéon al personal sobre la importancia de la preservacién
de la vegetacion

Delimitacion del area de intervencion y vias de transito con el fin
de evitar la alteracion de la cobertura vegetal urbana
Capacitaciéon al personal sobre la importancia de la preservacién
de la vegetacion

Delimitacion de horarios de trabajo considerando 8 horas
laborales.

Delimitacion del area de intervencién, precautelando la proteccion
a nidos y areas de descanso de la fauna local.

Establecimiento de limites de velocidad en el area de intervencion
Sefializacion y delimitacion de las areas de trabajo.

Los operadores de maquinaria y choferes deberan compensar
econdémicamente a los afectados de animales que hayan
atropellado a fin de evitar conflictos sociales.

Implementacion de sefializacion vial orientada a vehiculos.

Dotacion de equipos de proteccién personal.

Capacitacién al personal respecto a trabajo en altura, riesgo
eléctrico, quimico, apagado de incendios y otros relevantes.
Dotacion de ropa de trabajo acorde a las condiciones del lugar.
Capacitaciéon al personal sobre la atencién y sintomas de
enfermedades endémicas y pandémicas.

Difusion del cronograma de intervencion

Delimitacion y sefializacion del area de trabajo



Factor
Ambiental

Caédigo

1S-04

IS-05

I1S-06

I1S-07

IS-08

Impacto

circundante en el
area del proyecto
Riesgo de contagio
de enfermedades
pandémicas y
endémicas en los
trabajadores
Riesgo de
atropellamiento y
afectacion a la
integridad de
trabajadores y
poblacién

Riesgo de
incendios

Riesgo de
incumplimiento de
normas laborales

Riesgo de
conflictos sociales

Significancia

S

B
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Sl

Medida de mitigacion

Dotacion de ropa de trabajo acorde a las condiciones del lugar.
Capacitacién al personal sobre la atencién y sintomas de
enfermedades endémicas y pandémicas.

Establecimiento de limites de velocidad en el area de intervencion
Sefializacién y delimitacion de las areas de trabajo.
Implementacion de sefializacion vial orientada a vehiculos.

Capacitaciéon sobre el manejo y almacenamiento de residuos
peligrosos con caracteristicas de inflamabilidad.

Contratacién de personal calificado para desarrollar las diferentes
actividades.

Capacitacion en atencion y respuesta en caso de incendios.
Cumplimiento al plan de gestion del trabajo y condiciones
laborales.

Aplicabilidad del mecanismo de quejas y reclamos que permita
responder de manera oportuna cualquier incidente.

Divulgacion de informacién a la poblacion respecto a las normas
de conducta del personal y trabajadores del Proyecto.

Difusion del proyecto respecto a las actividades y cronograma
previsto

Aplicabilidad del mecanismo de quejas y reclamos que permita
responder de manera oportuna cualquier incidente.



Significancia

Factor .
Ambiental Caddigo Impacto
E S
1S-09 Riesgo de V|0I§nC|a X
contra las mujeres

Riesgo de

IS-10 inseguridad

ciudadana

B

X

Sl

Medida de mitigacion

Divulgacion de informacién a la poblacion respecto a las normas
de conducta del personal y trabajadores del Proyecto mediante un
plan de relacionamiento comunitario.

Induccion al personal y trabajadores del proyecto respecto a
normas de caracter social minimas para un relacionamiento
respetuoso de todos los trabajadores hacia los grupos sociales y
sus identidades colectivas, en el area de influencia del proyecto.
Aplicabilidad del mecanismo de quejas y reclamos que permita
responder de manera oportuna cualquier incidente de violencia a
la mujer de la poblacién y mujeres trabajadoras del Proyecto.
Divulgacion de informacion a la poblacion respecto a las normas
de conducta del personal y trabajadores del Proyecto a objeto de
efectuar control social y prevenir eventualidades de violencia
contra las mujeres.

Mantenimiento preventivo de las luminarias.

Comunicacién y atencién oportuna a la poblacion que demande la
reparacion de lamparas

Fuente: Elaboracion propia, 2023

5.5 Planes riesgos e impactos ambientales y sociales

Como consecuencia de la identificacion de los riesgos e impactos ambientales y sociales previstos en las diferentes etapas del

proyecto, se han establecido planes que contemplen medidas y acciones de mitigacion.
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Factor

Ambiental

Aire
Aire
Agua

Suelo

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Tabla 15. Matriz de planes y riesgos e impactos

Impacto

Contaminacion acustica

Alteracion de la calidad del

aire
Riesgo de alteracion de
calidad de agua
Contaminacion de suelo

Remocién de vegetacion
aérea y terrestre
Alteracién de cobertura
vegetal urbana
Perturbacion de fauna
local
Riesgo de atropellamiento
de fauna local

Plan de monitoreo

ambiental

Plan de gestion
integral de residuos
sélidos y peligrosos

Plan de mantenimiento
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de maquinariay

equipos

Plan de salud y
seguridad en el trabajo

ambientales y sociales

Plan de restitucién de

Planes

7

vegetacion

Plan de
relacionamiento

comunitario

Plan de mecanismo de

gestién de quejas y

reclamos

Plan de codigo de

conducta

Plan de gestion de
trabajo y condiciones

laborales



Riesgo de caida de poste
y/o lampara de luminaria
Riesgo de accidentes
laborales y enfermedades

ocupacionales
Socio Riesgos y accidentes de la
econdémico poblacién circundante en

el area del proyecto
Riesgo de contagio de
enfermedades

pandémicas y endémicas

en los trabajadores
Riesgo de atropellamiento
y afectacion a la integridad

Socio de trabajadores y
econdémico poblacion

Riesgo de incendios
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Riesgo de incumplimiento
de normas laborales
Riesgo de conflictos

Riesgo de violencia contra

Riesgo de inseguridad

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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QUINTA PARTE
PLANES DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL

Los Planes de Gestibn Ambiental y Social del proyecto en estudio, responden a los

requerimientos de las Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS) del BID

aplicables. En este sentido, los planes contemplados son los siguientes:

Tabla 16. Planes de gestion ambiental y social

Planes de gestion ambiental y social

Plan de seguridad y salud en el trabajo
Capacitacion
Equipos de
necesarios
Monitoreos ocupacionales requeridos
Sefializacién de seguridad

Prevencién de enfermedades
endémicas y pandémicas

Plan de monitoreo ambiental

Monitoreo de calidad del aire
Monitoreo de niveles de ruido

Planillas de seguimiento y control

proteccién  personal

Plan de mantenimiento de maquinaria 'y
equipos

Identificaciébn de maquinaria, vehiculos
y equipos que generen emisiones a la

atmosfera.

- Reqistros de mantenimiento
identificando la frecuencia y
responsables.

Plan de restitucion de vegetacion
- Condicion actual de las é&reas

intervenidas y/o afectadas

Monitoreo de revegetacion

Plan de relacionamiento comunitario
Coordinacion con actores involucrados
Difusion de actividades

Plan de mecanismos de gestion de quejas y
reclamos

Proceso de gestién de la participacion
de las partes interesadas y divulgacién
de la informacion.

Gestion del mecanismo de reclamacion
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NDAS

NDAS 2: Trabajo y Condiciones Laborales
NDAS 4: Salud y seguridad de la comunidad

NDAS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y
prevencion de la contaminacién

NDAS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y
prevencion de la contaminacién

NDAS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y
prevencion de la contaminacién

NDAS 4: Salud y seguridad de la comunidad
NDAS 9: Igualdad de Género.

NDAS 10: Participacion de las Partes
interesadas y divulgacion de informacion.

NDAS 4: Salud y seguridad de la comunidad
NDAS 9: Igualdad de Género

NDAS 10: Participacion de las Partes
interesadas y divulgacion de informacion.



Planes de gestion ambiental y social NDAS

- Tipos de reclamacién
- Registro de las reclamaciones
- Socializacion e informes sobre las
reclamaciones
- Indicadores
Plan de cédigo de conducta
- Normas sancionables
- Tipos de sancion acorde a infraccion

NDAS 9: Igualdad de Género
NDAS 10: Participacion de las Partes
interesadas y divulgacion de informacion

Programa de Gestién del Trabajo y
Condiciones Laborales

- Contratos de trabajo de caracter
temporal, legalmente constituidos.

- Induccion y capacitacion para los
trabajadores vinculados al Proyecto,
para facilitar el cumplimiento al codigo
de conducta,

- Proteccibn de la fuerza de trabajo
infantil; los nifios, niflas y adolescentes
menores a 15 afios no podran ser
empleados ni contratados en conexién
con el Proyecto.

- Respecto a menores de 18 afios estos NDAS 2: Trabajo y Condiciones Laborales
pueden ser contratados siempre y
cuando su area de trabajo no incluya el
ejercicio de trabajo peligroso.

- Se debe promover la incorporacion de
las mujeres al trabajo y garantizar la
misma remuneracién que a los
hombres por un trabajo de igual valor.
No podran ser discriminadas o
despedidas por su estado civil,
situacién de embarazo, edad, rasgos
fisicos o nimero de hijas o hijos.

- Mecanismo de reclamacién de los
trabajadores.

Plan de gestion integral de residuos sélidos
y peligrosos®

- Gestiodn de residuos solidos

- Gestidn de residuos peligrosos
Transporte de sustancias peligrosas

NDAS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y
prevencion de la contaminacién

Fuente: Elaboracién propia, 2023

A continuacion, se presentan los planes detallados:

3 El extenso del plan de gestidn integral de residuos sélidos y peligrosos se encuentra en la sexta
parte del presente documento
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Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Este Plan determina y describe las acciones a implementar durante las diferentes etapas del proyecto para
dar cumplimiento a los requisitos de la Norma de Desempefio Ambiental y Social 2 (NDAS 2) del BID,

relativa al Trabajo y Condiciones Laborales, asi como a los requisitos de la normativa nacional en la materia.

El Ministerio de Trabajo, a través de la Resolucidon Ministerial N° 1411/18 de 27 de diciembre de 2018,
aprobé la Norma Técnica de Seguridad NTS-009/18 para la presentacién y aprobacion de los Programas
de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST); y dej6 sin efecto las normas que regulaban la implementacién
y aprobacién de los Planes de Higiene, Seguridad Ocupacional y Manual de Primeros Auxilios. Esta norma
técnica entr6 en vigencia a partir del 1° de abril de 2019. Por tanto, la empresa contratista debe realizar su

respectivo PSST con base al presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo detallado a continuacion.

El Plan de seguridad y salud ocupacional tiene la finalidad de minimizar los riesgos de accidentes y
disminuir las causas que puedan ocasionar enfermedades ocupacionales y describir las medidas de
seguridad que se deben adoptar durante las actividades del proyecto para eliminar o minimizar los riesgos

laborales.

El Promotor del Proyecto designard un Supervisor de Salud, Seguridad Industrial y Medio Ambiente del
Proyecto, quien seréa el responsable de hacer cumplir las hormas y procedimientos de seguridad, para el

desarrollo de las actividades del Proyecto, en sus fases de ejecucion, operacion y mantenimiento.

Al iniciar los trabajos, todo el personal debera tener formacién e informacién del tipo de riesgos que existe

y cuales presentan mayor peligro, para evitar dafos al personal que esta trabajando en esta actividad.

Lineamientos

Este Plan resulta de aplicacion a todas las actividades contempladas para la ejecucion del proyecto. En
consecuencia, este Plan rige la seguridad y salud ocupacional en relacion con los siguientes tipos de

trabajadores:

* Trabajadores contratados directamente

* Trabajadores contratados a través de terceros

» Trabajadores contratados por los proveedores principales (trabajadores de la cadena de suministro
principal). Esto incluye a los trabajadores a tiempo completo, a tiempo parcial, temporales, estacionales y

migrantes.
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De manera congruente, es importante contar con procedimientos adecuados que permitan:

i)

Vi)

vii)

viii)

ix)

X)

Xi)

la identificacion de peligros posibles para los trabajadores, en especial los que puedan
constituir una amenaza para su vida.

la prohibicién expresa de emplear menores de 15 afios en cualquier actividad y de menores de
18 afios en trabajos peligrosos, y el establecimiento de medidas especificas para la proteccion
de nifios, nifias y adolescentes (siempre mayores de 15 afios),en el caso de ser contratados.
el establecimiento de medidas de prevencion y proteccidn, entre ellas la eliminacion, sustitucion
o modificacién de condiciones o sustancias peligrosas

la capacitacién de los trabajadores y el mantenimiento de registros al respecto

la documentacién y presentacion de informes sobre accidentes, lesiones, enfermedades e
incidentes ocupacionales

establecer arreglos para la prevencion, preparacion y respuesta en casos de emergencia
proporcionar medios de resarcimiento para impactos adversos tales como lesiones
ocupacionales, muerte, discapacidad y enfermedad. Esos medios de resarcimiento deberan
considerar, segun corresponda, el nivel de salario y la edad del trabajador del proyecto, la
magnitud del impacto adverso y el nUmero y edad de sus dependientes.

la elaboracion y aplicacion de procedimientos para establecer y mantener un entorno laboral
seguro, lo que incluye velar por que los sitios de trabajo, la maquinaria, el equipo y los procesos
que estén bajo su control sean seguros y no planteen ningun riesgo para la salud, lo cual
comprende la adopcién de medidas adecuadas en lo que respecta a sustancias y agentes
quimicos, fisicos y biolégicos.

la colaboracién y consulta activa con los trabajadores del proyecto a la hora de promover la
comprension de los requisitos de salud y seguridad en el trabajo y los métodos para su
implementacion

la provision de informacién a trabajadores, la imparticion de capacitacion sobre salud y
seguridad ocupacionales y la provisién de equipos de proteccién adecuados a cada actividad,
sin costo alguno para el trabajador.

establecer un sistema para examinar regularmente el desempefio en materia de salud y
seguridad ocupacionales y el entorno de trabajo, que comprendera la identificacion de las
amenazas Y riesgos para la seguridad y la salud, la aplicacién de métodos eficaces para
responder a las amenazas y riesgos que se hayan detectado, el establecimiento de prioridades

para la toma de medidas y la evaluacién de los resultados.

Previo al inicio de las actividades contempladas, se debe realizar la capacitacion, induccién e informacion

al personal respecto a los riesgos presentes en el trabajo a desarrollar.
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El manejo de materiales, herramientas u objetos se realizara de forma segura, se debera impedir
esfuerzos superiores a la capacidad fisica de las personas evitando sobreesfuerzos y
atrapamientos, en ningln caso las cargas a mano superaran los 50 Kg. por persona.

El responsable del trabajo explicara y analizara con el resto del personal, en el lugar donde se va
a trabajar, las condiciones de éste, las medidas de seguridad adoptadas y necesarias, qué medios
de seguridad y herramientas se utilizaran y otras caracteristicas relevantes del area de trabajo,
Realizar la revisién de seguridad requerida, el estado de los medios de seguridad (equipos de
medicion de tensidn, equipos portatiles de conexion a tierra, guantes de goma y otros equipos que
corresponda),

Sefializar y delimitar mediante barreras el area de trabajo,

Utilizar los equipos de proteccion personal y colectiva que se especifiguen para cada tarea
especifica (cascos, ropa de trabajo, calzado de seguridad con punta de carbdén, guantes
dieléctricos, arnés y linea de vida, entre otros),

Ubicar en sitio y revisar el estado de las herramientas que se utilizaran,

A criterio del responsable de trabajo, las actividades de su personal seran suspendidas cuando las
condiciones meteoroldgicas (lluvia, viento en exceso) incidan negativamente en la seguridad de los
trabajadores y del personal contratado para este efecto.

En lo referente al transporte y traslado de equipos, herramientas y materiales se transportardn en
cajas del vehiculo en forma apilada y estable. Cuando se transporten herramientas en el interior de
los vehiculos estas irdn dentro de sus fundas o vainas. Los vehiculos dispondran de una separacion
entre el espacio donde transporten las herramientas y donde viaje el personal, de forma que en
caso de accidente con vuelco, las herramientas no invadan la parte del vehiculo ocupado por el

personal.

Medidas de Seguridad

Se implementardn medidas de seguridad: Informativa (sefiales de prohibicién, precaucion o informacion,

instruccion al personal sobre normas de seguridad, etc.), como de Proteccién Personal, en la instalacion y

otras medidas.

Se debe realizar la implementacién de sefializacion para los trabajadores, donde se delimite el espacio de

trabajo, considerando un diametro de 2 a 3 metros (de acuerdo a las caracteristicas de la calle y avenida

respecto a asentamientos econémicos, ferias y transito), para el efecto se debe emplear conos y cinta de

seguridad en cada poste de luminaria trabajado, de manera ordenada y planificada.

Normas y obligaciones del empleador (Contratista)

e Cumplir leyes y reglamentos nacionales relativos a la higiene, seguridad ocupacional y

bienestar.
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Adoptar todas las medidas de orden técnico para proteger la vida, la integridad fisica y mental
de los trabajadores.

Instalar los equipos necesarios para prevenir y combatir incendios y otros siniestros.
Proveer y mantener ropa y/ o equipos protectores adecuados contra los riesgos provenientes
de las substancias peligrosas, de la lluvia, humedad, frio, calor, ruidos, caidas de materiales
y otros.

Promover la capacitacion del personal en materia de prevencion de riesgos de trabajo.

Normas y obligaciones del trabajador

Cumplir las normas de higiene y seguridad establecidas.

Preservar su propia seguridad y salud, asi como la de sus compafieros de trabajo.
Comenzar su labor examinando los medios de proteccién personal y cuidar su conservacion.
Evitar la manipulacién de equipos, maquinarias, aparatos y otros que no sean de su habitual
manejo y conocimiento.

Velar por el orden y la limpieza de sus lugares de trabajo.

Abstenerse de consumir bebidas alcohdlicas en su centro de trabajo, de fumar en lugares
que significan riesgos para las operaciones y evitar de consumir medicamentos y
estupefacientes que hagan peligrar su salud o la de sus comparieros.

Usar obligatoriamente los medios de proteccién personal y cuidar su conservacion.
Conservar los dispositivos y resguardos de proteccidon en los sitios donde estuvieran
instalados de acuerdo a las normas de Seguridad

Abstenerse de toda practica o acto de negligencia o imprudencia que pueda ocasionar
accidentes o dafios su salud o de otras personas.

Detener el funcionamiento de los equipos y/o herramientas para efectuar su limpieza y/o
mantenimiento a efecto de evitar riesgos.

Someterse a la revision médica previa a su incorporacion al trabajo y a los exdmenes
periédicos que se determinen.

Informar inmediatamente al responsable de toda averia o dafios en las maquinarias e
instalaciones que puedan hacer peligrar la integridad fisica en los lugares de trabajo.

Seguir las instrucciones del procedimiento de Seguridad para cooperar en casos de

siniestros o desastres que afectan a su lugar de trabajo.
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Protocolo para trabajo nocturno

Considerando que por factores sociales, operativos y climaticos, se determine que el desarrollo de las

actividades sean horario nocturno, se debera considerar los siguientes aspectos:

- Capacitacioén al personal para trabajo nocturno.

- Los equipos de proteccion personal deben contar con reflectivos.

- Se debe conformar un equipo que cuente con personal de apoyo, quien pueda asistir en caso de
alguna contingencia o evento adverso.

- Lasefializacion y delimitacion del area de trabajo debe contemplar el uso de elementos reflectivos

y luces.

- Se debe garantizar la adecuada iluminacién al area de trabajo a través de reflectores y/o

generadores de energia.

Protocolo en caso de eventos climaticos

Si durante el desarrollo de las diferentes actividades se presentan eventos climéticos adversos (lluvias
torrenciales, tormentas eléctricas y fuertes vientos), que representen un riesgo para el personal de trabajo
y la poblacion, previa evaluacion, se debera suspender las actividades de manera inmediata hasta que el

escenario climatico sea favorable. La paralizacion y/o suspension actividades debera ser reportada a la

supervision y al GAM correspondiente.

Protocolo parala atencion de emergencias
El Protocolo de emergencias contempla dos escenarios para su ejecucion, la primera es la etapa de

prevencion de eventos adversos o0 emergencias y la segunda se centra en la atencién y/o mitigacién de la

emergencia, conforme al siguiente cuadro:

Etapa de prevencion

Tipos de emergencia

Acciones preventivas

Endbégenas

Lesiones/ intoxicaciones/Enfermedades

Capacitacién constante al personal de la empresa
contratista, de acuerdo al tipo de riesgo encontrado
en sus frentes de trabajo.

Incidentes de tréafico

Sefializacién de advertencia vehicular y peatonal.
Dispositivos de advertencia y prevencion (conos y
cintas de seguridad)

Incendios y/o explosiones

e Capacitacion al personal.
e Ordeny limpieza en general.
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¢ Delimitacion de areas de trabajo.

e Almacenamiento adecuado
peligrosas.

¢ Sefializacion y etiquetado de sustancias.

e Verificacion del estado de las conexiones
eléctricas.

de sustancias

Derrames

Almacenamiento, transporte y manipulacion de
acuerdo a las hojas de seguridad de cada sustancia
peligrosa.

Capacitacién al personal.

Exdgenas

Conmocion civil

Es una amenaza no previsible.

Desastres Naturales

Es una amenaza no previsible.

Atencidn y/o mitigacion de la emergencia

Tipos de emergencia

Medidas de mitigacion

Endbgenas

Lesiones/
intoxicaciones/Enfermedades

Atencion de primeros auxilios o evacuacion al centro de
salud que corresponda segun sea evaluado el tipo de
emergencia.

Se debe contar con personal designado y especializada
en primeros auxilios.

Incidentes de trafico

Asistencia inmediata al centro de salud mas cercano en
caso de requerirse, o asistir a oficinas de la policia de
transito si fuese necesario.

Incendios y/o explosiones

La empresa contratista debe tener extintores de acuerdo
a la carga de fuego realizada.

El o los encargados de manejar esta situacién son los
supervisores y personal designado para la lucha contra
incendios.

Derrames

Se debe contar con un kit antiderrames para atender la
emergencia.

Se debe contar ademas con un recipiente debidamente
sefalizado para contener los residuos contaminados
mismos que deberan ser almacenados en recipientes
cerrados cerca de un extintor y bajo sombra.

Exbégenas
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Conmocién civil

Nivel 1 (Problemas sociales medianos)

Se evalla la situacion inicial e instruye la permanencia del
personal momentaneamente. En caso de solucionarse los
problemas, toma la decisién de volver a las actividades.
En caso de agravarse los problemas, se pasa al siguiente
nivel.

Nivel 2 (Problemas sociales mayores)

El supervisor o personal designado instruye las acciones
a tomar para salvaguardar la integridad de las personas y
los trabajadores.

En caso de no encontrarse el supervisor o personal
designado, los trabajadores en su conjunto seran los
directos responsables de tomar acciones para manejar la
conmocion civil en el lugar, y desde las oficinas la
administracion, quienes deberan comunicarse con las
instancias pertinentes (Policia y GAM), para solicitar
apoyo Yy colaboracion.

Desastres Naturales

Se debe realizar una evaluacién eficaz de la situacion.
Cuando se perciba que exista un movimiento telarico
(sismo) se procede a evacuar el predio.

En caso de que el desastre natural sea mayor se evacua
el lugary se solicita apoyo a bomberos y/o policia.

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

Equipos de proteccion del personal, herramientas y equipos

La empresa dotara de equipos de proteccion individual a todo el personal de plantilla y personal eventual

(contratistas) que se encuentre trabajando en el Proyecto.

Los equipos de proteccion individual estaran destinados, a un uso personal. Si las circunstancias exigiesen

la utilizacién de un equipo por varias personas, se adoptaran las medidas necesarias para que ello no

origine ningun problema de salud o de higiene a los diferentes usuarios.

La lista de los equipos de proteccion personal o individual (EPP) es como sigue:

Equipo de proteccién personal Descripcion

Cascos de Seguridad
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Gafas anti-impacto, ultravioleta

Guantes de Trabajo (dieléctricos)

Calzados de Seguridad (punta de carbon vy

dieléctricos)

Equipo de proteccién personal Descripcién
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Overol de Seguridad

Ropa de lluvia

Cinturén de Seguridad

Arnés de Seguridad

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

Monitoreos Ocupacionales requeridos

Se deben realizar monitoreos ocupacionales en las diferentes areas de trabajo, a fin de identificar posibles
fuentes que puedan ser perjudiciales para la salud de los trabajadores; en este sentido, los monitoreos
ocupacionales que deben realizarse minimamente: ruido ocupacional, estrés térmico y el estudio de carga

de fuego. A continuacion se describen las caracteristicas de los monitoreos ocupacionales y los equipos,

calibrados y certificados, que deben ser utilizados:
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Monitoreo ocupacional

Descripcién

Equipo de monitoreo

Ruido Ocupacional

Procedimiento de monitoreo que
permite establecer las condiciones de
higiene y seguridad ocupacional en los
lugares de trabajo donde se genere
niveles sonoros de alto impacto, que
por sus caracteristicas, intensidad y
tiempo de exposicién, pueden alterar la
salud de los trabajadores.

Son6metro

Estrés Térmico

Procedimiento por el cual se establece
el nivel de estrés térmico (carga de
calor) que los trabajadores absorben y
acumulan en su cuerpo, que es
producto de la interaccién entre las
condiciones ambientales (temperatura
y humedad), la actividad fisica que
realizan y la ropa que llevan.

Medidor de
Estrés Termico

Carga De Fuego

Este procedimiento tiene por objeto
evaluar los distintos materiales
combustibles que se encuentran en un
ambiente determinado. El objetivo que
se persigue al realizar un estudio sobre
la carga de fuego, es el de conocer la
cantidad total de calor que es capaz de
generar la combustién completa de los
materiales de un area. Finalmente, se
obtiene la cantidad minima extintora
necesaria a instalar.

Analisis de materialesy
extintores

Fuente: Elaboraciéon propia con base a SIAC Bolivia, 2023

Prevencion de enfermedades Endémicas y Pandémicas

Las endemias (malaria, dengue, Chikungufa, Zika, fiebre amarilla, Chagas, fiebres hemorragicas virales,
hantavirus y leptospirosis) y pandemias (COVID-19) pueden afectar al personal involucrado en el proyecto.

Por tanto, se debe detallar los protocolos de atencion del personal que contraiga estas enfermedades y los

centros de salud donde se atenderéan a los trabajadores.

En este sentido, es necesario capacitar al personal sobre los riesgos y medidas de prevencion frente a la
transmision de enfermedades endémicas y las consideraciones que se deben tener en las diferentes tareas
a ejecutar; por tanto es necesario que en la planeacion de instalacién de almacenes, talleres, servicios

higiénicos y otros, se encuentren lejos de pequefios cuerpos de agua estancada o de acumulacién de restos

que cobijen agua estancada y lejos de lugares de disposicion de residuos sélidos.
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Asimismo, se debe tener en consideracion los siguientes aspectos:

- Los trabajos nocturnos que sean necesarios realizar deben considerar que el personal cuente con
ropa gruesa, camisa manga larga y pantalones, uso frecuente de repelente.

- Disponer los residuos solidos (organicos e inorganicos), u otros que puedan convertirse en
potenciales criaderos de insectos en areas determinadas para el efecto.

- Ante cualquier sintoma en los trabajadores asociados a estas enfermedades, como fiebre,
nauseas, dolores articulares, erupciones en la piel, cansancio, sangrado de nariz, entre otros, se

debe realizar el traslado inmediato del trabajador al centro de salud mas préximo.

Respecto al COVID-19, se debe considerar las recomendaciones de buenas practicas para prevenir,
responder y gestionar el riesgo de contagio de COVID-19 en proyectos de desarrollo en el contexto del
actual virus, la cual fue emitida por el BID mediante la nota denominada “Recomendaciones para prevenir
y gestionar los riesgos para la salud por el contagio de COVID19 en proyectos de desarrollo financiados
por el BID”, asimismo, se debe incorporar en este plan un protocolo de bioseguridad donde se definan los

lineamientos de trabajo en obra respecto a la prevencion del COVID-19.

Sefializacién dirigida a la poblacién
Otro aspecto importante a ser considerado en el presente plan, es la sefializacion y delimitacién de las
areas de trabajo, por lo que la empresa contratista debera tomar en cuenta todas las medidas posibles para

minimizar los riesgos de accidentes y surgimiento de conflictos sociales.

Para el manejo del desplazamiento vehicular se debe coordinar con la Direccion Regional de Transito,
Transporte dependiente de la Policia Boliviana y la instancia de Seguridad Vial del municipio, para

implementar los desvios segun las intervenciones a realizarse.

La circulacién vehicular y peatonal debe ser guiada y regulada con miras a garantizar la seguridad, fluidez,
orden y comodidad. A través de la sefializacién se indica a los peatones y conductores la forma correcta y
segura de circular por las vias, evitar riesgos, facilitar la circulacién y optimizar los tiempos de viaje. Ello
hace imprescindible que, para cada caso en particular, se establezca un conjunto de medidas de gestion

de transito destinadas a evitar un deterioro en las condiciones de circulacion.

Las medidas deberan ser definidas e incorporadas a la planificacion y desarrollo de toda obra que use
espacios destinados al transito publico, cualquiera sea su importancia y magnitud; el cual permitira reducir
las posibilidades de accidentes, tanto a los usuarios de la via como a los trabajadores y, a la vez hacer mas

expedito y con menores molestias el desplazamiento por tales sectores.
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Para el efecto, es necesaria la identificacién de vias importantes o criticas, ubicacién de unidades
educativas, ubicacion de los centros de salud, actividad comercial, &reas recreativas, recorridos del
transporte publico, paradas del transporte publico, ubicacién de ferias, oficinas del GAM y entidades

financieras.

La sefializacion minima con la que el CONTRATISTA debe contar es la siguiente, misma que debe estar
acorde a lo establecido en la normativa nacional vigente emitida por la Administradora Boliviana de

Carreteras (ABC) :

DESVIO DESVIO DESVIO DESVIO

SENOR PEATON

PRECAUCION

PROHIBIDO CIRCULE CON PERSONAS
ESTACIONAR PRECAUCION TRABAJANDO
0] Medidas de manejo

Estan dirigidas a la regulacion del transito propio, sefializacién de las vias circundantes del proyecto, frentes

de trabajo y socializacion del cronograma de actividades para el correcto funcionamiento del mismo.

v Las intervenciones viales se haran de tal forma que no se presenten acumulacion de conflictos
que pongan en riesgo la ejecucion del proyecto.

v El presente Plan debe ser socializado inicialmente con las Autoridades Municipales,
representante de la Junta vecinal, sindicatos y/o asociaciones del transporte publico, federacion
de gremiales, representantes de educacion, representantes de salud entre otras.

4 Se debe buscar la manera de no perturbar el acceso a los residentes del sector a intervenir,

con el fin de causar el menor impacto en la accesibilidad vehicular y peatonal.
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v Se debe coordinar con comerciantes asentados en vias publicas de ferias establecidas y ferias
temporales a fin de evitar la afectacién del desarrollo de las mismas, y que las actividades del

proyecto se realicen en coordinacién con estos, evitando conflictos y reclamaciones sociales.

La circulacion vehicular y peatonal debe ser guiada y regulada con miras a garantizar la seguridad, fluidez,
orden y comodidad. A través de la sefializacion se indica a los peatones y conductores la forma correcta y
segura de circular por las vias, evitar riesgos, facilitar la circulacion y optimizar los tiempos de viaje. Ello
hace imprescindible que, para cada caso en particular, se establezca un conjunto de medidas de gestiéon
de transito destinadas a evitar un deterioro en las condiciones de circulacion. Las medidas deberan ser
definidas e incorporadas a la planificacion y desarrollo de toda obra que use espacios destinados al transito
publico, cualquiera sea su importancia y magnitud; el cual permitira reducir las posibilidades de accidentes,
tanto a los usuarios de la via como a los trabajadores y, a la vez hacer més expedito y con menores

molestias el desplazamiento por tales sectores.

i) Sefializacién de transito

Corresponde a toda la sefializacion ubicada sobre el area de influencia. Las sefiales verticales de transito
se dividen en sefales informativas, reglamentarias y preventivas, a continuacion, se realiza una descripcion

de las mismas.

Tienen como propésito guiar a los usuarios de las vias a través de la zona de obras y entregarles la

informacién necesaria para transitar por ella en forma segura.

El color de fondo de las sefales de prevencion de peligro e informativas debe ser de color naranja, y ser

instaladas solo mientras se efectdan las obras.

Sefialamiento transitorio

Wi

a) Sefalizacion de obra.

Corresponde a toda la sefalizaciéon de la zona de obra incluida la via que queda habilitada para el flujo

vehicular, también el aislamiento de la zona de obra, senderos o pasajes peatonales, adecuaciones de
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paradas y pasos peatonales (para que se dirija de un lado a otro), sefalizacién luminosa y las sefiales
sobre las vias de acceso al corredor que informan las condiciones de obra. Esta sefalizacion debe

encontrarse ubicada durante el tiempo que permanezcan las condiciones de obra en la via.
Toda la sefalizacién de transito y de obra deberan emplazarse en funcién a la distribucién de luminarias,
vias, zonas comerciales y peatonales de modo que se asegure la integridad fisica de trabajadores y la

poblacion, se muestra un esquema de este conjunto de sefializaciones:

Esquema uso de sefializacion de seguridad

3 metros R ®

———

SENALIZACION

809 2

VEIOCIDAD
DESVIO || DESWO || DEsvio || DEsvio [l “hri

v

e m

Fuente: Elaboracion propia,2023
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Plan de Monitoreo Ambiental

El monitoreo es un sistema de seguimiento continuo de la calidad ambiental a través de la observacion,
medidas y evaluaciones de una o més de las condiciones ambientales con propdsitos definidos# el Plan
de Monitoreo Ambiental es una guia de acciones ambientales que deben implementar los contratistas,
supervisores y/o asistencia técnica en el desarrollo del proyecto; este contempla los parametros de

monitoreo, valores de seguimiento y documentos necesarios para garantizar la supervision oportuna.

El Monitoreo permite un registro periddico de observaciones sobre el desarrollo o estado de un proceso
o0 situacion de interés a través del tiempo y en un area determinada, a fin de establecer si el proceso o
situacion estd cambiando; es una herramienta de gestion que nos ayuda a obtener informacion a lo largo

del tiempo y a predecir acontecimientos.

En este sentido, el plan establece la necesidad de levantar informacién ambiental partiendo de una linea
base de la zona intervenida para fines de contar con referentes técnicos que establezcan la ocurrencia o
no de un determinado impacto y establecer la eficiencia de las medidas de mitigacién ejecutadas.
Lineamientos

El monitoreo ambiental se realizara en el area de influencia del proyecto prioritariamente durante la Fase
de Ejecucion; se incluye la inspeccion y verificacion visual de las medidas adoptadas, el control y

evaluacion de las medidas preventivas y de mitigacion propuestas.

Como resultado de las medidas de prevencion y mitigacion adoptadas se definieron a los siguientes

aspectos para evaluarse:

e Monitoreo de Calidad del Aire

Tomando en cuenta las diferentes actividades que se desarrollar en cada etapa del proyecto, es necesario
realizar evaluaciones de la calidad del aire a fin de determinar si la concentraciébn de contaminantes
cumple con los limites permisibles establecidos en la normativa nacional (Reglamento en Materia de
Contaminacion Atmosférica). Los pardmetros considerados para el monitoreo de calidad de aire son los
siguientes: SOz, PM-10, CO, NOz, y PM-2.5.

Este aspecto debe ser orientado a realizar las evaluaciones del estado de los vehiculos y maquinaria que
seran empleadas para el desarrollo de las actividades a fin de garantizar que los mismos se encuentren

en condiciones 6ptimas de funcionamiento.

e Monitoreo de niveles de Ruido

‘Reglamento de Prevencién y Control Ambiental, 1996
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Para determinar los niveles de presion sonora y precautelar la salud de los trabajadores y poblacion en
general, durante la ejecucidn de las obras, se debe realizar el monitoreo de niveles de ruido, para el efecto
se consideraran los limites maximos permisibles establecidos en la normativa ambiental nacional, los
puntos de monitoreo deben situarse en lugares estratégicos donde se genere mayor ruido durante las
actividades de ejecucion a fin de que los valores obtenidos sean representativos. La frecuencia del
monitoreo de ruido debe ser realizado al menos semestralmente durante todo el tiempo de ejecucién del

proyecto.

Cabe sefialar que al ser actividades puntuales las que se desarrollaran con el proyecto, se puede precisar
que el ruido generado no es permanente ni por periodos largos de tiempo, por lo que se recomienda que
la medicion de niveles de presion sonora sea realizado cuando se ejecuten actividades paralelas que
impliquen la utilizacién de vehiculos, equipos y maquinaria que puedan generar altos niveles de presién

sonora.

e Ruido Ocupacional.
El ruido ocupacional es todo sonido indeseable que moleste, perjudique o afecte a la salud de las personas
que realizan sus actividades de trabajo. El ruido ocupacional es el que se genera dentro de los
establecimientos de trabajo o en las actividades laborales que generen exposicion a los trabajadores.
Todo sonido que por sus caracteristicas especiales es indeseado que estd compuesto por una
combinacion no armonica de sonido y puede desencadenar dafios a la salud en las personas que realizan
sus actividades en el lugar de trabajo, 0 en las actividades laborales que generen exposicion a los

trabajadores.

El ruido ocupacional tiene importancia laboral y pueden considerarse dos aspectos: la preservacion de la

salud auditiva y las condiciones de confort requeridas para determinadas actividades.

De acuerdo a la Norma Boliviana NB510001 (NTS-002/17) “Seguridad y Salud en el trabajo — Condiciones
de higiene y seguridad ocupacional en los lugares de trabajo donde se genere ruido ocupacional”. El
Instituto Nacional de Seguridad Ocupacional (INSO), entidad nacional de referencia en materia laboral y

seguridad ocupacional, que sefialan un valor limite de 85 dB(A) para una jornada de trabajo de 8 horas.
De igual manera, se recomienda que la medicién de ruido ocupacional sea realizada cuando se ejecuten
actividades paralelas que impliquen la utilizacién de vehiculos, equipos y maquinaria que puedan generar

altos niveles de presién sonora.

e Planillas de seguimiento y control
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Para un efectivo control y seguimiento, es necesario que se tengan las planillas donde se plasmen los
reportes de los monitoreos realizados de acuerdo a la frecuencia establecida; esto para cualquier
inspeccién de seguimiento y control que pueda ser realizada por Instancias y Autoridades Ambientales,

asi como para el reporte de avances del proyecto presentado ante la entidad ejecutora.
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Plan de Mantenimiento de Maquinaria y Equipos
El mantenimiento de maquinaria y equipos, se constituye en un procedimiento confiable para el desarrollo de
las distintas actividades de cualquier proyecto, toda vez que permite subir los indices de eficacia, eficiencia y
efectividad; tomando como base la realizacién de tareas necesarias y oportunas para el cumplimiento de los

objetivos planteados en la planeacién del cronograma de trabajo.

El mantenimiento preventivo busca principalmente la deteccion de prevencion de fallas en el funcionamiento
de las maquinas y equipos del proyecto, antes que estas ocurran. Esto se hace por medio de inspecciones
periédicas y cambio de elementos en malas condiciones o que se encuentren dafiados. Se basa

principalmente en la confiabilidad de la maquinaria y equipo.

El mantenimiento correctivo es aquel que se realiza con la finalidad de reparar fallos o defectos que se
presenten en equipos y maquinarias a causa de la mala manipulacién de los equipos, los servicios a los cuales
se encuentran supeditado el funcionamiento de los equipos como son la energia eléctrica o software o por el
desgaste de la maquinaria. En tal sentido, se considera la forma méas basica de brindar mantenimiento, pues
supone simplemente reparar aquello que se ha descompuesto e implica una mayor erogacion de dinero.

Lineamientos

Identificacion de maquinaria, vehiculos y equipos que generen emisiones a la atmosfera.

Es importante realizar la identificacién de la maquinaria, vehiculos y equipos que se emplearan en el desarrollo
de todas las actividades acorde a cada etapa del proyecto, por tanto, se procedera a realizar un relevamiento
de informacién de cada uno identificando las condiciones iniciales, para el efecto se desarrollara un

diagnéstico y evaluacion inicial de cada maquinaria, vehiculo y equipo identificado.

Producto del diagndstico y evaluacion realizada, se determinara la frecuencia de mantenimiento preventivo de
cada uno, la evaluacion debe establecer prioridades las cuales se traducen en los siguientes aspectos:

e Revisar y si es necesario corregir piezas, repuestos o materiales que puedan producir paros
permanentes en la maquinaria o0 equipos, o en su defecto, que puedan atentar contra la seguridad o
la vida de los trabajadores.

e Revisar y si es necesario corregir piezas, repuestos o materiales que puedan producir articulos
defectuosos.

e Revisar y si es necesario corregir piezas, repuestos o materiales que puedan producir desperdicios
de materiales, energia u otros.

e Revisar y si es necesario corregir todos los aspectos que sean requeridos para preservar, mantener

o aumentar el funcionamiento de la maquinaria y equipo.
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Registros de mantenimiento identificando la frecuencia y responsables.
Las intervenciones de mantenimiento se estableceran en base a periodos de tiempo o bien en base a

cuantificaciones métricas (horas trabajadas/kilémetros recorridos).

En el caso de periodos de tiempo, a partir de estos parametros de tiempo se crean conjuntos de intervenciones

en el tiempo que se desarrollen los trabajos y que seran ejecutadas cuando llegue su momento.

En cuanto a la cuantificacion métrica e indicadores, la frecuencia de las intervenciones se programa en base
a esas métricas. Por ejemplo, puede ser la métrica de “kildmetros recorridos”, donde se tiene los datos
semanales de los kilbmetros recorridos individualmente cada maquinaria y vehiculo y esta puede ser indicada

de forma manual, para que a determinado kilometraje se efectué el mantenimiento respectivo.

A la hora de planificar el mantenimiento preventivo, hay que tener en cuenta:

- Lafrecuencia de la realizacién de los trabajos.

- Silo trabajos se realizan con maqguina en marcha o parada.

- La posibilidad de realizar rutas de inspeccion para observar el correcto funcionamiento de la
magquinaria y anticiparse asi a posibles anomalias.

- Analizar los recursos necesarios y la duracion de los trabajos.

De igual manera, se debe identificar a los responsables de efectuar el mantenimiento y los encargados de

llevar los registros correspondientes, los cuales serviran de base para el siguiente mantenimiento a realizar.

Registro de mantenimiento preventivo/correctivo

cod. req u-(l;,lr[i)r% ide(;to o] Operacion Fecha Fecha
Maquinaria o falla identificada Correctiva o Programada Ejecutada Responsable

Equipo Preventiva

Fuente: Elaboracion Propia, 2023
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Plan de Restitucién de Vegetacién
El presente Plan esta orientado a restituir la vegetacion urbana que haya sido afectada en la
intervencién del proyecto, con el fin de precautelar y mantener las areas verdes urbanas existentes.
Lineamientos
Condicién actual de las areas a revegetar
Se estableceran las condiciones del area intervenida, identificando areas verdes presentes.

En caso de ocasionar afectacion de tala de arboles y afectaciéon a espacios verdes, se realizara la
plantacion de especies de plantines seleccionados previamente considerando las caracteristicas
especificas climaticas, econdémicas y sociales existentes en cada una de los componentes donde

se llevara a cabo la plantacién; priorizando el empleo de especies nativas.

Para las actividades de revegetacion se consideraran las condiciones climaticas del area y el
régimen de lluvias. Asimismo, el proceso de revegetacion debera considerar los siguientes

aspectos:

e Preparacion del terreno
e Inicio de revegetacion
e Plantado de especies arboreas y arbustivas

e Traslado de especies sensibles

Monitoreo de revegetacion

Una vez culminado el proceso de revegetacion considerando el tiempo de realizaciéon del mismo,
se debera implementar un plan de monitoreo de las areas revegetadas; el monitoreo ayudara a
identificar &reas con problemas que puedan requerir mantenimiento y proveer informacién que
permitira conocer el éxito de las labores. A su vez, se podran identificar especies nativas con
potencial de recolonizacion natural, las cuales podran reforzar &reas que requieran una

revegetacion adicional o nuevas areas que necesiten revegetacion.
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Plan de relacionamiento comunitario

El Plan de Relacionamiento Comunitario (PRC) se constituye como una estrategia eficaz y sostenible
a implementarse en la fase de ejecucion del Proyecto, con la finalidad de prever, evitar, minimizar los
impactos socioambientales negativos y maximizar los impactos socioambientales positivos, que se

producirian por las actividades del mismo.

Establece como su prioridad, el establecimiento de relaciones armoniosas entre la empresa contratista
del Proyecto, Gobiernos Municipales y la poblacién del area de Influencia, principalmente conformada
por el area urbana del municipio de Viacha, (autoridades locales municipales, autoridades vecinales
y de base, organizaciones de la sociedad civil, instituciones, entre otras existentes) permitiendo asi la
ejecucion de mecanismos de participacion ciudadana, acceso a la informacién e inclusion social que

promuevan el desarrollo local, sin perjuicio del entorno socioambiental.

Lineamientos

El Plan, se articula dentro de las expectativas de la poblacién de Viacha, por acceder a una
comunicacion directa, inclusiva y de facil acceso, que permita una mejor participacion ciudadana para
minimizar los conflictos sociales que se podrian generar por la falta de una comunicacion efectiva que

produzca una expectativa de beneficios o de perjuicios hacia las poblaciones.

El plan contempla las siguientes actividades:

< Reuniones informativas desde el inicio de la preparacion y priorizacién de calles y avenidas
gue seran intervenidas en el proyecto, se mantendran reuniones con los grupos de interés y
con la poblacioén local en general, comunicando el cronograma de actividades del Proyecto, el
Cabdigo de Conducta a practicarse por los trabajadores de la empresa contratista, asi como
las medidas de prevencion y mitigacion de impactos socioambientales y la implementacion del

Mecanismo de Quejas y Recamos (MQR).

Las reuniones informativas con la poblacién se desarrollaran con la participacion de las

autoridades del municipio, junta de vecinos, organizaciones sociales, dirigentes y otros.
Las reuniones informativas van a permitir que la poblacion y autoridades del area de influencia del

proyecto manifiesten sus inquietudes a fin de asegurar que al momento de la ejecucion no se

presenten conflictos de ninguna indole que puedan afectar al cronograma previamente establecido.
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De igual manera, se debe comunicar a la poblacion y autoridades del area de Influencia del Proyecto,

los temas identificados como generadores de posibles conflictos sociales, su atencion, situacion y

solucion.

=

Comunicacion, es importante realizar y desarrollar mecanismos de comunicacion eficientes
y de amplio alcance que permitan informar de manera oportuna a la poblacion del municipio
sobre el cronograma de trabajo coordinado con las autoridades y actores involucrados, en
este punto se debe realizar la divulgacion de la informacién referida a los cortes de vias,

sefialando horarios y duracién del trabajo.

Se puede emplear diferentes medios de comunicacién como:

O 000

Folletos que contenga informacion clara y oportuna.
Elaboracion y desarrollo de espacios radiales en emisoras locales.
Divulgacion de la informacion en medios de prensa escritos.

Perifoneo con informacion clara y oportuna por las calles del municipio.

Es importante difundir la informacion en los idiomas principales del municipio.

=

Implementacion de Paneles Informativos, se ubicara en espacios de la oficina de
Informacién y en espacios especificos del Gobierno Municipal (segun diagnéstico y consenso
con los actores se debera ubicar los lugares estratégicos) con fines de difundir informacion
complementaria a la poblacion visitante. En el panel se deber& colocar informacion que sera
actualizada mensualmente, con referencia a las actividades del proyecto y acciones

socioambientales.

Reuniones de coordinacion entre el personal social de la Empresa contratista con el
personal técnico a objeto de conocer la metodologia y cronograma de intervencién de las
obras, y con ello, el personal social planifique las reuniones y consensos de cierre de vias y
coordinacién con feriantes asentados en vias publicas, trasporte y otros. Para ello, en estas

reuniones de coordinacion, deben participar activamente funcionarios del Gobierno Municipal.

Reuniones de socializacidn con transportistas y comerciantes asentados en vias para
planificar de manera coordinada los cierres de vias, colocado de sefialética, informacion a ser
difundida por las emisoras locales y perifoneo por las calles de Viacha. Es importante tener

consensos escritos y dar cumplimiento a las expectativas de la poblacion.
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< Firmade acuerdos con los sectores de interés y elaboracion e implementacién de acciones

concretas segun los consensos acordados.

2 Seguimiento y evaluacion del cierre de vias y cierre temporal de comercios asentados
en vias, es de vital importancia, el monitoreo, seguimiento y evaluacion del desarrollo de los
planes y acciones de este tema a objeto de encontrar obstaculos o problemas y rapidamente
concretar soluciones consensuadas. El monitoreo, seguimiento y evaluacién no solamente
deben ser en situ, sino también generando reuniones con las partes afectadas e interesadas

del Proyecto y lograr la legitimidad de los consensos.

< El trabajo desarrollado, acorde a las caracteristicas permitira que el cierre temporal de vias y
comercios asentados en vias no sea de manera permanente ni por periodos de tiempo
prolongados, siendo que el tiempo estimado de trabajo sera maximo 8 horas en el extenso de
la via o calle intervenida, pudiendo ser menos de acuerdo a la cantidad de postes de luminaria

a intervenir.

Esquema del plan de relacionamiento comunitario

Reuniones
informativas

Cronograma
de ejecucion Comunicacion

consencuade - palgcionamiento
comunitario
exitoso

Coordinacion Paneles
permante informativos

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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Mecanismos de gestién de quejas y reclamos

Es una aplicacién practica y contextualizada del proyecto con los requisitos de la Norma de Desempefio
Ambiental y Social NDAS 10 — Participacion de las partes interesadas y divulgacién de informacién para
el cumplimiento de la normativa nacional en relacién con la participacién comunitaria y la disponibilidad
de informacién a fin de prevenir, mitigar o compensar los impactos al medio social, cultural y econémico,

provocados por las actividades constructivas y por la puesta en operacion del proyecto.

Lineamientos

Una vez consolidado y consensuado el cronograma de actividades y consultadas las medidas de
mitigacion que se implementaran para minimizar los posibles impactos y riesgos sobre el medio
ambiente y la poblacion, maximizando los beneficios potenciales, es importante contar con un
mecanismo de quejas y reclamos, donde los actores involucrados puedan manifestar cualquier

inconveniente de manera segura y que se pueda atender y solucionar la inquietud presentada.

= Resolucion de conflictos.
Permitira gestionar los conflictos que se presenten en el marco de la ejecucion del proyecto, a través de
mecanismos de didlogo y concertacion para garantizar el adecuado desarrollo de las obras hasta su

conclusién, en concreto este aspecto busca:

v" Propiciar espacios de diadlogo y comunicacién permanente con los diferentes actores sociales
involucrados para crear condiciones favorables en la ejecucion del proyecto.

v Identificar situaciones de conflicto y analizar opciones de solucién para lograr acuerdos entre
actores, en estrecha coordinacion entre los actores involucrados.

v" Prevenir conflictos sociales manteniendo informados a los actores sociales del area de

influencia directa del proyecto y a la poblacién en general sobre el avance del proyecto.

Por tal motivo, es importante mantener una relacién armoniosa entre los diferentes actores sociales, las

principales reglas que se deben asumir ante la presencia de un conflicto son las siguientes:

o ldentificacion del contexto del conflicto.

o ldentificacion de los participantes directos del conflicto.

o Analisis de los activadores del conflicto.

o ldentificacion de los efectos del conflicto y sus implicaciones.

o Alternativas de solucion.
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o Toma de decisiones de caracter consensuado entre las partes.

o Generar acuerdos por escrito.

o Noignorar el conflicto y asumir la responsabilidad

o Realizar un diagnoéstico preliminar: buscar informaciéon en terreno o realizar entrevistas para
conocer el estado de cosas entre las partes involucradas.

o Definir el verdadero problema en el dialogo.

o Establecer metas y plan de accién.

o Realizar seguimiento del cumplimiento de los objetivos y de los compromisos acordados.

= Mecanismo de gestion de quejas y reclamos

El mecanismo de gestién de quejas y reclamos, se constituye en una herramienta importante de
prevencion y gestion para abordar los impactos y riesgos sociales y ambientales que podrian ser

generados por el Proyecto.

Este mecanismo, permite la participacion eficiente de las partes interesadas y afectadas a partir de la
implementacion de procesamientos y protocolos especificos para poblaciones vulnerables, basados en

la confidencialidad de denuncias en el que los casos se documenten de manera ética y segura.

Contempla la aplicacion préctica y contextualizada a este proyecto de los requisitos de la Norma de
Desempefio Ambiental y Social 1, 5, 7 y 10.

Durante el proceso de participacién de las partes interesadas, debera ser comunicada la existencia del
mecanismo de quejas. Las diferentes vias de acceso al mismo y debera ser aclarado que este

mecanismo no constituye un impedimento para acceder a otros recursos administrativos o judiciales.

Al comienzo de actividades a realizar, se ubicaran carteles informativos en lugares visibles y accesibles

con al menos la siguiente informacion:

o Numero de teléfono local de la empresa Contratista para consultas y quejas;
o Nombre de la persona responsable de la ejecucion;
o Numero de teléfono local de la oficina del municipio que sera la encargada de atender consultas y

quejas relacionadas al proyecto.
Deberan existir formatos predisefiados que permitan a los actores sociales (persona, grupos de

personas u organizaciones) interponer sus quejas o inquietudes de manera rapida, accesible, gratuita y

asegurando que no existird ningun tipo de represalia.
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La generacion de dichos formatos se realizara en el/los idiomas predominantes de la zona y deberan

estar ajustados a la culturalidad de la poblacion. Dichos formatos deberan permitir la anonimidad de la

persona que asi lo requiera y garantizar una respuesta en el menor tiempo posible.

Todas las comunicaciones deberan ser documentadas y clasificadas en una base de datos que permita

el seguimiento de las respuestas otorgadas. Esta base de datos puede estar constituida por un

documento de excel en el que se introducen los siguientes datos:

\

Fecha de recepcion

Datos del reclamante (en caso de que desee permanecer anénimo se solicitara el teléfono o correo
electrénico para la comunicacion de la respuesta)

Categoria de queja o consulta (Solicitudes de informacion; Quejas en nombre de la poblacién
relacionadas con actividades de obra; Quejas relacionadas a violencia sexual y de género; Quejas
relacionadas al proceso de compensacion por impactos en negocios o0 en otros bienes; Quejas en
nombre de la poblacién relacionadas con la operacidn del proyecto; Quejas de los trabajadores,
Contratista y de los subcontratistas involucrados en la implementacion del proyecto; Quejas de otros
interesados relacionadas con actividades de construccién; Quejas de otros interesados relacionadas
con la operacién del proyecto; Sugerencias de mejora; Otros)

Lista de las personas que estan involucradas en la respuesta.

Listado y ubicacién de archivos adjuntos (en caso de existir)

Respuesta

Las consultas y quejas seran respondidas dentro de los quince (15) dias laborales y seguiran el siguiente

procedimiento:

Las consultas y quejas se distribuiran a la instancia encargada de la supervision del proyecto,
segun corresponda. Este proceso estard acompafiado por el responsable de las relaciones
comunitarias de la empresa contratista y municipio.

La respuesta inicial sera revisada por el responsable asignado en todos los casos en que la
solicitud del demandante no se haya cumplido por completo.

Cuando la respuesta es favorable, se realizara el registro en el sistema existente y el reclamo se
considerard cerrado. Se debe prever la elaboracién de una ruta de accion, incluyendo el
cronograma y los resultados esperados, asi como la presentacion de pruebas y documentacion de
respaldo del cumplimiento total de las acciones propuestas.

Cuando la respuesta no es favorable (total o parcialmente), debe contar con una justificacién

adecuada y proporcional al reclamo realizado.
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De manera primordial, todas las quejas y reclamos recibidas y clasificadas por cuestiones de género
deberan ser atendidas por personal especializado. La entidad receptora de la situacion (OSC y
supervision) debera garantizar el seguimiento y apoyo necesario a las personas vulneradas en sus

derechos.

» Se debera contar con un protocolo de respuesta, que debera ser activado en caso de la existencia de

una queja o reclamo por violencia de género.
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Plan de Cédigo de conducta
El cédigo de conducta regulara la conducta de todos los trabajadores involucrados en la ejecucion del
Proyecto, la supervisién, y otras instituciones y/o empresas que formen parte del Proyecto y que tengan
presencia en las diferentes etapas, con la finalidad de evitar la generacién de impactos negativos y de
mantener una relacién armoniosa y de confianza con los/las pobladores, autoridades y organizaciones

del area de influencia del Proyecto, y con el medio ambiente.

El codigo de conducta debe ser difundido con todos los trabajadores involucrados en el Proyecto (previo
al inicio de sus labores), y debera ser firmado por todos como constancia de haber recibido una copia del
documento, de haber recibido una explicacion de las normas, de aceptar que su cumplimiento es una
condicion del empleo, y que el incumplimiento de ellas conlleva a sanciones de acuerdo a la gravedad de
la falta.

Cada institucién u organizacion que forma parte del Proyecto adoptara las medidas necesarias para
implementar el presente c6digo de conducta en obra y garantizar su cumplimiento. La contratista debera
realizar capacitaciones a todo su personal sobre la implementacién del presente cédigo de conducta, asi
como sobre el relacionamiento culturalmente apropiado con las poblaciones del area de intervencion del
Proyecto.

Lineamientos

Este cédigo se basa en los siguientes principios corporativos relativos a la conducta:

e Actuar con integridad, imparcialidad y transparencia.

e Prohibir cualquier acto de acoso sexual, abuso o violencia contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes en el area del Proyecto

e Tratar a todas las personas en el area del Proyecto con respeto y decencia

o Fomentar el respeto a los Derechos Humanos en nuestras areas de influencia

e Reducir al minimo practicable cualquier efecto negativo de nuestras operaciones al medio
ambiente.

e No tolerar la corrupcion de ninguna forma, sea directa o indirecta.

o Respetar las diferencias culturales.

Se presenta a continuacion las normas de relacionamiento que deberan cumplir los trabajadores de los

contratistas relacionados con el Proyecto:
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Normas sancionables Normas sancionables Normas sancionables
a nivel laboral a nivel sociocultural a nivel ambiental

Normas sancionables a nivel laboral

No esté aceptada ninguna coaccion que vulnere los derechos de la persona, por ejemplo: acoso
laboral, acoso sexual.

Solo personal autorizado esta en condiciones de negociar sobre cualquier tema en nombre de la
contratista.

No usar o vender alcohol o drogas

No portar armas

Normas sancionables a nivel sociocultural

Los empleados tienen la libertad de militar en cualquier partido o institucién politica, pero no esta
permitido el proselitismo politico durante las horas de trabajo.

Los empleados tienen la libertad de pertenecer a cualquier religién y practicar su culto respectivo.
Los empleados procedentes de areas externas a la del proyecto no pueden mantener relaciones
intimas con la poblacién del area de influencia del proyecto (hombres y mujeres). Los empleados
del proyecto no deben aceptar regalos que procedan de personas u autoridades del area de
influencia del proyecto.

No contraer ningun tipo de deudas personales en los establecimientos comerciales locales
(tiendas, restaurantes, etc.) o con la poblacion local.

Los empleados entre si, independiente de las lineas jerarquicas, deben tratarse de manera
respetuosa, sin distincion de procedencia cultural, econémica u otra condiciéon social entre
empleados del proyecto.

Los empleados del proyecto, deben tratar a cualquier poblador del &rea de influencia con respeto,
sin distincidn de procedencia cultural, raza, género o religion

No acosar verbalmente o fisicamente a mujeres del municipio.

Todas las actividades del proyecto deben ser desarrolladas por los empleados respetando las
practicas culturales, usos y costumbres, tradiciones, fechas especiales y sitios sagrados de las
poblaciones del &rea de influencia, tomando en consideracién su especificidad étnica.

No esta permitido perturbar la paz social dentro del area de influencia de proyecto. No frecuentar

a las localidades beneficiarias del proyecto en estado de ebriedad.
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e Salvo casos excepcionales u emergencias, autorizados expresamente por del lider del proyecto,
personas ajenas a este, particularmente nifios, no pueden ser transportados en vehiculos del

proyecto.
Normas sancionables a nivel ambiental

¢ Ningun empleado del proyecto debe practicar la recoleccion de recursos naturales dentro del area
de influencia del proyecto, como tampoco involucrarse en el comercio de los mismos.
e Ningln empleado debe dafiar, comprar o poseer materiales arqueoldgicos relacionados con el

area del proyecto.

Sistemas de sanciones
El cddigo de conducta para el relacionamiento es de aplicacion obligatoria y el incumplimiento a una o
varias de sus normas por cualquier empleado del proyecto es objeto de sancién, la misma que sera

aplicada segun la severidad y/o recurrencia de las faltas cometidas.
Tipos de sancidén acorde a infraccién

Quienes incidan en las prohibiciones seran sancionados de acuerdo a la gravedad de la falta en relacion

a las siguientes formas:
Infracciones con Infracciones con .
Infracciones con sancion de sancion de sancion de Infrsa::é?gﬁz econ
notificacion verbal notificacion notificacion despido
escrita pecuniaria P

Infracciones con sancién de notificacién verbal

Consideradas a aquellas infracciones que no causan mayor dafio o perjuicio material o moral a la empresa
y/o a su relacionamiento con la poblacion. La aplicacién de la sancién a esta infraccion sera con una

llamada de atencién verbal.

Infracciones con sancion de notificacion escrita
Consideradas a aquellas infracciones que causan leve dafio o perjuicio material o moral a la empresa y/o
a su relacionamiento con la poblacién y/o al medio ambiente. La aplicacién de la sancion a esta infraccién

sera con una llamada de atencién escrita.
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Infracciones con sancidn de notificacion pecuniaria
Consideradas a aquellas infracciones que reincidieran mas de dos veces en las sanciones por escrito. La
sancion a ser apicarada a este tipo serd monetaria y el monto sera fijado por la contratista y se haran

efectivas mediante descuentos en dias de haberes.

Infracciones con sancién de despido

Considerada como la maxima sancion, cuando hay un incumplimiento grave ameritara el despido, es decir
la decision unilateral da por finalizado el contrato.

Las infracciones a tomarse en cuenta son; faltas repetida e injustificada de asistencia, la indisciplina o
desobediencia en el trabajo, las actitudes ofensivas o verbales o fisicas, la transgresion de la buena fe

contractual, la embriaguez habitual o toxicomania y acoso que atente contra la dignidad de las personas.

La aplicacion de la sancién sera el despido, dando por finalizado el contrato.
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Plan de Gestion del trabajo y condiciones laborales

Las actividades desarrolladas en las diferentes etapas del Proyecto deben ser establecidas
adoptando acciones y medidas que aseguren que los trabajadores sean contratados bajo
lineamientos enmarcados en la Ley general del trabajo, mediante el ejercicio de trabajo digno con
remuneracion o salario justo, equitativo y satisfactorio, que le asegure para si y su familia una

existencia digna, sin discriminacion y con seguridad industrial, higiene y salud ocupacional.

Se debe considerar que las disposiciones sociales y laborales son de cumplimiento obligatorio de
acuerdo al articulo 48 de la CPE y que las normas laborales se interpretaran y aplicaran bajo los
principios de proteccion de las trabajadoras y de los trabajadores como principal fuerza productiva
de la sociedad; de primacia de la relacién laboral; de continuidad y estabilidad laboral; de no

discriminacion y de inversion de la prueba a favor de la trabajadora y del trabajador.

Lineamientos

La empresa contratista deberd definir una politica de contratacion de personal acorde a las
caracteristicas del proyecto en el marco de procesos de convocatoria democratico y transparente
que eviten el trafico de influencias y otras formas de corrupcién, tomando en cuenta los siguientes
lineamientos sin que estos sean limitativos.

e Garantizar que todos los trabajadores tengan los contratos legalmente constituidos
refrendado por la autoridad competente (Ministerio de trabajo, empleo y prevision social),
asimismo, como parte integrante del contrato laboral debe ir el formulario de aceptacion y
cumplimiento del cédigo de conducta.

e Efectuar actividades de informacion, divulgaciéon y comunicacién necesarias para que la
ciudadania natural y juridica conozca de manera completa, veraz y oportuna las ofertas
requeridas para el Proyecto.

e Generar espacios de induccion y capacitacion para los trabajadores vinculados al Proyecto,
que promuevan la adecuada interaccion entre la poblacién y el personal de obra,
promoviendo relaciones de respeto, equidad y cumplimiento al cédigo de conducta, de tal
manera que se evite que la poblacion reciba informacion errénea frente a expectativas
laborales.

e Se debe proteger la fuerza de trabajo infantil; los nifios, nifias y adolescentes menores a
15 afios no podran ser empleados ni contratados en conexidn con el Proyecto y menores

de 18 afos no podran realizar trabajos forzosos y peligrosos.

98



La contratacion de los trabajadores del Proyecto debe basarse en los principios de igualdad
de oportunidades y trato justo, de manera que se evite discriminacion en temas
relacionados a la remuneracién, capacitacién y otros beneficios.

Se debe establecer medidas y procedimientos para evitar y abordar el acoso, la
intimidacidn o la explotacion en todas sus manifestaciones.

Se debe brindar medidas adecuadas de proteccion y asistencia para abordar las
vulnerabilidades de los trabajadores del Proyecto, incluidos los grupos especificos de
trabajadores, como mujeres, personas con discapacidades, trabajadores migrantes, seguin
las circunstancias del trabajador del Proyecto y la naturaleza de su vulnerabilidad.

Se debe promover la incorporacion de las mujeres al trabajo y garantizar la misma
remuneracién que a los hombres por un trabajo de igual valor. No podran ser discriminadas
o despedidas por su estado civil, situacién de embarazo, edad, rasgos fisicos o nimero de
hijas o hijos.

Se debe garantizar la inamovilidad laboral en caso de gestacién tanto a la mujer
embarazada como también al progenitor hasta que el o la hija cumpla 1 afio de edad.

La jornada de trabajo no debe exceder de las 8 horas por dia y de 48 horas por semana
siendo que la jornada laboral para varones es de 48 horas semanales y para mujeres no
excedera de 40 horas semanales diurnas en concordancia a la Ley general del trabajo.

En el caso extraordinario de contar con empleados adolescentes, estos deben contar con
Formulario y/o Autorizacién de Trabajo Adolescente, el cual es emitido por las Defensorias
de la Nifiez y Adolescencia.

El horario de trabajo no debera exceder las 22:00 horas de la noche, asimismo, la
empleadora o el empleador no podra limitar su derecho a la educacién, debiendo otorgar
2 horas diarias destinadas a estudio, que deberan ser remuneradas en concordancia a la
Ley general del trabajo. Sin embargo, si debido a factores climéticos, operativos y sociales
se determina bajo consenso con los trabajadores desarrollar actividades en horario
nocturno, se debe garantizar que las condiciones sean adecuadas y se cumplan los
requerimientos de seguridad a los trabajadores, como por ejemplo: iluminacion adecuada.
Los pagos de los salarios deben realizarse en moneda de curso legal y se prohibe asignar
salarios en especie total o parcialmente.

Estan prohibidos los trabajos en domingo, sin embargo por el trabajo realizado en domingo
corresponde el pago triple, exceptuando que por la naturaleza del trabajo se admite
trabajos en domingo en aquellas tareas que no pueda suspenderse la labor en
concordancia a la Ley general del trabajo.

Se debe otorgar permisos por licencias especiales, tales como: a) maternidad, b)
paternidad, ¢) matrimonio, d) por fallecimiento de padres, cényuges, hermanos o hijos, €)

examen médico de papanicolaou, mamografia, prostata, colon y, f) estado critico de salud.
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Se debe garantizar la inamovilidad laboral la madre y padre progenitores en los siguientes
casos: hasta el primer afio de vida del hijo y las personas con discapacidad, conyuges,
padres, madres y/o tutores de hijos con discapacidad.

La mujer embarazada que desarrolle sus actividades en un puesto de trabajo que implique
esfuerzos que afecten su salud, merecera un tratamiento especial que le permita
desarrollar sus actividades en condiciones adecuadas, sin afectar su nivel salarial ni su
ubicacion en el puesto de trabajo.

Se debe garantizar el acceso a agua potable, sanitarios o letrinas acorde a la cantidad de
trabajadores y acceso a atencién médica oportuna.

Se debe asegurar el cumplimiento del plan de seguridad y salud en el trabajo establecido
para el Proyecto.

Los trabajadores deben cumplir y acatar el cédigo de conducta establecido siendo

apacibles a las sanciones sefialadas en el mismo.

100



SEXTA PARTE
PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS Y PELIGROSOS

El plan de gestion integral de residuos sélidos y peligrosos se establece como un
instrumento de gestidén, que permite un correcto manejo de los residuos generados en las
diferentes etapas y actividades del proyecto de eficiencia en sistemas de alumbrado publico

del municipio, priorizando los criterios de reduccion, reutilizacién y reciclaje de residuos.
6.1 Objetivo del plan

El presente plan tiene por objetivo establecer los criterios técnicos organizativos vy
operativos para realizar una gestion y manejo de los residuos soélidos generados, acorde
con la normativa ambiental vigente y las normas de desempefio ambiental del BID, a fin de

minimizar los riesgos a la salud de la poblacion y al medio ambiente.
6.2 Alcance del Plan

El plan se aplicara en el desarrollo de las actividades concernientes al cambio de luminarias
convencionales (vapor de sodio de alta presion, halégenas, vapor de mercurio e
incandescentes) a luminarias con tecnologia LED, que por sus caracteristicas, generan
residuos de distinto tipo y complejidad, mismos que deberan ser gestionados con

procedimientos distintos acorde a su naturaleza y peligrosidad.
6.3 Normativa

El plan de gestion integral de residuos sélidos y peligrosos contempla que los residuos
sélidos generados en las diferentes etapas del proyecto se gestionen considerando la
normativa ambiental vigente a nivel nacional, en primera instancia la Ley N°755 de Gestion
Integral de Residuos Sélidos del 28 de octubre de 2015, el Decreto Supremo N° 2954 del
19 de octubre de 2016, y las Normas Bolivianas NB 742-760.
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6.4 Definiciones

Almacenamiento de residuos: Etapa de la gestion operativa de los residuos en la que los
residuos son contenidos en un recipiente de forma temporal hasta su entrega al servicio de

recoleccién para su posterior tratamiento o disposicion final.

Aprovechamiento Energético: Tratamiento orientado a utilizar el residuo para la

generacion de energia como fuente alternativa.

Aseo urbano: Es el servicio publico municipal consistente en almacenamiento, barrido y
limpieza, recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final de los

residuos solidos municipales.

Cadena de reciclaje: Conjunto de etapas y actores que intervienen durante la generacion,

recuperacion, transporte y aprovechamiento de los residuos reciclables en la industria.

Disposicion final: Etapa de la gestion operativa de los residuos que consiste en depositar

de forma permanente los residuos en un espacio fisico.

Envase: Material empleado para contener, proteger, manipular, distribuir y presentar
mercancias, desde materias primas hasta productos terminados, en cualquier fase de la

cadena de fabricacion, distribucion y consumo.

Gestion diferenciada de residuos: Conjunto de etapas relativas al almacenamiento,
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion de los residuos, realizados de forma
diferencial de acuerdo a sus caracteristicas y fuente de generacion, a fin aprovechar los

recursos contenidos en los residuos y minimizar los riesgos al medio ambiente y la salud.

Generador de residuos: Persona individual o colectiva, publica o privada, que genere

residuos como resultado de sus actividades de consumo o produccion.

Gestion operativa: Conjunto de acciones técnicas orientadas a realizar la gestion
adecuada de los residuos que involucra la separacion, almacenamiento, recoleccion,

transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final.
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Manejo adecuado: Son aquellas acciones realizadas por el generador, mediante el
almacenamiento, separacion y entrega de sus residuos a un operador autorizado, 0 su
recoleccion y transporte hacia las instalaciones de tratamiento y/o disposicion final cuando

corresponda, en el marco de la normativa vigente.

Operador autorizado: Toda persona natural o juridica de caracter publico o privado, que
realice servicios de recoleccion, transporte, tratamiento o disposicion final de residuos, debe
tramitar su registro de operador autorizado, ante la autoridad competente.

Reciclaje: Proceso que se aplica al material o residuo, para ser reincorporado al ciclo

productivo o de consumo, como materia prima o nuevo producto.

Recoleccion: Operacion consistente en recoger los residuos generados para ser
transportados a instalaciones de transferencia, tratamiento o a un sitio de confinamiento o

disposicién final.

Recoleccion diferenciada: Operacion de recoleccion de residuos que se realiza en forma
separada para cada tipo de residuos segun sus caracteristicas y naturaleza, con el objetivo

de facilitar su tratamiento especifico.

Recuperador o reciclador: Persona y/o asociaciéon dedicada a la recuperacion de residuos

para su aprovechamiento.

Residuo: Material en estado soélido, semisélido o liquido generado en procesos de
extraccion, beneficio, transformacién, produccion, consumo, utilizacion, control, reparacion
o tratamiento, cuyo generador o poseedor decide requiere deshacerse de este, que puede
ser susceptible de aprovechamiento o requiere sujetarse a procesos de tratamiento o

disposicion final.

Residuos solidos: Materiales en estado soélido o semisolido de caracteristicas no
peligrosas, especiales o peligrosas tratamiento, cuyo generador o poseedor decide o
requiere deshacerse de estos, y pueden ser susceptible de aprovechamiento o requieren

sujetarse a procesos de tratamiento o disposicion final.
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Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos: Son los aparatos eléctricos o
electrénicos en el momento en que se desechan o descartan. Este término comprende
todos aquellos componentes, consumibles y subconjuntos que forman parte del producto

en el momento en que se desecha.

Residuos especiales: Son aquellos que por sus caracteristicas de volumen y composicion

requieren de una gestion especial para cada tipo de residuo.

Residuos organicos: Comprende los residuos generados principalmente en lugares
donde se realizan actividades de cocina, consumo de alimentos, jardineria y poda de
plantas, centros de abasto de frutas, verduras u otros productos generados por accién de
la naturaleza. Su caracteristica principal es que pueden ser descompuestos por la accion

natural de organismos vivos como lombrices, bacterias y hongos principalmente.

Residuos reciclables: Son todos los residuos, que pueden ser aprovechados como
materia prima en procesos de fabricacion del mismo producto a partir del cual se generé o

de otro producto.

Residuos no aprovechables: Son todos los residuos que no pueden ser aprovechados

mediante reutilizacion, reciclaje o tratamiento bioldgico.

Residuos peligrosos: Son aguellos que conllevan riesgo potencial al ser humano o al
ambiente, por poseer cualquiera de las siguientes caracteristicas: corrosividad,
explosividad, inflamabilidad, patogenicidad, radiactividad, reactividad y toxicidad,

incluyendo los envases que los hubiesen contenido.
Transporte de residuos: Etapa de la gestidn operativa mediante el cual los residuos son

trasladados desde los puntos de recoleccion hasta las instalaciones de tratamiento o

disposicion final, con la frecuencia y equipos necesarios
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6.5 Condiciones generales del manejo integral de residuos

El manejo de los residuos generados durante la ejecucion de actividades de sustitucion de
luminarias convencionales por luminarias LED, seguird un proceso ordenado, que tiene
como punto de inicio la generacion de los residuos, los cuales se distinguen de manera
preliminar, entre residuos aprovechables y no aprovechables, seguido de la clasificacion
segun las caracteristicas intrinsecas del residuo, esta se constituye en una etapa
fundamental porque requiere del compromiso y participacién activa del personal de la

empresa contratista que realizara el cambio de las luminarias.

El transporte y el almacenamiento temporal son operaciones que se efectuaran
generalmente por el personal de la empresa, por otro lado, el tratamiento de los residuos
aprovechables sera realizado por empresas legalmente establecidas y registradas por la
Autoridad Ambiental Competente Departamental, en conformidad con lo establecido en la

Ley 755 de Gestidn Integral de Residuos Sdlidos.

Finalmente el transporte externo y disposicion final, se realizara por medio del servicio de

aseo urbano a cargo de los Gobiernos Autbnomos Municipales.
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Figura 16. Gestion de los Residuos Solidos aprovechables y no aprovechables

“Reduccion y/o
minimizacion de
residuos

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

No obstante a la separacién de residuos, se debe tomar en cuenta que los residuos cuentan
con distintas caracteristicas por cuanto estos pueden considerarse residuos solidos
comunes asimilables a domiciliarios (organicos y reciclables), o por su contrario pueden
considerarse residuos especiales y peligrosos, por cuanto para una correcta gestion de los
mismos, se deberd tomar en cuenta el proceso de manejo que requiere cada uno de ellos,
en caso de generarse.
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Asimismo, se establece los tipos de residuos segln su origen, su manejo o0 gestiéon y su
peligrosidad, con el fin de contar con procedimientos en caso de que alguno de estos se

generen en el cambio de luminarias.

Figura 17. Tipos de Residuos Sélidos segun su origen, gestion y peligrosidad

—»‘ Residuos domiciliarios |

-

Residuos de instalaciones o

esiduos ’
Resid | ,—

Residuos Municipales
— Segun su gestion

Residuos Industriales

Fuente: Elaboracion Propia, con base a normativa ambiental técnica, 2023

6.5.1 Generaciony clasificacion de residuos

Los residuos sélidos se pueden clasificar de diversas formas y criterios, en dependencia de
su utilidad, la peligrosidad, fuente de produccién, posibilidades de tratamiento, tipo de
materiales, entre otros. Segun la norma boliviana NB tiene como criterio la separacion en

la fuente como se expresa en la siguiente tabla.
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Tabla 17. Clasificacién de residuos sélidos

Clasificacion del
residuo

Organicos

Celulosa

Envases

Plastico Pet

Tipo de residuo

Residuo Comun

asimilable a
domiciliario

Residuo Comdun
asimilable a
domiciliario

Residuo Comun
asimilable a
domiciliario

Residuo Comun
asimilable a
domiciliario

Descripcién

Restos de
alimentos de
comida, poda, entre
otros

Periédicos,
impresiones, cajas,

papel en general.

Botellas de bebidas,
envases para

alimentos, vasos.

Recipientes de
bebidas, botellas,
envases de

alimentos , etc.
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Clasificacion del Tipo de residuo

residuo
Residuo Comun
Metales asimilable a
domiciliario
Patogenos:

y Residuo Peligroso,
No aprovechable

Bioinfecciosos
Hospitalarios

Residuos

peligrosos Residuo Peligroso

Cddigo de colores
de contenedores y
bolsa

Descripcion

Latas de conservas,
de
latas de bebida y

tapas metal,
envases de material

de trabajo.

Vendas, algodones,
jeringas,
del

botiquin de primeros

procedentes

auxilios.

Luminarias y sus
componentes

(LAmparas de Gas o
de Sodio,

Haluro Metalico, de

Vapor

Vapor de Mercurio,
de

fluorescentes)

Tungsteno vy

Fuente: Elaboracion Propia, con base a normativa ambiental técnica, 2023

6.5.2 Residuos comunes asimilables a domiciliarios

Con el fin de evitar que los residuos comunes asimilables a domiciliarios no aprovechables,

se dispersen a lo largo del &rea de trabajo, se acumulen en sumideros o en areas no

apropiadas, se dispondra de recipientes para los residuos que inmediatamente concluida la

intervencion sera dispuestos en lugares autorizados para el recojo por parte del servicio de

aseo municipal.
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En el caso de residuos comunes asimilables a domiciliarios que se consideren
aprovechables, es decir cuenten con demanda de adquisicion por parte de la instancia del
Gobierno Municipal o empresas legalmente establecidas, se debera disponer dichos

residuos en los lugares autorizados previa coordinacion con las entidades interesadas.

6.5.3 Residuos peligrosos y no peligrosos

Los residuos peligrosos y no peligrosos, provenientes de las actividades del cambio de
luminarias, deberan ser clasificados previamente, tomando en cuenta sus caracteristicas
de aprovechamiento y peligrosidad, en el caso de las luminarias, estas cuentan con distintos
componentes que pueden ser recuperados o confinados mediante tratamientos
especializados, a través de una empresa registrada por la Autoridad Ambiental Competente
Departamental; o por su contrario podran realizar la recuperaciéon de partes metélicas y

plasticas en caso de que los Gobiernos Municipales lo requieran.

En consecuencia se establece que la responsabilidad de la gestion de los residuos
comunes, peligrosos y no peligrosos, es responsabilidad de los gobiernos municipales, los
cuales se aseguraran de que estos no generen pasivos ambientales o dafien la salud de la

poblacion.

6.6 Recoleccidn, almacenamiento y transporte de los residuos

6.6.1 Caracteristicas de los recipientes y bolsas

Para la recoleccién de los residuos generados, la empresa encargada del cambio de
luminarias, deberan contar con recipientes donde se almacenaran temporalmente, dichos
recipientes deberan ser de caracteristicas tales que no puedan ser afectados por
condiciones ambientales y los residuos se conserven en condiciones de seguridad para las
personas y el medioambiente, y ademas deben contar con las siguientes especificaciones

técnicas:

e Material solido, apropiado para garantizar resistencia y durabilidad segun las

caracteristicas del residuo, las condiciones de almacenamiento y tipo de residuo.
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e Forma y color diferenciado, etiqueta con las caracteristicas de identificacion y/o
peligrosidad del residuo.

e El contenedor debe tener tapa con cierre hermético y limite maximo de contencion.

e Bolsas de colores en caso de residuos asimilables a domiciliarios aprovechables y
no aprovechables.

6.6.2 Almacenamiento de residuos no peligrosos

Para el almacenamiento de residuos no peligrosos, provenientes de la sustitucién de
luminarias convencionales, el GAM debera contar con un almacén o depdsito situado en un
area especialmente destinada para residuos, el cual debe cumplir con las siguientes

caracteristicas:

= Contar con ventilacion y que la estructura cuente con techo y paredes de materiales
resistentes a los factores ambientales.

= Contar con suficiente iluminacion y con instalaciones eléctricas que permitan realizar
una buena una adecuada manipulacién de los residuos, sin comprometer la
integridad del personal asignado a su cuidado.

= Contar con sefializacion adecuada para evitar accidentes laborales e impida el
ingreso de personas ajenas o0 animales.

= Desarrollar y mantener inventario de residuos almacenados.

= Contar con extintor disponible para cualquier contingencia.

6.6.3 Almacenamiento de residuos Peligrosos

El almacenamiento temporal que realizara tanto la empresa encargada de la instalacion de
las luminarias LED como las instancias competentes de los Gobiernos Municipales, deben

considerar los siguientes aspectos.

e Se consideraran las caracteristicas descritas para el caso de residuos no peligrosos
descritos lineas arriba.
e Ubicacion en zonas que reduzcan riesgos por posibles emisiones, fugas, incendios,

explosiones e inundaciones.
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¢ Contar con sefalizacion especifica que permita visibilizar la peligrosidad de los
mismos, en lugares y formas visibles y entendibles.

e Disponer con, extintores de incendios u otros materiales de emergencia colocados
en areas estratégicas de facil acceso.

e El piso del area de almacenamiento debera ser liso o estar construido con material
impermeable.

e Contar con kit antiderrame disponible.

o El acceso al almacén debe ser Unicamente del personal autorizado.

Figura 18. Caracteristicas area de almacenamiento de residuos peligroso

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

6.7 Transporte de residuos

6.7.1 Transporte interno

Para el recojo y traslado de las luminarias y otros residuos industriales generados en la
actividad de cambio de luminarias; la empresa debera contar con vehiculos con capacidad
suficiente para el traslado de una cantidad significativa de luminarias, para este fin debera
contar con contenedores (plastico, carton, bolsas, etc.) con sus correspondientes tapas

herméticas (para evitar deterioro, ruptura, y/o derrames de los componentes considerados
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peligrosos). Los residuos que se consideran aprovechables seran entregados al GAM, para

su almacenamiento temporal y posterior gestion.

Los residuos peligrosos (luminarias en desuso, aceites, grasas, combustibles y otros), seran
entregados bajo inventario al GAM para su almacenamiento temporal y posterior gestion

mediante un operador autorizado.

6.7.2 Transporte externo

El transporte externo de los residuos se establecera en funcion al tipo de residuo; en el caso
de los residuos comunes no aprovechables, estos seradn dispuestos en camiones de
recoleccién de residuos contratados para el servicio de aseo urbano asignado al municipio.
En el caso de residuos no aprovechables y residuos peligrosos, estos seran entregados a
operadores autorizados legalmente establecidos, para su posterior tratamiento,

confinamiento y/o disposicion final.

La entrega debe ser realizada bajo inventario, preferiblemente el acceso a estos residuos

debe ser Unicamente del personal autorizado.

6.8 Tratamiento de residuos

6.8.1 Tratamiento de residuos no peligrosos

El tratamiento de los residuos aprovechables (no peligrosos) se realizara bajo el siguiente
esquema, el cual establece la recuperacion de algunos componentes de las luminarias, esto
permitira contar con repuestos no peligrosos, en caso de que el GAM lo requiera para

actividades de mantenimiento.
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Figura 19. Diagrama general de la gestion de las luminarias reemplazadas

Lamparas (residuos
Reemplazo de Clasificacion de |:> Desarmado de peligrosos)
Luminarias Luminarias Luminarias E> Almacenamiento
Temporal Tratamiento
Externo

o U

Almacenaje Temporal de las
partes de pldstico y/o vidrio
no peligrosas para
Reciclaje/Reutilizacion

Luminarias -
Reutilizacién Interna-
Externa

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

Nota: El GAM unicamente podra reutilizar los componentes no peligrosos de las lamparas
reemplazadas (carcaza de plastico o metal) los cuales podran ser considerados repuestos para el

mantenimiento de la luminaria publica del municipio.

6.8.2 Tratamiento de residuos peligrosos

En el caso de los residuos considerados peligrosos (como las lAmparas de sodio, mercurio
y halégenos), el GAM debera contratar los servicio de un operador autorizado por la AACDS5,
con el fin de que se tenga un tratamiento adecuado, que permita la correcta gestién del

residuo y su confinamiento.

> El detalle de operadores autorizados existentes se encuentran en el Anexo 2

114



Figura20. Diagrama de gestion de luminarias reemplazadas

Lamparas (residuos

i Recoleccién de residuos . .
pellgrosos) elierosos por operador Tratamiento de residuos por
Almacenamiento Temporal pelig p' p operador autorizado
Tratamiento Externo autorizado

U

Sistematizacion de i .
. - . Informe de acciones realizadas
informacioén sobre acciones . X

de los residuos peligrosos

realizadas por parte del GAM

Fuente: Elaboracion Propia, 2023

= Requisitos obligatorios para la gestién mediante un operador autorizado

El operador autorizado debe contar con los siguientes requisitos indispensables para

brindar el servicio de gestion de los residuos peligrosos:

- Contar con Licencia Ambiental vigente emitida por la AAC.

- Contar con el registro de operadores autorizados emitida por la AACD.

- Garantizar los insumos y logistica para efectuar una adecuada manipulacién,
almacenamiento, transporte, tratamiento y disposiciones finales; mismas que deben
estar adecuados para desarrollar el trabajo con sustancias peligrosas.

- La disposicion final de los residuos peligrosos debe realizarse en lugares
establecidos y autorizados por las instancias compententes.

- Losresiduos peligrosos no podran ser dispuestos en areas verdes, areas protegidas
(nacionales, departamentales o municipales), habitats criticos, cerca de cuerpos de

agua superficial y/o subterranea o lugares susceptibles a ser degradados.

El operador autorizado que realice la gestion de los residuos peligrosos, debe entregar al
GAM un certificado de gestion y un informe final donde detallen las acciones realizadas
desde el almacenamiento hasta la disposicién final del residuo, se recomienda que el
personal designado por el GAM participe de las acciones realizadas a fin de asegurar que
el operador autorizado gestione de manera adecuada los residuos evitando la generacion

de contaminacion ambiental y pasivos ambientales.
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Todos los registros de las acciones y actividades realizadas deben estar debidamente
sistematizadas por el GAM para reportar al organismo ejecutor.

6.9 Disposicion final de residuos

6.9.1 Disposicion final de residuos no peligrosos

Los residuos comunes asimilables a domiciliarios que sean generados durante las
actividades de cambio de luminaria, estos deberan ser dispuestos en relleno sanitario o

lugares autorizados por el GAM de acuerdo a las normas legales vigentes.

6.9.2 Disposicion final de residuos peligrosos

Los residuos peligrosos, previo tratamiento, seran confinados por el operador autorizado
contratado por el GAM, para este fin se deberd contar registros correspondientes del

destino de dichos residuos y el tratamiento realizado.

La disposicion final no podra realizarse en areas verdes, areas protegidas (nacionales,
departamentales o municipales), habitats criticos, cerca de cuerpos de agua superficial y/o

subterranea o lugares susceptibles a ser degradados.
Cada uno de los componentes de la gestidn de los residuos solidos y peligrosos, debe ser

considerado durante las actividades de cambio de luminaria, a continuacién se detalla en

el siguiente diagrama:
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Figura2l. Diagramade la gestion de los residuos solidos y peligrosos

RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES
GAM

Reutilizacién de
componentes

EMPRESA EXTERNA I

Fuente: Elaboracion Propia, 2023
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SEPTIMA PARTE

DIVULGACION DE LAS PARTES INTERESADAS

El proceso de consulta y divulgacion de la informacion en el municipio de Viacha, debe ser

desarrollado cumpliendo y asegurando el pleno respeto de los derechos humanos, cultura,

formas organizativas y derechos colectivos de la poblacion, para lo cual, se establece un

procedimiento de consulta que se desarrolla a continuacion:

7.1 Procedimiento de Consulta

La Consulta debe realizarse bajo el siguiente orden y estructura:

7.1.1

Objetivos

Identificacién de las partes Interesadas

Mecanismo de convocatoria

Presentacion del Proyecto y sus alcances

Balance de Impactos negativos y Estrategias de Mitigacion del proyecto
Mecanismos de procesamiento de opiniones

Elaboracion de Actas

Objetivos

Informar y sensibilizar a la poblacion sobre los beneficios del proyecto, asi como los
posibles impactos ambientales y sociales que se presentaran y las medidas de
mitigacion consideradas.

Responder a las inquietudes de la poblacién y difundir el mecanismo de atencion de
quejas y reclamos, que permitan identificar posibles conflictos con anticipacion
suficiente para su solucion.

Responder y propiciar la formulacion de propuestas que surgen de la poblacion
respecto al proyecto, que permitan construir un sentido de apropiacion y pertenencia
del proyecto.

Contar con un proceso de formalizacién del proceso de consulta y socializacion, a

través de la elaboracion de actas.
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7.1.2 Identificacion de las partes interesadas

El proceso de consulta debe ser realizado considerando a las partes interesadas acorde a
la propia organizacion municipal a nivel de GAM y organizaciones vecinales. Por lo que se
requiere la participacion de:

Figura 22. Partes interesadas

Ministerio de Programa de
Hidrocarburos y Electricidad para Vivir
Energias (MHE) con Dignidad (PEVD)

Gobierno Auténomo
Municipal de Viacha

Asociaciones de

Juntas Vecinales .
gremiales

Transportistas

Fuente: Elaboracion propia, 2023

7.1.3 Mecanismo de convocatoria

Se deberd identificar el lugar mas adecuado para realizar el espacio de consulta a fin de

gue se cuente con una asistencia significativa con participacion de las autoridades locales.
La convocatoria se realizara con al menos 8 dias de anticipacion para que mediante el GAM

se puedan dirigir invitaciones a cada actor social identificado en el area de intervencion;
asimismo, la convocatoria debe estar publicada en las oficinas del GAM.
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7.1.4 Presentacion del Proyecto de cambio de luminarias

La consulta orientada a la poblacién beneficiaria e involucrada en el area de influencia del
proyecto, detallara las actividades previstas durante el ciclo de vida del proyecto.

Las principales actividades a realizarse con el proyecto son la desinstalacion y desmontaje
de las luminarias instaladas que seran remplazadas y la instalacion de las nuevas
luminarias LED que contaran con una programacion para optimizar el control de

iluminacion.

Para el efecto se estableceran cronogramas de intervencion, mismo que sera consensuado

con la poblacion a fin de evitar algun tipo de afectacion.

7.1.5 Balance de Impactos ambientales y sociales y medidas de mitigacion

Considerando las caracteristicas del proyecto, es de suma importancia que la poblacién
involucrada conozca los riesgos e impactos ambientales y sociales que conlleva el
desarrollo de las diferentes actividades y de igual manera las medidas de mitigacién y los
planes de gestion ambiental y social que contempla el presente PGAS; mismos que

aseguran gue no exista afectaciéon a los factores ambientales ni sociales.

Asimismo, se dard a conocer la existencia de mecanismo de quejas y reclamos a fin de que

la poblacién pueda manifestar sus inquietudes durante el ciclo del proyecto.

7.1.6 Mecanismo de procesamiento de opiniones

Para el procesamiento de los comentarios y observaciones que se presenten durante el
proceso de consulta, se contarda con una matriz, donde se puedan registrar aquellas

inquietudes manifestadas por los asistentes, a fin de que el personal del GAM y la unidad

ejecutora puedan absolver las mismas.
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Tabla 18. Matriz de procesamiento de opiniones

Nombre y Cargo o Descripcién de la Respuesta Factibilidad y/o
apellido representacion observacion, pertinencia de
opinién o pregunta inclusion en el

proyecto

Fuente: Elaboracién propia, 2023

7.1.7 Elaboracion de Actas
Con el fin de contar con documentos formales de los procesos de consulta con los distintos

actores y beneficiarios directos e indirectos del proyecto, se presenta un modelo de acta

para su utilizacién en los eventos de consulta.

Tabla 19. Acta de consulta publica

En instalaciones de ubicado en la
ciudad y municipio de , a horas del dia
afo

Se ha realizado el proceso de consulta publica referente al Proyecto
R ” cuyo responsable de la elaboracion y ejecucion es el Ministerio
de Hidrocarburos y Energia con apoyo del GAM de ............ , por tanto el evento ha sido
desarrollado de acuerdo al siguiente detalle:

Orden del dia:

Acuerdos y Compromisos:
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Registro de Firmas:

Represéntate poblacion

Represéntate Poblacion

Represéntate GAD

Nombre: Nombre: Nombre:
Cedula:........oorovvvvo Cedula:.......oovoovvvvre Cedula:.......oorvovvvveo!
Comunidad:..................... PObIACION:....................... PObIACION:.......................
CargO: . ovovovovvoceo Cargo:. o ooovvvovoeceoee N

7.2 Elaboraciéon de informes

Posterior a la consulta, se elaboraran los informes donde se detallen las acciones realizadas
en el evento, plasmando los resultados obtenidos. En los mismos se debe adjuntar: actas,

listas de asistencia y un reporte fotogréafico, asi como las evidencias del proceso de

Fuente: Elaboracién propia, 2023

convocatoria (registros de entrega de invitaciones y fotografias).
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ANEXOS

ANEXO 1. PRESUPUESTO COMPONENTE
AMBIENTAL

A continuacion se detalla el presupuesto para el componente ambiental

P P.
ITEMS DESCRIPCION UNID. CANTIDAD PARCIAL

COMPONENTE AMBIENTAL 539.996,50
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 Cinta de delimitacion (seguridad) M 1,00 900 900,00
2 Sefializacién mavil Pza 116,00 10 1.160,00
3 Conos de sefializacion Pza 167,00 25 4.175,00
4 Bateas de contencidn Pza. @ 2.000,00 4 8.000,00
5 Kits antiderrame Pza. @ 1.000,00 4 4.000,00
6 Botiquin de primeros auxilios Pza. 150 4 600
7 Equipos de proteccion personal Glb  15.000,00 1 15.000,00
8 Indumentaria de proteccién ante Glb 3.000,00 1 3.000,00
vectores
9 Extintor Pza. 450 4 1.800,00
PLAN DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y PELIGROSOS
10  Contenedores diferenciados Pza. 150,00 6 900,00
11  Tratamiento de residuos peligrosos Pza. 50,00 9.411 470.550,00
PLAN DE MONITOREO AMBIENTAL
12 Monitoreo de ruido ambiental Pto 165,83 10 1.658,30
13  Monitoreo de ruido ocupacional Pto 165,83 10 1.658,30
14 Monitore_q de emisiones-gases de Pto 497,49 10 4.974.90
combustion
PLAN DE RESTITUCION DE LA VEGETACION
15 Reforestacion Glb 2.500,00 1 2.500,00
PLAN DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPOS
16 Mantenimiento general Pza. 10.000,00 1 10.000,00

PLAN DE RELACIONAMIENTO COMUNITARIO, MECANISMOS DE GESTION DE QUEJAS Y
RECLAMOS

17 Cufa radial Unidad 20,00 20 400,00

18 Cufa televisiva Unidad 24,00 20 480,00

19 Banderilleros (6 meses) Glb 2.060,00 4 8.240,00
COSTOS TOTALES Bs. 539.996,50
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ANEXO 2. OPERADORES AUTORIZADOS

COMUNICADO
GADLP/SDDMT/DGRRS/COM/N° 01/2023

La Secretaria Departamental de Derechos de Ia Madre Tiera, a través de la Direccién
de Gestion de Residuos Sélidos ejecuta el régimen vy la politica nacional relativa a la
Gestion Integral de Residuos, el Art. 11 de la Ley N° 755 establece:

Que toda persona natural o juridica tiene las siguientes obligaciones:

e). Realizar el manejo adecuado de los residuos que genere, a fravés de operadores
auvtorizados o por cuenta propia.

f). Cubrir los cosfos que implique la gestién operativa de residuos, de acuerdo a sus
caracteristicas y fuente de generacién.

Asf mismo, la DISPOSICION ADICIONAL TERCERA de la Ley N° 755 sefiala; "Las
instituciones pdéblicas y privadas que almacenen bienes o productos considerados
residuos, desfinaran las mismas para su aprovechamiento, tratamienfo o disposicién
final segura, segin comesponda en orden de prioridad, a fravés de operadores
autorizados”.

En ese sentido, a fin de dar cumplimienio a la Ley N° 755 y Decreto Departamental N°
133, se comunica a todas las personas naturales, juridicas, publicas y privadas realizar la
gestion de residuos a través de Ig siguiente lista de operadores auiorizadaos porla
i, Autoridad Ambiental Competente Departamental:

TABLA N° T
LISTA DE OPERADORES DE RESIDUOS REGISTRADOS Y AUTORIZADOS POR LA AACD _
Empress [ oo doesidus s do gskéioperrdo  S5A% 3%
Celular | que gesfiona | Wperaliva ‘mlduos | Autorizacién

Aceiie usado

Desperdicios v RecOISCER)
Transporte, - COA-020104-
1 LUBRISOL 71235753|desechos N9 tratamiento v/o Peligrosos 0981-1-2022

Imetdlicos (Cebal

aprovechamientol
rasa)

Productos Separacién
SOLUCIONES | 2725035 farmacéuticos Almacenamientol|, .
2/ ECOLOGICAS [76583628]  vencidos Recoleccion | ©19rosos  (COA-061-2 2022
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N%  Empresa

Celular |

flbuprofeno,

A

Hidréxitio
Aluminio)

Residuos
Eieciricos

‘E‘c(,ll onicos

GOBIERND AUTONOMD
DEPARTAMENTAL DE

LEPAZ

T
Teléfonos| Tipo de residuos Elapas de gesfiéni Operador
que gesfiona

| Cédigo de
cerfificado de

operativa =
& Autorizacién

de residuos
Transporie
Tratamienio y/o

aprovechamier

Separacién
Almacenamienio
y| Recoleccion
Transporte
Transferencia B

Residuos de Aimacenamientd
Baterias Plomo Recoleccién Indysiriales
2902732 : 5 } e COA-02010010164-
s V< Acido Transporte [Especiales, | 2.
¥ 2000002 P Sy | A - 2022 4
[ Ty .-, Transferencia - Peligrosas. ~F 0 - ‘
‘ ‘ de| . 2
: e racion
Metales ferosos it
< ; Almdcenamiento
v ho ferrosos : [
L Recolecgion,
Resicduos Transporie
DA el m e ol
[ “& ronsterencia
(R AEEs)
i I =
Residuos ¥
Deshechos
Metdlicos [
[[Chatarra ‘
Ferrosaffémcal: |
iduos Y,

o e Deshechos Almacenamiento| = i~
METALURGICA |, o o o G R . |COA-0201041830
IONATHAN 72514264 Metdlicos Recoleccion Especiales S
DLp [Chatatra noi Transperte PSS

Ferrosa)
Residuos Y
Deshechos
Metdlicos” 'y Nof

Metalicos

73009497 EUMG

{Caucho/Goma)|

fuera,

Almacengmienio,

[lransporte,
Tratomiente  y/o
aprovechamienio|
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GOBIERND AUTONOMO

NY  Empresa Teléfonos Tipo de residuos [Etapas de gestién Operador cecdél::?:%gZe
Celular | que gestiona operativa de residuos Avlorizacién
OILSTAR Almacenamiento,
MOTORS 72486272\ Aceite usado deflransporte, :
S - automotores [fratamiento  y/o Peligrosos [COA-057-8-2022
aprovechamiento
TRATAMIENTO
E&ngﬁl}lggo Residuos Peligros
2115373/ Clase A Recoleccion "
7 SOLIDOS ¥ 2115397 | Peligrosos Clase [Transporte Peligrosos  COA-063-5-2022
SERVICIOS 3.2
IAMBIENTALES
S.A.
Recoleccion,
Chatarra Ferrosallransporte, ndustriales, COA-020104-
SEONBROL FUREC050 y no Ferrosa.  [Almacenamiento Fspecioles 3666-7- 2022
Separacién.
OLIVIA i
IAlmacenamiento A
NDUSTRIAS DE [24144272|  Bateric en & ‘IResiduos
TBATERIAS- (7134528 dlesuso 'Tzrzf\‘s"e;fe'én‘ I T g
ATEBOL S.A. P

Fuente: Direccién de Gestidn de Residuos $6iidos - SDDMT-GADLP- 2022-2023

FCLIZZ (YmY
Ce. Ach
SDOMT - DGRRSS

Nota: La lista serd actualizada, con base a los huevos registros y autorizaciones,
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Gobierno

RA SDG SJD DAJ PJ 2018 074 Autonomo
Santa Cruz de la Sierra, 29 de Enero de 2018 Departamental
Santa Cruz

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

VISTOS:

La Constitucién Politica del Estado, el Estatuto del Departamento de Santa Cruz, la Ley Departamental
N° 50, el Cédigo Civil, la Resolucion Administrativa N° 017/2011 modificada parcialmente mediante
Resoluciéon Administrativa N° 167/2013 y el memorial de solicitud de Personalidad Juridica.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Estado en su Articulo 300, Paragrafo |, Numeral 13, establece como
competencia exclusiva de los Gobiernos Departamentales Autonomos: Otorgar personalidad juridica a
Organizaciones No Gubemamentales, fundaciones y entidades civiles sin fines de lucro que desarrollen
actividades en el departamento.

Que, La Ley Departamental N° 50, establece el ambito de aplicacion, los requisitos y procedimiento
para que el Gobierno Auténomo Departamental otorgue personalidad juridica.

Que, la solicitante Asociacion 6 de Abril Recolectores de Residuos Sélidos y Recicladores
Normandia, con la sigla ASOREN, ha cumplido para la obtencién de su personalidad juridica, con los
requisitos exigidos por la Ley Departamental N° 50 y el Cédigo Civil y demas normas que rigen la materia.

POR TANTO:

El Secretario General, en virtud de la Resolucién Administrativa N° 017/2011 del 11 de marzo de 2011
modificada parcialmente mediante Resolucion Administrativa N° 167/13 de 16 de octubre de 2013, y en
representacion del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, por delegacién, en uso de sus
atribuciones y funciones.

RESUELVE:

Articulo Primero.- Otorgar Personalidad Juridica a la Asociacién 6 de Abril Recolectores de
Residuos Sélidos y Recicladores Normandia, con la sigla ASOREN, como asociacién civil sin fines de
lucro, con domicilio en el Municipio de Santa Cruz de la Sierra, Provincia Andrés Ibafiez, Departamento de
Santa Cruz - Bolivia, con la prohibicion de dedicarse a otro rubro que no sea el indicado en su Estatuto
Organico, asi también a actividades ilicitas que atenten a la seguridad publica bajo sancién de revocatoria de
la Personalidad Juridica. Por la Notaria de Gobiemno se dispone la protocolizacion de su Estatuto Organico
con V Capitulos y 50 Articulos y su Reglamento Intemno con IX Capitulos y 28 Articulos.

Articulo Segundo.- La persona juridica beneficiada o favorecida con esta Resolucion, en caso que
sus objetivos o actividades a desarrollar se encuentren sujetos a regulacion estatal, deberan tramitar la
autorizacion expresa ante las instancias municipales, departamentales y/o nacionales competentes,
cumpliendo con los requisitos y normativas correspondientes.

La solicitante debera tramitar la respectiva publicacién en la Gaceta Oficial del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz.

Registrese, Cimplase y Archivese.

. Roly Aguilerd Gasser

EN REPR N

CORRAND ASTDNONG caTausur, 0 SawTa Caug
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