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[bookmark: _Toc162541860]Introducción
[bookmark: _Hlk160720964]Este documento presenta una evaluación económica ex ante del Programa Federativo para Gobierno e Infraestructura Digital – PRODIGITAL (en adelante “el programa”). Esta evaluación contempla la cuantificación tanto de los costos, como de los beneficios del programa. La metodología que utiliza este estudio es un análisis de costo-beneficio (ACB) del programa. Esta metodología se vale tanto de datos de ciertas variables, como de evidencia de la literatura internacional para adelantar supuestos que permitan cuantificar el valor tanto de los costos del programa, como sus beneficios para el Estado, como para sus ciudadanos y cualquier otro agente impactado por el programa.
En Brasil se observan brechas en el uso de tecnologías de información para la gestión gubernamental, en la disponibilidad y uso de servicios públicos digitales y brechas de conectividad e infraestructura digital. Estas brechas se explican en parte por la baja inversión en procesos de transformación digital a nivel subnacional, es decir, para estados y municipios. 
Por lo tanto, proyectos de transformación digital pueden tener significativos beneficios derivados de los ahorros para los ciudadanos al poner a disposición servicios públicos en canales digitales, extender y mejorar la conectividad e infraestructura digital y también se producen ahorros gubernamentales para estados y municipios al incrementar el uso de tecnologías de la información para su gestión y sus procesos internos. 
[bookmark: _Toc162541861]Descripción del Programa
[bookmark: _Hlk158538170]El programa contempla un único componente de “apoyo a la inversión en programas de transformación digital en municipios, estados y el distrito federal” (US$180 millones). Este único componente financiará una línea de crédito al BNDES para financiar subpréstamos de transformación digital de gobiernos municipales,  estatales y del Distrito Federal en Brasil. 
[bookmark: _Hlk158538956]Las inversiones estarán orientadas por un menú de intervenciones elegibles, organizados en ejes estratégicos que incluyen: (i) gobernanza para la transformación digital; 
(ii) desburocratización y mejora regulatoria; (iii) talento digital, con énfasis en funcionarias mujeres afrodescendientes, y gestión del cambio; (iv) mejora de atención al ciudadano y digitalización de servicios públicos con énfasis en la accesibilidad digital para PCD; 
(v) ciberseguridad e infraestructura digital; (vi) transformación digital de la gestión interna; (vii) transformación digital de áreas misionales; (viii) conectividad e inclusión digital, incluyendo población digitalmente excluida como mujeres, afrodescendientes e indígenas; (ix) fomento de la economía digital; y (x) gestión del proyecto. 
Para que los estados y municipios puedan acceder a los subpréstamos deben cumplir con ciertos criterios de elegibilidad, que serán establecidos en el Reglamento de Crédito. Estos criterios incluyen consideraciones relacionadas a salvaguardas ambientales, calificación de riesgo de créditos de los estados y municipios. Se establece que los créditos tendrán montos entre US$2 y US$40 millones, que la población debe ser superior a 100.000 habitantes y que las intervenciones deben estar incluidas en el Menú de Productos elegibles. Los subpréstamos podrán financiar consultorías especializadas, bienes y servicios distintos de consultorías (incluyendo la adquisición de equipamiento, software y capacitación) y pequeñas obras (limitadas a remodelaciones de oficinas u otras remodelaciones menores como modernización del cableado para conectividad).
[bookmark: _Hlk158538119]El objetivo general de desarrollo de la novena operación individual bajo la CCLIP es avanzar en la transformación digital de estados y municipios para aumentar la satisfacción y generar ahorros para ciudadanos y empresas en el uso de servicios públicos. Los objetivos específicos de desarrollo del programa son: (i) ampliar la inversión en programas de transformación digital en estados y municipios; y (ii) ampliar la oferta y la utilización de servicios públicos digitales. 
[bookmark: _Toc162541862]Supuestos y Metodología
Para poder calcular los beneficios ex ante del programa, es necesario trabajar con una serie de supuestos que afectan la evaluación. De manera de establecer que la elección de supuestos no juega un rol fundamental en los resultados de la evaluación económica ex ante, se presentan también resultados de diversas simulaciones para estudiar cómo se comportan los beneficios esperados ante diversos tipos de portafolios de subpréstamos.
Dado que no se conoce de antemano que subpréstamos serán financiados por el BNDES – con excepción de dos pilotos para los municipios de Fortaleza (Ceará) y Juiz de Fora (Minas Gerais) en fase final de aprobación por el directorio del BNDES, por un total de US$26 millones aproximadamente –, no es posible realizar un ACB para un proyecto de inversión específico. Es decir, no se conoce el resto de las municipalidades o los estados que solicitarán financiamiento, ni que tipo intervenciones del menú de productos estarán contemplados en el financiamiento requerido. Se usan los ejemplos antes mencionados para ilustrar el cálculo del ACB para productos reales y mostrar el rol que juegan los supuestos para el cálculo de los beneficios netos.
[bookmark: _Hlk162989490]En este contexto, se presenta un conjunto de ACB para intervenciones tipo, que son parte del Menú de Productos elegibles, de manera de evaluar distintas posibilidades de portafolios de subpréstamos, y así estudiar el beneficio para distintas configuraciones de subpréstamos. La elección de estas intervenciones tipo toma como referencia también a los dos pilotos municipales, así como los programas con Estados financiados directamente por el BID bajo la línea de crédito Brasil Mais Digital (BR-L1565 - Alagoas Más Digital, BR-L1626 – Bahía Más Digital, BR-L1564 – Ceará Más Digital y 
BR-L1591 - São Paulo Más Digital).
Luego, el ACB del programa completo se construye en dos etapas:
1. Se construyen ACB para intervenciones tipo que son parte del Menú de Productos elegibles, de manera de poder crear subpréstamos (simulados) que incorporen intervenciones de varios ejes estratégicos. Luego, se generan beneficios netos asociados al tamaño del crédito y al tamaño de la unidad que solicita el subpréstamo (población de la municipalidad, o estado)
2. Se simulan distintos portafolios (con base a los pilotos y los otros productos existentes), donde se modifican la composición de unidades (municipalidades o estados) que solicitan subpréstamos y la composición de las intervenciones de los subpréstamos simulados. Es decir, se generan un conjunto de portafolios de subpréstamos que varían en su composición de unidades, montos de los créditos y tipos de intervenciones financiadas. De esta manera, se genera una distribución de portafolios que varían en las tres dimensiones antes planteadas.
Estas simulaciones permitirán estudiar en forma robusta los beneficios asociados al financiamiento de esta línea de crédito del BNDES, mostrando los beneficios netos promedio, la desviación estándar de los distintos portafolios y entender si el programa es viable financieramente considerando una gran cantidad de potenciales portafolios de subpréstamos, con distintas configuraciones de intervenciones y ejes estratégicos.
[bookmark: _Toc162541863]Supuestos Generales en la Evaluación
Los siguientes supuestos afectan todos productos tipo simulados:
· Los beneficios del programa no necesariamente se observan desde el inicio de este. Por lo tanto, para cada intervención se especificará el momento donde los beneficios empiezan a ser observados. En general, se asume que los beneficios se observan a partir del segundo año.
· Se calculan los beneficios para los próximos diez años. Sin embargo, dado que el proyecto tiene un alcance de cinco años, se asume que los avances principales de los indicadores o metas se producen en este plazo y en los restantes cinco años, simplemente se mantienen los cambios o la tasa de mejoras (en caso de que el objetivo sea alcanzar una tasa).
· Los cálculos financieros de esta evaluación siguen los estándares del Banco. Especialmente en lo referido a tasas de retorno, tasas de descuento, y estructura de pagos del crédito, entre otros.
· Se establece para este informe que el tipo de cambio es de 5,1 reales por dólar, en línea con las proyecciones del Banco Central de Brasil para el período 
2023-2026[footnoteRef:2]. [2:  	Ver: Banco Central (2021), Informe Focus, publicado el 5 de julio de 2021.] 

· Para los esquemas de desembolso de los préstamos (que afecta principalmente la TIR del proyecto) se asume la siguiente distribución de desembolsos:

Cuadro 1: Distribución Temporal de Desembolsos
	Año 1
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Año 5
	Total

	20%
	15%
	26%
	25%
	14%
	100%



A continuación, se describen los ejemplos para los municipios de Fortaleza (Ceará) y Juiz de Fora (Minas Gerais) y para el Estado de Pernambuco, que permiten ilustrar los supuestos específicos para los beneficios principales esperados para las distintas intervenciones tipo, que conformaran los subpréstamos a financiar. La planilla adjunta (también parte del EEO #1b) detalla los cálculos usados para generar los beneficios y las variables independientes (como por ejemplo el costo de transporte, que son necesarios para ciertos cálculos). Se describen en esta sección los parámetros más relevantes a la hora de hacer el cálculo de la evaluación. 

[bookmark: _Toc162541864]Subpréstamos para los Municipios de Fortaleza y Juiz de Fora
El primer ejemplo de un subpréstamo se realizará en el municipio de Fortaleza. El municipio de Fortaleza tiene una población de 2.428.708 personas, y ha solicitado BRL$64.053.000 (US$12,8 millones) para intervenciones en 5 ejes:
1. Gobernanza digital
2. Talento digital y gestión del cambio
3. Mejoramiento de la atención al ciudadano
4. Transformación digital de la gestión pública
5. Ciberseguridad.
Se observa que los ejes coinciden con los ejes estratégicos planteados en el programa. Adicionalmente, en los detalles del subpréstamo se observan intervenciones que apuntan a la mejora de los procesos internos del municipio, el aumento de servicios digitales disponibles para los ciudadanos (se espera pasar de 0 servicios digitales a 90 servicios al final del proyecto) y mejoras en la ciberseguridad. 
El segundo ejemplo se refiere al subpréstamo para el municipio de Juiz de Fora. Este municipio tiene una población de 540.756 personas, y ha solicitado un préstamo al BNDES por BRL$65.288.000 (US$13 millones) para intervenciones en los siguientes ejes:
1. Gobernanza digital
2. Talento digital y gestión del cambio
3. Mejoramiento de la atención al ciudadano
4. Ciberseguridad
5. Transformación digital de la gestión pública
6. Transformación digital de áreas misionales (Educación y Salud)
7. Conectividad e inclusión digital
Como en el ejemplo anterior, los ejes del subpréstamo se alinean perfectamente con los ejes estratégicos planteados en el programa. Similarmente que, en el ejemplo anterior, el detalle del préstamo incluye intervenciones que apuntan a la mejora de procesos internos (digitalización de procesos y documentos), al aumento de servicios digitales disponibles para los ciudadanos (se espera pasar de 0 servicios a 213 servicios al final del proyecto y disminuir el tiempo de emisión de permisos de 17 horas a 1 hora), mejoras en la ciberseguridad y transformación digital en áreas misionales específicas, como lo son la educación (asociada la infraestructura tecnológica de las escuelas) y salud.
Finalmente, el estado de Pernambuco, que tiene una población de 9,2 millones de habitantes, ha solicitado un préstamo por US$ 30 millones, para financiar los siguientes componentes 
1. Infraestructura digital crítica
2. Servicios digitales para los ciudadanos
3. Estrategia de gobierno digital
Similarmente a los ejemplos anteriores, las intervenciones apuntan a aumentar la oferta de servicios públicos digitales (con la creación de una plataforma de servicios digitales para ciudadanos), mejorar la ciberseguridad, y la mejora de procesos internos usando transformación digital. 
A continuación, se discuten los supuestos a utilizar para realizar el ACB de productos como los mencionados, para luego calcular los beneficios para estos mismos productos.
[bookmark: _Toc162541865]Supuestos para la evaluación de los ahorros para los ciudadanos asociadas a la digitalización de servicios
La ampliación en la oferta y uso efectivo de los servicios digitales entrega beneficios tanto para los gobiernos estatales y municipales, como para los ciudadanos y la sociedad en general. Aumentar el número de trámites que pueden ser realizados en forma remota a través de plataformas online permite disminuir los costos que dichos trámites generan para la sociedad y para el gobierno.
Con respecto a los ciudadanos y a la sociedad, se asume que los servicios digitales reducen considerablemente el tiempo necesitado para realizar el servicio. Según la publicación del BID El fin del Trámite Eterno[footnoteRef:3] (2018) se estima que en Brasil un trámite presencial se demora, en promedio, 5,5 horas. Adicionalmente, el mismo texto indica que 28% de las personas necesitaron 3 o más interacciones para completar el trámite. Luego, al poder acceder a servicios de los distintos gobiernos, los ciudadanos pueden ahorrarse los tiempos asociados que se requieren para realizar el trámite en forma presencial, como el costo del transporte.  [3:   	BID (2018), El Fin del Trámite Eterno: Ciudadanos, Burocracia y Gobierno Digital, Washington, DC. ] 

En la presente evaluación se toma como referencia esta información, y se usan supuestos más conservadores dado que distintos municipios y estados pueden tener distintas realidades en lo que se refiere a los tiempos de traslado y espera. En primer lugar, se estima que un trámite presencial 2 horas en promedio (es decir, menos que las 5,5 horas a nivel nacional). Este tiempo incluye el tiempo de traslado hacia el lugar donde se debe realizar el trámite, el tiempo esperando para ser atendido, el tiempo de atención y el tiempo del viaje de retorno al hogar o al lugar de trabajo. También se asume que se necesitan 1,5 visitas en promedio para poder realizar el trámite[footnoteRef:4]. El tiempo fue valorizado usando el valor de hora de BRL$15,7, que es levemente menor al salario por hora promedio (BRL$15,9) reportado en el IBGE[footnoteRef:5] para el año 2022. [4:  	Razones para requerir más de un viaje son: la falta de un documento para realizar el trámite, ir al lugar equivocado por falta de información, asistir al lugar, pero no poder terminar el trámite por falta de tiempo.]  [5:  	Ver enlace.] 

Adicional al costo del tiempo valorizado mencionado anteriormente, se considera el costo de transporte (ida y vuelta) para llegar presencialmente a realizar el trámite. Este costo es de BRL$10,2. 
Una información importante que considerar para cuantificar el potencial ahorro en tiempo y costo para los ciudadanos es contar información con el número de trámites que se realizarán en forma digital gracias al proyecto.  Debemos considerar dos casos distintos: trámites que se hubiesen realizado en forma presencial y ahora gracias al proyecto son realizados en forma digital, y aquellos que no se realizaban en forma presencial (por ejemplo, si los costos de transporte y tiempo eran muy altos para un grupo de ciudadanos) y que ahora son realizados debido a la disminución de costos mencionada anteriormente, y que puede permitir que más ciudadanos accedan a estos servicios. Es decir, la digitalización de servicios tiene un efecto de ahorro para algunos ciudadanos y un efecto de expansión de la demanda, al aumentar el potencial acceso a otro grupo de la ciudadanía.
Para evitar que esta potencial expansión de la demanda contamine los cálculos asociados de los ahorros para los ciudadanos, estudiaremos la demanda por trámites presenciales, y luego asumiremos que un cierto porcentaje de la demanda por trámites presenciales se traslada a trámites digitales. De esta manera, los trámites digitales que se consideran en el cálculo del ahorro para los ciudadanos sólo provienen de ciudadanos que substituyeron trámites presenciales por digitales y, por lo tanto, es correcto considerar el ahorro para ellos. Sin embargo, es probable que el número de trámites digitales que el proyecto genera supere el número de trámites que se considera en esta evaluación, ya que el número de trámites digitales totales también contienen el número de ciudadanos asociados al aumento de la demanda, luego para la evaluación económica ex post, se sugiere separar el aumento de la demanda de trámites, de la adopción de trámites digitales para ciudadanos que ya demandaban estos servicios, para poder estimar correctamente el beneficio que ha generado el proyecto. 
Lamentablemente existe relativamente poca información con respecto al volumen de trámites presenciales que los gobiernos realizan. Esta información no es recolectada en forma centralizada, y dada la enorme diversidad de posibles servicios, no se ha generado una metodología robusta para poder contabilizar el volumen de servicios entregados a los ciudadanos. Sin embargo, el Banco ha realizado programas que apoyan este tipo de transformación digital, por lo que se usará la información recabada en esos programas para poder estimar el número de trámites per cápita. El cuadro número 1 muestra la información recolectada[footnoteRef:6]. [6:  	El cuadro muestra la información recolectada en términos de una estimación del número de trámites realizados. En algunos casos es la suma de presencial y digital, para estados que ya han avanzado en digitalización, en otros casos es sólo trámites presenciales. Para el caso de San Pablo, sólo se cuenta con la información para la ciudad de Sao Paulo y no fue parte de un proyecto del BID.  ] 

Cuadro 2: Volumen de Trámites
	
Proyecto Asociado
	Unidad
	Población Activa
	Trámites presenciales
	Trámites per Cápita

	BR-L1564
	Estado Ceará
	6.333.629
	793.514
	0,13

	BR-L1565
	Estado Alagoas
	2.280.760
	875.997
	0,38

	BR-L1626
	Estado de Bahia
	10.288.400
	2.600.000
	0,25

	Otros países

	PE-L1281
	Perú
	23.164.400
	12.508.776
	0,54

	Otros Ejemplos

	
	Ciudad de Sao Paulo
	8.364.000
	2.200.000
	0,26



El cuadro 1 muestra que en general, el número de trámites per cápita está por sobre 0,25, lo que se puede interpretar como que cada ciudadano debe realizar al menos un trámite cada 4 años. Para este estudio se asume el volumen de trámites presenciales como 0,2 trámites per cápita para los Estados y de 0,35 para los municipios. Cabe hacer notar, que esta información está basada principalmente para Estados, pero se asume que el número de trámites a nivel municipal sea aún mayor, ya que mucha de la interacción entre ciudadano y el aparato estatal se realiza a ese nivel. Luego, suponer 0,35 trámites per cápita a nivel municipal, puede ser considerado un supuesto conservador[footnoteRef:7].  [7:  		Por ejemplo, en Brasil todas las personas que cuentan con un vehículo automotor deben pagar anualmente el IPVA (impuesto a vehículos automotores) y todas las personas que cuentan con una propiedad deben pagar anualmente el IPTU (impuesto predial). El IPVA es con el gobierno estatal y el IPTU con el gobierno municipal. ] 

Con respecto a la digitalización de estos servicios, se asume la siguiente evolución temporal del porcentaje de trámites que serán realizados en forma digital:
Cuadro 3: Evolución del Porcentaje de Trámites Realizados en Forma Digital
	Año 2
	Año 3
	Año 4
	Año 5
	Año 6
	Año 7
	Año 8
	Año 9
	Año 10

	15%
	20%
	25%
	30%
	30%
	30%
	30%
	30%
	30%


Cabe hacer notar que el proceso de digitalización en Chile ha llegado a un 63,5% de servicios digitalizados y logrando que un 85,9% de los trámites se realicen en forma digital[footnoteRef:8] en el año 2020, luego de 10 años del inicio de la transformación digital del Estado Chileno. Luego, suponer sólo un 30% de avance al cabo de 10 años de transformación digital puede ser considerado conservador. [8:  	Ver noticia.] 

[bookmark: _Toc162541866]Supuestos para la evaluación de los ahorros para los gobiernos (estatales o municipales) asociados a la digitalización de servicios
La digitalización de servicios también presenta beneficios (ahorros) para los gobiernos (estatales o municipales). Esto se debe a que el costo de entregar trámites presenciales es más alto que el costo de entregar trámites de manera digital. Esta diferencia en costos puede ser considerada un ahorro para los distintos tipos de gobiernos sólo para el caso de trámites que se hubiesen realizado en forma presencial, pero que ahora se realizan en forma remota, en formato digital. Los trámites asociados a la expansión de la demanda son un aumento de los costos, ya que son trámites que antes no se realizaban (costo cero) y ahora se realizan (costo mayor a cero), por lo que, en el caso de contar con predicciones de aumento de la demanda, deben ser considerados como aumento en los costos para el gobierno para la evaluación económica ex post.
Con respecto a los ahorros para los distintos tipos de gobierno, consideraremos la disminución del costo al realizar un servicio en forma digital, que antes era realizado en formato físico. De acuerdo con la información de los costos recogidas en los programas del Banco bajo la línea de crédito Brasil Mais Digital (BR-L1565 - Alagoas Más Digital, BR-L1626 – Bahía Más Digital, BR-L1564 – Ceará Más Digital y 
BR-L1591 - São Paulo Más Digital), se espera una reducción de costos de BRL$12,5 por trámite entregado. Esto se debe a que los costos de un servicio presencial promedian BRL$15 y el costo del servicio digital es de BRL$2,5. En el estudio para el caso chileno de ChileAtiende se estimaba un ahorro de US$2,18 por cada trámite[footnoteRef:9], mientras que para el estudio realizado para Panamá se estimaba un ahorro de US$8,55[footnoteRef:10]. Luego, una reducción de BRL$ 12,5, es decir, equivalente a US$2,45 se puede considerar un supuesto conservador.  [9:  	Estudio Deloitte para ChileAtiende (sin publicar).]  [10:  	Proyecto Panamá En Línea del BID (PN-L1114).] 

[bookmark: _Toc162541867]Supuestos para la evaluación de los ahorros para los gobiernos (estatales o municipales) asociados a la digitalización de procesos internos 
Una de las brechas que existen en los procesos internos de los organismos públicos es la poca integración e interoperabilidad entre sus sistemas. En Brasil, solo el 40% de los estados tienen protocolos que promueven la interoperabilidad entre sistemas de distintas organizaciones públicas y que regulan el traspaso y los procesos de compartir información, por otro lado, el 41% de los organismos que han desarrollado software o sistemas internos para sus procesos comparten este desarrollo con otras entidades del aparato público[footnoteRef:11]. Por lo tanto, una potencial ganancia en eficiencia en los procesos internos se encuentra en la integración e interoperabilidad de los sistemas de información a través de los distintos organismos estatales, de manera de mejorar la interacción e integración de procesos entre organismos públicos. Una manera de cuantificar esta ganancia es a través de la eficiencia en los recursos humanos. La evidencia indica que los ahorros pueden ser de entre un 10 y 20% (B2E Consulting, 2013[footnoteRef:12]). [11:  	CETIC (2020).]  [12:  	B2E Consulting (2013). Review of the Government of Jamaica’s plans to procure and install a Human Capital Management Enterprise Solution.
] 

Otro ahorro para considerar está asociado al cambiar expedientes y procesos de un formato físico, a un formato digital. Este proceso de digitalización ahorra en papel, tóner, tiempo (necesario para mover físicamente el expediente o imprimirlo) y aumenta la posibilidad de interacción con otros sistemas. 
Por ejemplo, para el proyecto BR-L1564 en el estado de Ceará se analizó el beneficio de la digitalización del proceso interno SUITE (sistema de expediente electrónico). La digitalización de este proceso consideró el ahorro en papel, tóner, tiempo y otros insumos, ya que se hizo obligatorio el inicio y tramitación total en formato digital de todos los expedientes del sector público (previamente en formato papel).  Para el caso de Ceará, el ahorro por expediente se calculó en BRL$40. Ceará estimó en 994.511 los procesos de SUITE que se realizaban anualmente (0,11 procesos per cápita).
Se asume que el número de procesos internos es de 0,2 procesos per cápita. Luego se asume que se digitalizarán, o se generan ahorros al traspasar parte del proceso a plataformas digitales, en un 20% de los procesos totales.
[bookmark: _Toc162541868]Supuestos para la evaluación de los ahorros para los gobiernos (estatales o municipales) asociados a mejoras en la ciberseguridad
La ciberseguridad se ha señalado como una importante brecha a nivel de los gobiernos subnacionales. Por ejemplo, sólo el 47% de los estados y 22% de las municipalidades tiene planes de seguridad de la información[footnoteRef:13]. Por lo tanto, el monitoreo y respuesta ante ataques cibernéticos pueden ser uno de los elementos que se incorporen a los subpréstamos financiados por el BNDES. [13:  	CETIC (2020).] 

Los beneficios de los productos de ciberseguridad se asocian a la reducción del sabotaje informático o cibercrimen y el consecuente ahorro de la cantidad de horas de servidores públicos o consultoría debido a la reducción de incidentes severos.
Existe poca información acerca de la magnitud de este tipo de delito para municipalidades y estados de Brasil. Un ejemplo, son los registros administrativos del estado de Ceará que indican que en el año 2021 hubo 330 incidentes detectados y procesados. Sin embargo, este número de incidentes parece muy inferior a lo que otros países han enfrentado. Por ejemplo, la Agencia para el Desarrollo del Gobierno de Gestión Electrónica y la Sociedad de la Información y del Conocimiento (AGESIC) de Uruguay reportó que el año 2018 hubo 2.046 incidentes procesados. También reportó que el 2,1% de estos tenía carácter severo. Gracias a inversiones y esfuerzos de modernización liderados por AGESIC, el porcentaje de incidentes severos ha disminuido en el tiempo (38 de 2.798 en 2020). Para Estados Unidos, el año 2015 se reportan más de 77.000 incidentes de ciberseguridad en las agencias federales. Para el año 2022, este número había disminuido a 30.659[footnoteRef:14]. [14:  	https://www.statista.com] 

Por lo tanto, se asume que el fortalecimiento de las capacidades en lo que se refiere a ciberseguridad permitirá aumentar el número de incidentes detectados y procesados. Se asume que gobiernos que soliciten incluir componentes de ciberseguridad en los subpréstamos tienen niveles básicos de detección, por lo que detectan un número menor de incidentes y el proyecto les permitirá: aumentar la detección de incidentes, y disminuir la proporción de incidentes graves, que producen bajas en la productividad de los procesos internos. 
Debido a que no conocemos que municipalidades o estados puedan solicitar este tipo de productos, se asume que el número de incidentes detectados por un gobierno con baja capacidad de respuesta al ciberataque es de 0,000039 incidentes per cápita. Este supuesto se sustenta en los siguientes casos: Estado de Ceará (0,000052 incidentes per cápita), Alagoas (0,000039 incidentes per cápita), Perú (0,000046 incidentes per cápita) y Uruguay, que tiene una Agencia especializada (AGESIC) detectó 0,000585 incidentes per cápita.
Se asume, que el crecimiento anual de casos severos en ausencia del proyecto pasaría de 2,1% de incidentes severos en 2024 a 16% de incidentes severos en 2033[footnoteRef:15], mientras que incluir una intervención de ciberseguridad[footnoteRef:16] en el subpréstamo a ser financiado en estados y/o municipios reduce la tasa de aumento de casos severos a sólo un 1,2% anual al final del período. De todas formas, el número absoluto de incidentes detectados aumenta considerablemente, debido a las mejoras en monitoreo, luego parte de la disminución porcentual de los incidentes severos se debe al aumento de los incidentes detectados. [15:  	Para el caso de Uruguay, el aumento en un año fue de un 96%. Por lo tanto, esta tasa se considera muy conservadora. ]  [16:  	La intervención tipo para este ejemplo es la implementación de un Centro Integrado de Ciberseguridad (SOC, por su sigla en inglés)] 

Para el cálculo de beneficios, se analiza el escenario de números de incidentes detectados y número de incidentes severos procesados tanto en ausencia de la intervención, como con intervención. La intervención permite aumentar el número de incidentes detectados por un mejor monitoreo, pero al aumentar el monitoreo, es capaz de disminuir proporcionalmente el número de incidentes severos dada la capacidad de actuar antes y de manera preventiva. Los incidentes severos son los que producen los costos. Se estimó en 800 horas de trabajo la resolución de un incidente severo. El costo de la hora de un o una especialista se estimó en BRL$306 (US$60)[footnoteRef:17]. [17:  	Estas estimaciones fueron realizadas para el caso de Uruguay, pero se asumen que tanto el número de horas, como el salario de un especialista debe ser similar en Brasil.  ] 

[bookmark: _Toc162541869]Supuestos para la evaluación de los ahorros para los gobiernos (estatales o municipales) asociados a productos de transformación digital sectorial - Salud
Similarmente a los ahorros asociados a la digitalización de servicios para los ciudadanos la transformación digital en áreas misionales o sectoriales como salud puede generar ahorros para los pacientes a través del ahorro de tiempo y costos de transportes. Esto se debe principalmente al uso de telemedicina, atención remota de pacientes, monitoreo remoto de pacientes crónicos y otras formas de introducir servicios médicos de manera remota. 
Luego, los ahorros calculados tienen la misma lógica, por lo que se calculan contabilizando el número de pacientes que pueden ser atendidos en forma remota, el tiempo ahorrado y el costo de transporte ahorrado. Lamentablemente, y como ha sido discutido anteriormente, existe muy poca información acerca del porcentaje de pacientes que podría ser atendido en forma remota. Sólo se tiene la información del proyecto Alagoas Más Digital (BR-L1565), donde se estima que 13% de la población podrá acceder servicios de telemedicina. Para este análisis de PRODIGITAL, se asume que inicialmente no hay pacientes que acceden a este servicio y que un proyecto de este tipo podría alcanzar a 3% de la población al final del periodo de 10 años. Con respecto a los tiempos, se asume que la telemedicina ahorra 2 horas y se asume el mismo costo de transporte que para los ahorros de los servicios digitales BRL$10,2 (US$2).
[bookmark: _Toc162541870]Supuestos para la simulación de los distintos portafolios
Uno de los desafíos para realizar el ACB de este programa consiste en la incertidumbre respecto que intervenciones serán financiadas en los subpréstamos. Las principales incertidumbres se refieren a las siguientes dimensiones:
· Tamaño del subpréstamo
· Tipo de gobierno que solicita el subpréstamo (municipal, estatal)
· Población afectada
· Tipo de intervenciones del Menú de productos elegibles que serán solicitadas
Dada esta incertidumbre en 4 dimensiones, se simularán distintas configuraciones de portafolios de subpréstamos de manera de estudiar la distribución de los beneficios netos esperados, para un gran número de potenciales portafolios. Para poder realizar estas simulaciones, se considerarán por un lado los criterios de elegibilidad y por otro lado se asumirán ciertas condiciones del portafolio a evaluar, de manera que las simulaciones puedan recoger los portafolios más realistas. 
Los criterios de elegibilidad son:
· Subpréstamos a municipios, estados o el distrito federal.
· Subpréstamos entre US$2 y US$30 millones de dólares
· Población por sobre 200.000 habitantes
· Intervenciones deben estar dentro del Menú de productos elegibles
Condiciones de los portafolios a simular
· Mínimo 1 estado en el portafolio, máximo 3 estados en el portafolio
· Subpréstamos para Estados: Pueden ser de US$20, US$25 o US$30 millones.
· Para los municipios se ofrecen 4 tamaños de subpréstamos: US$5, US$10, US$12 y US$15millones
· Portafolio debe sumar US$180 millones[footnoteRef:18]. [18:  	Dado el número enorme de potenciales configuraciones, algunos de los portafolios suman un poco más de US$180 millones. El promedio de los portafolios evaluados es de US$182.3 millones. Dados los beneficios mostrados en el análisis, esta pequeña diferencia no afecta las conclusiones generales de las simulaciones presentadas.] 

· Todos los subpréstamos deben tener al menos una intervención orientada a Digitalización de servicios y Digitalización de la gestión interna de procesos. También se estudian subpréstamos que además tengan intervenciones de los ejes de ciberseguridad o transformación digital sectorial (salud). Cómo no es necesario que todos los productos contemplen intervenciones asociadas a transformaciones digitales sectoriales, se analizan casos de portafolios que no incluyen ninguna intervención sectorial, con casos de portafolio que si la incluyen y los resultados se presentan por separado. Luego, el análisis de beneficios no va a depender de este tipo de intervenciones, sino que se centra en la digitalización de servicios para el público y la transformación digital de la gestión de procesos internos. 
· Se simulan poblaciones aleatorias de Estados y Municipios, usando el promedio y la desviación estándar de las poblaciones de Estados y Municipios de Brasil[footnoteRef:19]. [19:  	Para municipios, se usa la información de Municipios de más de 100. 000 habitantes.] 

· Esto implica que se simulan 510 portafolios distintos, donde en cada portafolio se financian 7 y 15 subpréstamos, por lo que las simulaciones presentadas corresponden a calcular el ACB de más de 5.000 subpréstamos distintos.
La condición acerca de que los subpréstamos deben contar con una intervención para digitalización de servicios y una intervención para la digitalización de la gestión interna de procesos está relacionada con la experiencia del Banco en este tipo de programas, y las necesidades recogidas en los programas anteriores. En general, cuando los gobiernos solicitan ayuda para realizar la transformación digital es porque se encuentran con dos brechas: baja satisfacción de los ciudadanos y poca eficiencia en los sistemas de gestión interna de los procesos. Dadas estas brechas relevantes para la mayoría de los gobiernos municipales y estatales, se toma como supuesto que los subpréstamos contemplarán resolver al menos una de estas brechas importantes. Los subpréstamos pueden incluir otros productos, como ciberseguridad, transformación digital en sectores, conectividad, infraestructura tecnológica, etc. Pero estas dimensiones se complementan con mejoras en los servicios a los ciudadanos y/o mejoras en los procesos internos. En otras palabras, la viabilidad de un subpréstamo se ve multiplicada si combina dimensiones de mejora en la calidad y acceso de servicios a los ciudadanos, o mejoras en gestión interna de procesos, con elementos idiosincráticos de la problemática del gobierno que solicita el subpréstamo, que pueden ser por ejemplo: falta de infraestructura tecnológica (para implementar las mejoras en servicios o en gestión interna), falta de conectividad digital (para mejorar el acceso a servicios digitales para los ciudadanos), etc.
[bookmark: _Toc9187030][bookmark: _Toc162541871]Costos del Proyecto
Para esta evaluación se considera que el costo principal es la inversión en el proyecto. Por lo tanto, se considera una inversión US$180.000.000. Esta inversión se va ejecutando en los cinco años del programa de acuerdo con el cronograma de desembolsos antes descrito.
[bookmark: _Toc9187034][bookmark: _Toc162541872]Cálculos de Beneficios
Cómo no se conocen que intervenciones serán financiadas, ni los montos de los subpréstamos, no es posible mostrar con precisión el beneficio del proyecto. Luego, se muestran tres ejemplos del ACB realizados, usando los pilotos antes descritos para mostrar el funcionamiento del ACB para ejemplos concretos. Luego, como fue descrito anteriormente, se generan más de 5.000 subpréstamos distintos para generar 510 portafolios. Se presentan también estadísticas descriptivas de los portafolios, para realizar el análisis de Costo Beneficio del programa completo.
[bookmark: _Toc162541873]Ejemplo 1: Subpréstamo Municipalidad de Fortaleza
Se presenta el ejemplo de un subpréstamo para la municipalidad de Fortaleza. La municipalidad tiene una población de 2.428.708 habitantes, que solicita un subpréstamo de US$12.8 millones que incluye las siguientes intervenciones:
1. Gobernanza digital
2. Talento digital y gestión del cambio
3. Mejoramiento de la atención al ciudadano
4. Transformación digital de la gestión pública
5. Ciberseguridad.
El cuadro 4 muestra los flujos de los beneficios para las intervenciones: 
Cuadro 4: Flujos de los Beneficios de las distintas intervenciones – Ejemplo 1
	
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030
	2031
	2032
	2033
	2034

	Digitalización  de servicios: Ahorro para los ciudadanos
	$1.035.460
	$1.380.613
	$1.725.767
	$2.070.920
	$2.070.920
	$20.70.920
	$2.070.920
	$2.070.920
	$2.070.920

	Digitalización  de servicios: Ahorro para el Estado 
	$223.227
	$297.636
	$372.045
	$446.454
	$446.454
	$446.454
	$446.454
	$446.454
	$446.454

	Mejoras en Gestión de procesos internos
	$380.974
	$571.461
	$761.948
	$952.435
	$1.142.921
	$1.142.921
	$1.142.921
	$1.142.921
	$1.142.921

	Ciber-seguridad
	-$167.731
	-$468.749
	-$1.361.318
	-$1.552.169
	-$450.450
	$1.299.139
	$3.951.675
	$7.849.283
	$13.448.716

	Total Beneficios (US$)
	$1.471.929
	$1.780.961
	$1.498.441
	$1.917.639
	$3.209.845
	$4.959.434
	$7.611.970
	$11.509.578
	$17.109.011



En este ejemplo, la Municipalidad de Fortaleza obtendría un Valor Presente Neto de US$13.270.788, con una TIR del 36,2% y una razón Beneficio Costo de 2,28.
[bookmark: _Toc162541874]Ejemplo 2: Subpréstamo Municipalidad de Juiz de Fora
Se presenta el ejemplo de un subpréstamo para la municipalidad de Juiz de Fora. La municipalidad tiene una población de 540.756 habitantes, que solicita un subpréstamo de US$13 millones que incluye las siguientes intervenciones:
1. Gobernanza digital
2. Talento digital y gestión del cambio
3. Mejoramiento de la atención al ciudadano
4. Ciberseguridad
5. Transformación digital de la gestión pública
6. Transformación digital de áreas misionales (Educación y Salud)
7. Conectividad e inclusión digital
El cuadro 5 muestra los flujos de los beneficios para las intervenciones: 

Cuadro 5: Flujos de los Beneficios de las distintas intervenciones – Ejemplo 2
	
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030
	2031
	2032
	2033
	2034

	Digitalización  de servicios: Ahorro para los ciudadanos
	$230.547
	$307.396
	$384.245
	$461.094
	$461.094
	$461.094
	$461.094
	$461.094
	$461.094

	Digitalización  de servicios: Ahorro para el Estado
	$49.702
	$66.269
	$82.836
	$99.404
	$99.404
	$99.404
	$99.404
	$99.404
	$99.404

	Mejoras en Gestión de procesos internos
	$84.824
	$127.237
	$169.649
	$212.061
	$254.473
	$254.473
	$254.473
	$254.473
	$254.473

	Ciber-seguridad
	-$170.352
	-$476.073
	-$1.382.589
	-$1.576.421
	-$457.488
	$1.319.438
	$4.013.420
	$7.971.928
	$13.658.852

	Transformación
Digital Sectorial
	$44.109
	$88.217
	$110.272
	$132.326
	$132.326
	$132.326
	$132.326
	$132.326
	$132.326

	Total Beneficios (US$)
	$238.830
	$113.046
	-$635.587
	-$671.537
	$489.809
	$2.266.735
	$4.960.717
	$8.919.225
	$14.606.149



En este ejemplo, la Municipalidad de Juiz de Fora obtendría un Valor Presente Neto de US$1.458.429, con una TIR del 14,3% y una razón Beneficio Costo de 1,14.
Cabe hacer notar que, para el caso de ciberseguridad, el aumento de detección aumenta el número de incidentes severos (que es una proporción del número total de incidentes) y sólo al final del período se observan los beneficios, al disminuir la proporción de incidentes severos que requieren atención profesional. Este tipo de resultados es común en los análisis de ACB asociados a mejoras en ciberseguridad.

[bookmark: _Toc162541875]Ejemplo 3: Subpréstamo Para el Estado de Pernambuco
Se presenta el ejemplo de un subpréstamo para el Estado de Pernambuco. El Estado tiene una población de 9,2 millones de habitantes y solicita un subpréstamo de US$30 millones que incluye las siguientes intervenciones:
1. Infraestructura digital crítica
2. Servicios digitales para los ciudadanos
3. Estrategia de gobierno digital
El cuadro 6 muestra los flujos de los beneficios para las intervenciones: 

Cuadro 6: Flujos de los Beneficios de las intervenciones – Ejemplo 3
	
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030
	2031
	2032
	2033
	2034

	Digitalización  de servicios: Ahorro para los ciudadanos 
	$1.964.471
	$2.619.294
	$3.274.118
	$3.928.941
	$3.928.941
	$3.928.941
	$3.928.941
	$3.928.941
	$3.928.941

	Digitalización  de servicios: Ahorro para el Estado 
	$676.471
	$901.961
	$1.127.451
	$1.352.941
	$1.352.941
	$1.352.941
	$1.352.941
	$1.352.941
	$1.352.941

	Mejoras en Gestión de procesos internos
	$1.443.137
	$2.164.706
	$2.886.275
	$3.607.843
	$4.329.412
	$4.329.412
	$4.329.412
	$4.329.412
	$4.329.412

	Total Beneficios (US$)
	$4.084.078
	$5.685.961
	$7.287.843
	$8.889.725
	$9.611.294
	$9.611.294
	$9.611.294
	$9.611.294
	$9.611.294



Para el Estado de Pernambuco se obtiene un Valor Presente Neto del proyecto de US$16.791.257, con una TIR de 35,9% y una razón beneficio costo de 1,69.
[bookmark: _Toc162541876]Resultados de las Simulaciones de los portafolios
Como fue explicado anteriormente, se simulan 510 portafolios que son construidos combinando subpréstamos de mayor tamaño para Estados, cuyos montos de financiamiento son de US$20 a US$30 millones, junto con proyectos para municipalidades cuyos montos de financiamiento fluctúan entre los US$5 y los 
US$15 millones. En los cuadros 7a y 7b se muestran las estadísticas para los portafolios para dos casos distintos de componentes. El cuadro 4a considera que los subpréstamos sólo contemplan las intervenciones de digitalización de servicios para ciudadanos, mejora en la gestión interna de procesos y ciberseguridad. El cuadro 4b considera subpréstamos que, además de las intervenciones ya mencionadas, suma intervenciones de transformación digital sectorial (salud). 

Cuadro 7a: Resumen Análisis Costo-Beneficio (US$ Millones)
	Concepto
	Promedio total
	Desviación Estándar total

	Beneficio Neto (VPN)
	74.808.158
	60.170.367

	Razón beneficio-costo
	2,32
	1,27

	TIR
	15,67
	3,59



Cuadro 7b: Resumen Análisis Costo-Beneficio (US$ Millones)
	Concepto
	Promedio total
	Desviación Estándar total

	Beneficio Neto (VPN)
	98.934.071
	77.074.641

	Razón beneficio-costo
	2,8
	1,43

	TIR
	17,13
	5,65



[bookmark: _Toc9187042][bookmark: _Toc162541877]Análisis de sensibilidad
Las simulaciones pueden ser consideradas como un análisis de sensibilidad. Al mantener los supuestos de los beneficios, pero cambiar el tamaño del subpréstamo en forma aleatoria, se modelan cambios en el beneficio neto del programa. Es decir, en un análisis de sensibilidad estándar, se mantiene el costo, y se cambian los supuestos para ver como el beneficio cambió y, por lo tanto, estudiar cómo cambia el beneficio neto (sustrayendo el costo). Para las simulaciones, se generaron casos de municipalidades con el mismo beneficio, pero con subpréstamos de cantidades distintas, por lo que se calcularon muchos beneficios netos, para muchas posibles combinaciones. Por lo tanto, las simulaciones capturan la sensibilidad del portafolio al cambiar los supuestos.
Una forma de entender como la simulación captura una gran variedad de posibles VPN, TIR y razón de beneficio costo, es a través de los gráficos 1 y 2. El gráfico 1 muestra la distribución de las TIR y las razones beneficio costo para el mismo conjunto de intervenciones que genere el cuadro 7a, es decir, intervenciones de digitalización de servicios para ciudadanos, mejora en la gestión interna de procesos y ciberseguridad. El gráfico 2, muestra para la TIR y la razón beneficio costo, cuando agregamos la intervención de transformación digital en el sector Salud.
Otro elemento importante que es posible de considerar es el riesgo de que los subpréstamos se empiecen a ejecutar con retraso con respecto a la entrega de los fondos. Esto implicaría que los beneficios son observados con posterioridad, afectando los resultados del ACB. Para mitigar este problema se asume que los beneficios sólo se observan a partir del año 2. Sin embargo, este es un elemento que se debe considerar al hacer la evaluación económica ex post.




Gráfico 1: Distribución de la Razón Beneficio-Costo y TIR de la Simulación

Gráfico 2: Distribución de la Razón Beneficio-Costo y TIR de la Simulación 2

Adicionalmente, en las simulaciones se consideran diversas configuraciones de intervenciones, lo que indica que los resultados no dependen de una configuración de intervenciones en particular.
[bookmark: _Toc9187046][bookmark: _Toc162541878]Conclusiones
El PRODIGITAL contempla ampliar la cartera de inversiones de subpréstamos de transformación digital para municipios y estados, a través de un préstamo al BNDES. Luego, no se conocen con anterioridad los subpréstamos que serán financiados por el BNDES. Es decir, no se conocen los subprestatarios, las intervenciones y monto de los subpréstamos, ni la población que será beneficiada por este financiamiento. Sólo se exige que las intervenciones seleccionadas deben estar dentro de un Menú de Productos elegibles.
Para poder evaluar económicamente este programa, se simulan 585 portafolios de subpréstamos, donde los portafolios se diferencian en la composición de municipios y estados que lo componen, en los tamaños de los créditos, en las poblaciones afectadas y en los componentes de los proyectos financiados. La simulación permite mostrar que, para distintos conjuntos de intervenciones, los portafolios de subpréstamos muestran retornos positivos. En particular, estudiando un grupo reducido de intervenciones (digitalización de servicios para ciudadanos, mejora en la gestión interna de procesos y ciberseguridad) se obtiene un Valor Presente Neto promedio entre los portafolios de US$74.808.158, con una TIR promedio entre los portafolios de 15,67 y una razón beneficio costo promedio entre los portafolios de 2,32. 
Luego, este análisis muestra que, para una enorme cantidad de configuraciones de portafolio, se espera que la cartera tenga beneficios netos positivos y con tasas de retorno por sobre el 12%.
Razón Beneficio Costo Simuladas

VPN total	1.8408165073961045	4.1383236102247709	2.4058868873905177	2.6753533450407616	4.7970491200465268	3.3460419862763899	2.3370981459821873	2.3459432006595886	3.0959885456073888	4.6077197552745517	4.2968499754591551	1.5215714379071146	2.4431486259909052	2.971451195747588	1.292008768433639	1.1398560630258829	3.1311294099571727	2.6102250590531231	2.1805095428421177	1.398745871638841	1.515448354057914	3.1266995704412692	2.2838799249244994	2.7356030049865341	3.1358772968500075	2.5341177819870531	2.2706762152416635	2.7464032403063992	3.3140196453831527	5.1779636267850071	1.531207652451176	1.1299014002914494	1.6638760129079302	1.5504592209486709	1.4839722415321217	3.5557182810532062	3.1068411591928484	2.0290252191734326	2.5831794153724341	3.1584296532483069	1.8660023913909927	1.0752790328580115	4.9102840442212852	3.8022773144942903	2.406866493560162	3.1296047272183607	1.7602549514622732	3.634086836631778	2.5686596682367426	2.7078747499414666	3.3747513477136386	4.6825597436085129	2.2540962740490542	1.5627242364375693	3.2093025109605429	2.4729761405247972	3.3771097476020819	1.5646475671094637	1.1958296039885377	2.9413845578706184	2.8549828556207353	2.6962476484275553	2.4343573139265748	2.5353753475155423	3.2858907931446795	2.6826143098318385	4.3219160674389183	3.8473056994818662	2.9735920850086437	2.1746194613429943	3.541230062411179	1.7579279551701719	2.0325814863717193	3.6781619206978187	1.78870868483916	1.3933689779508975	1.9794549560373897	1.7062626406895682	1.2032034989829579	1.3135847380546235	2.090435625824985	2.1787960215142275	2.6444731576845255	2.7204458915759115	2.8411711965851487	4.2266970928950993	2.5401217830901777	2.7040851246931443	3.5643252879411715	6.1634037465125564	5.3732660189910906	2.2731930742966062	2.2315586224273418	3.7897394883102353	1.8963363198108176	1.3014612298613801	1.7785341060416109	2.8133827416873292	3.4857791444016941	1.7112255530630529	3.1128577687435346	5.3178806381832269	2.7107512301590773	1.4082165425190898	3.9450551058675063	1.6289060358508685	2.119875073696404	1.4670714488239245	1.4036948149330346	1.1647532263432971	2.8514742834980922	4.4302290921628247	3.4123045916076484	8.4825694736480823	2.6516628698906186	4.4282062088561647	4.0597409992075351	2.8417626740981508	4.1382533157443753	3.1584296532483069	2.0029898230925269	2.2006338226282662	3.2183398666060965	2.6845684558600973	2.1358705115350807	2.9552653680067564	1.2622881851940064	2.5422154790303799	1.5947584085796607	1.2999444239651567	3.7110034760906636	4.1822062714392283	1.269960835688126	2.4775197697187523	2.3348724939154919	2.5203666263523559	2.3932006096405969	2.9104087093978315	2.7700222390247888	


TIR Simuladas

TIR promedio	12.889681626623915	12.157985814446048	12.530636941678006	15.07075234165117	13.26194195780621	12.75716850004828	12.601339176362714	14.073388796724995	21.831285592106376	14.35579725083393	15.523651839255734	13.488322691592234	14.094138425311099	15.751897223355327	13.762875016551448	15.781241154129573	13.818217232220983	14.987626697511542	16.261127331069069	19.131095201611501	17.583178537524223	12.170026267826747	20.659408076783862	19.662766508548668	16.968261365686818	19.433102402394184	13.949239437924422	14.882501889556591	13.305873370669937	15.1181514563494	13.746988805174938	13.68296917381546	16.441673176700856	13.680055410244456	13.276260649117461	15.013416132702396	15.16418229719444	18.421508719956478	17.678006361330421	17.22062536234521	13.645466572440055	15.156970720817291	16.504574452972751	13.801768406270826	17.0772238532453	12.146291529175578	12.723110085668178	23.413503940294156	12.524434588283754	16.769563979757407	18.397142092723211	16.699116123133191	15.125503811187816	13.061955562205924	12.464492789811803	21.199542198117143	17.202055023417074	24.498272554022996	15.229461882898251	17.150893304423484	18.49057299592803	21.212065822005666	13.139799735992847	14.757298960214337	21.662769285707473	13.263627306050372	14.266807660202362	12.539026467687139	13.346930634302757	17.407555427293914	14.269982399242354	15.014389595130575	15.103041886288452	19.811493243193603	21.295342419839056	14.824898083657599	13.381738332512443	21.435980772450158	16.694770841264102	15.926491012807372	15.329230985031842	14.960076214316244	13.145588679864391	25.833762446441245	19.965766322092911	20.082056229511007	20.786731722141109	24.844081852046305	26.145578330940481	19.27650690865449	18.492093664081146	21.486048369837999	13.960456791432883	16.330644599307071	19.226364071310957	19.181308025322757	14.436411359728648	23.353899668267101	12.018354716529542	20.339628240490139	12.227652312330715	12.496796966649594	16.877246201885786	12.819393889859944	12.041704522528343	13.339629131128611	12.296909002459115	15.637396703142402	14.062512882690836	13.762896004437913	15.007879655496684	12.331834935234397	19.97094330206118	19.455069878172857	17.157479573435936	23.776525897251094	17.79725177683423	17.569761858980439	12.194182879904229	18.79428751790147	19.135940981904071	15.233853836539907	14.527409726278826	13.240871088790971	19.232179409143182	21.73810899366212	15.602128472686561	12.312460264866349	15.062348348851657	20.964490821199508	12.384694547276549	23.730433537106418	16.275967785181351	14.170389730228374	13.311758783122004	16.096493899542125	15.813867296080813	19.998995326226865	16.462172589046244	16.965684961174631	17.163842992111285	13.335632725030363	16.377347968466069	16.519566504362306	16.363287691730001	21.328969349892251	17.677735826812725	


Razón Beneficio Costo Simuladas

VPN total	2.0487575115158121	4.9880181100903087	2.6598320783311133	3.0364563417550148	5.4978901943190133	3.8571820001589319	2.7308601236353756	2.6958852400421289	3.4141411938903445	5.1144201358795751	5.0791420741693107	1.7576070655060845	2.7478630535702138	3.8731820360020941	1.3415404543642886	1.3505017830173485	3.3575765420768855	2.8390689917274194	2.5549324276137035	1.5828466626603521	1.6527836472914597	3.3381722370447675	2.5229622567010157	2.9984959838681635	3.4649102352791052	2.8140706354761273	2.683612750399357	3.5944420537701158	3.6187846182994265	5.6986053555813534	1.5962534874451972	1.3964960588944488	1.8744463082279004	1.7376717235108419	1.7012817654672177	4.2223047105235327	3.5620241519017433	2.254153193232117	3.002198764541832	3.2604822638501392	1.9613292148266241	1.5246203974106496	5.4703980047997112	1.1081726220422499	4.1139522696668491	1.9411348270372584	3.2765058326736041	1.9073701933287133	4.8447835502484962	4.2423829406807734	2.8355269632065676	2.9275978388685631	3.6173958648401352	5.1343685345223982	2.9846803042877377	2.1283604630267341	3.3306456755679554	2.9868965670636083	3.6380099072249004	1.9512341973725422	1.317515193210685	3.4845550817339235	3.1016882560231793	3.0573772843088576	2.8696917362965619	2.8703644266597657	3.4076325229174969	2.8612138936520157	5.5458413303386891	7.3088561179752887	3.9957512953367873	3.0092010285513489	3.2485953204633811	2.3896497455737702	3.7881555317142186	1.9008661696336067	2.2609180054005669	4.1592867420981978	2.0464832866034257	1.689976350238642	2.1485575406144806	2.3061443143502118	1.5451106776703332	1.4960148783255498	2.3935550878473739	2.3812863337915027	2.8311992231281464	2.9626094876000324	2.2760339808593759	4.663862912387069	3.6527744937122932	3.228403200999268	3.5420276660410432	3.9070242982578005	6.3952491032283776	5.9610517101319909	3.4720358988956432	2.4532969512923675	2.4368384122652604	4.117923136598308	3.355567243040475	1.0999927040150972	1.373888324155164	2.4096774186768011	3.1510344923786731	2.2769045290511336	2.3122912802450672	4.7747441711224168	6.0818374143009848	3.4452207386021101	1.8173179545439304	4.5312247597253501	2.210331941311789	2.5816116906361004	1.6659208380560639	1.6528134530988474	1.3138382342472861	1.5820976220949192	5.6799957176906917	3.7874120483615057	9.4783819123048652	2.8349154768147651	4.9661924784056843	3.5260701248441046	1.1649192594097104	3.1267407932782776	4.4488215264941315	3.2604822638501392	2.6736647807708009	2.4403008443551166	3.5393603538427643	3.5178547029359746	2.9291305431114565	4.9675900705225811	2.1997293795288213	2.9165908246121579	2.0823033555171384	1.6704740918768675	4.3502286189938397	4.8391387026208452	1.4857003266866409	1.0394372852505993	2.8357723036692284	3.0847281454076327	2.8434081326971272	2.7106435314312387	3.1837807211633411	3.1799536455205373	


TIR Simuladas

TIR promedio	12.160409740276076	12.952661740628539	12.687940640212334	16.252993488631301	13.687178100755311	12.171878563191227	12.290529797627162	13.03807728651117	23.395584859838582	14.894099115917442	12.175521106396575	14.647812908513036	13.187587589405	12.803324911571288	16.09176280913594	19.805402653532457	14.205455126030373	16.685040741506072	19.337710368123251	12.516654196831364	17.752692328986601	15.538116045184042	19.308784677479618	16.021470309449704	12.627642585933071	12.765906871588275	13.733043908209787	17.283420193381492	17.182100617395616	21.54638083733667	13.383644668259342	20.747863230350145	19.812498014314283	17.189998861242383	17.433601600304868	17.902049804214649	17.224167537218865	21.157151829748894	12.199580502304999	13.644049230128569	29.044897191633446	20.283394034407802	13.9717994695686	22.485281540487083	22.595617443868736	18.484258420006313	12.286706599904591	27.988699926704129	22.993552184585965	30.166320159123014	20.428646363103088	22.900656887559347	24.561870129146751	25.312655787724829	14.716602133225887	16.147551614757052	25.882758402765088	15.48359981831921	15.952542419323802	12.725223648568722	12.487357953060469	13.466180628728777	20.298648227914455	16.298858821548695	12.426025915307164	18.243233115166319	18.309874882356024	23.1803445613611	26.144622542694549	18.043599431854542	16.418901673917365	26.355138473937018	17.732419048690875	20.68869581868805	19.859819517723196	19.528154030107	34.859554426192858	20.118182317325008	28.014443515856591	28.479003232227328	30.576140850549585	33.453433199013126	23.999334649412479	19.584151021022592	29.330153276628749	19.547499114248698	26.568314466346219	22.539589631991394	16.70128996779416	26.765837075973028	23.048418310564522	13.084694202502577	16.411340817431842	13.468787748719993	13.783972063211563	16.30922499788139	13.597879612092044	13.372974378637384	15.530038702036386	14.605091559947763	21.282154480543873	18.436315078548187	16.994382800472621	25.403674769914996	20.62901261020577	20.783607804614515	12.996822107081174	17.397610068861777	20.511255740019532	19.529064258719973	18.449612913427398	15.184885305893683	22.262920307177552	26.435128176648302	19.112921912868142	14.74288596237998	17.240854208057687	24.664602177209414	13.578034079347416	29.418454578148321	19.861112669849117	17.672973314523951	13.161697940321353	15.610702387248109	14.531553411632059	18.163782569614323	16.219323224002011	16.915368401991792	19.271359207484945	17.817378007244482	15.922010669970595	17.426150342234671	22.852462078450401	20.415447964812447	


	
	
	




	
	
	



