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. Objective and Justification

REGIONAL

Seguridad Ciudadana y Prensa: Prevencién de la delincuencia
y la violencia a través de los medios de comunicacion
RG-T2322

Jefe de equipo: Jorge Srur (IFD/ICS); co-jefe de equipo Pablo
Bachelet (EXR/CMG); Janaina Borges de Padua (GMC/CBR);
Geri Smith (EXR/CMG); Alicia Alvarez (IFD/ICS)

Research and Dissemination

Junio 2014
Los 26 paises prestatarios del Banco

BID a través de IFD/ICS, con co-responsabilidad de EXR

US$215.000 (CSF: $135.000; EXR: $80.000)
n/a
24 meses

Sept 1, 2014
Firms

IFD/ICS en colaboracion con EXR
IFD/ICS

Seguridad Ciudadana

América Latina y el Caribe sufren de altas tasas de violencia y de delincuencia y la violencia y la
delincuencia se han convertido en la principal preocupacion de la ciudadania en 11 de los 18 paises de
América Latina, segun Latinobarometro. No obstante, los niveles de percepcién de la violencia no
siempre se encuentran alineados con la situacién real del crimen en la regién’. Los medios de
comunicacion juegan un papel central en la brecha entre las tasas de delincuencia y la percepcién de
inseguridad. La forma y el angulo en que los medios cubren los fenédmenos de la violencia, - que a veces
puede obedecer a una ldgica sensacionalista, de auto-censura o de desconocimiento técnico - influyen
en la generacion de las politicas publicas que los gobiernos implementan en temas de seguridad

ciudadana.

Los medios tienen un rol importante en fomentar una mayor comprension del fenédmeno de la violencia
en los paises, la rendicion de cuentas que exigen las poblaciones de sus autoridades y en el grado de
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confianza o desconfianza que puedan gozar las instituciones publicas ante la ciudadania en temas de
crimen y violencia. Un mejor conocimiento técnico por parte de los medios de lo que significa la
seguridad ciudadana (sus diversas dimensiones, las prioridades en materia de prevencion de la
delincuencia y la violencia, mecanismos para prevenir este fendmeno y buena informacién estadistica)
puede resultar en una cobertura con mas analisis y contexto, que tome en cuenta la importancia de
acciones relacionadas con la prevencidn, en vez enfocarse Unicamente en hechos de la crénica policial
tradicional. Una cobertura basada en mayor conocimiento técnico también puede ayudar a cerrar la
brecha de desconfianza que a veces existe entre las instituciones publicas y los medios de comunicacién
en lo que se refiere a temas relacionados con el crimen y la violencia. Esto a su vez podrd tener
implicaciones sobre los niveles de percepcion de la inseguridad y la sensacion de miedo percibida por la
ciudadania, que orienta ademads la toma de decisidn del sector publico en la materia.

Esta TC tiene como objetivo fortalecer el didlogo con los periodistas responsables de cubrir los
acontecimientos vinculados con la seguridad ciudadana de modo de mejorar su conocimiento técnico
de los fenédmenos de la violencia y su prevencién, creando conciencia sobre el rol de los medios como
actores centrales en la formaciéon de discursos y opinion que impactan en la seguridad ciudadana.
Asimismo, la TC proporcionard el conocimiento y las herramientas para que las instituciones publicas
puedan comunicar mejor sus acciones y propdsitos para prevenir la violencia y el delito, en un clima de
mayor confianza mutua.

lll.  Description of activities and outputs
Componente 1. Mejoramiento del conocimiento técnico de la prensa en el manejo de las noticias de

seguridad ciudadana: Este componente financiara un curso online de seis semanas de capacitacion para

60 profesionales de la prensa®, incluyendo editores y redactores de alto nivel y blogueros, para
brindarles conocimiento técnico para la comunicacién de la seguridad ciudadana. El taller tendra un
enfoque especifico sobre los desafios presentados por la violencia urbana, y en especial las
vulnerabilidades de grupos como jévenes y mujeres. Asimismo, se le pedird a los participantes que
redacten notas sobre las mejores practicas de prevencidn en sus paises, utilizando las bases de datos e
informes analiticos del BID. Los alumnos que demuestran un alto nivel de participacion en taller seran
invitados a participar de un seminario en la sede del BID para compartir sus experiencias con
especialistas del BID y también con comunicadores de los gobiernos, que llevaran a cabo un
entrenamiento en paralelo sobre técnicas de comunicaciones y de “storytelling” (ver Componente 2).

Componente 2: Taller con autoridades publicas encargadas de comunicacién: El taller online para las

autoridades publicas, buscard mejorar el entendimiento del rol de las técnicas de “storytelling” para
fomentar un mayor entendimiento de los programas de prevencién, de sus alcances, potencialidades y
limitaciones. El taller, que también tendra una participacidn de los comunicadores del BID en las oficinas
pais, tendra como objetivo ayudar a los encargados de comunicaciones en las entidades oficiales a
diseminar sus historias sobre la prevencion de una manera que sea atractiva para los periodistas y para
los lectores, y cOmo generar una relacidon constructiva y de confianza con los medios.

*Se calcula que se invitara un promedio de 20 periodistas por evento
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VI.

VII.

Componente 3: Diseminacion de resultados y hallazgos: Este componente prevé la publicacién digital de

los hallazgos evidenciados en el componente 1, y sobre la base de algunos retos y oportunidades
identificados a través de los talleres con periodistas, con recomendaciones para mejorar la accion de los
periodistas y de las autoridades publicas para comunicar la seguridad ciudadana. Adicionalmente, se
incluird en la publicacion los aportes de altos funcionarios publicos de la region y representantes de
medios, para compartir el conocimiento aplicado, lecciones aprendidas y dar a conocer algunas
prioridades para mejorar la comunicacion publica de la seguridad ciudadana, desde la perspectiva de los
gobiernos®.

Componente 4: Monitoreo y evaluacion: Para asegurar la buena ejecucion de esta TC, se prepararan una

serie de reportes trimestrales sobre las actividades realizadas, evidenciando productos y resultados

alcanzados.
Budget
Activity/Component Description IDB/Fund Funding | Total Funding
Componente 1: Mejoramiento del Firma consultora EXR USS$80.000
conocimiento técnico de la prensa en el Taller online US$80.000
manejo de las noticias de seguridad Costos logisticos de viajes
ciudadana

Componente 2: Taller con autoridades Firma de entrenamiento y costos | ICS/US$100.000 US$100.000
publicas logisticos de viaje a DC para
seminario con periodistas

Componente 3: Diseminacion de Publicacién digital ICS/USS 30.000 US$30.000
resultados y hallazgos

Componente 4: Monitoreo y Evaluacion Seguimiento ICS/USS$5.000 USS$5.000
Total US$215.000

Executing agency and execution structure

El Banco Interamericano de Desarrollo a través de IFC/ICS y EXR, sera responsable de ejecutar esta
TC. Trabajard también en coordinaciéon directa con KNL para asegurar la ejecucidn de estas
actividades.

Project Risks and issues

El principal riesgo es que se convoque y entrene a periodistas y autoridades que no sean las
personas con capacidad de influenciar positivamente en la cantidad y calidad de cobertura de la
prevencion de la violencia. Se propone trabajar con EXR para asegurar un mdaximo impacto en los
talleres y el seminario.

Environmental and Social Classification
There are no environmental or social risks associated with the activities outlined in this TC, therefore

its environmental classification is "C" (See IDBDOCS-#38879348 and IDBDOCS-#38879410).

* Esta actividad serd realizada en el marco CT RG-T2221 “Didlogo abierto e intercambio de conocimiento sobre
seguridad ciudadana” o de algun otra plataforma de didlogo sobre seguridad ciudadana prevista por el Cluster de
Seguridad Ciudadana y Justicia
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