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	نتائج البنك الدولي للإنشاء والتعمير
	مساعدة كرواتيا في الاستعداد لاندماج ناجح في الاتحاد الأوروبي
	موجز
	التحدي
	النتائج

	 تم توفير 1200 وظيفة جديدة في مناطق غير متطورة أو تأثرت بالحرب في مختلف أنحاء البلد، مما يسهم في بناء حياة الأفراد وأسباب رزقهم.
	 تم تطهير منطقة مساحتها نحو 13 كيلومترا مربعا من الألغام مما أتاح للسكان استخدام أراضيهم بأمان دون الخوف على حياتهم أو ممتلكاتهم.
	 استفاد 3400 شخص (بينهم مسنون ومعاقون وأطفال معرضون للخطر) من برامج الخدمات الاجتماعية الجديدة والمبتكرة التي ركزت على إعادة دمجهم في المجتمع عبر المؤسسات.
	النهج المتبع

	زيادة القدرة التنافسية لميناء ومدينة رييكا بالنسبة لرييكا، من الضروري الجمع بين تطوير الميناء وتحسين الطرق إلى ممرات النقل الدولية الرئيسية، وإعادة تطوير جزء رئيسي من مباني الميناء المطلة على الساحل لتتحول إلى حي حضري جديد يتسم بالنشاط والحركة.  وحققت استثمارات البنك الدولي للإنشاء والتعمير عبر برنامج بوابة رييكا نتائج مهمة. وبحلول عام 2014، لن تعطي رييكا الانطباع بأنها مدينة صناعية تقع في موقع مهم على الساحل، بل مدينة ساحلية حضرية جاذبة للسياحة تمتلك الكثير لتقدمه لمؤسسات الأعمال ولسكانها.
	تشجيع الابتكار،والبحوث والتطوير والقدرات التنافسية في المشروعات الصغيرة والمتوسطة:  لإطلاق العنان للقدرات الابتكارية وزيادة القدرة التنافسية، تركز كرواتيا بمساعدة من البنك الدولي للإنشاء والتعمير على إضفاء الصبغة التجارية على الأبحاث العامة، وتأسيس المزيد من الشركات التي تقوم على البحوث العلمية، وتعزيز التعاون بين المؤسسات البحثية العامة وقطاع الأعمال. وتأسست مكاتب لنقل التكنولوجيا في معهد روديير بوسكوفيتش، بجامعة زغرب وجامعة رييكا لتشجيع إضفاء الطابع التجاري على البحوث العامة.
	تسهيل عمليات شراء الممتلكات وتسجيلها على الشركات والأفراد: تعد الأرض أصلا اقتصاديا أساسيا في أي مجتمع. في أي مكان يعاني من سوء إدارة أنظمة الملكية و يفتقر إلى تعريف محدد لحقوق الملكية، يمكن أن يعوق ذلك تحول الأراضي إلى رأسمال منتج، وسيكون له تأثير سلبي على القدرات التنافسية الاقتصادية.  يمكن جعل إجراءات تسجيل الملكية بسيطة وسريعة ورخيصة مما يسمح لأصحاب المشروعات بالتركيز على أعمالهم. ويساعد الوصول بسهولة إلى المعلومات في السجل العقاري في تقليل الوقت الذي تستغرقه إجراءات الفحص الطويلة والمكلفة للتأكد من الملكية وجمع وثائق مطلوبة أخرى.  يعد توفير المعلومات عبر الانترنت وسيلة فعالة لتقليل ما يلزم من وقت وتكاليف للحصول على الوثائق.  من شأن تحويل سجلات الملكية من النظام الورقي إلى نظام رقمي الإسراع بالعملية وزيادة عمليات التسجيل.
	 تقلص تراكم طلبات تسجيل الأراضي أكثر من 70 في المائة منذ 2004.
	 اختفى تراكم الطلبات في 60 في المائة من مكاتب السجل العقاري، ويقوم نحو ثلث هذه المكاتب بإتمام طلبات التسجيل في سبعة أيام أو أقل.
	 يتم تسجيل الرهون العقارية خلال ستة أيام على مستوى البلد.
	 تحولت بيانات تسجيل الأراضي التي كانت ورقية في الأساس في 2003 إلى بيانات رقمية بنسبة 100 في المائة وتم التحقق من 70 بالمائة منها.
	 تم أيضا تحديث نظام السجل العقاري، وأدخلت 78 في المائة من خرائط البلديات التابعة لمكاتب السجل العقاري بالفعل في قاعدة البيانات المركزية للسجل العقاري.
	 يرصد نظام مبرمج حاليا كل العقارات في كرواتيا ويمكن للأشخاص أن يتعرفوا عن طريق الانترنت على حالة أي عقارات يهتمون بها.
	تحسين نوعية الحياة

	إعادة بناء مستويات الحياة وأسباب الرزق في المناطق التي لم يتم تنميتها والمتأثرة بالحرب: لا تزال المناطق التي لم يتم تنميتها وتلك التي تأثرت بالحرب تسعى جاهدة من أجل اللحاق بالأجزاء الأكثر تطورا من كرواتيا.  وبصورة خاصة، لا تزال المناطق المتأثرة بالحرب تعاني من بنية أساسية مدمرة أو متخلفة، ومن خسارة الأسواق التقليدية، ونقص الخدمات التي تقدم المساندة لأنشطة الأعمال، فضلا عن صعوبة الوصول إلى المعلومات ونقص المنتجات والخدمات الضرورية.  وتعتبر فرص العمل ضعيفة هناك ويتطلع السكان لاسيما الشباب إلى فرص عمل في المدن الكبرى مثل زغرب. ويحتاج العائدون إلى وسيلة لكسب الرزق وإعادة الاندماج في مجتمعاتهم المحلية.  ولا تزال أجزاء كبيرة من المناطق المتأثرة بالحرب منكوبة بالألغام مما يعوق أي نشاط اقتصادي ممكن. ساهمت استثمارات البنك الدولي للإنشاء والتعمير فيما يلي:
	 توفير أكثر من 1200 وظيفة جديدة في مناطق تثير قلقا خاصا للدولة من خلال أنشطة المشروع.
	 يشمل 77400 مستفيد مباشر من المشروع حتى الآن فئات تأثرت بالحرب وأعضاء ضعفاء في المجتمع مثل الشباب والأطفال وكبار السن والعاطلين والمعاقين الذين تحسنت حياتهم من خلال هذه الأنشطة.
	 تم تطهير نحو 13 كيلومترا مربعا من الأراضي المزروعة بالألغام عن طريق استكمال 420 مشروعا فرعيا. الآن أصبح بوسع السكان استخدام أرضهم بأمان دون خوف على أرواحهم أو ممتلكاتهم.
	حماية البيئة وتشجيع الطاقة النظيفة

	حماية البحر الأدرياتي:  يعد ساحل البحر الأدرياتي أكثر الأصول الاقتصادية والبيئية ضعفا في كرواتيا. فقد كان للتخلص من مياه الصرف غير المعالجة تأثير كبير على نوعية مياه البحر، وتنمية القدرات السياحية، وأسباب الرزق للمجتمعات المحلية، وعلى الحياة البحرية. ويعد توفير الحماية البيئية للساحل عنصرا رئيسيا في إستراتيجية الحكومة الخاصة بالسياحة لإعادة وصف كرواتيا بأنها "متوسطية المناخ كما كانت يوما".
	بعض النتائج الجديرة بالذكر:
	 في زغرب، تم تشييد محطة معالجة حيوية لمياه الصرف الصحي تقوم بمعالجة 73 في المائة من مياه الصرف وتخدم نحو 100 ألف شخص.
	الحفاظ على الموارد الطبيعية
	مساهمة البنك الدولي للإنشاء والتعمير في كرواتيا
	مشاركة مجموعة البنك الدولي
	الشركاء
	الخطوات التالية



