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Consultor para la implementacion de estrategias de reduccion del desperdicio
(desinversion) en el uso de tecnologias en salud identificadas por la CCSS

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en Ameérica Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacion (SCL/HNP) del BID y a la contraparte nacional (Caja Costarricense
de Seguro Social, CCSS) en la implementacién de las estrategias de desinversion en el uso de
tecnologias en salud previamente identificadas en un estudio conjunto entre la CCSS vy el BID.
La consultoria generara planes de accion, el desarrollo de protocolos, la actualizacién de guias
de practica clinica y el acompafamiento a los tomadores de decisiones, con el fin de orientar la
reasignacion de recursos hacia intervenciones de mayor valor clinico y social, sirviendo como
insumo técnico en el marco de la Cooperacion Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacién.

Esto es lo que haras

e Elaborar, en conjunto con la CCSS, una hoja de ruta que ordene y defina la ruta de
desinversion de los usos de tecnologias en salud priorizados.

e Desarrollar los planes de accién que comprendan los instrumentos requeridos para
llevar a cabo la hoja de ruta establecida en la desinversion de las tecnologias
priorizadas.

e Implementar los protocolos de operacion clinica necesarios para llevar a la practica las
estrategias de desinversién y orientar la reasignacion de recursos hacia intervenciones
de mayor valor en salud.

e Actualizar las guias de practica clinica asociadas a los usos de tecnologias priorizados,
incorporando las recomendaciones de desinversion y el manejo alternativo
correspondiente.

¢ Acompafar a los tomadores de decisiones de la CCSS en la puesta en marcha de las
estrategias de desinversion, facilitando los espacios de coordinacién técnica y la
articulacion con las contrapartes.

e Realizar sesiones de transferencia de conocimiento y fortalecimiento de capacidades al
personal técnico, clinico y de planificacion de la CCSS para asegurar la apropiaciéon y
sostenibilidad de las estrategias aplicadas.
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e Elaborar un breve de politica que documente el proceso y los resultados de la aplicacién
de las estrategias de desinversion, incluyendo lecciones aprendidas que puedan ser de
utilidad para los paises de América Latina y el Caribe, en el marco de la operaciéon CR-
T1315.

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Porcentaje de Pagos

Dias Fecha estimada de (%)

Entregable requeridos entrega

Entregable 1. Hoja de ruta y 6 30 dias calendario a 20%
planes de accion para la partir de la firma
desinversion.

Documento que contiene: (i) la
hoja de ruta acordada con la
CCSS que ordena y define la
ruta de desinversion de los
usos de tecnologias en salud
priorizados; y (ii) los planes de
accion que comprenden los
instrumentos requeridos para
llevar a cabo las estrategias de
desinversion de cada
tecnologia priorizada.

Entregable 2. Instrumentos 20 120 dias calendario a 60%
clinicos y acompaiamiento partir de la firma
para la aplicacion de las
estrategias de desinversion.
Entregable que integra los
protocolos de operacion clinica,
las guias de practica clinica
actualizadas con las
recomendaciones de
desinversién y el manejo
alternativo correspondiente, el
acompafamiento a los
tomadores de decisiones de la
CCSS en la puesta en marcha
de las estrategias, y las
sesiones de transferencia de
conocimiento y fortalecimiento
de capacidades al personal
técnico, clinico y de
planificacion de la CCSS.
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Entregable 3. Breve de 4 150 dias calendario a 20%
politica. partir de la firma

Documento que documenta el
proceso y los resultados de la
aplicacion de las estrategias de
desinversion, incluyendo
lecciones aprendidas que
puedan ser de utilidad para los
paises de América Latina y el
Caribe, en el marco de la
operacion CR-T1315.

Total 30 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecion del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucioén: 5 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Licenciatura en economia, economia de la salud, finanzas, administracion
de negocios, administracion en salud, salud publica o areas afines.

o Experiencia: Experiencia profesional minima de 10 afios progresivos en evaluaciéon de
tecnologias sanitarias, desinversion o de-implementaciéon de tecnologias en salud,
eficiencia del gasto en salud, evaluacion de la calidad y pertinencia de la atencién, o
disefio e implementacién de politicas y guias de practica clinica en el sector publico de
salud. Se valorara altamente la experiencia en el disefio de estrategias y planes de accion
para la de-implementacion de tecnologias de bajo valor, asi como el conocimiento previo
del funcionamiento de la red de la CCSS y la familiaridad con la elaboracion o
actualizacién de protocolos clinicos y guias de practica clinica.

¢ Idiomas: Dominio del idioma espariol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

¢ Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.
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e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

e Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
e Duracion: 5 meses.
e Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econdmico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misiéon mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la regién.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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Consultor para el el diseiio del modelo de costeo de enfermedades priorizadas por la
CCSS/ SCL-HNP

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en Ameérica Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacion (SCL/HNP) del BID y a la contraparte nacional (Caja Costarricense
de Seguro Social - CCSS) en el disefio y estructuracion de un modelo de costeo enfocado en
enfermedades cronicas priorizadas. La consultoria generara evidencia técnica y analitica que
permita identificar ineficiencias, estimar costos reales de atencion y orientar decisiones para la
reasignacion de recursos hacia intervenciones de mayor valor clinico y social, sirviendo como
insumo técnico en el marco de la Cooperacion Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

o Diagnosticar los sistemas de informacion financiera y clinica actuales de la CCSS
(incluyendo el Expediente Digital Unico en Salud - EDUS) para determinar la
disponibilidad, granularidad y calidad de los datos de costos.

e Desarrollar una metodologia de costeo (ej. Costeo Basado en Actividades - TDABC o
Micro-costeo) aplicable al entorno hospitalario y ambulatorio de Costa Rica.

e Aplicar el modelo de costeo propuesto a un set de enfermedades crénicas no
transmisibles priorizadas previamente por la CCSS.

e Elaborar una matriz estructurada de costos directos e indirectos asociados a las rutas
integrales de atencion de las enfermedades seleccionadas en los diferentes niveles de la
red, incorporando un modelo analitico con proyecciones futuras.

o Disefar y estructurar una plantilla analitica de tablero de control (Dashboard en
herramientas como PowerBl o similares) alimentada por la matriz de costos y
proyecciones, que sirva como modelo funcional para su posterior integracion tecnoldgica
por parte de la CCSS.

o Realizar sesiones de transferencia de conocimiento y capacitacion técnica al personal
financiero y de planificacion de la CCSS para asegurar la apropiacion y sostenibilidad
metodoldgica.
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e Brindar apoyo técnico especializado a la Division de Salud, Nutricion y Poblacién

(SCL/HNP) del BID durante el desarrollo de la consultoria y facilitar los espacios de
coordinacién con las contrapartes

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Entregable # Dias de trabajo Fecha Porcentaje de
Estimada de Pago (%)
Entrega
Entregable 1: Diagnéstico de 9 40 dias 30%
sistemas y propuesta calendario a
metodolégica de costeo partir de la firma

 Contenido: Diagndstico de la
disponibilidad y calidad de la
informacién financiera/clinica de
la CCSS (incluyendo el EDUS),
acompafado del disefio
conceptual y metodologico del
modelo de costeo a implementar
para las enfermedades cronicas

priorizadas.

Entregable 2: Aplicacion del 12 80 dias 40%
modelo, prospectiva y plantilla calendario a
de Dashboard partir de la firma

 Contenido: Aplicacion
practica del modelo de costeo a
las enfermedades priorizadas (ej.
cronicas no transmisibles),
presentado mediante una matriz
estructurada de costos directos e
indirectos en los distintos niveles
de atencion. Incluye el desarrollo
de un modelo prospectivo (gj. al
2040) y la estructuracién de una
plantilla analitica de Dashboard
(ej. PowerBlI) que sirva como
modelo funcional para la
visualizacién de datos.
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Entregable 3: Documento 9 120 dias 30%
final validado y reporte de calendario a
capacitacion. partir de la firma

» Contenido: Documento
técnico final del modelo de
costeo incorporando las
observaciones del BID y la
CCSS. Incluye el reporte de
ejecucion de las sesiones de
capacitacion y transferencia
técnica impartidas al personal
institucional.

Total 30 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecién del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucion: 4 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

¢ Educacion: Licenciatura en economia, economia de la salud, finanzas, administracion
de negocios, administracion en salud, salud publica o areas afines.

o Experiencia: Experiencia profesional minima de 5 anos progresivos en financiamiento en
salud, analisis de costos hospitalarios y ambulatorios, aplicaciéon de metodologias de
costeo (ej. Costeo Basado en Actividades - TDABC o micro-costeo), evaluacién financiera
0 presupuestacion en el sector publico de salud. Se valorara altamente el conocimiento
previo del funcionamiento de la red de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS),
asi como la familiaridad con la extraccion o analisis de datos provenientes de plataformas
clinicas como el Expediente Digital Unico en Salud (EDUS). Experiencia demostrable en
herramientas de visualizacion de datos e inteligencia de negocios (PowerBI o similares).

¢ Idiomas: Dominio del idioma espariol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

o Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir
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e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

e Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

o Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
e Duracién: 4 meses.
¢ Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econémico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como mision mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdémico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.
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Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB

Consultor para el monitoreo de productividad de los servicios de salud con enfoque de
red en la CCSS

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
propésito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblaciéon (SCL/HNP) del BID y a la contraparte nacional (Caja Costarricense
de Seguro Social, CCSS) en el disefio e implementacién de un sistema de monitoreo de la
productividad de los servicios de salud con enfoque de red. La consultoria desarrollara el sistema
de monitoreo y evaluacion del desempeno y sus indicadores clave, implementara un modelo
piloto integrado en red del primer y el segundo nivel, y generara recomendaciones y una hoja de
ruta para su expansion y mejora, con el fin de fortalecer la coordinacion entre niveles, optimizar
el uso de la capacidad instalada y orientar las decisiones hacia servicios de salud mas eficientes
y de mayor valor clinico y social, sirviendo como insumo técnico en el marco de la Cooperacion
Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

o Desarrollar e implementar un sistema de monitoreo y evaluacion del desempefio que
mida el desempefo y la productividad en dos niveles de la red. En el primer nivel, dara
seguimiento a indicadores como la asistencia del personal de salud, el uso de las guias
de practica clinica, el porcentaje de referencias realizadas y la cobertura de
inmunizaciones y de las estrategias nacionales, entre otros. En el segundo nivel,
acompanfara la reestructuracion de los procesos de referencia y contrarreferencia
conforme a las guias de practica clinica, de modo que las derivaciones innecesarias se
resuelvan en el primer nivel y solo se escalen a la atencién especializada los casos que
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lo requieran, midiendo tiempos de espera, reingresos por la misma condicion y
ocupacion de camas, entre otros.
o Desarrollar un modelo de agendamiento de pacientes entre establecimientos que
aumente la coordinacion entre el primer y el segundo nivel y optimice el uso de la

capacidad instalada.

o Definir los indicadores clave que estructuraran la gestion en red del Sistema de
Monitoreo y Evaluacion del Desempenio.

o Disefiar e implementar un modelo piloto del nuevo sistema de monitoreo y evaluacion
del desempefio integrado en red del primer y el segundo nivel que permita una gestion
de casos clinicos continua y mas efectiva.

o Elaborar recomendaciones y una hoja de ruta para la expansion y mejora del sistema de
monitoreo, incluyendo recomendaciones sobre el uso de incentivos financieros
vinculados al cumplimiento de metas.

e Elaborar un breve de politica que documente el proceso y los resultados de la
implementacion del sistema de monitoreo de la productividad de los servicios de salud
con enfoque de red, incluyendo lecciones aprendidas que puedan ser de utilidad para
los paises de América Latina y el Caribe, en el marco de la operacion CR-T1315.

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Entregable

Dias requeridos

Fecha estimada de
entrega

Porcentaje de
Pagos (%)

Entregable 1. Sistema de
Monitoreo y Evaluacion del
Desempeiio disefiado e

indicadores claves definidos.

Entregable que comprende el
desarrollo del Sistema de
Monitoreo y Evaluacion del
Desempefio para medir el
desempeno y la productividad
en el primer y el segundo nivel
de la red, el modelo de
agendamiento de pacientes
entre establecimientos para
fortalecer la coordinacion entre
niveles, y la definicion de los
indicadores clave que
estructuraran la gestioén en red
del sistema.

20

80 dias calendario a
partir de la firma

50%
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Entregable 2. Modelo piloto
del sistema de monitoreo
implementado.

Disefo e implementacion de un
modelo piloto del nuevo
Sistema de monitoreo y
evaluacién del desempefio
integrado en red del primer y el
segundo nivel, que permita una
gestion de casos clinicos
continua y mas efectiva, e
incluya los resultados y
aprendizajes de su puesta en
marcha..

15

150 dias calendario a
partir de la firma

30%

Entregable 3.
Recomendaciones, hoja de
ruta y breve de politica.

Entregable que integra: (i) las
recomendaciones y la hoja de
ruta para la expansién y mejora
del sistema de monitoreo,
incluyendo recomendaciones
sobre el uso de incentivos
financieros vinculados al
cumplimiento de metas; v (ii) el
breve de politica en el marco
de la operacién CR-T1315.

180 dias calendario a
partir de la firma

20%

Total

40

100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no

objecién del Jefe de Equipo del BID.
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Plazo de Ejecucion: 6 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

e Educacién: Licenciatura en economia, economia de la salud, finanzas, administracién
de negocios, administracion en salud, salud publica o areas afines.

e Experiencia: Experiencia profesional minima de 10 afos progresivos en monitoreo y
evaluaciéon del desempeiio de servicios de salud, disefio e implementacion de sistemas
de informacién e indicadores de productividad, gestiéon de redes integradas de servicios
de salud, gestion hospitalaria y de atencion primaria, o disefio e implementacién de
politicas de eficiencia en el sector publico de salud. Se valorara altamente la experiencia
en el disefio e implementacién de sistemas de monitoreo y evaluacion del desempefio
con enfoque de red, el trabajo con indicadores de productividad y flujos de pacientes entre
niveles de atencion, asi como el conocimiento previo del funcionamiento de la red de la
CCSS vy la familiaridad con los procesos de referencia y contrarreferencia y el uso de
guias de practica clinica.

¢ Idiomas: Dominio del idioma espaniol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
o Centrarse en los clientes

o Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

¢ Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

o Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

¢ Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
o Duracioén: 6 meses.
e Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucién por ellas.
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La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econdmico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misidon mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
economico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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Consultor para la definicion de un proceso analitico avanzado para la gestion de listas
de espera/ SCL-HNP

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacién (SCL/HNP) del BID y a la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS) en el disefio de un modelo analitico y de priorizacion clinica para la gestion de listas de
espera. Actualmente, la CCSS enfrenta el desafio de gestionar listas de espera que superan el
millén de personas, con tiempos prolongados para consultas especializadas y procedimientos
quirurgicos. Esta consultoria tiene como objetivo desarrollar algoritmos de priorizacion y una
propuesta de reingenieria de flujos de pacientes que permitan consolidar informacion, optimizar
la asignaciéon de capacidad hospitalaria y mejorar la oportunidad de la atencién médica. Los
productos de esta consultoria serviran como insumo técnico en el marco de la Cooperacion
Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

Analizar los repositorios de datos y los procesos actuales de registro y depuracion de listas de
espera quirurgicas y de consulta externa especializada en la CCSS (incluyendo su integracion
con el EDUS).

Disenar algoritmos de priorizacion clinica basados en evidencia (considerando tiempo de
espera, gravedad e impacto funcional) para la gestién dinamica y estandarizada de las listas de
espera.
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Desarrollar un modelo de analitica predictiva para la planificacion de recursos que permita
evaluar la demanda proyectada y optimizar la utilizacion de la capacidad hospitalaria existente.

Elaborar una propuesta de reingenieria de flujos de pacientes que optimice los mecanismos de
derivacion (referencia y contrarreferencia) entre el primer nivel de atencion y los hospitales de
mayor complejidad, estructurando conceptualmente un modelo operativo tipo "Torre de
Control".

Documentar el nuevo modelo analitico en un manual operativo dirigido a los gestores de red y
directores de establecimientos de salud.

Presentar simulaciones del impacto del modelo propuesto utilizando datos histéricos
anonimizados de la CCSS para validar su viabilidad.

Facilitar sesiones de transferencia técnica al personal de la CCSS para asegurar la
sostenibilidad operativa de las herramientas analiticas disefadas

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Entreaable # Dias de Fecha Estimada | Porcentaje de
9 trabajo de Entrega Pagos (%)

Entregable 1: Diagnéstico de procesos y

disefo de algoritmos de priorizacién

» Contenido: Analisis de los repositorios 40 dias

actuales de listas de espera de la CCSS y 9 calendario a 30%

disefio conceptual de los algoritmos de partir de la firma

priorizacion clinica basados en criterios

explicitos de evidencia médica.

Entregable 2: Modelo analitico predictivo 80 dias

y reingenieria de flujos 12 calendario a 40%
partir de la firma
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 Contenido: Entrega de la propuesta
estructurada de reingenieria de derivacion
de pacientes (incluyendo el disefo
conceptual tipo Torre de Control Operativa)
y formulacién del modelo de analitica
avanzada para la planificaciéon de recursos.

Entregable 3: Manual operativo,
simulaciones de impacto y reporte de
transferencia

 Contenido: Entrega del manual operativo 120 dias
finalizado, los resultados de las 9 calendario a 30%
simulaciones con datos histéricos y el partir de la firma

reporte de las sesiones de transferencia
técnica impartidas a los gestores de la
CCSS.

Total 30 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecién del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucion: 4 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Maestria en Salud Publica, Administracion en Salud, Informatica Médica,
Ingenieria de Sistemas, Gestion de Politicas Publicas o areas afines.

o Experiencia: Minimo 5 afos de experiencia profesional progresiva en gestién
hospitalaria, optimizacién de flujos de pacientes, administracion de listas de espera o
desarrollo de sistemas de informacidn/analitica en salud. Se requiere experiencia
comprobable en el disefio de algoritmos de triage clinico o reingenieria de procesos
asistenciales. Es altamente deseable el conocimiento del ecosistema digital de la Caja
Costarricense de Seguro Social (EDUS).
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¢ Idiomas: Dominio del idioma espariol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

¢ Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cdnyuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

o Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
o Duracién: 4 meses.
e Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucién por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
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econdémico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdémico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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Consultor para el analisis y la definicidon de la iniciativa de investigacion, desarrollo e
innovacion de la CCSS. SCL-HNP

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
propésito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisidon
SCL/HNP y a las contrapartes nacionales para el analisis y disefio organizacional para fortalecer
la iniciativa que existe actualmente enfocada a la investigacion, desarrollo e innovacion de la
Caja del Seguro Social Costarricense.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

Para lograr los objetivos de la consultoria, el profesional debera ejecutar, de manera enunciativa
mas no limitativa, las siguientes actividades:

e Llevar a cabo un analisis de la estructura organizacional del Centro de Desarrollo
Estratégico e informacion en Salud y Seguridad Social CENDEISS, identificando
oportunidades de mejora y fortalecimiento.

e Llevar a cabo un analisis de la oferta de servicios que se presta actualmente en el
CENDEISS y demas instituciones de investigacion del pais frente a las necesidades de
capacitacion de los profesionales del sector salud.

¢ Identificar que investigaciones se vienen generando en el CENDEISS y la Fundacion de
Innovacion e Investigacion de la CCSS (FII-CCSS).y validar si estas se encuentran
alineadas con las prioridades del sector salud de Costa Rica.
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¢ Identificar alianzas internacionales que permitan fortalecer el escenario de investigacién
desde procesos de capacitacion de profesionales como intercambio de experiencias.

o Revisar la generacion de repositorios institucionales, bases de datos y sistemas de
documentacion e identificar frente a esto posibilidades de fortalecimiento.

¢ |dentificar como se viene dando el proceso de difusion de los resultados obtenidos de los
procesos de investigacion con los profesionales, tomadores de decision y comunidades
en el pais e identificar frente a esto posibilidades de mejora.

e Proponer recomendaciones y lineamientos estratégicos, operativos e institucionales para
fortalecer las iniciativas de investigacioén, desarrollo e innovacioén de la CCSS

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Fecha estimada Porcentaje de

Entregable # Dias de trabajo de entrega Pagos (%)

Entregable 1:Diagndstico de la estructura
organizacional y oferta de servicios del
CENDEISS : Diagnéstico técnico, normativo y 9
operativo e identificacion de oportunidades de
mejora y fortalecimiento.

30 dias calendario

0,
a partir de la firma 30%

Entregable 2: Analisis del proceso de
investigacion actual, captura y
almacenamiento de datos generados:
Resultados del andlisis de las investigaciones que
se vienen generando en el CENDEISS vy 15 90 dias calendario
validacién de su alineacion con las prioridades del a partir de la firma
sector salud de Costa Rica. Adicionalmente se
debe plantear oportunidades de mejora sobre la
captura y almacenamiento de datos generados en
los procesos de investigacion

40%

Entregable 3: Documento final consolidado y
validado: Documento con resultados de analisis
realizados que incluya lo correspondiente al 120 di

7 ias
proceso de difusion de resultados,
recomendaciones y lineamientos estratégicos,
operativos e institucionales para fortalecer las
iniciativas de investigacion, desarrollo e
innovacioén de la CCSS

10 calendario a partir 30%
de la firma

Total 34 100%
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Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecién del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucion: 4 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Maestria en Salud Publica, Administracion en Salud, Gerencia de Politicas
Publicas, o campos afines.

¢ Experiencia: Minimo 5 afios de experiencia profesional en fortalecimiento de sistemas
de salud, investigacién en sector salud, gestién publica en salud o modernizacion
institucional del sector salud. Conocimiento del marco institucional del sector salud
Costarricense.

e |diomas: Dominio del idioma espariol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborary compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovary probar cosas nuevas

Requisitos

¢ Ciudadania: IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48
paises miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar
en Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

¢ Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
o Duracién: 4 meses.
e Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucién por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
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calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econdmico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misién mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
economico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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Consultor para la elaboracién y validaciéon del modelo de interoperabilidad del sistema
de salud y la hoja de ruta para su implementacién en Costa Rica

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacion (SCL/HNP) del BID y a la contraparte nacional (Caja Costarricense
de Seguro Social, CCSS) en el disefio del modelo de interoperabilidad del Expediente Digital
Unico en Salud (EDUS) y del ecosistema de informacién en salud. La consultoria elaborara un
diagnéstico de linea de base, definira la arquitectura de interoperabilidad objetivo y su modelo
semantico y terminologico, validara el modelo con los actores clave y formulara la hoja de ruta
de implementacién por fases, con el fin de habilitar un intercambio de informacién en salud
seguro, continuo e interoperable entre los distintos sistemas y niveles de atencion, sirviendo
como insumo técnico en el marco de la Cooperacién Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

e Elaborar un diagnostico de linea de base que releve el estado actual de
interoperabilidad del EDUS y del ecosistema de informacion en salud (CCSS, Ministerio
de Salud y actores relevantes), inventariando sistemas, flujos de datos, estandares y
terminologias en uso, e identificando brechas técnicas, semanticas y organizativas,
sobre la base de revision documental y entrevistas con actores clave.

e Realizar un analisis comparativo internacional mediante un benchmarking de marcos y
arquitecturas de referencia (OpenHIE, IHE, EHDS de la Union Europea, GDHCN de la
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OMS) y de experiencias nacionales comparables (por ejemplo, AGESIC en Uruguay o
PISEE en Chile), extrayendo lecciones aplicables al contexto costarricense.

o Definir la arquitectura objetivo, especificando el modelo de interoperabilidad por capas
(técnica, sintactica, semantica y organizativa/legal conforme al ReEIF/EIF), sus
componentes (HIE, registros maestros MPI/HPD/Facility Registry, servidor de
terminologias, gestion de identidad y acceso) y los patrones de integracion y estandares
adoptados (HL7 FHIR R5/R6, perfiles IHE).

o Elaborar la especificacién semantica y terminolégica, definiendo los perfiles FHIR, los
conjuntos de valores y las guias de implementacion, asi como los mapeos a SNOMED
CT, LOINC y CIE-11 requeridos para los casos de uso prioritarios.

e Conducir la validacion técnica con actores mediante talleres y pruebas de concepto
sobre los casos de uso priorizados con la CCSS y demas partes interesadas, a fin de
verificar la viabilidad y pertinencia del modelo propuesto.

¢ Realizar el analisis de requisitos no funcionales, definiendo los lineamientos de
seguridad (enfoque Zero Trust), privacidad, gestidon del consentimiento, identificacién de
personas, escalabilidad y gobernanza técnica de los datos.

o Elaborar la hoja de ruta de implementacién por fases, con hitos, secuenciacion,
dependencias, estimacion de esfuerzo y costos, matriz de riesgos con medidas de
mitigacion e indicadores de avance.

e Definir el modelo de medicién y sostenibilidad, estableciendo los indicadores de
desempeno de la interoperabilidad y los mecanismos de mantenimiento y evolucion de
los artefactos (perfiles, terminologias y guias de implementacion).

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Dias Fecha Porcentaje
Entregable requeridos estimada de | de Pagos (%)
entrega

Entregable 1. Documento de 15 120 dias 50%
arquitectura de interoperabilidad calendario a
objetivo. partir de la
firma
Documento de arquitectura de
interoperabilidad objetivo, validado con los
actores, que incluye las capas (técnica,
sintactica, semantica y organizativa/legal),
los componentes, los estandares
adoptados y el modelo semantico y
terminoldgico, sustentado en el diagndstico
de linea de base, el analisis comparativo
internacional y el analisis de requisitos no
funcionales.
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Entregable 2. Hoja de ruta de 10 150 dias 30%
implementacion. cale.ndarlo a
Hoja de ruta de implementacion por fases, partir de la
con hitos, secuenciacion, dependencias, firma

estimacion de esfuerzo y costos, matriz de
riesgos con medidas de mitigacion e
indicadores de avance, junto con el
modelo de medicion y sostenibilidad de la
interoperabilidad.

Entregable 3. Informe final consolidado. 5 180 dias 20%
) . . calendario a
Informe final consolidado que integra el partir de Ia
resumen ejecutivo, las recomendaciones y firma
las memorias de los talleres de validacion
realizados con la CCSS y las demas
partes interesadas.
Total 30 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecién del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucion: 6 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

¢ Educacion: Licenciatura en economia, economia de la salud, finanzas, administracion
de negocios, administracion en salud, salud publica o areas afines.

o Experiencia: Experiencia profesional minima de 10 afios progresivos en interoperabilidad
de sistemas de informacién en salud, salud digital, arquitectura de sistemas y disefio de
plataformas de intercambio de informacién en salud (HIE), o disefio e implementacién de
politicas y estandares de informacion en salud en el sector publico. Se valorara altamente
la experiencia en la definicion de arquitecturas de interoperabilidad por capas y el uso de
estandares y perfiles internacionales (HL7 FHIR, perfiles IHE, OpenHIE) y de
terminologias clinicas (SNOMED CT, LOINC, CIE-11), asi como el conocimiento previo
del funcionamiento de la red de la CCSS y del Expediente Digital Unico en Salud (EDUS),
y la familiaridad con los requisitos de seguridad, privacidad y gobernanza de datos.

e Idiomas: Dominio del idioma espaniol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir
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e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

e Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el conyuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

o Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
e Duracién: 6 meses.
¢ Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econémico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como mision mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la regién.
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Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB

Consultor para el disefio del modelo de gobernanza para la interoperabilidad en salud de
la CCSS

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en Ameérica Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacion (SCL/HNP) del BID y a la contraparte nacional (Caja Costarricense
de Seguro Social, CCSS) en el disefio del modelo de gobernanza para la interoperabilidad en
salud. La consultoria elaborara un diagnéstico del marco de gobernanza vigente, realizara el
analisis normativo y legal y un analisis comparativo de modelos de referencia, disefiara el modelo
de gobernanza objetivo (estructura organizativa, 6rganos de decision, matriz RACI de roles y
mecanismos de coordinacion intersectorial, incluido el modelo de gobernanza de datos), lo
validara con los actores clave y formulara el plan de implementacién y transicién, con el fin de
establecer una estructura de gobernanza clara y sostenible que sustente la interoperabilidad del
ecosistema de informacién en salud, sirviendo como insumo técnico en el marco de la
Cooperacioén Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacion y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

o Elaborar un diagndstico del marco de gobernanza vigente, relevando las estructuras,
organos de decision, roles, instrumentos y mecanismos de coordinacion actualmente
existentes en materia de informacién e interoperabilidad en salud (CCSS, Ministerio de
Salud y otros actores).
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e Realizar el analisis normativo y legal del marco regulatorio aplicable (proteccién de
datos personales, historia clinica, identificacion, intercambio de informacién y
consentimiento), identificando vacios y necesidades de actualizacion normativa.

e Realizar un analisis comparativo de modelos de gobernanza, estudiando arquetipos
institucionales de referencia (por ejemplo, ADHA en Australia, ASTP/ONC en Estados
Unidos, Canada Health Infoway, Health New Zealand y AGESIC) y valorando su
aplicabilidad al contexto nacional.

o Disefiar el modelo de gobernanza objetivo, definiendo la estructura organizativa, los
6rganos de decisidon en sus niveles estratégico, tactico y técnico, los roles y
responsabilidades mediante una matriz RACI, y los mecanismos de coordinacion
intersectorial.

e Conducir la validacién con actores mediante talleres con tomadores de decision y
referentes técnicos para ajustar y consensuar el modelo propuesto.

e Elaborar el plan de implementacién y transicion, definiendo la secuenciacién, los
requerimientos normativos, las capacidades y recursos necesarios, y los indicadores de
desempefio y sostenibilidad de la gobernanza.

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Entregable

Dias
requeridos

Fecha
estimada de
entrega

Porcentaje
de Pagos
(%)

Entregable 1. Modelo de gobernanza para la
interoperabilidad.

Documento del modelo de gobernanza para la
interoperabilidad, validado con los actores, que
incluye la estructura organizativa, los 6rganos
de decision, la matriz RACI de roles e
instrumentos y los mecanismos de
coordinacion intersectorial, incluido el modelo
de gobernanza de datos, sustentado en el
diagnéstico del marco vigente, el analisis
normativo y legal y el andlisis comparativo de
modelos de referencia.

15

90 dias
calendario a
partir de la
firma

60%

Entregable 2. Plan de implementacion e
informe final consolidado.

Entregable que integra: (i) el plan de
implementacion y transicion de la gobernanza,
con la secuenciacion, los requerimientos
normativos, las capacidades y recursos
necesarios y los indicadores de desempefio y
sostenibilidad; y (ii) el informe final consolidado
con el resumen ejecutivo, las
recomendaciones y las memorias de los
talleres de validacion.

10

120 dias
calendario a
partir de la
firma

40%
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Total 25 | 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecién del Jefe de Equipo del BID.

Plazo de Ejecucion: 6 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

e Educacion: Licenciatura en economia, economia de la salud, finanzas, administracion
de negocios, administracion en salud, salud publica o areas afines.

o Experiencia: Experiencia profesional minima de 10 anos progresivos en gobernanza de
sistemas de informacién en salud, salud digital, disefio institucional y organizativo del
sector publico, o disefio e implementacion de politicas, marcos normativos y mecanismos
de coordinacion en informacién en salud. Se valorara altamente la experiencia en el
disefio de modelos de gobernanza y estructuras de decision para la interoperabilidad y la
gobernanza de datos, el conocimiento de los marcos regulatorios de proteccién de datos
personales e intercambio de informacion en salud, y la familiaridad con modelos
institucionales de referencia, asi como el conocimiento previo del funcionamiento de la
red de la CCSS.

¢ Idiomas: Dominio del idioma espariol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

e Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

¢ Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
o Duracién: 6 meses.
e Ubicacién Laboral: Remoto.

Nuestra cultura
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En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucién por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econémico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como mision mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdémico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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Consultor para la evaluacién del nivel de madurez del EDUS mediante la herramienta
Scorecard / SCL-HNP

Puesto de trabajo: Costa Rica.

El Grupo BID es una comunidad de personas diversas, versatiles y apasionadas, unidas para
mejorar vidas en América Latina y el Caribe. Aquellos que trabajan con nosotros encuentran un
proposito y hacen lo que mas les gusta en un entorno inclusivo, colaborativo, agil y gratificante.

Acerca de este puesto de trabajo

Estamos buscando un/a profesional para brindar apoyo técnico especializado a la Divisién de
Salud, Nutricién y Poblacién (SCL/HNP) del BID y a la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS) en la aplicacion de la herramienta de evaluacion de madurez (Scorecard) para sistemas
de informacién en salud. El objetivo es determinar el nivel actual de desarrollo del Expediente
Digital Unico en Salud (EDUS) e identificar brechas, generando un plan de mejora priorizado que
sirva como insumo para la hoja de ruta de interoperabilidad en el marco de la Cooperacion
Técnica CR-T1315.

Trabajaras en la Division de Salud, Nutricion y Poblacion (SCL/HNP), que es responsable de la
preparacion y supervision de las operaciones del BID en los paises prestatarios en las areas de
salud (estrategias de inversion en capital humano en salud, fortalecimiento de redes de salud,
financiamiento de sistemas de salud, organizacién y desempefio, etc.), nutricion y poblacion.

Esto es lo que haras

¢ Planificacion de la evaluacién: Definir el alcance, los actores a involucrar, el cronograma
y el plan de recoleccion de evidencias para la aplicacion del Scorecard en la CCSS.

e Recoleccion de datos y evidencias: Aplicar el instrumento mediante autoevaluacion
facilitada, entrevistas a actores clave y talleres, complementados con una exhaustiva
revision documental de respaldo del entorno EDUS.

e Analisis y puntuacion: Determinar el nivel de madurez alcanzado por dimensién y objetivo
estratégico del modelo, documentando las evidencias recabadas e identificando las
brechas exactas respecto a los niveles superiores de madurez.

o Validacién de resultados: Conducir un taller de devolucién y consenso del Scorecard con
las autoridades de la CCSS y los actores técnicos participantes.
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e Recomendaciones y plan de mejora: Formular un plan priorizado de acciones para
avanzar de nivel de madurez (Plan de Mejora de Sistemas de Informacion), articulado
directamente con la hoja de ruta de interoperabilidad nacional.

e Brindar apoyo técnico especializado a la Divisiéon de Salud, Nutricion y Poblacion
(SCL/HNP) del BID durante el desarrollo de la consultoria y facilitar los espacios de
coordinacion con las contrapartes.

Cronograma de Entregas y Pagos

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de pagos por productos entregados y aprobados:

Dias de Fecha Porcentaje
Entregable # trabajo Estimada de | de pago
Entrega (%)
Entregable 1: Planificacion y metodologia de
recoleccion. 30 dias
+ Contenido: Documento metodoldgico que defina el 9 calendario a 20%
partir de la
alcance, mapeo de actores clave de la CCSS, firma
cronograma detallado y las herramientas para la
recolecciéon de evidencias.
Entregable 2: Scorecard de madurez del EDUS
validado. 60 dias
+ « Contenido: Matriz de resultados del Scorecard 9 Cs;?tr;? 32?; 50%
aplicada, detallando la puntuacién por dimension, los firma
niveles asignados, las evidencias documentadas y el
reporte del taller de consenso con la CCSS.
Entregable 3: Plan de mejora priorizado e informe
final.
90 dias
« Contenido: Plan de Mejora de Sistemas de 6 calendario a 30%
.z . . (o]
Informacion formulado para avanzar en los niveles de partir de la
madurez, articulado con la hoja de ruta de firma
interoperabilidad, y el informe final consolidado de la
consultoria.
Total 20 100%

Condicion de aprobacién: Todo pago esta condicionado estrictamente a la aprobacion formal
de los entregables mediante el visto bueno de la contraparte técnica institucional (CCSS) y la no
objecion del Jefe de Equipo del BID.
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Plazo de Ejecucion: 3 meses a partir de la firma del contrato.

Esto es lo que necesitas

o Educacién: Maestria en Informatica Médica, Salud Publica, Ingenieria de Sistemas,
Administracion en Salud, o areas afines.

¢ Experiencia: Minimo 5 afos de experiencia profesional en salud digital, implementacién
de sistemas de informacién hospitalarios (HIS) o registros médicos electrénicos (EMR).
Experiencia demostrable en la aplicacion de modelos de madurez de sistemas de
informacion en salud (ej. IS4H de la OPS, modelos HIMSS o similares) y en la elaboracién
de hojas de ruta tecnoldgicas en el sector publico.

¢ Idiomas: Dominio del idioma espaniol.

Habilidades claves

e Aprendizaje continuo

e Colaborar y compartir conocimientos
e Centrarse en los clientes

e Comunicar e influir

e Innovar y probar cosas nuevas

Requisitos

o Ciudadania:
IDB: Usted es ciudadano de Costa Rica o ciudadano de uno de nuestros 48 paises
miembros, elegible para tener una residencia valida o permiso legal para trabajar en
Costa Rica sin necesidad de patrocinio por parte del BID.

e Consanguinidad: No tiene miembros de su familia (hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluido el cényuge) que trabajen en el BID,
BID Invest o BID Lab.

Tipo de contrato y duracion

¢ Tipo de Contrato: Consultor de Productos y Servicios Externos (PEC). Suma Alzada.
e Duracioén: 3 meses.
¢ Ubicacion Laboral: Remoto.

Nuestra cultura

En el Grupo BID, trabajamos para todas las personas den lo mejor de si y traigan a su verdadero
yo al trabajo, estén dispuestas a intentar nuevos enfoques sin miedo, rindan cuentas de sus
acciones y reciban una retribucion por ellas.

La Diversidad, la Equidad, la Inclusion y el Sentido de Pertenencia (DEIB) son los pilares de
nuestra organizacion. Celebramos todas las dimensiones de diversidad y animamos a que se
postulen mujeres, LGBTQ+, personas con discapacidades, afrodescendientes e indigenas.

Nos cercioraremos de que a las personas con discapacidades se les brinden adaptaciones
razonables para participar en el proceso de las entrevistas laborales. Si usted es un candidato
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calificado que tiene una discapacidad, envienos un correo electronico a diversity@iadb.org a fin
de solicitar adaptaciones razonables para poder completar esta solicitud.

Nuestro Equipo de Recursos Humanos revisa exhaustivamente cada solicitud.

Acerca del Grupo BID

El Grupo BID, compuesto por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), BID Invest y BID Lab,
ofrece soluciones de financiamiento flexibles a sus paises miembros para financiar el desarrollo
econdmico y social a través de préstamos y subsidios a entidades publicas y privadas en América
Latina y el Caribe.

Acerca del BID

El Banco Interamericano de Desarrollo tiene como misidon mejorar vidas. Fundado en 1959, el
BID es una de las principales fuentes de financiamiento a largo plazo para el desarrollo
econdmico, social e institucional de América Latina y el Caribe. El BID también realiza proyectos
de investigacion de vanguardia y ofrece asesoria sobre politicas, asistencia técnica y
capacitacion a clientes publicos y privados en toda la region.

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/inter-american-development-bank/

https://www.facebook.com/IADB.org

https://twitter.com/the IDB
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