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1. INTRODUCAO

O Estado de Séo Paulo, através de sua Agéncia Executora Departamento de estradas
de rodagem (DER-SP), iniciou uma operacéo de crédito junto ao Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), destinada a apoiar o desenvolvimento do Programa de
Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — Fase Il - PIRSP.

O Programa de Investimentos pretendido com o BID foi estruturado em trés
componentes: (i) Administracdo; (i) Engenharia, Obras e Supervisdo; e (iii)
Fortalecimento Institucional — Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico.

Trata-se de um programa de obras mdltiplas, sendo elaborados documentos
socioambientais, de acordo com o novo Marco de Politica Ambiental e Social do Banco
e norteados no Sistema de Gestdo Ambiental e Social - SGAS do Programa, composto
de sete pilares principais, incluindo os documentos ambientais e sociais:

e Avaliacdo Ambiental e Social — AAS, que analisa uma amostra dos projetos
propostos para o financiamento, bem como a estrutura institucional e legislagdo
aplicavel, estabelecendo impactos e riscos que devem ser mitigados;

e Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS, que determina o0s programas
necessarios para a hierarquia de mitigagdo dos impactos previstos na Avaliacéo de
Impacto Ambiental e Social;

e Marco de Gestdo Ambiental e Social — MGAS — que determina, a partir dos
resultados obtidos com os estudos para a amostra (AAS e PGAS) os niveis de
estudo necessarios e programas sociais e ambientais para o restante do Programa;

Nesse contexto, este MGAS, tem o objetivo principal de apresentar os mecanismos de
gestdo ambiental e social para os projetos que ndo fazem parte da Amostra
Representativa, estando estruturado a partir das demandas ambientais e sociais
identificadas durante a consultoria. Assim, o MGAS foi preparado de acordo com o
MPAS do BID, sendo este um marco orientador para a gestdo sistematica do
desempenho ambiental e social do Programa ao longo do seu ciclo de vida. O MGAS
faz parte dos pilares do Sistema de Gestdo Ambiental e Social — SGAS.

Em cumprimento ao PDAS 1, o mutuério desenvolveu um Marco de Gestdo Ambiental
e Social (MGAS) como parte do SGAS e com diretrizes de gestao para as obras futuras
de forma especifica para o PIRSP — FASE llI, e a ser implementado durante a execugao.

2. MARCO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL ESPECIFICO DO PIRSP

Este Marco de Gestdo Ambiental e Social —- MGAS esta estruturado de modo a atender
todas as demandas ambientais e sociais para os projetos que nao fazem parte da
amostra representativa, abrangendo os cuidados e medidas de controle, prevencéo e
corre¢do, e monitoramento socioambiental relativo a mitigacdo e/ou compensacao dos
impactos ambientais adversos ou negativos, bem como a potencializagdo dos impactos
positivos (cuidados e medidas que visam garantir e amplificar os impactos benéficos
causados pelo projeto) diagnosticados no ambito deste estudo ambiental sobre as
intervencdes projetadas para o Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de
Séo Paulo — Fase Il - PIRSP.

Este Documento se baseia no Marco de Politicas Ambientais e Sociais (MPAS) do
Banco Interamericano de Desenvolvimento e faz parte integrante do Sistema de Gestéo
Ambiental e Social (SGAS) do PIRSP.
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Programas com diferentes componentes ou quando envolve o financiamento de
subprojetos por meio de IFls, ou instituicbes ou agéncias que atuem como
intermediarias, € necessario posicionar o SGAS em um nivel suficientemente elevado
na estrutura organizacional para que o mutuario possa estabelecer a profundidade e
amplitude de supervisdo necessarias para a gestdo efetiva dos riscos e impactos
ambientais e sociais. Ademais, poderd ser necesséario delegar certos aspectos do
SGAS, o0 que exigira a devida supervisdo de gestdo do mutuario. Quando os projetos
consistem em varias obras ou multiplos subprojetos, 0 SGAS pode ser consolidado com
um Marco De Gestdo Ambiental E Social (MGAS) para os projetos que fora da Amostra
Representativa.

Assim, o MGAS foi preparado de acordo com o0 MPAS e PDASs 1 a 10 do BID, para as
demais obras ou para os projetos que ainda néo estéo definidos. O MPAS do BID é um
marco orientador para a gestdo sistematica do desempenho ambiental e social do
Programa ao longo do seu ciclo de vida. A identificagdo de lacunas em relagdo aos
requisitos do MPAS do BID feitas ao longo das avaliagdes ambientais e sociais, serviram
como entrada para a definicdo do plano de agédo socioambiental no qual as agbes
necessarias estao estabelecidas nos Programas Ambientais e Sociais deste MGAS,
permitindo que, com a sua execugao, o0 projeto cumpra os Padrbes de Desempenho
Ambiental e Social dentro de um periodo adequado.

2.1. Descricdo do Programa

A seguir, € apresentada a descri¢cdo do PIRSP, considerando o historico e justificativa
das obras e do financiamento, além do detalhamento das componentes previstas no
Programa e das obras da amostra representativa.

2.1.1. Antecedentes do Programa

O Estado de S&o Paulo, detentor de 32% da frota nacional total de veiculos e 27% da
frota de caminhdes?, responsavel por 34% do PIB brasileiro? e 22% da populagéo total®,
precisa de malha rodoviaria adequada as suas necessidades, tanto sob o aspecto de
capacidade de trafego quanto a seguranca e ao estado de conservacédo do pavimento.

Vale destacar também que no Estado localizam-se os mais avancados centros
tecnolégicos e industriais, polos agroindustriais, centros de consumo e dois dos maiores
portos brasileiros em volume de movimentagdo de cargas, além dos maiores aeroportos
nacionais em termos de passageiros transportados e volume de cargas movimentadas.

O Programa Rodoviéario proposto constitui um dos pilares para o alcance dos resultados
desejados e se configura como prioridade entre as varias iniciativas tomadas pela atual
administracdo estadual na busca do desenvolvimento, inclusdo social e sustentabilidade
ambiental.

O Programa resultara em uma melhoria substantiva das condigbes de rodagem em
cerca de 8% do total da rede pavimentada e buscara promover a sustentabilidade do
sistema viario, melhorando o acesso a mercados e servi¢cos basicos, coadjuvando ao
desenvolvimento das atividades econdmicas em sua area de influéncia e contribuindo
para o aumento da competitividade da regiéo.

! DENATRAN, abril de 2011
2 IBGE, 2008
3 IBGE, 2010
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2.1.2. Problemas ldentificados

\IBID

No Brasil os pavimentos rodoviarios séo projetados para uma vida Gtil de 10 (dez) anos,
contados da data de abertura ao trafego. Apds esse periodo, os pavimentos devem
receber manutencéo periddica (selagem e recapeamentos) e a consideracao deste fato,
quando da formulacdo de Propostas Orcamentarias em tempos passados, ndo vinha
sendo apreciada em sua real dimenséo, trazendo como consequéncia, em razdo da
insuficiéncia de recursos, um indesejavel processo e crescimento na quilometragem de
rodovias severamente deterioradas no Estado, gerando perda do patrimdnio fisico e
aumento do custo de transporte.

Pode-se ressaltar como fatores mais relevantes no processo de degradacdo dos
pavimentos do Estado o envelhecimento gradual da malha, o aumento do trafego leve
e pesado e a descontinuidade nos investimentos de manuten¢éo, sendo que muitas
vezes a alocacdo insuficiente de recursos para a manutencdo rodoviaria esta
relacionada a dificuldade de dimensionar o volume minimo de recursos a serem
aplicados na conservagao da malha.

Responsavel por 15.581,32 km* de rodovias estaduais classificadas, segundo
apresentado no quadro a seguir, o DER/SP tem como atribuicdes a orientacao, a fluidez
de trafego, o conforto e seguranca do usuério e a preservacgao do patrimoénio publico.

A tabela a seguir mostra a composi¢ado da malha rodoviaria do estado de Sao Paulo.

Tabela 1 — Malha rodoviaria do estado de Séo Paulo

Malha Estadual Malha Malha Malha
Tipo Classificagio Federal Municipal Total do
P G DER/SP Malh? s Total P
Concedida Estadual Total Total Estado
Terra 947,56 - 947,56 - 162.607,85 163.555,41
Rodovias Pista Simples 10.379,86 1.372,58 - 11.752,44 424,47 13.199,85 25.376,76
Pista Dupla 559,58 3.615,49 54,10 4,229,17 631,02 4.860,19
SUBTOTAL 11.887,00 4.988,07 54,10 16.929,17 1.055,49 175.807,70 193.792,36
Terra 269,21 - 269,21 - - 269,21
Acessose [ Gimples 2.119,45 212,38 - 2.331,83 0,29 - 2.332,12
Interligacdes
Pista Dupla 119,81 74,95 3,39 198,15 - - 198,15
SUBTOTAL 2.508,47 287,33 339| 279919 0,29 . 2.799,48
| DISPOSITIVOS | 118ss5| 90606 | 4748| 213939 - | - | 213939
[ TOTAL GERAL | 15.581,32 | 6.181,46 I 104,97 | 21.867,75 | 1.055,78 [ 175.807,70 | 198.731,23 ‘

Fonte: Carta Consulta 2011

A conservagdo dessa malha é realizada através de contratos de conservacao ordinaria,
realizando servicos de rocada, tapa-buracos, limpeza, restauracdo de drenagem,
acostamentos e sinalizacdo horizontal e ou vertical, servicos que contribuem com a
confiabilidade do sistema e baixos indices de acidentes.

Entretanto esses servigos de conservagdo ndo sdo suficientes para restabelecer as
rodovias as suas condi¢des originais. A malha viaria do Estado € elemento essencial
para permitir que os 41,3 milhdes de habitantes® de Séo Paulo realizem suas atividades

4 Diretoria de Planejamento — DER/SP
5 IBGE, 2008
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econbmicas e sociais, e € 0 meio de transporte predominante para transportar
mercadorias e insumos produzidos, principalmente os de maior valor agregado.

Do ponto de vista social, permite o transporte de pessoas com maior conforto e
seguranca, bem como melhoria ao acesso de servigos publicos entre regides do estado.
Além disso, pode-se definir também como beneficios diretos da reabilitacdo das
rodovias a economia de custo operacional de veiculos, tanto de passeio como de
cargas, ocasionada pela melhoria nas condi¢cdes de trafego do trecho rodoviario e
economia de tempo de transporte.

Ainda, como beneficios indiretos pode-se considerar as economias externas geradas
pela reducéo de tempo de viagem de usuario e da carga transportada pela rodovia, bem
como a reducdo nas economias geradas por acidentes de transito originados em funcao
do estado da rodovia.

Apesar da extensdo recuperada em etapas anteriores de outros Programas de
Pavimentacdo e Recuperacdo realizados com recursos proprios, ainda resta um
percentual significativo da malha em condigbes ruins ou péssimas que, conforme
expresso anteriormente, exigem investimento imediato na reabilitagdo desses trechos,
para evitar custos maiores no futuro, tanto na reabilitacdo como na manutencdo das
rodovias.

Ressalta-se que o0s beneficios sociais diretos ou indiretos estdo intimamente
relacionados com os valores de trafego verificados. Desta feita, quanto maior o volume
de veiculos a utilizar um determinado trecho, maior seré a reduc¢éo no custo operacional
da frota e menores serdo 0s custos relacionados a atrasos de viagens. Assim, gquanto
melhor a condi¢éo da rodovia, maior € a fluidez do trafego e maior € a qualidade de
rolamento, gerando beneficios proporcionais aos volumes.

Experiéncia Anterior

Cumpre observar que o Estado apresenta experiéncia anterior com o financiamento
internacional, bem como com o cumprimento de politicas e salvaguardas de meio
ambiente e social de organismos multilaterais de financiamento:

e O Estado de Sao Paulo, como Mutuério, ja executou e concluiu, com financiamentos
anteriores do BID, projetos de infraestrutura;

¢ Os projetos anteriormente executados cumpriram as seguintes condicionantes:

e a execucdo dos Programas e a obtencdo dos respectivos resultados se deram
de forma satisfatoria;

e 0 Mutuério e o Executor cumpriram devidamente as condi¢cdes do Contrato de
Empréstimo, e atenderam as politicas do Banco referentes aos procedimentos
de licitacdo e desembolsos;

e as contas dos Programas foram devidamente auditadas e aprovadas, estando
0s pagamentos em dia;

e 0s componentes estruturais adquiridos e/ou construidos com os recursos dos
Programas estdo operacionais e adequadamente conservados.

2.1.3. Objetivos do Programa

O objetivo principal do PIRSP é reduzir o custo de transporte e aumentar a seguranca
de transito na malha rodoviaria sob a responsabilidade do DER/SP — Departamento de
Estradas de Rodagem do Estado de S&o Paulo. Isto se dard mediante a realizacdo de
obras em parte significativa das rodovias que se encontram em mAas ou péssimas

7
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condicbes de uso. Para tanto, se procedera a reabilitacdo e ampliacdo da capacidade
de aproximadamente 1.600 km de rodovias, contemplando 0s seguintes servigos:

e reconstrucdo das faixas existentes, capacitacdo das rodovias através de duplicacao
ou implantac&o de terceiras faixas;

e implantag&o ou reabilitacdo de acostamentos pavimentados;

¢ implantacdo ou remodelacdo da geometria de dispositivos de acesso e retorno, tanto
em nivel como em desnivel;

e reabilitacdo, alargamento e construcdo de obras de arte (pontes, viadutos e
passarelas);

e revisdo do sistema de drenagem; implantacdo de ciclovia e passeio de pedestres,
onde for cabivel,

e implantagéo de sinalizag&o definitiva.
Os objetivos especificos do Programa sao:

e Reduzir em 7% o numero de acidentes anuais por cada 10.000 veiculos nos
segmentos

e criticos de rodovias que receberem tratamento;

e Reduzir em 10% os custos de operagdo dos veiculos nos trechos de rodovias
reabilitados;

¢ Reduzir em 15% o tempo de viagem nos trechos de rodovias a serem recuperados.
2.1.4. Areade Abrangéncia do Programa

As obras de Reabilitagcéo e Duplicagdo de Rodovias Estaduais deverdo se realizar em
trechos a serem determinados, numa extensdo aproximada de 1.600 km (mil e
seiscentos quildmetros), compreendendo, aproximadamente, 10% da malha rodoviaria
sob jurisdicdo do DER/SP.

Os beneficiarios do Programa serao todos os moradores dos municipios e das regides
em torno das obras, bem como os produtores rurais. O comércio e a industria, nessas
regides, também serdo beneficiados diretamente.

O projeto beneficiara todos os residentes do Estado, especialmente aqueles que vivem
no interior do Estado. Em menor grau beneficiara os residentes de Estados vizinhos
que, direta ou indiretamente, participam do intercAmbio de mercadorias, insumos e
servigos.

Os investimentos decorrentes da implantacdo do Programa proporcionardo, a curto
prazo, a geracdo de empregos nas empresas de engenharia e consultoria, e
promoverdo ainda o aumento da oferta de empregos, tanto no meio rural, de forma
direta, quando na area urbana, de forma indireta, em decorréncia da execugdo dos
investimentos.

A médio e longo prazos, tanto as atividades industriais como as comerciais, nas areas
de influéncia das rodovias contempladas com os investimentos, serdo beneficiadas com
a disponibilizagdo de melhores acessos aos fornecedores das matérias primas e aos
seus clientes e mercados de consumo.

Os menores custos logisticos, resultantes principalmente da reducdo do custo de
transportes e do aumento de seguranca para o tréfego, facilitardo a obtencdo das
matérias primas e 0 escoamento e a colocacdo dos produtos nos mercados

8
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consumidores a precos mais competitivos, favorecendo o desenvolvimento da

Economia como um todo.
2.1.5. Orgamento do Programa

O programa esté or¢cado em US$ 686,15 milhdes de dblares americanos, sendo 70%
pleiteados com recurso do financiamento do BID e 30% como contrapartida (aporte

local).
A tabela a seguir traz a distribuicdo do orgcamento por componente.

Tabela 2 — Orcamento do Programa

COMPONENTES Valor US$
Componente 1 — Administragao 15.480.000
Componente 2 — Engenharia, Obras e Supervisao 577.135.000
Componente 3 - Fortalecimento Institucional 93.535.000
Total Geral 686.150.000

Fonte: DER-SP, 2022

2.1.6. Descricdo dos Componentes do Programa

A seguir sdo apresentados e detalhados os componentes do PIRSP, e na sequéncia a
definicdo dos projetos que fazem parte da amostra representativa, compostos da

seguinte forma:

e Componente 1: Administragao
e Subcomponente 1.1: Administracdo, Avaliagdo, Monitoramento
e Subcomponente 1.2: Auditoria Financeira

e Componente 2: Engenharia, Obras e Supervisao

e Subcomponente 2.1: Duplicacdo / Reabilitacdo / Implantacdo de Rodovias

Estaduais

e Subcomponente 2.2: Reabilitagdo / Implantacdo de Estradas Municipais

e Subcomponente 2.3: Supervisdo Técnica de Obras

e Subcomponente 2.4: Elaboracéo / Atualizacdo de Projetos

e Componente 3: Fortalecimento Institucional — Apoio ao Desenvolvimento

Tecnolégico

e Subcomponente 3.1: Rodovia Inteligente e Sustentavel — Projeto Piloto

e Subcomponente 3.2: Infraestrutura Tecnoldgica — Sede
e Subcomponente 3.3: Conectividade nas Rodovias (conceito Wi-Fi)

e Subcomponente 3.4: Corredor Elétrico — Projeto Piloto

A seguir, € apresentado um detalhamento sobre as propostas para cada Componente

do Programa.

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
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Componente 1. Administracao

Subcomponente 1.1: Administracao, Avaliacdo, Monitoramento
S&0 o0s servigos e atividades que estardo a cargo da UCPRR, quais sejam:

Coordenacdo do Programa: corresponde ao conjunto dos servicos e atividades que
estardo a cargo da UCPRR, designada como responsavel pela coordenacdo e
gerenciamento da execuc¢do do Programa.

Gerenciadora de Apoio: compreende as atividades de acompanhamento e apoio a
Coordenacao do Programa, atividade obrigatoria exigida para assegurar 0 sucesso ha
conducao e execucdo do Programa. Devera ser contratada uma empresa consultora
para gerenciamento do Projeto e do contrato de financiamento a ser firmado entre o BID
e o0 Estado de Sao Paulo. A autossustentabilidade e a continuidade da operagéo apés
a concluséo do projeto ndo sera comprometida, visto que os servigos terceirizados
através do gerenciamento ndo substituem, em momento algum, as atividades de
responsabilidade do DER/SP; simplesmente ddo o apoio complementar em funcéo do
incremento de servigos.

Subcomponente 1.2: Auditoria Financeira

Auditoria Contébil: abrange os servi¢os a serem realizados por empresa de consultoria
externa independente, a ser contratada, para elaboracdo de auditoria contabil e
financeira do Programa e preparacao dos respectivos relatorios a serem enviados para
analise e aprovagéo do BID.

Componente 2: Engenharia, Obras e Supervisao

Este componente compreende a execucgéo de acdes para reabilitagdo e ampliagdo da
capacidade de aproximadamente 1.600 km de rodovias e duplicacdo de rodovias da
malha pavimentada sob a responsabilidade do DER/SP.

Seréo selecionados trechos que necessitam de intervencgdes de reabilitacdo, duplicagédo
e implantacdo de terceiras faixas, com base nos Projetos Executivos disponiveis no
DER/SP, levando-se em consideracao os critérios técnicos e metodologia adequados.

Subcomponente 2.1: Duplicacdo / Reabilitacdo / Implantagdo de Rodovias
Estaduais

Os projetos de engenharia de reabilitagcdo de rodovias do Programa BID, bem como as
obras neles calcadas, distihnguem-se completamente de um simples recapeamento,
incorporando caracteristicas especificas, como as a seguir relacionadas:

e reconstrucdo das faixas existentes, capacitacédo das rodovias através de duplicacdo
ou implantagdo de terceiras faixas;

e implantacédo ou reabilitacdo de acostamentos pavimentados;

¢ implantacdo ou remodelacdo da geometria de dispositivos de acesso e retorno, tanto
em nivel como em desnivel;

e reabilitacdo, alargamento e construcdo de obras de arte (pontes, viadutos e
passarelas);

e revisdo do sistema de drenagem; implantacdo de ciclovia e passeio de pedestres,
onde for cabivel;
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e implantagéo de sinalizag&o definitiva.
Subcomponente 2.2: Reabilitacdo / Implantacdo de Estradas Municipais

Os projetos de engenharia de reabilitagdo de rodovias do Programa BID, bem como as
obras neles calcadas, distinguem-se completamente de um simples recapeamento,
incorporando caracteristicas especificas, como as a seguir relacionadas:

e reconstrucdo das faixas existentes, capacitacao das rodovias através de duplicacdo
ou implantacédo de terceiras faixas;

e implantag&o ou reabilitacdo de acostamentos pavimentados;

¢ implantacdo ou remodelacdo da geometria de dispositivos de acesso e retorno, tanto
em nivel como em desnivel;

e reabilitacdo, alargamento e construcdo de obras de arte (pontes, viadutos e
passarelas);

e revisdo do sistema de drenagem; implantacéo de ciclovia e passeio de pedestres,
onde for cabivel,

e implantagéo de sinalizag&o definitiva.

Subcomponente 2.3: Supervisdo Técnica de Obras

A supervisao das obras sera realizada por empresas de engenharia especializadas em
supervisdo técnica de obras viarias. As supervisoras garantirdo o cumprimento dos

cronogramas de trabalho, dos projetos e de suas respectivas normas e especificagbes
técnicas e ambientais.

Subcomponente 2.4: Elaboracéo / Atualizacédo de Projetos

O componente de Engenharia e Administracao prevé a alocacao de recursos financeiros
para a revisdo de estudos e projetos de engenharia a serem incluidos no Programa.

O Estado de Sé&o Paulo, através do DER/SP, contratara a revisao dos projetos de
engenharia, de forma a permitir a licitacdo das obras de duplicacéo e reabilitacdo dos
trechos rodoviérios do Programa.

Inicialmente serdo revisados 0s projetos para os trechos da amostra representativa do
Programa, em funcéo da sua urgéncia. Essas revisdes de projetos serdo contratadas
de acordo com a legislagdo nacional e com as recomendacdes adicionais do BID.

Componente 3: Fortalecimento Institucional — Apoio ao Desenvolvimento
Tecnoldgico

O Anteprojeto de desenvolvimento tecnolégico elaborado pelo DER/SP conceitua o
primeiro FOT (“Field of Testing”) no Brasil, para veiculos preparados com automacao,
gue permitem sua conducéo de forma semiautbnoma ou autbnoma, na Rodovia SP-123
- Floriano Rodrigues Pinheiro.

Este Anteprojeto é na realidade um “Estudo Inicial” para a implementacdo de uma
infraestrutura bastante complexa, que envolve varias disciplinas técnicas tais como
comunicagdo e interacdo entre a mobilidade de veiculos e o ambiente,
engenharia/arquitetura e legislagéo.

E prevista a instalacio de sensores e/ou cameras para a coleta de dados que seréo
enviados ao Centro de Controle Operacional da Rodovia. Este por sua vez devera
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disparar informacdes para os usuarios através de nova sinalizacao vertical matricial.
Esta integracdo tecnoldgica prevé a instalagdo de equipamentos como contadores de
veiculos utilizando sensores ou cameras de monitoramento, sensor de temperatura,
sensores de ciclovia para contagem de pessoas/bicicletas utilizando sensores ou
cameras de monitoramento, display matricial, sensores de juntas de dilatacdo e
vibracéo.

A proposta para este Componente 3 se subdivide em 4 Subcomponentes:

Subcomponente 3.1: Rodovia Inteligente e Sustentavel — Projeto Piloto

Subcomponente 3.2: Infraestrutura Tecnologica — Sede

Subcomponente 3.3: Conectividade nas Rodovias (conceito Wi-Fi)

Subcomponente 3.4: Corredor Elétrico — Projeto Piloto

Resumidamente foram identificados as seguintes potenciais necessidades de
sensores/cameras para a SP-123:

e Sensores de temperatura ambiente: 3

e Sensores de indicagédo de deslocamento de encosta: 14

e Sensores de indicacdo de acumulacdo de umidade no solo: 10

e Sensores de indicacdo de chuva localizada: 6

e Sensores de indicagdo de nevoeiro: 4

e Sensores/cameras de indicacdo de utilizagdo de area de escape: 2

e Sensores de indicagéo de vibragdo e variacdo de juntas de dilatacéo: 4
e Sensores/Anemoémetro - indicacdo de velocidade de ventos: 3

e Sensores de indicagdo de acumulo de monoxido de carbono (tunel): 1
e Sensores e/ou cameras para supervisado e contagem de veiculos: 6

e Sensores/cameras supervisao de recarga de veiculos elétricos: 4

e Sensores de altura: 4

Foram identificados também alguns pontos de atencdo na infraestrutura atual da
Rodovia, sendo os principais:

¢ Frequente Falta de Energia no SAU e Posto da Policia Militar Rodoviaria;

e Conexao de telefonia movel precaria em varios pontos dos 46 km da rodovia: enseja
estudo detalhado para avaliacdo de sinal;

e Sistema de cameras de monitoramento atual ndo possuem resolucdo para
identificacdo de veiculos;

¢ lluminacao do Tunel fora da nova norma da ABNT;
¢ lluminacao do Posto de Servico de Atendimento ao Usuario inadequada;

e lluminacdo do Posto da Policia Militar Rodoviaria e do Posto de Pesagem de
veiculos comerciais (balanca) necessita de avaliacdo e adocdo de nova tecnologia.

Dessa forma, foi incluido no anteprojeto:

e Proposta de instalacao de 2 pontos para a recarga de veiculos elétricos.
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Proposta de 2 saidas de escape para emergéncias com veiculos pesados na
descida da serra.

Proposta de avaliacdo técnica para reforma da ponte sobre o Rio Paraiba.

Proposta de desenvolvimento de projeto de iluminacdo (Estudo Luminotécnico e
especificacdo de luminarias) para:

e Posto de servico de atendimento ao usuario;

e Posto da Policia Militar Rodoviaria;

o Posto da Balanca;

e Tunel (ABNT NBR 5181:2013 Sistemas de iluminac¢éo de Tuneis).

Proposta para estudo de upgrade e ampliacdo do niumero de cAmeras em operacao,
para monitoramento, captura de informagdes de veiculos que trafegam na SP-123.

Proposta de criagdo de um Centro de Controle Operacional (CCO-SP123), proposta
de implantagdo das instalacdes do SAU:

e Centralizacdo de dados enviados pelos sensores;

e Processa os dados e gera as informagdes a serem “publicadas” nos displays
matriciais;

e Compartilha as informagcBes seletivamente com: DER-SP, Policia Militar
Rodoviaria, e eventualmente as secretarias de municipios onde a SP-123
atende.

Proposta de Implementacéo de Recarga de Veiculos Elétricos e Hibridos:

e Area 1 - Centro da Rotatéria que antecede a subida da Serra Proximo ao Posto
da Policia Militar Rodoviaria

e Area 2 — Junto ao Servico de Atendimento ao Usuario — SAU
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Figura 1 - Area 1 sugerida para equipamento de recarga de Veiculos Elétricos e Hibridos
Km 26 - pr6ximo ao posto da Policia Militar Rodoviaria

Fonte: Documento Técnico ASTEC e DER/SP (RT-SP0000123-001.046-000-E11/001)

Figura 2 - Area 2 sugerida para equipamento de recarga de Veiculos Elétricos e Hibridos
—Km 8 - Junto ao Servi¢o de Atendimento ao Usuario — SAU

Fonte: Documento Técnico ASTEC e DER/SP (RT-SP0000123-001.046-000-E11/001)
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Destaca-se também que a implementacdo da SP-123 para veiculos totalmente
autdbnomos, devera ser realizada em Fases. O Anteprojeto desenvolvido endereca a
Fase 1, que é a de desenvolvimento de Projeto Executivo para implementar a
infraestrutura compativel para veiculos semiautbnomos (até Nivel 2°). Nesta Fase, a
comunicacgao entre veiculos e infraestrutura (V2I) se processa de forma unidirecional
através das mensagens operacionalizadas pelo CCO e apresentadas na sinalizagao
vertical em “displays” matriciais.

A Fase 2, aproveitando todos os sensores instalados e meios de comunicacdo
operacionais, visara a implementacdo de novos processos de comunicagdo adicionais
(tecnologia DSRC) e permitira a total interacdo V2| — veiculo com a infraestrutura, onde
esta Ultima efetivamente conduzird o veiculo com seguranca.

2.2. Normas Aplicaveis

A seguir é apresentada a legislagdo nacional que pode incidir sobre os projetos do
Programa.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 1988, inovou ao
tratar das questfes do meio ambiente dedicando ao tema o Capitulo VI — Do Meio
Ambiente (Titulo VIl - da Ordem Social), que no Art. 225 determina: “Todos tém direito
ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes”.

A Constituicdo Federal é considerada a lei fundamental e suprema do Brasil, servindo
de parametro de validade a todos os demais diplomas normativos, situando-se no topo
do ordenamento juridico, servindo assim como uma primeira abordagem sobre a
compreensdo da importancia do meio ambiente e seu papel na sociedade.

N&o s6 o meio ambiente é observado pela Constituicdo Federal, o artigo 216 define
também um importante pilar do marco legal: o patriménio cultural como sendo o conjunto
de bens de natureza material e imaterial, individuais ou em conjunto, que fazem
referéncia a identidade, a acdo, a memoéria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira: | - as formas de expressao; Il - os modos de criar, fazer e viver,; Il
- as criagdes cientificas, artisticas e tecnoldgicas; IV - as obras, objetos, documentos,
edificacdes e demais espagos destinados as manifesta¢des artistico-culturais; V - os
conjuntos urbanos e sitios de valor historico, paisagistico, artistico, arqueolégico,
paleontolégico, ecoldgico e cientifico.

Por fim, a Constituicdo Federal também abarca em seu Capitulo Il os direitos sociais
como educacao, saude, alimentacédo, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranca,
protecdo a maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados.

O marco referencial da legislagdo ambiental brasileira € a Lei Federal n° 6.938,
promulgada em 31/08/81, que estabelece as diretrizes basicas da Politica Nacional de
Meio Ambiente, consagrando como incumbéncia do Poder Publico, em diferentes niveis,
a manutencdo da fiscalizacdo e do controle permanente da utilizacdo dos recursos
ambientais.

Esta atuacdo tem por objetivo compatibilizar o desenvolvimento econémico com a
conservacdo ambiental, considerando o meio ambiente como patriménio publico a

6 Segundo o SAE - Society of Automotive Engineers, Norma J3016
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servico do melhor uso coletivo, cumprindo aos empreendedores publicos ou privados,
no exercicio de suas atividades, a plena observancia as normas de controle ambiental.

Os postulados da Lei Federal n° 6.938/81 foram ratificados em capitulo especial da
Constituicdo Federal de 1988, que estabelece a base da estrutura legal e normativa
referente a protecdo do meio ambiente, os instrumentos a serem utilizados para
instalac&o de obras ou atividades potencialmente causadoras de degradacéo ambiental,
incluindo a obrigatoriedade de exigir estudos prévios de impacto ambiental.

Com base na Constituicdo da Republica e em seu carater descentralizador, que atribui
aos Estados a execucdo e fiscalizagdo da Politica Nacional de Meio Ambiente, assim
como na Constituicdo do Estado de S&o Paulo, muitos diplomas legais em distintos
niveis hierarquicos (leis, decretos, resolucdes) regulamentam a preservacdo e
conservacdo do meio ambiente; estabelecem competéncias; fixam normas para
licenciamento, execucdo e controle ambiental de atividades; e firmam sancdes para
aguelas que sédo consideradas degradadoras do meio ambiente.

No contexto da regulamentagéo legal destacam-se como instrumentos utilizados pelo
Poder Publico, para a execucdo da Politica Nacional de Meio Ambiente, aqueles
voltados ao controle ambiental e ao controle repressivo.

Os instrumentos de controle ambiental para condicionarem atividades publica e privada,
geradoras de interferéncias no meio ambiente, compreendem o estabelecimento de
padrées da qualidade ambiental e o licenciamento de atividades efetiva ou
potencialmente poluidoras. Por sua vez, 0s instrumentos de controle repressivo
consistem em sang¢fes administrativas, civis ou penais, visando a reparacdo dos danos
ambientais por meio da aplicacdo de penalidades disciplinadoras e/ou compensatorias
ao ndo cumprimento de medidas necessarias a preservacao ambiental e/ou a corregédo
dos impactos gerados.

A Resolugdo CONAMA n° 01, de 23 de Janeiro de 1986, estabelece definigdes,
responsabilidades, critérios e diretrizes para uso e implementacdo da Avaliacdo de
Impacto Ambiental, como instrumento da Politica Nacional do Meio Ambiente na
regularizagéo legal de obras ou atividades com potencial de degradagdo ambiental,
condicionando a elaboracdo de Estudo de Impacto Ambiental — EIA e Relatério de
Impacto Ambiental — RIMA, a ser apresentados pelo empreendedor, visando a obtengéo
de licenciamento do 6rgédo estadual competente, integrante do Sistema Nacional do
Meio Ambiente — SISNAMA, ouvidos os demais érgaos, no ambito da Uniao, Estado e
Municipios.

Os niveis de licencas ambientais estabelecidos na legislacdo compreendem: a Licenca
Ambiental Prévia — LP, requerida com base na elaboracdo do EIA/RIMA e
correspondente a etapa de planejamento do empreendimento, subsidiando a avaliacao
de sua viabilidade ambiental; a Licenca Ambiental de Instalacdo — LI, requerida
previamente a etapa de implantagdo do empreendimento e possibilitando a liberagéo de
frentes de obra; e a Licenca Ambiental de Operacao — LO, correspondente a etapa de
operacdo do empreendimento, que atesta a regularidade legal do mesmo mediante
comprovacao da implementacdo de medidas ambientais compromissadas no processo
de licenciamento.

Inseridas neste contexto, estradas de rodagem com duas ou mais faixas de rolamento
sdo consideradas empreendimentos sujeitos ao licenciamento prévio, reiteradas na
Resolucdo CONAMA n° 237, de 19 de Dezembro de 1997, que introduz as categorias
de estudos além do EIA/RIMA, atendendo a diversidade de atividades e complexidades
ambientais de intervengdes, preconizando que “cabera ao érgdo ambiental competente
definir critérios de exigibilidade, detalhamento e complementacdo do elenco
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relacionado, considerando especificidades, riscos ambientais, porte e caracteristicas do
empreendimento ou atividade”.

Em conformidade com as disposi¢cdes legais do plano federal, com énfase na Resolugéo
CONAMA 01/86 a Secretaria do Meio Ambiente do Estado de S&o Paulo — SMA
elaborou o Manual de Orienta¢éo para Estudos de Impacto Ambiental — EIA e Relatério
de Impacto Ambiental RIMA, para as intervencdes de maior porte e complexidade,
envolvendo, entre outras, a implantacdo de novas rodovias e duplicacdes em éareas
ambientalmente sensiveis com potencial de significativa degradacdo ambiental.

Dado que a exigibilidade desses instrumentos abrange intervencdes com distintos graus
de interferéncias ambientais, o 6rgdo ambiental estadual, antecipando-se a Resolucéo
CONAMA n° 237/97, instituiu mediante a Resolucdo SMA n° 42, de 29 de dezembro de
1994, a elaboracdo de instrumento preliminar ao EIA/RIMA: o Relatério Ambiental
Preliminar — RAP , visando avaliar previamente a significancia dos impactos ambientais
e otimizar procedimentos do licenciamento ambiental, podendo dispensar a elaboracao
de EIA/RIMA em projetos cujos impactos ambientais sejam pouco significativos.

Avancando neste conceito e em observancia a Resolugdo CONAMA n° 237/97, a SMA
expediu, notadamente para o setor rodoviario, a que dispde sobre o “licenciamento
ambiental em intervencdes destinadas a conservacao e melhorias de rodovias e sobre
o atendimento de emergéncias decorrentes do transporte rodoviario de produtos
perigosos”. Quanto as estradas vicinais, a Resolugdo SMA n° 33, de 10 de Setembro de
2002 dispde sobre a “simplificagdo do licenciamento ambiental das intervengdes
destinadas a conservacdo, manutengdo e pavimentacdo de estradas vicinais que se
encontrem em operagao”.

Outro instrumento legal referencial para o setor consiste na Resolu¢do SMA n° 30, de
21 de Dezembro de 2000, que “dispde sobre o cadastro e o licenciamento ambiental de
intervencdes destinadas as areas de apoio de obras rodovidrias em locais sem
restricdes ambientais”.

Consolidando o processo de atualizagdo no ambito estadual, a SMA promulga a
Resolucdo SMA n° 54, de 30 de Novembro de 2004, que dispde sobre os novos
procedimentos para o licenciamento, considerando, entre outros, o Estudo Ambiental
Simplificado — EAS, como documento técnico com informacdes que permitem analisar
e avaliar as consequéncias ambientais de atividades e empreendimentos considerados
de impactos ambientais muito pequenos e néo significativos.

Novo Cddigo Florestal Brasileiro

Vale destacar a Lei n° 12.651 de maio de 2012, referente ao novo Cédigo Florestal, que
dispde sobre a protecéo da vegetacao nativa; altera as Leis nos 6.938, de 31 de agosto
de 1981, 9.393, de 19 de dezembro de 1996, e 11.428, de 22 de dezembro de 2006;
revoga as Leis nos 4.771, de 15 de setembro de 1965, e 7.754, de 14 de abril de 1989,
e a Medida Proviséria no 2.166-67, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.

O novo Codigo Florestal foi aprovado no dia 25/05/2012 pela Camara dos Deputados
onde trouxe mudancas em relagéo ao codigo de 1965 em pontos importantes como as
Areas de Preservacdo Permanente — APP e a Reserva Legal.

Residuos Sdlidos

Segundo dados de 2008 divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, por meio da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico - PNSB, 99,96% dos
municipios brasileiros tém servicos de manejo de Residuos Sélidos, mas 50,75% deles
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dispdem seus residuos em vazadouros; 22,54% em aterros controlados; 27,68% em
aterros sanitarios. Esses mesmos dados apontam que 3,79% dos municipios tém
unidade de compostagem de residuos orgéanicos; 11,56% tém unidade de triagem de
residuos reciclaveis; e 0,61% tém unidade de tratamento por incineracdo. A pratica
desse descarte inadequado provoca sérias e danosas consequéncias a saude publica
e ao meio ambiente e associa-se ao triste quadro socioeconémico de um grande nimero
de familias que, excluidas socialmente, sobrevivem dos "lixdes” de onde retiram os
materiais reciclaveis que comercializam.

O quadro institucional atual também € negativo apesar de encontrar-se em fase de
alteracdo. A maioria das Prefeituras Municipais ainda néo dispde de recursos técnicos
e financeiros para solucionar os problemas ligados a gestdo de residuos sdlidos.
Ignoram-se, muitas vezes, possibilidades de estabelecer parcerias com segmentos que
deveriam ser envolvidos na gestdo e na busca de alternativas para a implementacéo de
solucdes. Raramente utiliza-se das possibilidades e vantagens da cooperagdo com
outros entes federados por meio do estabelecimento de consorcios publicos nos moldes
previstos pela Lei de Saneamento Bésico (Lei n° 11.445/2007), e Lei de Consoércios
Publicos (Lei n° 11.107/2005) e de seus respectivos decretos de regulamentacao,
Decreto n° 7217/2010 e Decreto n° 6.017/2007). Ainda é frequente observar-se a
execucdo de acbes em residuos solidos sem prévio e adequado planejamento técnico-
econdmico, sendo esse quadro agravado pela falta de regulacéo e controle social no
setor.

Em 1988, com a promulgagédo da Constituicdo Federal, 0 municipio passou a ser um
ente federativo autbnomo, dotado de competéncias proprias, independéncia
administrativa, legislativa e financeira e, em particular, com a faculdade de legislar sobre
assuntos de interesse local; suplementar a legislacdo federal e a estadual e, ainda,
organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, 0s servigos
publicos de interesse local de carater essencial (Artigo 30 incisos |, Il e V), dai derivando
a interpretagdo de que o municipio &, portanto, o detentor da titularidade dos servi¢os
de limpeza urbana e toda a gestao e manejo e dos residuos sélidos, desde a coleta até
a sua destinacao final.

No entanto, embora existam normas que abordam a tematica dos residuos sélidos,
especialmente Resolugdes do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, ainda
ndo ha, no Pais, um instrumento legal que estabeleca diretrizes gerais aplicaveis aos
residuos solidos para orientar os Estados e os Municipios na adequada gestao desses
residuos.

A partir do ano de 2004, o Ministério do Meio Ambiente — MMA concentrou esforgos na
elaboracdo de proposta para a criagdo de diretrizes gerais aplicaveis aos residuos
sélidos no Pais; e assim instituir uma Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS.
Foi instituido o grupo de discussédo interministerial sobre o assunto. Em agosto do
mesmo ano, 0 CONAMA promoveu um seminario intitulado "Contribui¢cdes a Politica
Nacional de Residuos Sélidos", com o objetivo de formular uma proposta de projeto de
lei do governo federal que incorporasse subsidios colhidos nos diversos setores da
sociedade ligados a gestéo de residuos solidos.

A partir dai, o MMA criou um grupo interno de discussao que consolidou e sistematizou
essas contribuicbes e os anteprojetos de lei sobre o assunto existente no Congresso
Nacional. Foi elaborada uma proposta de anteprojeto de lei da "Politica Nacional de
Residuos Solidos", que foi debatida entre todos 0os ministérios com tematicas correlatas.
A proposta final foi discutida com a sociedade por meio dos "Seminérios Regionais de
Residuos Sdlidos - Instrumentos para Gestao Integrada e Sustentavel”, promovidos em
conjunto pelos Ministérios do Meio Ambiente, das Cidades, da Saude, Fundo Nacional
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de Saude — FUNASA e Caixa Econémica Federal. Desse processo resultou uma nova
proposta, mais enxuta, que foi levada a Casa Civil em dezembro de 2005.

Desde 1991, tramitava no Congresso Nacional - na Camara dos Deputados - 0 Projeto
de Lei — PL n®203/91, que dispunha "sobre o acondicionamento, a coleta, o tratamento,
o transporte e a destinacao final dos residuos de servicos de saude" e, em julho de
2006, a Comissdo Especial criada para avaliar esse Projeto de Lei aprovou seu
substitutivo. Entretanto essa verséo nao incorporava diversas questdes discutidas no
ambito do governo federal, junto a sociedade e ao setor produtivo.

O projeto em elaboracéo pelo Governo Federal ap6s dezembro de 2005 foi rediscutido
entre os Ministérios ligados ao tema e foi acordada uma proposta final. Em setembro de
2007 o governo encaminhou o anteprojeto & Camara dos Deputados, que foi editado
como Projeto de Lei n® 1991/2007 e anexado e vinculado a outros mais de cem projetos
relacionados e que ja tramitavam na Camara Federal apensados ao PL 203/91, mais
antigo.

O MMA, em sua posicéo de coordenador do Programa de Residuos Sélidos no Plano
Plurianual — PPA do Governo Federal, por intermédio da Secretaria de Recursos
Hidricos e Ambiente Urbano — SRHU, tem liderado o processo de constru¢do da
proposta de Politica Nacional de Residuos Sélidos junto aos demais 6rgdos da esfera
federal.

Desde junho de 2008, foi instituido pela Mesa Diretora da Camara dos Deputados o
Grupo de Trabalho de Residuos, para examinar o substitutivo aprovado pela Comissao
Especial ao PL 203/91. Foram realizadas audiéncias publicas, visitas, debates e
reunides técnicas externas e, em 16 de junho de 2009, foi apresentada a "Minuta de
Subemenda Substitutiva Global de Plenario ao PL 203/1991 e seus apensos”, a qual foi
aprovada pelo Plenario da Camara em 10/03/2010.

O texto aprovado pela Camara dos Deputados foi encaminhado ao Senado Federal,
onde também foi aprovado, em 07/07/2010, com pequena alteracao.

Em 02/08/2010 o texto aprovado pelo Congresso Nacional foi sancionado pela
Presidéncia da Republica, sem nenhum veto. A n° Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010,
que instituiu a Politica Nacional de Residuos Solidos, foi entdo publicada no Diario
Oficial da Unido.

Posteriormente, em 23/12/2010, em ato acontecido em Sao Paulo - SP, durante a EXPO
CATADORES 2010, o ex Presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva, assinou o
Decreto n° 7404/2010, que regulamentou a Lei n° 12.305/2010.

Na fase dos trabalhos desenvolvidos pelo Congresso Nacional, SRHU teve uma atuacao
estratégica, ndo apenas em relacéo ao aperfeicoamento do texto do Projeto de Lei, mas
também no que se trata do acompanhamento dos tramites nas Casas Legislativas e das
atividades correlatas promovidas pelo Grupo de Trabalho de Residuos da Camara.

Essa atuacdo da SRHU teve continuidade durante a etapa referente a elaboragéo do
regulamento.

A Lei sancionada incorpora conceitos modernos de gestdo de residuos sélidos e se
dispbe a trazer novas ferramentas a legislacdo ambiental brasileira. Ressaltam-se
alguns desses aspectos:

Acordo Setorial: ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e fabricantes,
importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantacdo da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto;
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Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: conjunto de
atribuicdbes dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo dos
residuos sélidos pela minimizacdo do volume de residuos sélidos e rejeitos gerados,
bem como pela reducdo dos impactos causados a saude humana e a qualidade
ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta Lei
(12.305/2010);

Logistica Reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social, caracterizado
por um conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicdo dos residuos sdlidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente
adequada,;

Coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme sua
constituicdo ou composicao;

Ciclo de Vida do Produto: série de etapas que envolvem o desenvolvimento do produto,
a obtencdo de matérias-primas e insumos, 0 processo produtivo, 0 consumo e a
disposicao final,

Sistema Nacional de Informagfes sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos - SINIR: tem
como objetivo armazenar, tratar e fornecer informacdes que apoiem as fungdes ou
processos de uma organizacao. Essencialmente é composto de um subsistema formado
por pessoas, processos, informacdes e documentos, e outro composto por
equipamentos e seus meios de comunicacao;

Planos de Residuos Sdlidos: O Plano Nacional de Residuos Sélidos a ser elaborado
com ampla participagdo social, contendo metas e estratégias nacionais sobre o tema.
Também estéo previstos planos estaduais, microrregionais, de regides metropolitanas,
planos intermunicipais, municipais de gestao integrada de residuos sélidos e os planos
de gerenciamento de residuos sélidos.

Disposicoes Normativas Ambientais do Setor Rodoviario

O setor rodoviario ha décadas dispde de instrumentos normativos para elaboracao de
projetos e execucdo de obras que, embora ndo sejam formulados segundo enfoque
ambiental, envolvem medidas de prote¢do e conservagdo do meio ambiente, cuja
observancia garante a atenuacao significativa de impactos ambientais nas areas de
intervencdo. Entretanto, questdes constantes da legislacdo ambiental e preocupacdes
dos organismos financiadores ndo eram contempladas, tendo motivado iniciativas dos
6rgaos rodoviarios, nos planos federal e estadual, a revisarem suas normas,
incorporando as consideracfes pertinentes ao meio ambiente.

Durante o periodo de preparagéo do Programa de Restauracdo e Descentralizacdo de
Rodovias Federais (95/97) o DNER, atual DNIT — Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes — buscando detalhar e adequar normas de projetos e
obras a legislacdo ambiental revisou documentos normativos e elaborou normas
especificas para estudos ambientais, elaboragédo de projetos, execucéo e fiscalizagdo
de obras sob a 6tica do meio ambiente. Esses documentos compreendem:

e Corpo Normativo Ambiental para Empreendimentos Rodoviarios (1996),
apresentando conceitos basicos relativos as questdes ambientais e sistematizando
a abordagem para a elaboracéo de estudos e solugbes ambientalmente adequadas;
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e Instrucdes de Protecdo Ambiental das Faixas de Dominio e Lindeiras das Rodovias
Federais (1996-22 edicao 2005), incluindo instru¢des de servigco para tratamento de
faixas laterais;

e Manual para o Ordenamento do Solo nas Faixas de Dominio e Lindeiras das
Rodovias Federais (1996- 22 edicdo 2005), contendo um conjunto de
recomendacdes gerais para o tratamento da faixa adjacente as rodovias, incluindo
guestdes relativas a formacado de Horto Florestal, tratamento de queimadas,
travessias urbanas, faixas “non-aedificandi”, favelizacdo e reassentamento, painéis
e propaganda, acessos, instalacdes de servico etc.;

¢ Manual Rodoviario de Conservacao, Monitoramento e Controle Ambiental (1996- 22
edicdo 2005), incluindo a sistematica para o levantamento de passivos ambientais;

¢ Roteiro para Monitoramento de Obras Rodoviarias (1995), incluindo capitulo sobre
monitoramento ambiental; e

e Manual Operacional para o Programa de Restauracdo e Descentralizacdo de
Rodovias, que inclui os termos de referéncia padréo para a elaboracéo de estudos
ambientais.

Em 1997, o DNER divulgou, por meio dos Distritos Rodoviarios Federais, em meio
digital, novas Especificacbes de Servico e de Materiais, aprovadas em Marc¢o de 1997,
gue incorporam o enfoque ambiental e substituem grande parte de especificacdes
constantes da antiga publicagdo denominada “Especificacdes Gerais para Obras
Rodoviarias do DNER”.

Licenciamento Ambiental

e Resolugdo CONAMA n° 237, de 19.12.97, estabelece procedimentos e critérios
utilizados no licenciamento ambiental e no exercicio da competéncia, bem como as
atividades e empreendimentos sujeitos ao licenciamento ambiental;

e Decreto Estadual n°47.400, de 04.12.02, estabelece prazos de validade e condicbes
para renovacgéo de licenciamentos ambientais, prazo de analise dos requerimentos,
institui procedimento obrigatério de notificacdo de suspensdo ou encerramento de
atividade e recolhimento de valor ao preco de analise;

o Decreto Estadual n° 48.919. de 02.09.02, dispensa do pagamento do preco de
analise, que trata o Art. 11, do Decreto Estadual n° 47.400, de 04.12.02;

¢ Resolugdo SMA n° 54, de 30.11.04, disp&e sobre procedimentos para licenciamento
ambiental no &mbito da SMA.

Areas de Apoio

¢ Resolugdo SMA n° 30, de 21.12.00, que dispfe sobre o cadastro e o licenciamento
ambiental de intervencfes destinadas as areas de apoio de obras rodoviarias em
locais sem restricdo ambiental.

Estradas Vicinais

e Resolugdo SMA n° 33, de 10.09.02, que dispde sobre a simplificacdo do
licenciamento ambiental das intervencfes destinadas a conservagdo, manutencao
e pavimentacdo de estradas vicinais que se encontrem em operacao.
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Conservacdo e Melhorias de Rodovias (dispensa de licenciamento) e Transporte
de Produtos Perigosos

Resolucdo SMA n° 81, de 01.12.98, estabelece as intervengfes destinadas a
conservacdo e melhorias de rodovias que se encontrem em operacao, nos limites
da faixa de dominio, que ndo dependem de Licenciamento. 2. Supressdo de
Vegetacdo

Decreto Federal n° 750, de 10.02.93, que dispbe sobre o corte, a exploracdo e a
supressdo de vegetacdo primaria ou nos estagios avancado e médio de
regeneracdo da Mata Atlantica, e d& outras providéncias;

Portaria DEPRN n° 44, de 25.09.95, disciplina os procedimentos para a autorizacdo
do corte de arvores isoladas (Revogada pela Portaria DEPRN n° 30/06);

Portaria DEPRN n° 36, de 13.07.95, define os tipos de documentos emitidos pelo
DEPRN e suas respectivas finalidades;

Portaria DEPRN n° 17, de 30.03.98, estabelece documentagéo inicial a ser entregue
pelo interessado e novos procedimentos para processos de licenciamento no ambito
do DEPRN;

Resolucdo Conjunta SMA/IBAMA-SP n° 1, de 17.02.94, definicdo da vegetagéo
primaria e secundaria nos estagios pioneiro, inicial, médio e avancado de
regeneragdo da Mata Atlantica em cumprimento ao disposto no artigo 60, do Decreto
n° 750, de 10.02.93, na Resolugdo CONAMA n° 10, de 10.10.93, e a fim de orientar
os procedimentos de licenciamento de exploracdo da vegetagcao nativa no Estado
de S&o Paulo;

Resolucdo CONAMA n° 303 de 20.03.02, dispGe sobre parametros, definices e
limites de Areas de Preservacdo Permanente — APP.

Resolucdo CONAMA n° 369 de 28.03.06, dispBe sobre os casos excepcionais, de
utilidade publica, interesse social ou baixo impacto ambiental, que possibilitam a
intervencd@o ou supressdo de vegetacdo em Area de Preservacdo Permanente —
APP.

Intervenc@o em Recursos Hidricos

Lei Estadual n® 7.663, de 30.12.91, estabelece normas de orientacdo a Politica
Estadual de Recursos Hidricos e ao Sistema Integrado de Gerenciamento de
Recursos Hidricos;

Decreto Estadual n°® 41.258, de 31.10.96, regulamenta as outorgas de direto de uso
dos recursos hidricos;

Resolucdo Conjunta SMA-SERHS n° 1, de 23.02.05, regula procedimentos para
Licenciamento Ambiental Integrado as Outorgas de Recursos Hidricos.

Propriedades Lindeiras

Decreto Estadual n° 41.719, de 16.04.97, que dispde 0 uso, conservacdo e
preservacdo do solo agricola. Especificando em seus artigos 9°, 11 e 16 - 11, as
normas técnicas necessarias a serem adotadas, a fim de evitar e conter a erosao do
solo agricola adjacente as margens das rodovias e ferrovias.

Arqueologia

Lei Federal n® 3.924, de 26.07.61, que dispde sobre os monumentos arqueolégicos
e préhistéricos, denominando-os, bem como dispde das escavacdes arqueoldgicas;
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e Portaria IPHAN n° 07, de 01.12.88, que estabelece procedimentos necessérios a
comunicacgao prévia, as permissdes e as autorizacdes para pesquisas e escavacoes
arqueoldgicas em sitios arqueoldgicos previstas na Lei Federal n° 3.924, de
26.07.61;

o Resolucdo SMA n° 34, de 27.08.03, que dispde das medidas necessarias a protecao
do patriménio arqueoldgico e pré-histérico quando do licenciamento ambiental de
empreendimento e atividades potencialmente causadores de significativo impacto
ambiental, sujeitos a apresentacdo de EIA/RIMA.

e Instrucdo Normativa IPHAN n° 001, de 25.03.2015, que estabelece procedimentos
administrativos a serem observados pelo Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico
Nacional nos processos de licenciamento ambiental dos quais participe.

Acdo Civil Publica

e LeiFederaln®7.347, de 24.07.85, disciplina a Acao Civil Publica de responsabilidade
por danos causados ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor
artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico (vetado), e da outras
providéncias.

Crimes Ambientais

o LeiFederal n®9.605, de 12.02.98, dispbe sobre as sanc¢des penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras
providéncias.

Direitos, saude e sequranca do trabalhador

O Ministério do Trabalho e Previdéncia é o érgao responsavel pelos direitos e protecao
a saude e seguranca do trabalhador no Brasil. Documentos como o PCMSO, o PPRA,
0 ASO ou a constituicdo da CIPA, vinculados a seguranca e saude do trabalhador,
conforme preconiza as Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério, devem ser
elaborados e reportados ao sistema eSocial do Governo Federal.

O eSocial € um sistema informatizado da Administracéo Publica e todas as informacdes
nele contidas estdo protegidas por sigilo. O acesso ndo autorizado, a disponibilizacéo
voluntéria ou acidental da senha de acesso ou de informagfes e a quebra do sigilo
constituem infracbes ou ilicitos que sujeitam o0 wusuario a responsabilidade
administrativa, penal e civil. As empresas empregadoras devem acessar o eSocial por
meio do login do sistema Gov.br (sistema unificado do Governo Federal), sendo
necessario o cadastro prévio e atribuicdo do respectivo selo de confiabilidade no Portal
Gov.br, exigido um Certificado Digital oficial para seu acesso.

A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) é um documento obrigatério para
trabalhadores no Brasil. A CTPS é um dos Unicos documentos a reproduzir, esclarecer
e comprovar dados sobre a vida funcional do trabalhador e deve ser utilizada pelo
empregador para fazer os devidos registros funcionais que estardo vinculados aos
registros dos sistemas do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

A emissdo de carteiras de trabalho no Brasil é feita pelo Ministério do Trabalho e
Previdéncia, sendo que apenas maiores de 14 anos podem tirar a Carteira de Trabalho.

23

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS



l\ Departamento de Bl D
Estradas de Rodagem

2.3. Entidades responsaveis pelo marco legal para licenciamento das atividades

Este item apresenta as entidades que sdo responsaveis pela gestédo dos licenciamentos
ou autorizacfes ambientais e sociais necessarias para as tipologias de obra previstas
no PIRSP. Estas entidades se apropriam das leis vinculadas com os processos de
licenciamento e autorizacéo apresentadas nos itens anteriores, no qual se baseiam para
orientar tais processos.

E importante destacar que este conteldo reflete o retrato da situagdo no momento da
sua elaboracdo, e que eventuais alteracdes deste quadro legal ndo devem ser
desprezadas futuramente.

Entidade responsavel pelo licenciamento das obras:

Tanto as autorizacdes e licenciamentos quanto as competéncias para a fiscalizacdo
encontram-se explicitos em diplomas legais que os disciplinam, exigindo que o
empreendedor, na dependéncia do tipo de intervencao, recorra aos diversos 6rgaos
competentes para a regularizacdo ambiental do empreendimento.

De acordo com a Resolugdo SMA n° 54/04, compete & SMA dispor sobre procedimentos
de licenciamento ambiental, incluindo aqueles simplificados para atividades e
empreendimentos de pequeno potencial de impacto ambiental, consubstanciados no
Estudo Ambiental Simplificado - EAS. Estes procedimentos tém como objetivo a
concessao de Licenca Ambiental Prévia - LP a empreendimentos considerados de
impacto ambiental muito pequeno e inicia-se com a protocolizacédo do EAS nas agéncias
unificadas da Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo - CETESB, localizadas na
Capital ou nas regionais de cada empreendimento.

Por outro lado, compete a CETESB e ao Conselho Estadual do Meio Ambiente -
CONSEMA, a concesséo da Licenca Ambiental Prévia - LP mediante a avaliagdo da
viabilidade ambiental de empreendimentos geradores de significativos impactos
ambientais, e exclusivamente a SMA a concessao da Licenca Ambiental de Instalacéo
- LI, com avaliacao de procedimentos e métodos de implantacdo do empreendimento e
respectivas medidas mitigadoras e compensatorias, e a Licenga Ambiental de Operacéo
- LO, pela verificagdo do cumprimento das medidas ambientais recomendadas. A
expedicdo destas licencas ambientais é subsidiada por Parecer Técnico elaborado pelo
Departamento de Avaliagdo de Impacto Ambiental - DAIA com a avaliagdo dos
documentos técnicos solicitados em cada etapa.

A seguir sdo apresentadas as competéncias dos principais 6rgaos e divisdes técnicas
envolvidas no licenciamento ambiental de empreendimentos rodoviarios.

Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental — CETESB

O licenciamento de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras que possam
comprometer os padrées de qualidade ambiental (poluicdo das aguas, do ar, sonora e
outros) compete a CETESB, conforme disposto na Lei n° 997/76, e regulamento
aprovado pelo Decreto Estadual n°® 8.468/76, assim como a fiscalizacdo dessas
atividades, impondo exigéncias técnicas e penalidades as infracdes cometidas.

A CETESB conta com a central da Companhia sediada na capital do Estado, dispondo
de Divisbes Regionais espalhadas pelo territério do Estado de S&o Paulo. As regionais
gue atendem as areas de insercdo dos projetos da amostra representativa sao:

e Baixada Santista: em Santos e Cubatao;

e Bacia do Paraiba do Sul e Litoral Norte: Jacarei, Taubaté, Aparecida e Ubatuba;
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Regulamentos Ambientais

Grupos de Intervengado P

Resolucédo SMA 81/98 que dispde
_ sobre o licenciamento ambiental
Grupo Il — Obras Emergenciais de atividades, restritas a faixa de
Grupo Il — Recapeamento dominio, de conservacéo e
melhorias de rodovias e sobre o
atendimento de emergéncias
decorrentes do transporte de
produtos perigosos em rodovias.
Resolucdo SMA 30/00 para

Grupo | — Obras de Conservacéo (Rotina e Especial)

Grupo IV — Melhoramento sem alteragéo de tragado e/ou controle ambiental de areas de

Implantacgao de faixa adicional apoio fora da faixa de dominio e
em locais sem restricées
ambientais.

Resolu¢cdo SMA 33/02 para
pavimentagdo de rodovias vicinais
em operacao.

Consulta Prévia a SMA para
definicdo da aplicagdo da SMA
81/98 ou SMA 54/04;

Obras em Rodovias Vicinais em
Grupo V — Melhoramento com alteracédo de tragado operagédo aplicagdo da Resolugdo
SMA 33/02;

Em qualquer hipétese de
intervencgédo aplica-se também a
Resolucdo SMA 30/00.

Grupo VI — Duplicacdo Adjacente Consulta Prévia a SMA para
definicdo do tipo de estudo
ambiental a ser realizado, de
acordo com Resolugdo SMA
54/04.

Em qualquer hipétese de
intervencgédo aplica-se também a
Resolucdo SMA 30/00.

Grupo VIl — Implantacéo de nova Rodovia ou duplicagdo nao
Adjacente

Departamento de Aguas e Energia Elétrica — DAEE

O DAEE ¢ o 6rgao gestor dos recursos hidricos do Estado de Sao Paulo e para melhor
desenvolver suas atividades e exercer suas atribuicdes conferidas por lei, atua de
maneira descentralizada, no atendimento aos municipios, usuarios e cidadaos,
executando a Politica de Recursos Hidricos do Estado de Sdo Paulo, bem como
coordenando o Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Hidricos, nos termos da Lei
7.663/91, adotando as bacias hidrograficas como unidade fisico - territorial de
planejamento e gerenciamento.

Em S&o Paulo, se localizam, além da sede central do Departamento de Aguas e Energia
Elétrica, as Diretorias de Apoio, como a Diretoria de Engenharia e Obras, a Diretoria de
Recursos Hidricos, o Centro Tecnoldgico de Hidraulica, a Diretoria de Administracéo e
Sistema e a Diretoria Financeira, bem como outras unidades de apoio, a disposicao do
usuario. O DAEE conta também com 8 (oito) Diretorias Regionais, descentralizadas,
chamadas Diretorias de Bacias, que tém em seu organograma funcional unidades
técnicas que desenvolvem atividades relativas aos recursos hidricos. As Bacias
correspondentes aos projetos da amostra s&o: BAT - Diretoria da Bacia do Alto Tieté e
Baixada Santista; e BRB - Diretoria de Bacia do Ribeira de Iguape e Litoral Sul

A Outorga para uso das aguas, mediante concessdes, permissdes e autorizacdes para
utilizacao ou derivacao das aguas de dominio estadual constitui competéncia do DAEE,
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autarquia vinculada a Secretaria Estadual de Recursos Hidricos (Decreto n° 23.933/85),
a qual cabe fiscalizar e impor penalidades as infracdes da legislacao relativa as aguas.
Devem ser previamente autorizados pelo DAEE (obtencdo de outorga), os usos e
intervencgdes nos recursos hidricos das seguintes formas:

¢ implantacdo de qualquer empreendimento que demande a utilizacdo de recursos
hidricos (superficiais ou subterraneos);

e execucdo de obras ou servicos que possam alterar o regime (barramentos,
canalizacoes, travessias, protecao de leito, etc.);

e execucao de obras de extracdo de 4guas subterraneas (pogos profundos);

o derivacdo de 4gua de seu curso ou depdsito, superficial ou subterraneo (captacées
para abastecimento urbano, industrial, irrigagdo, mineragdo, energia, comércio e
servicos, etc.); e

¢ langamento de efluentes nos corpos d’agua.

Nos empreendimentos rodoviarios destacam-se como atividades que necessitam de
Outorga, as travessias de drenagem, interferéncias em cursos d’agua e prolongamentos
de bueiros.

Agéncia Nacional de Mineragédo — ANM

Cabe ao DNPM, a Outorga de autorizacdes de Pesquisa e Decretos de Lavra para
exploracdo de recursos minerais, que incluem jazidas de rocha, areais e solos especiais
utilizados em obras rodovidrias, aplicando-se 0 mesmo as interferéncias ao Patrimonio
Paleontoldgico (fésseis contidos em rochas sedimentares), que exigem autorizacao
prévia do DNPM.

Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional - IPHAN

O Instituto do Patrim6nio Historico e Artistico Nacional (Iphan) é uma autarquia federal
vinculada ao Ministério do Turismo que responde pela preservacdo do Patriménio
Cultural Brasileiro. Cabe ao Iphan proteger e promover 0s bens culturais do Pais,
assegurando sua permanéncia e usufruto para as geracoes presentes e futuras.

O Iphan também responde pela conservacao, salvaguarda e monitoramento dos bens
culturais brasileiros inscritos na Lista do Patriménio Mundial e na Lista o Patriménio
Cultural Imaterial da Humanidade, conforme convencdes da Unesco, respectivamente,
a Convencgao do Patriménio Mundial de 1972 e a Convengéo do Patrimonio Cultural
Imaterial de 2003. Além disso, o IPHAN é responsavel pelas anuéncias sobre avaliacdo
de impacto ao patrimdnio cultural a ser realizada no ambito do licenciamento ambiental
de obras no Brasil.

A manifestacdo do Iphan, em alguns casos, é imprescindivel para que determinados
empreendimentos ndo causem danos ou destruam os bens culturais acautelados,
conforme indica o Anexo Il da Instru¢cdo Normativa (IN) N° 001, de 25 de marc¢o de 2015.

Licenciamento de Intervencdes Especificas
e Supresséo de vegetacao nativa

Qualquer atividade que envolva a supressdo de vegetacdo nativa depende de
autorizacao, seja qual for o tipo da vegetacdo (mata atlantica, cerrado e outras) e o
estagio de desenvolvimento (inicial, médio, avancado ou climax). Mesmo um simples
bosqueamento (retirada da vegetacdo do sub-bosque da floresta) ou a exploragéo
florestal sob regime de manejo sustentdvel, para retirada seletiva de exemplares
comerciais (palmito, cipds, espécies ornamentais, espécies medicinais, toras de
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madeira, etc.) ndo podem ser realizados sem 0 amparo da autorizacao para supressao
ou intervengdo em area de preservacao permanente.

e Corte de arvores isoladas

A autorizacdo para supressdo de exemplares arbéreos nativos isolados, vivos ou
mortos, situados fora de Areas de Preservagio Permanente e Reserva Legal, Reservas
e EstacOes Ecoldgicas assim definidas por ato do Poder Publico, quando indispensavel
para o desenvolvimento de atividades, obras ou empreendimentos, sera emitida pela
CETESB, apo6s a realizacdo de analise técnica e mediante assinatura de Termo de
Compromisso de Recuperacdo Ambiental que contemple plantio compensatério. A
autorizacao para supresséo de exemplares arboreos nativos isolados, vivos ou mortos,
em lotes urbanos situados fora de Areas de Preservacdo Permanente, assim definidas
pelo artigo 2° do Cédigo Florestal ou fora de Parques, Reservas e Estacdes Ecoldgicas
assim definidas por ato do Poder Publico, devera ser emitida pelo 6érgdo municipal
competente. Nos casos em que 0 municipio ndo emita autoriza¢éo para a supressao de
arvores isoladas, a mesma sera concedida pela CETESB.

e Intervengdo em areas de preservacdo permanente

Area de preservacdo permanente é a area protegida nos termos dos arts. 3° e 4° da Lei
Federal n® 12.651/12, coberta ou ndo por vegetacao nativa, com a fungdo ambiental de
preservar 0s recursos hidricos, a paisagem, a estabilidade geol6gica, a biodiversidade,
o fluxo génico de fauna e flora, proteger o solo e assegurar 0 bem estar das popula¢gées
humanas.

e Areas de Empréstimo, Bota-foras e Jazidas

A exploragdo dessas areas de apoio, potencialmente modificadoras ou degradadoras
do meio ambiente, pode gerar supressédo da cobertura vegetal, desencadeamento de
processos erosivos, de instabilizacdo, de assoreamento, e estdo sujeitas a
licenciamento.

No caso de jazidas de material pétreo e areais, as empresas contratadas para execugao
das obras deverdo elaborar projetos de exploragcéo e de recuperacao para apreciacao
técnica da CETESB, apo6s obtencdo do devido Decreto de Lavra expedido pelo DNPM
e do licenciamento municipal.

Esse procedimento sera evitado no caso de utilizacdo de material pétreo e areais ja
explorados por empresas comerciais (terceiros), porém com funcionamento
regularizado nos 6rgédos competentes.

Para exploracéo de area de empréstimo e utilizacédo de areas para depositos de material
excedente (DME), a empresa responsavel pelas obras devera elaborar os projetos de
implantacdo, utilizacdo e recuperagcdo ambiental dessas areas, em atendimento ao
roteiro orientativo preconizado na Resolucdo SMA n° 30/00, para ser submetido a
CETESB.

e CADRI - Certificado de Movimentacao de Residuos de Interesse Ambiental

Instrumento que aprova o encaminhamento de residuos industriais a locais de
reprocessamento, armazenamento, tratamento ou disposicdo final, licenciados ou
autorizados pela CETESB.

e CDL - Certificado de Dispensa de Licenca

Instrumento utilizado para formalizar a dispensa de licencas para empreendimentos ndo
passiveis de licenciamento pela CETESB ou regularmente existentes na data de edicao
do Regulamento da Lei Estadual n°® 997/76.
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Direitos, saude e segurancga do trabalhador

O Ministério do Trabalho e Previdéncia € o érgao responsavel pelos direitos e protecdo
a salde e seguranca do trabalhador no Brasil. Documentos como o0 PCMSO, o PPRA,
0 ASO ou a constituicdo da CIPA, vinculados a seguranca e saude do trabalhador,
conforme preconiza as Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério, devem ser
elaborados e reportados ao sistema eSocial do Governo Federal.

O eSocial € um sistema informatizado da Administracéo Publica e todas as informacdes
nele contidas estdo protegidas por sigilo. O acesso ndo autorizado, a disponibilizacédo
voluntéria ou acidental da senha de acesso ou de informacgfes e a quebra do sigilo
constituem infracbes ou ilicitos que sujeitam o0 usuario a responsabilidade
administrativa, penal e civil. As empresas empregadoras devem acessar o eSocial por
meio do login do sistema Gov.br (sistema unificado do Governo Federal), sendo
necessario o cadastro prévio e atribuicdo do respectivo selo de confiabilidade no Portal
Gov.br, exigido um Certificado Digital oficial para seu acesso.

A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) é um documento obrigatorio para
trabalhadores no Brasil. A CTPS é um dos Unicos documentos a reproduzir, esclarecer
e comprovar dados sobre a vida funcional do trabalhador e deve ser utilizada pelo
empregador para fazer os devidos registros funcionais que estardo vinculados aos
registros dos sistemas do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

A emissdo de carteiras de trabalho no Brasil é feita pelo Ministério do Trabalho e
Previdéncia, sendo que apenas maiores de 14 anos podem tirar a Carteira de Trabalho.

2.4. Marco de Politicas Ambiental e Sociais do BID

Atualmente o BID conta com um Marco de Politicas Ambientais e Sociais — MPAS que
é dividido em dez Padrbes de Desempenho Ambiental e Social — PDAS, apresentados
na sequéncia.

PDAS 1: Avaliacéo e Gestao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

O Padrédo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 1 ressalta a importancia de
gerenciar o desempenho ambiental e social ao longo da vida de um projeto. Um Sistema
de Gestdo Ambiental e Social eficaz (SGAS) é um processo dinamico e continuo iniciado
e apoiado pelo Mutuario, e envolve o comprometimento entre o Mutuario, seus
trabalhadores, e pessoas afetadas pelo projeto e, quando apropriado, outras partes
interessadas. Com base nos elementos do processo de gerenciamento estabelecido de
“planejar, executar, verificar e agir’, o SGAS envolve uma abordagem metodolégica para
gerenciar riscos ambientais e sociais e impactos de maneira sistematica e estruturada
de forma continua. Um bom SGAS apropriado a natureza e escala do projeto promove
um desempenho ambiental e social s6lido e sustentavel e pode levar a melhores
resultados financeiros, sociais e ambientais.

Objetivos:
o Identificar e avaliar riscos e impactos ambientais e sociais do projeto.
¢ Adotar uma hierarquia de mitigacdo e uma abordagem cautelar para antecipar

e e evitar impactos adversos sobre trabalhadores, comunidades e meio ambiente, ou
onde nado for possivel evitar, minimizar46 e, onde permanecerem 0s impactos
residuais, compensar o0s riscos e impactos, conforme apropriado.
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e Promover melhor desempenho ambiental e social dos Mutuérios por meio do uso
eficaz de sistemas de gestéo.

e Garantir que as queixas das pessoas afetadas pelo projeto e as comunicacdes
externas de outras partes interessadas sejam respondidas e gerenciadas
adequadamente.

e Promover e fornecer meios para o envolvimento adequado com as pessoas
afetadas pelo projeto e outras partes interessadas ao longo do ciclo do projeto em
questdes que possam potencialmente afetd-las e garantir que as informacdes
ambientais e sociais relevantes sejam divulgadas e disseminadas.

PDAS 2: Mao de Obra e Condigdes de Trabalho

O Padrao de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 2 reconhece que a busca do
crescimento econdmico por meio da criacdo de emprego e geracado de renda deve ser
acompanhada pela protecdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores. A forca de
trabalho € um ativo valioso, e uma boa relacdo trabalhador-empregador € um
ingrediente-chave na sustentabilidade de qualquer empreendimento. A incapacidade de
estabelecer e promover uma relacdo de gestao de trabalhadores solida pode prejudicar
0 compromisso e a retencdo dos trabalhadores e pode colocar um projeto em risco. Por
outro lado, através de um relacionamento construtivo trabalhador-gerencial e, tratando
os trabalhadores com justica e proporcionando condigbes de trabalho seguras e
saudaveis, os Mutuarios podem criar beneficios tangiveis, como o aprimoramento da
eficiéncia e produtividade de suas operacgoes.

Os requisitos estabelecidos neste PDAS foram em parte guiados por varias convencdes
e instrumentos internacionais, incluindo os da Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) e das Nacgdes Unidas (ONU)

Objetivos:
¢ Respeitar e proteger os direitos e principios fundamentais dos trabalhadores.

e Promover o tratamento justo, a ndo discriminacdo e a igualdade de oportunidades
dos trabalhadores.

e Estabelecer, manter e melhorar o relacionamento do trabalhador-empregador.
e Garantir o cumprimento das leis de emprego e trabalhistas nacionais.

o Proteger os trabalhadores, incluindo categorias trabalhadores em situacdo de
vulnerabilidade, como mulheres, pessoas de identidade género ou orientacao
sexual diversas, pessoas com deficiéncia, criancas (com idade para trabalhar, de
acordo com este PDAS) e trabalhadores migrantes, trabalhadores contratados por
terceiros e trabalhadores de suprimentos primarios.

e Promover condic¢des de trabalho seguras e saudaveis, e a satde dos trabalhadores.
e Prevenir o uso de trabalho infantil e trabalho forcado (conforme definido pela OIT).

e Apoiar os principios de liberdade de associacdo e negociacdo coletiva dos
trabalhadores do projeto.

e Assegurar aos trabalhadores a disponibilidade de meios acessiveis e efetivos de
levantar e abordar preocupacdes de trabalho
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PDAS 3: Eficiéncia de Recursos e Prevencéao de Poluicdo

Este PDAS descreve uma abordagem em nivel de projeto para gestdo de recursos e
prevencéo e controle da poluicdo, e prevencdo e minimizagdo de emissao de GEE. Este
sera desenvolvido a partir da hierarquia de mitigacéo e do principio “poluidor-pagador”.
Ele reconhece o impacto desproporcional da poluicdo sobre mulheres, criancgas, idosos,
0s pobres e vulneraveis. Este PDAS também reconhece o conceito e pratica emergente
da economia circular e/ou recuperacdo de recursos, onde produtos usaveis e de valor
podem ser criados ou derivados do que foi previamente visto como residuo. O projeto
relatou riscos e impactos associados com o uso de recursos, e a geracao e emissao de
residuos deve ser avaliada a partir contexto local do e das condi¢des ambientais do
projeto. Medidas, tecnologias e praticas de mitigacdo apropriadas devem ser adotadas
para uso eficiente e eficaz de recursos prevencéo e controle da poluicdo, e prevencao
e minimizacdo da emissdao de GEE, de acordo com as tecnologias e praticas
disseminadas internacionalmente.

Objetivos:

e Evitar ou minimizar impactos adversos na salde humana e no meio ambiente,
evitando ou diminuindo a poluicdo resultante das atividades do projeto.

e Promover um uso mais sustentavel dos recursos, incluindo energia e agua.
e Reduzir ou evitar as emissdes de GEE relacionadas ao projeto.
e Evitar ou minimizar a geracdo de residuos.

¢ Minimizar e gerenciar 0s riscos e impactos associados ao uso de pesticidas.

PDAS 4: Saude e Seguranca da Comunidade

O Padrao de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 4 reconhece que as atividades,
equipamentos e infraestrutura do projeto podem aumentar a exposi¢do da comunidade
a riscos e impactos incluindo aqueles causados por desastres naturais e mudangas
climéticas. Além disso, as comunidades que ja estdo sujeitas a impactos adversos de
riscos naturais e mudancas climaticas também podem sofrer uma aceleracdo e/ou
intensificacdo desses impactos adversos devido as atividades do projeto. Riscos
naturais e impactos das mudancas climéaticas podem afetar o préprio projeto, o que pode
causar impactos adversos adicionais na saude e seguranca das pessoas afetadas pelo
projeto. Este PDAS trata da responsabilidade do Mutuario de evitar ou minimizar os
riscos e impactos a saude, seguranca e protecdo da comunidade que possam surgir das
atividades relacionadas ao projeto, com atencdo especial aos grupos vulneraveis.
Também aborda a responsabilidade do Mutuario em evitar ou minimizar os riscos e
impactos do projeto em si que possam resultar de desastres naturais ou mudancas
climaticas.

Objetivos:

e Antecipar e evitar impactos adversos na saude e seguranca das pessoas afetadas
pelo projeto durante o ciclo de vida do projeto, em circunstancias rotineiras e ndo
rotineiras.

e Garantir que a salvaguarda de pessoal e propriedade seja realizada de acordo com
0s principios relevantes de direitos humanos e de maneira a evitar ou minimizar os
riscos para as pessoas afetadas pelo projeto.
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o Antecipar e evitar impactos adversos no projeto em si por conta de desastres
naturais e mudancas climaticas durante o ciclo de vida do projeto.

PDAS 5: Aquisicao de Terra e Reassentamento Involuntéario

O Padréo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 5 aborda os impactos da
aguisicdo de terra relacionada ao projeto, incluindo as restricbes ao uso da terra e
acesso aos seus ativos e recursos, o que pode causar descolamento fisico (realocacao,
perda de terreno residencial ou perda de abrigo) e/ou deslocamento econémico (perda
de terreno, bens ou acesso a bens, incluindo aqueles que levam a perda de fontes de
renda ou outros meios de subsisténcia). O termo “reassentamento involuntario” refere-
se a esses dois impactos e aos processos de mitigacdo e compensacdo desses
impactos. O reassentamento € considerado involuntario quando as pessoas afetadas
pelo projeto ndo tém o direito de recusar a aquisicdo de terras ou restricdes ao uso da
terra que resultam em deslocamento fisico ou econdmico. Isso ocorre nos casos de (i)
desapropriacéo legal ou restricdes tempordrias ou permanentes ao uso da terra e (ii)
acordos negociados nos quais o comprador pode recorrer & desapropriagdo ou impor
restricdes legais ao uso da terra se as negocia¢des com o vendedor falharem.

A menos que adequadamente gerenciado, o reassentamento involuntério pode resultar
em dificuldades e empobrecimento a longo prazo para as pessoas afetadas pelo projeto,
além de danos ambientais e impactos socioeconémicos adversos nas areas para as
quais foram deslocadas. Por esses motivos, o reassentamento involuntario deve ser
evitado. No entanto, onde o reassentamento involuntério é inevitavel, deve-se minimizar
e medidas apropriadas para mitigar impactos adversos sobre pessoas deslocadas e
comunidades anfitrids devem ser planejadas e implementadas com cuidado. O governo
desempenha um papel central no processo de aquisicdo e reassentamento de terras,
incluindo a determinacdo da compensagao. A estreita colaboracéo e coordenacéo entre
as agéncias governamentais e as pessoas afetadas pelo projeto pode resultar em uma
implementagdo mais econdmica, eficiente e oportuna dessas atividades, bem como na
introducdo de abordagens inovadoras para melhorar a subsisténcia das pessoas
afetadas pelo reassentamento.

Obijetivos:

e Evitar, e quando nao for possivel evitar, minimizar o deslocamento explorando
projetos alternativos.

o Evitar despejos forcados.

e Antecipar e evitar, ou onde ndo for possivel, minimizar os impactos sociais e
econdmicos adversos da aquisicado ou restricbes de uso da terra (i) compensando
a perda de ativos a custo de reposicéo e dificuldades de transic¢ao, (ii) minimizando
a interrupgao de suas redes sociais e outros ativos intangiveis, e (iii) garantindo que
as atividades de reassentamento sejam implementadas com a divulgacao
adequada de informacdes, consultas e participacdo informada das pessoas
afetadas.

e Melhorar ou restaurar os meios de subsisténcia e os padrbes de vida das pessoas
reposicionadas.

e Melhorar as condicdes de vida das pessoas fisicamente deslocadas através do
fornecimento de moradias adequadas com seguranca da posse, e seguranca nos
locais de reassentamento.
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PDAS 6: Conservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel dos Recursos
Naturais Vivos

O Padrdo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 6 reconhece que proteger e
conservar a biodiversidade, manter os servicos ecossistémicos e gerenciar de forma
sustentavel os recursos naturais vivos sao fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel. Os requisitos estabelecidos neste PDAS foram guiados pela Convencado
sobre Diversidade Biologica, que define biodiversidade como “a variabilidade entre
organismos vivos de todas as fontes, incluindo, ecossistemas terrestres, marinhos e
outros ecossistemas aquaticos e 0os complexos ecoldgicos dos quais eles sdo uma
parte; isso inclui diversidade dentro de espécies, entre espécies e de ecossistemas.”
Servigos ecossistémicos sao os beneficios que as pessoas, incluindo as empresas,
obtém dos ecossistemas.

Os servicos do ecossistema sdo organizados em quatro tipos: (i) servicos de
provisionamento, que sdo os produtos que as pessoas obtém dos ecossistemas; (ii)
servicos reguladores, que sdo os beneficios que as pessoas obtém da regulagdo dos
processos ecossistémicos; (iii) servicos culturais, que s&o os beneficios ndo materiais
que as pessoas obtém dos ecossistemas; e (iv) servicos de suporte, que Sao 0s
processos naturais que mantém oS outros servicos.

Os servigos ecossistémicos valorizados pelos seres humanos geralmente séo
sustentados pela biodiversidade. Os impactos na biodiversidade podem, portanto, afetar
adversamente a prestacao de servicos ecossistémicos. Este PDAS aborda como os
Mutuarios podem gerenciar e mitigar de maneira sustentavel os impactos ha
biodiversidade e nos servigos ecossistémicos ao longo do ciclo de vida do projeto.

Objetivos:
e Proteger e conservar a biodiversidade terrestre, aquatica, costeira e marinha.

e Manter o funcionamento do ecossistema para garantir beneficios dos servigcos
ecossistémicos.

e Promover a gestdo e uso sustentavel dos recursos naturais, através da adogéo de
praticas que integram as necessidades de conservacdo e as prioridades de
desenvolvimento.

PDAS 7: Populagdes Indigenas

O Padrédo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 7 reconhece que os Povos
Indigenas’, como povos sociais e culturais distintos, estdo frequentemente entre os
segmentos mais marginalizados e vulneraveis da populagdo. Em muitos casos, seu
status econémico, social e juridico limita sua capacidade de defender seus direitos e

7 Nao existe uma definicdo universalmente aceita de “Povos Indigenas”. Os povos indigenas
podem ser referidos em diferentes paises por termos como “povos originais” (pueblos
originarios), “povos autoctones” (pueblos autoctonos), residentes de municipios indigenas
(comarcas) ou reservas (resguardos) ou quaisquer outros povos indigenas formalmente
reconhecidos na América Latina e no Caribe. No PDAS 7, o termo “Povos Indigenas” é usado
em um sentido genérico para se referir a um grupo social e cultural distinto possuindo as
seguintes caracteristicas em varios graus: (i) Autoidentificacdo como membros de um grupo
cultural indigena distinto e reconhecimento dessa identidade por outros. (i) Apego coletivo a
habitats geograficamente distintos ou territorios ancestrais na area do projeto e aos recursos
naturais desses habitats e territorios. (jii) Instituigdes culturais, econdmicas, sociais ou politicas
costumeiras separadas daquelas da sociedade ou cultura dominante. (iv) Um idioma ou dialeto
distinto, geralmente diferente do idioma ou idiomas oficiais do pais ou regido em que residem.
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interesses em terras e recursos naturais e culturais e pode restringir sua capacidade de
participar e se beneficiar de um desenvolvimento que esteja de acordo com sua Vvisdo
de mundo. Povos Indigenas séo particularmente vulneraveis se suas terras e recursos
sao transformados, invadidos ou significativamente degradados. Seus idiomas, culturas,
religibes, crencas espirituais e instituicdbes também podem estar ameacados. Como
consequéncia, os povos indigenas podem ser mais vulneraveis aos impactos adversos
associados ao desenvolvimento do projeto do que os povos ndo indigenas. Essa
vulnerabilidade pode incluir perda de identidade, cultura e meios de subsisténcia
baseados em recursos naturais, além de exposi¢do a empobrecimento e doenga.

Os projetos podem criar oportunidades para que os povos indigenas participem e se
beneficiem de atividades relacionadas ao projeto que possam ajuda-los a cumprir suas
aspiracdes ao desenvolvimento econémico e social de sua identidade. Além disso, os
Povos Indigenas podem desempenhar um papel no desenvolvimento sustentavel,
promovendo, possuindo e gerenciando atividades e empresas como parceiras no
desenvolvimento. O governo costuma desempenhar um papel central na gestdo das
guestdes dos Povos Indigenas. Portanto, € importante que exista colaboracao e
coordenacéo entre autoridades responsaveis e relevantes no gerenciamento dos riscos

e impactos associados ao projeto.

Os requisitos apresentados neste PDAS foram guiados em parte por convencoes e
instrumentos internacionais, incluindo aqueles da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e da Organizacdo Nagfes Unidas (ONU).

Objetivos:

e Garantir que o processo de desenvolvimento promova o respeito total pelos direitos
humanos, direitos coletivos, dignidade, aspiracoes, cultura e meios de subsisténcia
dos Povos Indigenas baseados em recursos naturais.

e Antecipar e evitar impactos adversos de projetos nas comunidades de Povos
Indigenas, ou quando ndo for possivel evitar, minimizar e/ou compensar tais
impactos.

e Promover beneficios e oportunidades de desenvolvimento sustentavel para os
Povos Indigenas de uma maneira culturalmente apropriada.

PDAS 8: Patrimbnio Cultural

O Padréo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) 8 reconhece a importancia do
patriménio cultural para as geragfes atuais e futuras. Consistente com a Convengéo
Relativa a Protecdo do Patrimdnio Mundial Cultural e Natural, este PDAS visa garantir
gue os Mutuarios protejam o patrimdnio cultural no curso de suas atividades de projeto.
Além disso, os requisitos deste PDAS sobre o0 uso do patriménio cultural de um projeto
baseiam-se em parte nos padrdes estabelecidos pela Convengéo sobre a Diversidade
Bioldgica.

Objetivos:

o Proteger a heranca cultural dos impactos adversos das atividades do projeto e
apoiar a sua preservacao.

e Promover a partilha equitativa dos beneficios decorrentes da utilizacdo do
patrimdnio cultural.
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PDAS 9: Igualdade de Género

Este PDAS visa identificar possiveis riscos e impactos baseados em género e introduzir
medidas efetivas para evitar, prevenir ou mitigar esses riscos e impactos, eliminando
assim a possibilidade de reforcar as desigualdades preexistentes ou de se criar
desigualdades que nédo existiam. Para os fins deste PDAS, a acao afirmativa,
especificamente direcionada a reduzir as diferencas de género existentes, atender
necessidades especificas baseadas em género ou garantir a participagdo de pessoas
de todos os géneros nas consultas, ndo constituira discriminacao ou exclusao.

Este PDAS presta especial atencdo a como as desigualdades de género interagem com
outras desigualdades, como socioeconémica, étnica, racial, deficiéncia e outros fatores,
e como essa interseccionalidade pode exacerbar barreiras ao acesso aos beneficios do
projeto, limitar a capacidade de lidar com impactos negativos do projeto e criar outras
vulnerabilidades.

Este PDAS reconhece que diversas orientaces sexuais e identidades de género podem
tornar as pessoas excluidas e/ou tornar segmentos da populacdo mais vulneraveis a
impactos negativos do projeto, muitas vezes impedindo-as de aproveitar as
oportunidades disponiveis para outros membros da comunidade.

Este PDAS também reconhece que a violéncia sexual e de género (VSG) é um problema
global predominante. Manifestacdes de VSG provavelmente existem em todos os
ambientes. Os impactos relacionados ao género, incluindo todas as formas de VSG,
incluindo exploragéo e abuso sexual, afetam desproporcionalmente mulheres e pessoas
de diversas orienta¢des sexuais e identidades de género. Projetos que envolvem um
grande afluxo de trabalhadores em uma comunidade podem exacerbar os riscos
existentes da VSG ou criar riscos, que variam de assédio sexual a abuso e exploracao
sexual de mulheres e criancas.

Igualmente, este PDAS reconhece que mundialmente e nos paises da ALC, a maior
parte do trabalho de cuidado n&o remunerado recai sobre mulheres. O trabalho de
cuidado ndo remunerado é uma das principais barreiras que impedem que a mulher seja
inserida, continue ou progrida como for¢ca de trabalho. Isso apresenta uma grande
barreira para igualdade de género e empoderamento econémico da mulher, incluindo
para a participacdo significativa da mulher em oportunidades disponiveis para outros
membros da comunidade.

Obijetivos:

e Antecipar e prevenir riscos e impactos adversos com base no género, orientacao
sexual e identidade de género e, quando ndo for possivel evitar, mitigar e
compensar esses impactos.

e Estabelecer acbes preventivas para prevenir ou mitigar riscos e impactos
decorrentes do género nos projetos, durante todo o ciclo do projeto.

e Conseguir a inclusao de beneficios derivados de projetos de pessoas de todos 0s
géneros, orientacdes sexuais e identidades de género.

e Evitar a exacerbacdo de VSG, incluindo assédio sexual, exploracdo e abuso, e
quando ocorrerem incidentes de VSG, responder imediatamente.

e Promover uma participacdo segura e equitativa nos processos de consulta e
engajamento das partes interessadas, independentemente de género, orientagdo
sexual e/ou identidade de género.
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e Atender aos requisitos da legislacdo nacional aplicAvel e aos compromissos
internacionais relacionados a igualdade de género, incluindo acdes para mitigar e
prevenir impactos relacionados a género.

PDAS 10: Engajamento das partes interessadas e divulgacao de informacdes

Este Padrdo de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) reconhece a importancia do
envolvimento aberto e transparente entre o Mutuario e as partes interessadas, em
particular as pessoas afetadas pelo projeto, como um elemento-chave que pode
melhorar a sustentabilidade ambiental e social dos projetos, aprimorar a aceitacdo do
projeto e contribuir significativamente para o desenvolvimento bem-sucedido de um
projeto e sua implementacdo. Este PDAS é consistente com 0s objetivos de
implementacéo do direito ao acesso a informacao, de participagédo publica no processo

de tomada de decisdo e no acesso a justica de assuntos ambientais.

O engajamento das partes interessadas € um processo inclusivo, conduzido ao longo
do ciclo de vida de um projeto. Quando adequadamente projetado e implementado,
apoia o desenvolvimento de relacionamentos fortes, construtivos e responsivos,
importantes para o gerenciamento bem-sucedido dos riscos e impactos ambientais e
sociais de um projeto. O engajamento das partes interessadas € mais eficaz quando
iniciado no estagio inicial do processo de desenvolvimento do projeto. E parte integrante
das decisdes iniciais do projeto sobre a avaliagdo, o gerenciamento e 0 monitoramento
dos riscos e impactos ambientais e sociais do projeto

Objetivos:

e Estabelecer uma abordagem sistemética ao engajamento das partes interessadas
que ajudara o Mutuario a identificar as partes interessadas, especialmente pessoas
afetadas pelo projeto, e a construir e manter um relacionamento construtivo com
elas.

e Avaliar o nivel de interesse e apoio das partes interessadas no projeto e permitir
que as visdes das partes interessadas sejam consideradas no design e no
desempenho ambiental e social do projeto.

o Promover e fornecer meios para um engajamento eficaz e inclusivo com as pessoas
afetadas pelo projeto ao longo do ciclo de vida do projeto em questbes que possam
potencialmente afeta-las ou beneficia-las.

e Garantir que as informacdes apropriadas do projeto sobre riscos e impactos
ambientais e sociais sejam divulgadas as partes interessadas de maneira e formato
oportunos, compreensiveis, acessiveis e apropriados.

e Fornecer as partes interessadas meios acessiveis e inclusivos para levantar
guestdes, propostas, preocupacdes e queixas e permitir que os Mutuarios
respondam e gerenciem adequadamente.

2.5. PREPARACAO DE RESPOSTA A EMERGENCIA

Devera ser elaborado um Plano de A¢cdo Emergencial, sistema que norteie as acées em
caso de emergéncia. Este sistema devera identificar efetivamente uma tipificacdo dos
desastres a que a area de influéncia dos Projetos que compdem o Programa esta
sujeita.

As diretrizes para preparagdo de resposta a emergéncia, incluindo Plano de
Contingéncia e Reducao de Riscos, Plano de Gestao e Avaliacdo de Riscos e Desastres
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Naturais e Mudancas Climaticas, Monitoramento, Acbes Preventivas e Corretivas e
Plano de Acéo, estédo detalhadas no SGAS do PIRSP.

2.6. ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS E GESTAO DE QUEIXAS

No processo de elaboracdo de cada Projeto do Programa deverd ser realizada
previamente ao inicio das obras, reunido com as comunidades sobre o escopo do
Projeto, em conformidade com as recomendacgcfes do PDAS10, parte do Marco de
Politicas Ambientais e Sociais do BID.

Importante destacar que os procedimentos apresentados a seguir, bem como todo o
processo de Engajamento de Partes Interessadas a ser realizado no ambito do
Programa, deve seguir as orientacdes e recomendacdes contidas no item Consultas
Significativas, do PDAS10.

O plano de participagdo para a amostra representativa foi produzido e estd no PGAS
para amostra representativa do Programa.

Publico-alvo

Abrange todos os segmentos da populagdo diretamente e indiretamente afetada, além
daqueles interessados nas intervencdes previstas. Esse contingente devera ser
identificado e detalhado antes do inicio das obras que deverdo ser atualizados no
decorrer do processo de implantagdo dos projetos. Associado a este parametro, sera
considerado outro de carater fisico ou geogréfico que também definira a area de
abrangéncia, a saber:

e Areade Influéncia Direta: com beneficiarios ou afetados diretamente pelas obras
— A populacéo e as atividades econémicas inseridas na area de intervencao e area
necessaria para implantacdo das obras de apoio, que podem sofrer os impactos do
periodo de construcdo das obras; trata-se da populacdo e das atividades que
sofrerdo interferéncia direta das obras (bloqueios de vias, desvios de trafego,
remanejamento de infraestrutura publica, entre outros).

e Areade Influéncia Indireta: constitui a populacdo do entorno indiretamente afetada
pela implantacdo das obras.

De forma geral, o publico-alvo engloba:
e Trabalhadores envolvidos na implantagédo das obras;
e Empresa(s) responsavel(eis) pela execucao das obras;

e Empresa(s) responsavel(eis) pelo Gerenciamento, Supervisdo e Fiscalizacdo das
Obras;

e Populagéo Afetada;

e Populagéo Lindeira;

e Populacéo Beneficiada;

e Populacgéo Circulante;

e Representantes Comunitérios;
e Organizacdes Sociais;

e Veiculos de Comunicagéo.
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Procedimentos e Diretrizes para Comunicacao Social

() Engajamento das Partes Interessadas: O engajamento das partes interessadas € a
base para a formacéao de relagdes sélidas, construtivas e receptivas, essenciais para a
gestdo bem-sucedida dos impactos socioambientais de um projeto. O engajamento das
partes interessadas € um processo continuo que podera envolver, em graus diversos,
0s seguintes elementos: analise e planejamento das partes interessadas, divulgacao e
disseminacdo de informagfes, consulta e participacdo, mecanismo de reclamacéo e
relato continuo as Comunidades Afetadas. A natureza, a frequéncia e o nivel do esforco
do engajamento das partes interessadas poderdo variar consideravelmente e serdo
proporcionais aos riscos e impactos adversos do projeto e a fase de desenvolvimento
do projeto.

(i) Andlise das Partes Interessadas e Plano de Engajamento: A UCPR deve identificar
potenciais partes interessadas em suas agfes e considerar como as comunicacdes
externas podem facilitar o didlogo com todos as partes interessadas. Quando os projetos
envolverem elementos fisicos, aspectos e/ou instalagdes especificamente identificados
como tendo a probabilidade de causar impactos socioambientais gerais adversos a
Comunidades Afetadas, o empreendedor identificara essas Comunidades Afetadas. A
UCPR desenvolvera e implantard um Plano de Engajamento de Partes Interessadas
dimensionado de acordo com 0s riscos e impactos e com a fase de desenvolvimento do
projeto, e sera adaptado as caracteristicas e aos interesses das Comunidades Afetadas.
Quando for aplicavel, o Plano de Engajamento das Partes Interessadas incluird medidas
diferenciadas, para permitir a participagdo efetiva das pessoas identificadas como
desfavorecidas ou vulneraveis. Quando o processo de engajamento de partes
interessadas depender substancialmente de representantes da comunidade, a UCPR
far4 todos os esforcos razoaveis para assegurar-se de que tais pessoas de fato
representam os pontos de vista das Comunidades Afetadas e de que pode confiar nelas
para comunicarem fielmente a seus constituintes os resultados das consultas. Nos
casos em que a localizacdo exata do projeto néo for conhecida, mas se espera que sua
implantacdo tenha impactos significativos nas comunidades locais, o cliente preparara
uma Estrutura de Engajamento de Partes Interessadas como parte de seu programa de
gestao, descrevendo principios gerais e uma estratégia para identificar Comunidades
Afetadas e outras partes interessadas relevantes, bem como um plano para um
processo de engajamento compativel com o PDAS10, o que serd implementado assim
que a localizagcéo do projeto for conhecida.

(iii) Divulgacéo de informacdes: A divulgacéo de informagdes relevantes do projeto ajuda
as Comunidades Afetadas e outras partes interessadas a compreenderem 0s riscos, 0S
impactos e as oportunidades do projeto. O empreendedor fornecera as Comunidades
Afetadas acesso as informacgdes pertinentes sobre: o objetivo, a natureza e a dimenséo
do projeto; a duragéo das atividades propostas do projeto; quaisquer riscos e potenciais
impactos para tais comunidades e o planejamento de medidas de mitigacéo relevantes;
processo previsto de engajamento das partes interessadas; e 0 mecanismo de
reclamacoes.

(v) Consulta: Quando as Comunidades Afetadas estiverem sujeitas a riscos e impactos
adversos identificados causados por um projeto, a UCPR empreendera um processo de
consulta de modo a proporcionar as Comunidades Afetadas a oportunidade de
expressar seus pontos de vista sobre 0s riscos, 0s impactos e as medidas de mitigacao
do projeto e permitir ao cliente analisa-los e responder a eles. A medida e o grau de
engajamento exigidos pelo processo de consulta devem ser proporcionais aos riscos e
impactos adversos do projeto e as preocupacdes manifestadas pelas Comunidades
Afetadas. Uma consulta eficaz € um processo de duas vias que deverd: comecar nas
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primeiras fases do processo de identificacdo de riscos e impactos socioambientais e
continuar ininterruptamente a medida que 0s riscos e impactos aparecerem; basear-se
na divulgacdo e disseminacdo prévias de informagdes relevantes, transparentes,
objetivas, significativas e de facil acesso no(s) idioma(s) local(ais) e em formato
culturalmente apropriados e compreensiveis para as Comunidades Afetadas; enfocar o
engajamento inclusivo das pessoas diretamente afetadas em oposicdo as que nao
tiverem sido diretamente afetadas; estar livre de manipulacéo, interferéncia, coergcéo ou
intimidacdo externas; permitir uma participacdo expressiva, quando pertinente; e ser
documentada. A UCPR adaptara seu processo de consulta as preferéncias linguisticas
das Comunidades Afetadas, ao seu processo de tomada de decisdes e as necessidades
de grupos desfavorecidos ou vulneraveis.® Se os clientes ja estiverem engajados nesse
processo, eles deverao fornecer prova adequada e documentada de tal engajamento.

(vi) Consulta Informada e Participacdo: No caso de projetos com impactos adversos
potencialmente significativos sobre as Comunidades Afetadas, a UCPR realizara um
processo de Consulta Informada e Participacdo (CIP) que utilizara os passos descritos
acima em Consulta e resultara na participacao informada das Comunidades Afetadas.
A CIP requer uma troca mais aprofundada de pontos de vista e informacdes, bem como
uma consulta organizada e iterativa, levando a incorporacgdo, pelo cliente, em seu
processo decisorio, dos pontos de vista das Comunidades Afetadas relativos a questdes
gue possam atingi-los diretamente, como as medidas de mitigagdo propostas, o
compartilhamento de beneficios e oportunidades de desenvolvimento e questdes de
implantacdo. O processo de consulta deve: captar as opinides de homens e mulheres,
se necessario, por meio de féruns ou engajamentos separados; e refletir as diferentes
preocupacdes e prioridades de homens e de mulheres a respeito dos impactos,
mecanismos de mitigagcdo e beneficios, se apropriado. A UCPR documentara o
processo, particularmente as medidas adotadas para evitar ou minimizar os riscos e
impactos adversos para as Comunidades Afetadas e informard as pessoas afetadas
como suas preocupagdes estdo sendo consideradas.

O empreendedor deve informar as comunidades afetadas pelo projeto sobre o
mecanismo no andamento de seu processo de engajamento e garantir que o
mecanismo encaminhe as preocupagfes de forma imediata, transparente e
culturalmente adequada e seja facilmente acessivel a todos os segmentos das
comunidades impactadas. A sinergia entre as exigéncias legais, PDAS10 e as diretrizes
da I1SO 14063 compdem, portanto, o tripé da sustentabilidade no processo de
comunicagao.

O projeto devera ser apresentado em linguagem adequada, informando de modo
objetivo sobre as principais caracteristicas do empreendimento, suas etapas e seu
cronograma basico, detalhando os impactos que serdo causados pela implantacdo e
entrada em operacdo do empreendimento, bem como as medidas a serem
implementadas para mitigar e compensar esses impactos.

Para atingir de maneira eficaz os objetivos, os trabalhos dever&do abordar os temas a
seguir apresentados:

e Informacdo - Envolve o conjunto de acgdes e instrumentos de comunicacdo que
objetivam informar os diferentes publicos sobre as caracteristicas do
empreendimento e suas especificacbes técnicas e construtivas, beneficios,
impactos associados, adocdo de medidas mitigadoras e desenvolvimento de a¢cbes

8 Neste caso, deve ser realizado um processo de CLPI (Consentimento Livre, Prévio e
Informado), documentado através de relatorios que incluem lista de presencga, acordos assinados
individualmente e, quando envolverem comunidades tradicionais e indigenas, sigam os
parametros estabelecidos na OIT 169.
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socioambientais. Deve ser parte da divulgacdo do Programa, por meio seus canais
institucionais.

Articulacdo - Abrange as acdes de interacdo e comunicacdo desenvolvidas com o
objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opinido publica
regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a populacéo
local, suas entidades representativas e liderancas.

Monitoramento e Avaliagdo - Envolvem o processo de acompanhamento,
organizacdo, arquivo e avaliacdo das aclGes de comunicacdo social em suas
atividades de prestacdo de informacgdes e captacdo e respostas a inquietacdes da
sociedade.

Para incorporar os critérios definidos, sao itens importantes a serem considerados na
construcdo da estratégia de Comunicacao Social:

Linguagem - Cada publico demanda uma linguagem diferente e é por isso que
devem ser considerados a diversidade cultural;

Padronizacéo - Ao mesmo tempo, alguns conceitos devem ser comuns ao conjunto
de perfis. O uso de logomarca, de papel timbrado e outros elementos graficos
também devem refletir a unidade de alguns conceitos. A padronizacdo ajuda a
identificar e a fortalecer a imagem institucional;

Coeréncia - Todos os textos e publicacbes desenvolvidos devem manter a
coeréncia institucional, buscando sempre se orientar pela equipe de comunicagéo
responsavel.

Democracia e Liberdade de Expressdo - A pluralidade de interpretacbes e
posicionamentos deve ser garantida, assim como a liberdade de escolha e
expressdo. Em determinados contextos politicos e sociais, deve-se combater
situacdes de represdlia, garantindo, inclusive, o direito ao anonimato.

Periodicidade - A comunicacéo das ac¢fes requer, por definicdo, uma periodicidade,
sob pena de prejudicar a credibilidade e a continuidade do mecanismo de gestéo
da informacéo. Deve-se ter um planejamento nas a¢des de comunicagao de forma
que torne o processo perene a longo prazo.

E importante destacar, por fim, que a comunicacio pode ocorrer de trés formas:

Forma Ativa: o empreendedor é o emissor da mensagem, por meio de ferramentas
de Unica via de informacao (exemplo: informes, panfletos, anincios).

Forma Passiva: o publico é o emissor da mensagem, recepcionada por meio dos
canais de comunicacdo estabelecidos (ouvidoria, canais n&o interativos,
funcionarios e trabalhadores, site).

Forma Dialégica: promovida através de canais que propiciam um dialogo interativo
on time entre as partes (consultas publicas, entrevistas, oficinas de planejamento).

Praticamente, boa parte das atividades sdo estruturadas na forma ativa e podem
contemplar a forma dialégica sempre que envolver eventos que agreguem interacdo
com o publico. A forma passiva esta bastante convencionada nos mecanismos de
gestao das manifesta¢des do publico.

De posse das informacdes a serem divulgadas, a UCPR ira sistematizar os conteddos
e aplica-los por meio de a¢cbes de comunicacao, considerando, minimamente:

Definicho das mensagens-chave que respondem aos interesses, anseios e
expectativas das partes interessadas e afetadas;
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e Selec¢do e capacitacdo dos interlocutores que sustentardo o dialogo com cada grupo
de interesse. Esses interlocutores podem ser parte da equipe da UCPR;

¢ Definicdo de rotina de compartilhamento e discussdo de informacodes;

e Reunides de alinhamento interno entre as diversas areas de interface do
empreendedor;

¢ Desenvolvimento e implementacdo de um sistema de registro das informacdes e
manifestacdes acerca de cada tema,;

¢ Definicdo e monitoramento de indicadores acerca da efetividade das estratégias de
didlogo estabelecidas.

As atividades de comunicacdo social devem ser iniciadas antes do inicio efetivo da
implantacdo, sendo intensificadas durante as obras de construcdo do projeto. Assim,
trata-se de um trabalho de longo prazo que contempla, em seu escopo, ac¢des de
planejamento e atividades estruturais.

Na sequéncia, sdo apresentadas as atividades definidas para o Engajamento de Partes
Interessadas, compreendendo as ac¢des essenciais basicas.

Atividade 1 — Definicdo da estratégia de comunicacdo do empreendimento

A estratégia de comunicacdo estara pautada em uma organizagéo baseada na Norma
ISO 14063. A Norma define comunicacdo ambiental como sendo o processo de
compartilhar informacdo sobre temas ambientais entre organizagbes e suas partes
interessadas. Neste Programa, pretende-se ampliar o conceito estabelecido na
comunicagdo para os temas sociais além dos ambientais, atribuindo o conceito
socioambiental que engloba o ser humano como parte do ambiente.

A Comunicacdo Socioambiental buscara construir confianga, credibilidade e parcerias
para conscientizar as partes interessadas e afetadas pelo empreendimento, além de
utilizar as informacdes no processo decisério para a melhoria continua do desenho do
projeto. Dentro da 6tica da ISO 14063, é proposto o0 alinhamento entre os principios, a
politica, a estratégia e as atividades de comunicagcdo ambiental, em um fluxo de
interacdo conforme observado na figura a seguir®.

9 CAMPOS, M. K. S. Fiesp — Seminario Internacional “Tendéncias da ISO em normalizagao
ambiental internacional e as a¢bes do Brasil’, A Comunicacdo Ambiental no Brasil e o potencial
de aplicacdo da norma ISO 14063. FIESP. S&o Paulo, 2007.
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Figura 3 — Organizacdo da Estratégia de Comunicacao

Politica de Comunicacdo Socioambiental

Estratéqgia de comunicacdo socioambiental
Objetivos => Matriz de Stakeholders => Recursos

N

Atividades de Comunicacso Socicambiental
Partes
Interessadas Desenvolvimento
das agdes Avaliagdo
i::agits)s Seleio de (coleta e avaliagdo
focais. ) de dados, condugio &
(afetados) Planejamento | abordagense > das agdes de
ferramentas S -
comunicagao, Condugao da
registro e resposta melhoria
as manifestagoes) continua

Fonte: Adaptado de 1ISO 14063.

A politica de comunicagdo socioambiental estara integrada a propria politica do SGAS.

A estratégia de comunicacdo socioambiental deve expor 0s objetivos, identificar as
partes interessadas, esclarecer qual a agenda e quais 0s prazos para as decisdes
planejadas de comunicacao e finalmente deve conter um comprometimento de alocacao
dos recursos adequados para sua implantacao®.

Organizacgao e sistematizacéo de informacdes técnicas

e As areas afetadas pelas intervencdes e os usos identificados nas vizinhancas sao
aquelas que poderdo receber os principais impactos socioambientais das obras
projetadas e os programas ambientais previstos;

o As especificidades locais relativas aos desvios e interrupc¢des de transito, reducao
de velocidades, seguranca etc.;

e As solugBes para mitigacéo de impactos socioambientais;
e O cronograma de implantacéo das obras.
Caracterizagdo do publico-alvo e midias locais

Na etapa prévia ao inicio das obras sera feita a caracterizagdo geral do publico-alvo,
identificacdo das principais organizacdes sociais e suas liderancas, assim como dos
principais meios de comunicagao existentes no local.

Todas as partes interessadas deverao ser identificadas, estabelecendo os publicos-alvo
para divulgagéo das informacgdes relativas as obras. Os principais grupos estéo listados
a seguir:

10 PEREZ, E.S. A Comunicagdo Ambiental na Norma ISO 14063. Noviental. WordPress, janeiro
de 2011. Disponivel em: https://noviental.wordpress.com/2011/01/05/a-comunicacao-ambiental-
na-norma-iso-14063/. Acesso em: novembro de 2021.
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e Grupo A — usuérios da rodovia, populagéo e atividades na faixa de dominio;

e Grupo B — populacbes e atividades localizadas a menos de 100 metros das areas
de intervencéo;

e Grupo C - populacdes e atividades situadas nos bairros vizinhos a faixa de dominio
e areas de apoio as obras;

e Grupo D - a sociedade em geral.
Estruturacéo dos instrumentos de comunicagao

Definir os conteudos que deveréo ser elaborados nos materiais a serem utilizados nos
contatos com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos, videos, releases para a
imprensa. A definicdo de materiais e conteudo devera contar com o aporte de sugestbes
das equipes de desapropriagdo, de modo que respondam também as inquietacdes da
populacéo e atividades eventualmente afetadas.

Identidade visual e de comunica¢cdo do empreendimento
Todas as pecas de divulgacdo de informagbes devem ser padronizadas com uma
identidade visual especifica.

Atividade 2 — Planejamento das atividades de comunicacdo socioambiental

Esta acdo promove a andlise da situacao atual, define metas, seleciona o publico-alvo,
estabelece a abrangéncia geogréfica e identifica as informac¢des ambientais pertinentes
a sua comunicagéo.

Deve-se promover a identificacdo e entendimento das questfes de interesse dos
stakeholders (questdes prioritarias), socioambientais mais relevantes relacionadas ao
projeto.

O préximo passo € a definicdo das metas socioambientais, ou seja, decidir o que se
deve alcancar com suas ac¢des de comunicacdo socioambiental. As metas devem ser
objeto de acompanhamento para avaliagéo do atendimento aos objetivos estabelecidos.
No geral, a &rea comunicacgao social ja apresenta uma estrutura e metas estabelecidas
que devem ser consideradas no detalhamento das a¢des de comunicacgao.

As partes interessadas e afetadas devem ser selecionadas para que a comunicacao
seja direcionada, considerando-se a possibilidade de interesses conflitantes ou difusos.
Assim, torna-se essencial na fase de planejamento a elaboracdo de uma Matriz de
Partes Interessadas ou Matriz de Stakeholders.

A Matriz de partes interessadas deve permitir a identificacdo de grupos focais
segmentados. Diferentes lugares, linguagens, culturas e habitos podem requerer uma
comunicacdo segmentada por perfil ou espaco geografico, considerando que o0s
aspectos e impactos ao meio ambiente e a sociedade, atendidos por uma estratégia de
prevencdo e mitigacdo desses impactos, devem ser comunicados utilizando dados
qualitativos e quantitativos.

A partir da identificacao dos stakeholders, deverdo ser estabelecidas as estratégias de
comunicacdo que possam influenciar positivamente a relacdo com as partes
interessadas. Para isso, sera preciso definir os temas relevantes para cada grupo, 0s
interlocutores da empresa aptos a estabelecer e manter o dialogo, as oportunidades de
registro e avaliacdo que possibilitem o aperfeicoamento das praticas de parte a parte,
bem como as ferramentas de monitoramento.
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Mapeamento de partes interessadas

A Norma SA 8000, que discorre sobre a Responsabilidade Social, define “partes
interessadas” como “Individuo ou grupo interessado em ou afetado pelo desempenho
social da organizagao e/ou por suas atividades”. Neste contexto, para a comunicacao
social assume-se que stakeholder e parte interessada possuem o mesmo significado?*.

As partes interessadas sdo, portanto, as pessoas, grupos e/ou organizagdes que podem
estar mobilizadas, serem ativamente envolvidas no empreendimento, ou ainda, serem
agueles cujos interesses ou expectativas poderdo ser afetados, positiva ou
negativamente, com o resultado da execuc¢do ou do término das a¢des desenvolvidas
no projeto.

Conhecer de maneira aprofundada todos os publicos da area de influéncia, por vezes,
elimina e/ou evita 0s passivos sociais que podem vir a ser gerados, garantindo a
inser¢ao do projeto de forma segura, respeitosa e assertiva.

Portanto, ao assumir uma determinada acao para um grupo ou mesmo para um ator
especifico, sera preciso monitorar os efeitos e as alteragcdes que a agéo provocara para
outros grupos ou atores. Na medida em que a UCPR estabelece um contato e inicia o
processo de envolvimento e engajamento, devera também observar sistematicamente
os efeitos da acdo e de reconfiguragdo destes relacionamentos. Para isso, faz-se
necessario a definicdo de estratégias de comunicacdo alinhadas as necessidades de
cada grupo de stakeholders.

Dessa forma, serd realizado o mapeamento de partes interessadas ou stakeholders,
consolidando uma Matriz contendo dados minimos de contato, tipo de representacao,
localizag&o etc. A Matriz deverd ser constantemente atualizada e deve servir como
instrumento de gestdo dos contatos, inclusive como fonte para os chamamentos,
convites e informativos diversos que deverdo ser feitos ao longo do processo de
comunicagao.

Essa Matriz devera servir de base para as agdes de comunica¢do e engajamento, e
também deve estar disponivel aos responsaveis pela implantagédo do projeto, incluindo
a empreiteira e a supervisao de obras;

Como modelo de matriz de partes interessadas, as estruturas apresentadas a seguir
ilustram a base a ser estabelecida de coleta minima de informacdes relacionadas:

11 SAl — SOCIAL ACCOUNTABILITY INTERNATIONAL. Norma Internacional: Responsabilidade
Social 8000. Nova lorque, 2014. 17p
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Tabela 3 — Formulario de Cadastro Geral e Local de Partes Interessadas

Localidade /

Classificacdo da
Parte Interessada

Projeto Data
N° de acordo com =
. Nome ou razdo Endereco A Representante .
Complexo 0 Quadro Tipo de . Cidade Telefone e-mail
Organizacio social Completo para contato
Numero de

Tipo de Organizagéo

Organizagdes publicas ou privadas de defesa dos interesses de partes interessadas, incluindo entidades pablicas (PROCON, Ministério Publico,

1 outras), e associacfes ou entidades privadas com representatividade reconhecida;

2 Autoridades estaduais com jurisdicdo direta sobre as atividades da Unidade ;

3 Autoridades federais com jurisdicdo direta sobre as atividades da Unidade;

4 Politicos regionais com atuacdo em areas do interesse da Organizacdo,

5 Autoridades locais (municipais), limitadas as que tém ingeréncia direta nas atividades da Unidade (Prefeitos, Secretarios de Urbanismo e/ou
Obras Publicas, Secretarios de Meio Ambiente, outros);

6 Entidades responsaveis pela tutela de povos indigenas e/ou populacdes tradicionais na area de concesséo;

7 Entidades e/ou ONGs com atuacéo na protecdo do patrimonio historico e arquitetdnico (restos arqueoldgicos, centros historicos, perimetros
tombados, etc.);
Comités de Bacia, Colegiados Gestores de Areas de Protecio Ambiental e outras entidades gestoras de recursos ambientais com atuacio na area
de concessdo da Unidade;
Corpo de bombeiros, defesa civil, hospitais e outros a serem potencialmente ativados em caso da ocorréncia de situacfes emergenciais;

10 Associacdes de bairro e/ou liderancas locais representativas da populacéo;

11 Liderancas empresariais regionais;

12 Entidades representativas do setor empresarial rural;

13 Entidades representativas do setor empresarial urbano (associacdes comerciais, rotarios, etc.);

14 Organizagdes ndo governamentais de cunho ambiental com atuagdo na rea de concesséo;

15 Organizagdes ndo governamentais de cunho social com atuacéo na area de concessdo,

16 Organizacdes sindicais do setor elétrico;
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\IBID

Ndmero de
Classificacdo da
Parte Interessada

Tipo de Organizacgéo

17 Representantes da imprensa local e regional,;

18 Fornecedores / prestadores de servicos;

19 Funcionarios (incluindo liderancas sindicais, membros de CIPAs e outros com funcdes do interesse coletivo dos quadros internos da Unidade).
20 Autoridades federais com jurisdi¢do direta sobre as atividades da CVER de maneira geral,

21 Politicos de expressao nacional com influéncia em areas do interesse da Organizacdo,

22 Entidades de classe nacionais de interesse da organizacdo (setor elétrico, setor industrial etc.);

23 Instituicdes financeiras com relacdo contratual com a Organizacao;

24 Organizacdes ndo governamentais de cunho ambiental e/ou social com atuacdo nacional / internacional,

25 Meios de imprensa de alcance nacional e internacional;

26 Instituicdes académicas e/ou centros de pesquisa com atuacdo em areas vinculadas as atividades da organizacdo.

Tabela 4 - Matriz Institucional Local

LISTA DE INSTITUIGOES LOCAIS, EMPRESAS, ORGANIZACOES E EQUIPAMENTOS PUBLICOS DA AREA DE ENTORNO DAS OBRAS DO PROJETO

FRENTE DE OBRAS

Programa de InversBes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP

Marco de Gestao Ambiental e Social — MGAS

Descricdo Data da Municipio Tem E formador de Observagao
(Institucional £ atualizacdo Interesse opinido /
Id Instituicdo ou Representante Telefone mail Convite Endereco / localizagdo nas influenciador
Representagao Informagdes da sua
Comunitaria) do Projeto? | representagao?
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Tabela 5 - Matriz de Instituices Governamentais

\IBID

INSTITUICOES GOVERNAMENTAIS

Tem E formador de
Data da Interesse opinido /
Id Instituicao Descri¢do Representante Telefone E-mail Convite ..~ | Municipio nas influenciador | Observagcao
atualizacdao ~
Informagoes da sua
do Projeto? | representagdo?
Tabela 6 - Matriz de Representacéo de Desapropriagdes
MORADORES REPRESENTANTES LOCAIS DA AREA DE DESAPROPRIAGAO
FRENTE DE OBRAS
Tem E formador de
Data da Interesse opinido /
Id Defini¢do de zona Descri¢ao Representante Contat0 Convite . Municipio nas influenciador | Observagao
atualizacdao "
Informagodes da sua
do Projeto? | representagdo?
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Atividade 3 - Selecdo de ferramentas e abordagens de comunicacdo ambiental

Nesta atividade, ocorre a definicdo das responsabilidades e das participagdes internas
e externas no processo de comunicacdo em um Plano de Acao desenhado para detalhar
nas acdes de comunicacao, os meios e ferramentas de veiculacdo além do contetdo e
abordagens das atividades.

Devera ser produzido nesta etapa o Plano de A¢cdo da Comunicacdo Socioambiental
em aderéncia com a Gestdo Ambiental e Social.

De modo geral, a UCPR devera adotar uma politica de comunicacdo proativa,
privilegiando a comunicagao face a face e em agbes participativas de relacionamento
com as comunidades, que oportuniza o pronto esclarecimento de ambas as partes e a
interacdo necessaria ao amadurecimento do relacionamento entre as partes.

A selecdo de ferramentas e abordagem da comunicacdo devera considerar as formas
mais efetivas de engajamento do publico-alvo, possibilitando ac¢des diferenciadas e
complementares tais como reunibes publicas e comunitérias, visitas individuais,
contatos institucionais, atendimento em escritério local de comunicacdo social e
producdo e distribuicdo de materiais informativos diversos.

Entre os temas principais a serem abordados, destacam-se aqueles associados a
divulgacao e contratacdo de méo de obra, divulgacdo das principais etapas, marcos e
cronograma geral de obras, acompanhamento da evolucéo da percepcédo dos diversos
segmentos do publico alvo em relacdo a implantacdo do empreendimento, divulgagéo
das acbes ambientais executadas pelos demais programas, acompanhamento da
eficacia das acbes destinadas a mitigacdo e prevencdo de impactos sobre o meio
socioecondmico, bem como de potencializacdo de impactos positivos, entre outras.

As ferramentas e abordagens estabelecidas neste Programa estdo organizadas por
categorias que sdo descritas a seguir.

Divulgacéao Difusa

A divulgacéo difusa ou de massa, que engloba as redes sociais/internet, devem ser
entendidas como canais de apoio a divulgacdo e ndo como ferramentas principais na
disseminacdo, comunicacdo e educacdo. Estes meios, apesar de cumprir papel
importante no langamento de ideias, conceitos e dados, sdo veiculos de comunicacao
de rapida absorcao.

Nesta acao devera ser conduzida a gestao dos perfis institucionais da UCPR e dos
projetos, com a disseminacao de informativos através de meios de telecomunicacoes.

Recomenda-se a formacéo de grupos e mailing list a partir dos catélogos de contatos
das redes sociais que devera ser incorporado a Matriz de Partes Interessadas (grupo
especifico de contatos de rede social). O mailing funcionara para o envio de informacdes
e boletins pelas redes sociais.

Como exemplos de midias eletrdnicas / redes sociais a serem utilizadas, citam-se:
e Instagram

e Facebook

e YouTube

o Twitter

e Pagina institucional do empreendedor e do empreendimento

Sugere-se que o contetdo a ser abordado nessas midias eletrénicas e redes sociais
incluam assuntos sobre:
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e meio ambiente e o respeito a natureza;

e regido de insercdo e infraestrutura / desenho do projeto;

e pressupostos legais;

e eventos previstos na agenda de Programas Ambientais e Sociais;

e boas préticas e atendimento a condicionantes;

¢ Respostas a manifestacdes e atendimento a emergéncia quando necessario.

Midia Eletronica: recomenda-se para as midias eletronicas (redes sociais, boletins
eletrénicos, dentre outras) minimamente a divulgacéo quinzenal de informativos.

Assessoria de Imprensa

E importante que as principais a¢oes previstas na implantac&o da obra sejam divulgadas
de forma positiva e informativa nos canais jornalisticos, a fim de que a informagéo tenha
um alcance abrangente. A imprensa pode ser um grande aliado na divulgacdo das
informagdes tendo em vista seu carater informativo, e as iniciativas podem ter baixo
custo se as matérias forem veiculadas com cunho jornalistico nos veiculos de
comunicagao.

Neste interim, é importante que seja feito um esforgo de articulagéo por meio de uma
assessoria de imprensa, fornecendo Press Release (comunicado a imprensa) e
cedendo reportagens e entrevistas de esclarecimento e divulgacao junto a comunidade

nos canais da imprensa.

O Press Release é uma das mais importantes ferramentas utilizadas pela assessoria de
imprensa. Se trata de um texto curto e objetivo que serve para informar aos veiculos de
comunicagédo a respeito de um fato ou acontecimento.

Assessoria de Imprensa: recomenda-se que sejam emitidos press release a cada 6
meses com informativos sobre projetos. Recomenda-se, também, que sejam realizadas
entrevistas em veiculos de comunicac¢do anualmente.

Sistema de Gestéo de Queixas e Manifestacfes

A criacdo de um Sistema de Gestédo de Queixas e Manifestacdes esta relacionada a
necessidade de registros de davidas, sugestdes e reclamacdes oriundas pelas partes
interessadas e populacdes impactadas pelo Projeto, em relacdo aos aspectos
ambientais, sociais, fundiarios, juridicos e de andamento de obras ligados a implantacdo
e operacao dos projetos contidos no PIRSP. Além do registro, o sistema contribuira para
gue estas sejam partilhadas entre os diversos setores para a constru¢do de um
mecanismo que estabelece canal de resposta as demandas em tempo curto e de forma
adequada.

Os registros poderao ser feitos por meio de um nimero de telefone especifico, endereco
eletrbnico e contato presencial com os membros da equipe do PCS, os quais serao
sempre divulgados nos meios e materiais de comunicagdo. Para registrar as
solicitacdes, reclamacdes ou sugestdes sera utilizado um formulario padréo, contendo
dados a respeito do fato, tipo de informacéo, identificagdo do solicitante, comentario e
posicionamento da empresa, identificando o setor mais apto a dar respostas,
encaminhando a este a solicitagdo e retornando ao interessado quando obtida a
resposta.

Os registros devem ser compilados e sistematizados visando a extracdo de dados
estatisticos que auxiliem na gestdo da comunicacdo. O sistema de registros das
demandas devera ser proposto pela empresa contratada para o desenvolvimento do
Programa e aprovado pela equipe de Gestdo Ambiental.
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Serad montado e mantido durante toda a fase de constru¢do um servico de atendimento
ao cidadao, consolidado em uma Ouvidoria. Trata-se da implantagéo de estrutura local
para atendimento ao publico-alvo. Nesse canal, devera contemplar sala de atendimento
com copias de documentos técnicos (plantas do projeto e cépias dos Estudos
Ambientais), além de material de divulgacdo em geral.

A ouvidoria estara pautada:

e No Decreto 6.523 de 31 de julho de 2008, que regulamenta a Lei no 8.078, de
11 de setembro de 1990, para fixar normas gerais sobre o Servico de
Atendimento ao Consumidor — SAC. Esta lei define parametros sobre a
acessibilidade universal aos servicos, a gratuidade, a op¢ao imediata de contato
direto e pessoal para atendimento telefénico, atendimento 24 horas, 7 dias da
semana.

o No recebimento de consultas e reclamacgbes de partes interessadas e
encaminhamento dessas para as areas responsaveis pela formulacdo das
respostas;

¢ No apoio aos executores e ao SGAS na realizagdo de pesquisas de opinido e de
verificagdo de niveis de retencdo das informagcdes divulgadas junto a
comunidade.

¢ Na consolidacéo de todas as consultas / reclamagdes de cunho socioambiental
em uma lista especifica;

e No encaminhamento formal das respostas a todas as consultas e/ou
reclamacao(des) de cunho socioambiental.

O nuamero da ouvidoria constara de forma clara e objetiva em todos os documentos e
materiais impressos entregues ao consumidor no momento da contratagédo do servigo e
durante o seu fornecimento, bem como na pagina eletrbnica da empresa na Internet.

Para o mecanismo de gestdo a manifestacdes, estdo previstos 0s seguintes canais:

e Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado e que encaminhara a UCPR;
e Telefone de atendimento do Programa: atrelado a equipe da UCPR

e Formulario e procedimentos de atendimento presencial: a serem definidos para
atendimento pessoal junto a Supervisora, construtora ou diretamente na
Gerenciadora ou na UCPR. A formalizagdo da manifestagao seré preenchida em
formulario padréo e enviada para a Gerenciadora fazer a devida gestédo e
encaminhamentos. Tais fichas deverdo estar disponiveis nos servigos de
atendimento, nas reunides e treinamentos com funcionarios, e em todo canal
direto no qual possa se identificar a interagdo com o publico e a necessidade de
disponibilizacdo dos formularios para registro escrito da manifestacao, inclusive
na frente de obras e com a supervisora de obras.

e Como apoio a ouvidoria, serd mantido o SESMT - Servico Especializado em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho, que respondera a toda
consulta referente & comunicagdo com autoridade com jurisdicdo na érea de
saude e seguranca, que envolva alguma ndo-conformidade legal e/ou
guestionamento de alguma exigéncia previamente formulada pela autoridade.

Os canais serdo sempre divulgados em todas as comunicacdes realizadas, bem como
nas pecas produzidas e distribuidas, sejam impressas ou veiculadas eletronicamente
ou verbalmente.

A demanda recebida seguira para conhecimento e ciéncia da UCPR e controle e gestéao
do banco de dados de gestdo de manifestacdes operados pela Gerenciadora. As
demandas serdo formalmente respondidas ao demandante pela UCPR e os

49
Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS



A Departamento de Bl D
Estradas de Radagem

encaminhamentos necessarios direcionados aos departamentos ou construtora
responsaveis e aptos ao atendimento.

A demanda devera seguir o seguinte padrao de prazo de atendimento: o retorno devera
ser realizado preferencialmente por meio dos mesmos canais de comunicacao utilizados
pelo publico-alvo (cartas, telefone, contatos pessoais, etc.), em periodo que nao deve
ultrapassar 24 horas em casos de emergéncia ou de notoria gravidade, 48 horas quando
a informacdao estiver disponivel e uma semana para as demais solicitacdes, inclusive
para informar o encaminhamento que est& sendo realizado no caso em que ainda ndo
se disponha de uma resposta.

O consumidor sera informado sobre a resolucdo de sua demanda e, sempre que
solicitar, ser-lhe-4 enviada a comprovacao pertinente por correspondéncia ou por meio
eletrénico, a seu critério.

Profissionais devidamente capacitados para o atendimento do publico deverdo estar
aptos a informar, esclarecer as duvidas, registrar e encaminhar demandas mais
complexas para as areas competentes. Os profissionais e atendentes atuarao sobre o
conceito de dignidade, boa-fé, transparéncia, eficiéncia, eficacia, celeridade e
cordialidade.

Também serd estabelecido um sistema para recepcdo e gestdo das queixas da
populagdo a respeito das obras e atividades realizadas pelas distintas empresas
(empreiteira ou outras) atuando para o Projeto.

A Ouvidoria incluira um cadastro organizado e permanentemente atualizado com o
registro de todas as queixas recebidas e de todas as atividades de gestdo realizadas,
até o seu atendimento completo, conforme atestado por escrito pela pessoa fisica ou
juridica que tenha feito a queixa. Caberda a equipe de gestdo fiscalizar o efetivo
atendimento das demandas e a adequacao das solucdes oferecidas.

A figura a seguir mostra o fluxograma geral do mecanismo.

Figura 4 — Fluxograma do mecanismo de atendimento as manifestacdes

Quvidoria UCPR
| m
Formulérios e Procedimentos H
nos escritérios z
3
E
DEMANDANTE GERENCIADORA 3| Banco de Dados de Gestio
3 de Manifesta¢es
E-mail do Programa. ]
Telefone do Programa a
@

SUPERVISORA
Fiscalizagdo Ambiental

Formulérios e Procedimentos na
frente de obras

CONSTRUTORA
Fiscalizagdo Ambiental

Fonte: Consultoria, 2022
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Reunides e Consultas as Partes Interessadas

Durante as obras e no periodo pré-obras poderdo ocorrer reunifes e consultas junto as
comunidades como parte do processo de engajamento das partes interessadas. Estas
reunides poderdo ser provocadas pela comunidade para pleitos coletivos, pela
empreiteira (para trazer informativos especificos, como inicio de uma nova frente de
obra ou interrupg8es provisérias em sistema viario, por exemplo) ou ainda pela UCPR.

E importante frisar que mesmo nestas reunides, havera a oportunidade de manifestacéo
e que devera ter registro e atendimento através do sistema de resposta as queixas e
reclamacdes, incluindo duvidas sobre qualquer assunto ligado ao Programa, devendo
ser elaborada sempre uma ATA (memoria de reunido) que inclua as informacgdes de
contato do manifestante, data, hora, local, descricdes e encaminhamentos. Um técnico
ou comunicologo, ou representante devidamente capacitado devera ser sempre o
captador das manifestacfes nestes pleitos, no qual todos os envolvidos deverao estar
cientes da sua funcéo para devida orientacdo ao publico ou solicitante que faca o
registro junto a este profissional responséavel.

No caso de todos os funcionarios e prestadores de servico envolvidos nas obras e na
implantacdo dos projetos do Programa, estes deverdo sempre receber a indicagdo do
profissional que esta previsto para o atendimento a manifestagdes, inclusive nas
reunides internas, treinamentos e situacfes que se facam cabiveis. Este profissional
responsavel pela comunicacdo devera sempre ser identificado nas diversas situagdes.

A ATA da reunido, com lista de presenca, fotos, videos, documentos, reivindicagfes por
escrito anexados, também devem ser encaminhadas ao BID em um relatério de
consultas significativas as partes interessadas.

E importante frisar que mesmo nas reunides, consultas ou abordagens por qualquer
canal de comunicacao havera a oportunidade de manifestacédo e que devera ter registro
e atendimento através do sistema de resposta as queixas e reclamacdes, incluindo
davidas. Um técnico ou comunicélogo, ou representante devidamente capacitado
deverd ser sempre o captador das manifestacdes nestes pleitos, no qual todos os
envolvidos deverado estar cientes da sua funcdo para devida orientacao ao publico ou
solicitante que faca o registro junto a este profissional responsavel.

Todas as manifestagfes feitas através de reunides, oficinas ou canal de atendimento
deverdo ser registradas, consolidadas as informacdes em um relatério de realizacao
com os seguintes itens:

e Local

e Data e Horario

e Assunto Relacionado a Manifestagcéo

¢ |dentificacdo e Contato do Manifestante

¢ Manifestacdo por extenso

e Solucgéo Prevista

¢ Indicacdo do Responsavel pela Solugéo

e Tempo estimado de Retorno/Devolutiva da Manifestacao

O objetivo primordial das reunifes e consultas é estabelecer um canal de comunicacao
junto as comunidades afetadas diretamente com as obras, construindo um processo de
troca de informagbes que (i) possibilite ao executor e demais equipes envolvidas no
Projeto conhecer as particularidades das comunidades envolvidas, bem como suas
necessidades, possibilitando melhorar a obra e sua relagdo com a sociedade; e, (i)
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apresentar o Projeto e seus impactos para cada comunidade afetada, com o objetivo de
levar ao conhecimento publico informagdes sobre o que de fato significam tais obras em
seu dia a dia.

Y

Anteriormente a realizacdo de Consultas Significativas, o0 empreendedor devera
identificar as questdes prioritarias que a sociedade demande para antecipar
informacdes e respostas e conduzindo um processo mais produtivo para todas as partes
envolvidas. Algumas dessas questbes prioritarias que podem surgir nesta fase de
planejamento da consulta envolvem:

¢ Aumento na circulacdo de pessoas e automéveis;
e Riscos de acidentes;

e Incébmodos as comunidades;

e Situacdes fundiéarias;

e Caracteristicas do empreendimento;

e Acessibilidade e mobilidade;

¢ Ruido, poeira e odores;

e Cobranca de tarifas e servicos.

Outro instrumento primordial para a realizacdo de reunides e consultas € a utilizagédo
efetiva da Matriz de Partes Interessadas para o chamamento e mobilizagdo para
reunides com a comunidade. A consulta podera abranger publicos diversos ou ser
realizada por grupo focal, devendo envolver desde instituicbes governamentais até o
publico diretamente afetado.

O chamamento das partes diretamente afetadas pelas obras devera ser feito através de
quatro formas de abordagem, a saber:

¢ Contato Ativo (via telefone/WhatsApp);

¢ Mensagem na conta de agua (para partes afetadas que ja séo clientes UCPR);
e Através de carta/ mala direta (para partes afetadas nao clientes); e,

¢ Abordagem presencial “porta a porta”, com distribui¢cdo de folder informativo.

Estes instrumentos deverdo abordar brevemente: (i) o escopo do projeto; (ii) os impactos
previstos nas fases do projeto; e, (iii) data e informacéo do evento de consulta publica.
Para a organizacdo das reunides e consultas serdo estabelecidos em um Plano de
Consultas:

¢ Quantidade de reunifes e consultas a serem realizadas;
e Definigcdo dos objetivos e escopo de cada pleito;

e Definigcdo do publico de cada pleito;

e Data, hora e local de pleito;

¢ Mecanismos de chamamento e mobilizacéo;

o Disponibilizagdo de infraestrutura (transporte, alimentagéo, local, equipamentos,
dentre outros);

e Formas de transmissdo a distancia (redes sociais, Youtube, Microsoft Teams,
dentre outras);

o Roteiro de Apresentacao;
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o Acessibilidade;
e Atencédo ao género, diversidade e vulnerabilidade;
o Estratégias de realizacao frente a situaces de pandemia, como a de Covid-19.

Apbs a realizacao de cada pleito, devera ser feito um relatério contendo, no minimo, a
Ata da reunido, publico envolvido, lista de presenca, registro fotografico, relatoria,
manifestacdes e respostas.

Indica-se a realizacdo de uma consulta por comunidade em local de facil acesso, de
preferéncia na localidade. Recomenda-se, também, antes do inicio das obras, a
realizacdo de uma consulta com stakeholders institucionais, composta por organizacdes
da sociedade civil, ONGs, institutos, fundacdes, universidades, Prefeitura e suas
Secretarias, Governo do Estado e Secretarias.

Atividade 4 — Producdo de Materiais Informativos

Esta atividade contempla a criagdo de contelddo para elaboracdo do material de
divulgacédo, bem como a gestéo da elaborag¢éo dos produtos, as prospeccoes e selecdes
necessarias a contratacdo de prestadoras de servi¢os especificos para fornecimento de
insumos, impressao dos materiais graficos e locacdo de equipamentos.

A quantidade de material grafico a ser produzida deve considerar o respectivo segmento
do publico-alvo e o tipo de material, evitando subdimensionar ou produzir excedentes
desnecessarios. Os materiais elaborados devem seguir obrigatoriamente o padréo e
identidade visual estabelecido pela UCPR, respeitando a propriedade intelectual e
material de terceiros, além de conter informagfes sobre o processo de licenciamento
ambiental.

Preliminarmente, sugerem-se 0s seguintes temas a serem abordados:
e apresentacdo do empreendimento;

e explanacgbes sobre o transporte rodoviario;

e resultados parciais e finais dos Programas Ambientais;

¢ informacdes acerca da realizagdo de campanhas ambientais;

e cumprimento de marcos ou cronogramas;

e esclarecimentos de duvida sobre o andamento das obras;

e meios de comunicacdo para contato e manifestacao;

e agenda de consultas e reunides programadas.

Deverdo ser confeccionados modelos de layouts de cartazes e de folders para
distribuicdo. A quantidade de material a ser produzido podera ser definido de acordo
com a demanda prevista para distribuigc&o.

Atividade 5 - Treinamento dos Funcionarios

Os treinamentos dos funcionarios responsabilizados por atividades de comunicacao
socioambiental devem ser planejados e realizados.

Além dos funcionérios diretamente envolvidos nas atividades de comunicacdo, devera
ser incluida a tematica de comunicacdo com todos os trabalhadores envolvidos com o
projeto, incluindo assuntos como canais oficiais de atendimento ao cidadéao,
comunicagdo nado violenta, postura adequada na comunicagdo comunitaria. Esta
atividade pode ser incluida nos processos de DDS e treinamento com trabalhadores.
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Recomenda-se o treinamento no inicio das obras e o processo continuo de reciclagem
uma vez ao ano.

Atividade 6 - Comunicacdo no Atendimento a Emergéncias e Acidentes
Socioambientais

Esta atividade configura-se no planejamento das agfes de comunicacdo de
emergéncias e acidentes para ser utilizada nas situagbes que porventura sejam
requeridas.

SituacBes extremas e criticas exigem comunicacdes extraordinarias e imediatas que,
muitas vezes, envolve o fornecimento de informacdes confidveis e em tempo habil a
comunidade.

O processo de comunicacdo imediato e eficiente pode promover o acionamento em
tempo das autoridades e agentes que possam ser envolvidos na solugdo da
emergéncia, além de alertar e contingenciar situa¢cdes com a comunidade, viabilizando
seguranca a integridade das pessoas.

\

O sistema de comunicacdo para atendimento a emergéncia devera conter
especificacdes e orientacdes quanto a:

e Procedimentos e contato com sistemas de atendimento & saude para atendimento
de vitimas;

e Procedimentos e contato com a Defesa Civil para atendimento de situagfes
extremas;

e Procedimentos e contato com a Secretaria do Meio Ambiente dos municipios e
governo do Estado;

e Sistema de aviso/acionamento de representantes comunitarios;

e Treinamento com liderancas comunitarias em acdes de emergéncia e canais de
comunicagdo para emergéncias;

e Lista de contatos de todos os moradores para acionamento em caso de
emergéncia;

o Publicacéo de informacdes relevantes nas redes sociais e meios de comunicagao
de radiodifuséo para disseminagdo de medidas emergenciais com a sociedade;

e Servicos de Relagbes Publicas para publicitacdo & imagem do projeto e a
responsabilidade social.

A comunicacdo para situacdes de crise deve seguir a seguinte sequéncia’?:
Etapa: Pré-Crise
¢ |dentificacdo de estruturas organizacionais envolvidas na comunicacao;

¢ I|dentificacdo de fungdes e responsabilidades nas unidades governamentais, na
equipe de resposta a emergéncias, no coordenador de comunicacdo e na equipe
de suporte de comunicagéo;

e Mapeamento das emergéncias;

e Estabelecimento das redes de contato em emergéncias;

12 OPAS — ORGANIZACAO PANAMERICANA DA SAUDE. Comunicagbes Acerca dos Riscos
durante Crises e Situacdes de emergéncia. Médulo 12: Fundamentos da Comunica¢édo Durante
Crises e Emergéncias. Abril de 2020. 17p
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Identificacdo do publico-alvo para se comunicar, avaliando as necessidades e
preferéncias de comunicacéo;

Preparacéo do plano de comunicacao;

Definicdo do papel da midia e meios de veiculacdo, e como manter a populagéo
informada sobre importantes a¢cdes emergenciais;

Preparacdo de listas de contatos para a midia, equipe de resposta a
emergéncias e servigos de emergéncia do municipio;

Realizacao de reunides com o pessoal-chave da midia para discutir planos e
necessidades de comunicacao colaborativa;

Preparacédo de comunicados de imprensa basicos que possam ser rapidamente
adaptados durante uma crise.

Estabelecimento de procedimento operacional padrdo para atividades de
comunicacgdo, incluindo o fluxo de informacdes entre a equipe de suporte de
comunicacdes, agéncias governamentais municipais, especialistas técnicos, e
tomadores de decisdo autorizados;

Implementacdo de exercicios de simulacado para os primeiros passos do seu
plano de comunicacao;

Realizacdo de treinamentos conforme necessario.

Estabelecimento de sistemas, como placas eletronicas, para informacéo e alerta
rapido sobre emergéncias em areas de maior circulacao.

Etapa de inicio da crise

Informar o publico-alvo sobre a crise e evidenciar as medidas de resposta a crise;
Oferecer assisténcia as pessoas diretamente afetadas pela crise;

Explicar os riscos associados e areas delimitadas de risco na emergéncia;
Consolidar a credibilidade no atendimento a resposta a crise;

Recomendar préticas importantes para o publico-alvo visando seguranga da
populacéo;

Fortalecer aliancas e sinergia com setores da comunidade no atendimento a
crise;

Realizar o monitoramento da comunicac¢do nos diversos meios de veiculacao.

Etapa do momento da crise

Identificar as necessidades e deficiéncias de comunicacdo do municipio;
Explicar os riscos atuais e novos a comunidade;

Informar o publico sobre os fatos e explicar as decis6es tomadas;

Fornecer atualiza¢des sobre a situagdo, em tempo real, conforme necessario;

Obter apoio as acdes do governo entre as partes interessadas e as comunidades
por meio de reunides, linhas de comunicacdo abertas entre outras acoes;

Recomendar praticas importantes para individuos ou grupos especificos, em
especial em situacao de vulnerabilidade.
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Etapa de recuperacéao da crise

e Explicar ao publico sobre o arrefecimento da crise com informacdes precisas e
os cuidados ainda a serem tomados;

e Explicar as decisfes e 0s proximos passos de enfrentamento da crise;
e Recomendar agdes importantes para que o restabelecimento dos modos de vida;

e Reunir com representacfes de todos os setores para avaliar os resultados e
propor solugoes.

Etapa Pds-crise
e Avaliar a eficidcia da comunicacao durante a crise;
¢ Identificar licBes aprendidas;
o Refinar os planos de comunicacado para uso futuro.

Atividade 7 - Estruturacdo e Operacdo do Banco de Dados, Monitoramento e
Avaliacdo

A UCPR devera estruturar e manter um mecanismo informacional com o cadastro
organizado de todas as acbes de comunicacdo, as demandas surgidas ao longo do
periodo de planejamento, obras e entrada em operagéo das intervencdes. Isto abrange
as demandas oriundas de diferentes fontes, tais como imprensa, departamentos da
UCPR, empresas contratadas, centros de atendimento. Este sistema devera
proporcionar a UCPR as ferramentas para identificar, sistematizar e organizar
continuamente informacgdes sobre:

e Os tipos de demandas e reivindica¢des, sua intensidade e localizacao;
e As solugbes e encaminhamentos realizados;

e A imagem do empreendedor em seus esforcos de atendimento a demandas e
resultados atingidos.

O Banco de Dados devera ser adequadamente modelado de forma a poder fornecer
informacdes sobre as demandas, atendimentos, prazos, além de propiciar informacdes
para a preparacdo de relatorio gerencial de queixas e manifestacdes. Deve também
propiciar informacdes relevantes para a elaboracéo de relatdrios resumidos por meio de
indicadores a serem definidos.

Procedimentos e Diretrizes para Consultas as Partes Interessadas

A cada consulta desenvolvida devera ser apresentado um relatério com o registro das
discussbes, lista de participantes, metodologia utilizada, registros fotograficos e ou
audiovisual e, em caso de negociacbes de compensacfes, 0 documento de acordo
devidamente assinado.

Os agendamentos e chamamento da comunidade deverdo ser sempre realizados pela
UCPR, acionando atores sociais, organiza¢cdes atuantes e populacédo interessadas e/ou
afetadas no processo, conforme a identificacdo prévia e analise dos atores e partes
interessadas. Os locais devem sempre conter toda a infraestrutura de som e
imagem/projecdo necessarias para a apresentacdo, e devem estar localizados nas
areas mais préximas ou acessiveis as partes interessadas (publico atingido), sendo de
facil acesso para a populagéo.

Deveréo ser identificadas as diferentes partes interessadas, incluindo pessoas afetadas
pelo projeto e outras partes interessadas. Devera ser dada atencao especial as pessoas
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afetadas pelo Projeto que, devido as suas circunstancias, podem estar em desvantagem
ou vulnerabilidade (pessoas que possam ter maior probabilidade de serem afetados
pelos impactos do projeto e/ou menos capazes de tirar vantagem dos beneficios do
projeto).

De acordo com o PDAS10, deve ser garantida e comprovada a ampla participagdo da
comunidade. Isto significa a expressiva divulgagdo no chamamento da populagéo para
participacao no evento, além de ser realizada em local de facil acesso a populagéo, em
data e horario conveniente para adesdo. Ressalta-se que as Consultas Significativas
deverdo ocorrer independentemente de exigéncia ou ndo de Audiéncia Publica por
organizacdes governamentais locais.

A rede de contatos deve consolidar um mailing list de atores sociais e as partes afetadas
pela obra. Deve-se prever a participacdo de liderancas, 6rgdos ou entidades locais e
comerciantes, além da populacao residente. A divulgacao deve ser reforcada através
de radio, jornal, andncios, carro de som, grupos de redes sociais etc.

Os moradores da regido afetada/beneficiada pelo empreendimento deverdo ser
acionados e mobilizados através de distribuicdo de folheto, ou outro meio de
comunicagéao eficiente, na area de entorno das intervengdes, e/ou convocagdo porta a
porta das pessoas diretamente beneficiadas/afetadas.

Devera ser realizada divulgacdo contemplando uma apresentacdo basica do projeto e
0 convite para a participagéo nas consultas.

Entidades governamentais e organiza¢cdes sociais, bem como representantes da
sociedade civil podem ser convidados através de e-mail, telefone ou outros recursos,
sempre atentando-se para o registro formal do convite.

As Consultas deverdo seguir, minimamente, o seguinte roteiro:
Parte 1. Recepcao dos participantes, boas-vindas e assinatura da lista de presenca.

Parte 2: A Consulta serd iniciada com uma breve abertura, contando com informacdes
sobre a programacdo do evento. Nesse momento, também serd realizada a
apresentacéo das entidades promovedoras da Consulta.

Parte 3: Na sequéncia, sera realizada uma apresentacao do projeto, de forma sintética
e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico geral e com o auxilio de
recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes. Um representante
habilitado fard a apresentacado institucional e do projeto. Membros da equipe de
planejamento, engenharia, ambiental e social completam o grupo de especialistas para
esclarecimentos do projeto. Serdo abordados os objetivos e justificativas do projeto, sua
descricdo e suas alternativas tecnoldgicas e locacionais.

Parte 4: Especialistas sociais e ambientais transmitirdo uma sintese dos resultados de
diagnostico da area de influéncia do projeto; a descricdo dos possiveis impactos da
implantacdo e operacédo de atividades; a descricdo do efeito esperado das medidas de
compensacao previstas em relagdo aos impactos, mencionando aqueles que néo
puderem ser evitados; e o0 programa de acompanhamento e monitoramento dos
impactos, indicando 0s responsaveis por sua execugao.

Parte 5: Apés a apresentacao, sera aberto um espaco para manifestacdo do publico
presente. Este € o0 momento para as pessoas exporem sua percepcdo do projeto,
davidas e expectativas. E uma oportunidade para esclarecer as questdes que surgirem,
ao mesmo tempo que procura captar a realidade local do ponto de vista dos
participantes. Neste momento, serdo sanadas as questdes possiveis de serem
respondidas aos participantes, e para as nao respondidas sera dada uma previsédo de
encaminhamento e resposta.
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Parte 6: Sera apresentado o processo estipulado para incorporacdo dos apontamentos
realizados pelos participantes e onde serdo divulgados seus resultados.

Parte 7. Por fim, serdo apresentados os canais de comunicacdo para diadlogo e
resolucéo de questdes, agradecimentos e encerramento do evento.

Obs.: A consulta sera registrada com ata, gravacoes, fotografias para documentacgéo e
posterior revisdo do material.

Recursos tecnoldgicos para comunicacao remota

Toda comunicacao envolvendo atividades de chamamento da comunidade, transmissdo
da Consulta Publica, disseminacdo de dados, coleta de informacdes, coleta de
manifestacdo das partes interessadas e atendimento aos questionamentos devem
incluir ferramentas tecnoldgicas para comunica¢ao remota.

Como sugestéo de tecnologias e a¢cdes de comunicagdo remota, séo citados:
o Redes Sociais (Facebook, Instagram, por exemplo);

e Ferramentas desenvolvidas para videoconferéncia. O webinar € uma boa
opcdo, contemplando ferramenta de compartiihamento de informagédo e
conhecimento de forma online, moderna e relevante. Esse tipo de ferramenta
funciona através de uma transmissdo ao vivo, em que um especialista expde os
conhecimentos sobre determinado tema e interage com 0s usuarios que estao
assistindo. Como exemplo de ferramentas disponiveis para videoconferéncia, cita-
se o Microsoft Teams, Skype

e Repositorio de arquivos. O proprio site do executor pode funcionar como
repositério de arquivos, no qual a parte interessada poderd apreciar ou baixar
arquivos relevantes, podendo ser através de link para download, sistemas de leitura
de arquivos e mapas ou streaming para audiovisuais.

e Cadastramento de partes interessadas através de formulérios via website e
sistemas de pesquisa online, incluindo aplicacbes para smartphone/iphone e
internet browser.

¢ Aplicativos de comunicacao rapida (chat), a exemplo do WhatsApp, Messenger,
Telegram, entre outros.

Comunicacdo Remota como Unica alternativa em caso de situacdo de crise e
contingéncia

Para o caso de haver impedimento do comparecimento de partes interessadas, devera
ser avaliada a possibilidade de realizacdo da Consulta Publica de forma remota,
utilizando-se, para isso, sistemas de transmissdo, apresentacdo e participacdo pela
internet. O uso deste recurso deve propiciar a participacdo comunitéria de forma
democratica e significativa.

Para esta situacdo, verificar informacdes e orientacbes prescritas no Plano de
Contingéncia e Atendimento a Emergéncia.

2.7. PROGRAMAS AMBIENTAIS E SOCIAIS

A seguir, sdo apresentadas e detalhadas as diretrizes, procedimentos, objetivos e
escopos dos Programas Socioambientais do PGAS, objetivando atender aos Padrbes
de Desempenho Ambiental e Social do BID, a legislag&o local e as melhores préaticas na
mitigagdo, prevengéo e monitoramento de impactos.
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\NIBID

e A natureza da acdo: se preventiva, corretiva, mitigatéria, compensatéria ou
potencializadora;

A tabela a seguir sintetiza todas as medidas definidas, especificando:

e A fase do empreendimento: implantacdo ou operacdo e manutencgao;
e Aresponsabilidade de implementagcéo: executor e outros.

Na sequéncia é apresentado o cronograma das acfes propostas.

Tabela 7 — Medidas Adotadas

Programa Natureza Fase Responsavel
Empresas contratadas
para execucao das

Programa de Controle Preventiva e obras com potencial
Ambiental de Obras Corretiva (quando Implantacao significativo impacto
(PCAO) necessario) ambiental, com o apoio
da supervisora de obras
e fiscalizadora
Empresas contratadas
para execucao das
Programa de Saude e Preventiva e obras com potencial
Seguranca Corretiva (quando Implantacao significativo impacto
Ocupacional necessario) ambiental, com o apoio
da supervisora de obras
e fiscalizadora
Empresas contratadas
dos Residuos da Preventiva Implantacao P

Construcéo Civil

significativo impacto
ambiental, com o apoio
da supervisora

Programa de Educacao
Ambiental

Preventiva e
Potencializadora

Implantagédo e
Operacgéo

UCPR e Empresa
Executora de obras e
servigos

Programa de Trafego

Preventiva e
Mitigatoria

Implantacéo e
Operagédo

UCPR e Empresas
contratadas para
execugdo das obras

Programa de
Prevengdo e Atencdo a

Preventiva e

Planejamento e

UCPR e Empresas
contratadas para
execugdo das obras e

Violéncia de Género Mitigatéria Implantacao servigos, com apoio da
supervisora de obras e
fiscalizadora
UCPR e Empresas

Programa de Combate contratzidas para

) . = execugdo das obras e

a Doencas Infecciosas, | Preventiva Implantacao Servicos. com apoio da

incluindo a COVID-19 505, P
supervisora de obras e
fiscalizadora

Programa de UCPR, e empresa

Monitoramento, . ~

= Preventiva Implantacao contratada para os
Preservacéo e Resgate b
- estudos arqueolégicos

Fortuito

Programa de Controle

e Mitigacdo de Corretiva, Empreiteiras

Impactos Sociais e Mitigatoria, Implantacao contratadas,

Econbmicos
Temporarios

Compensatoria

Supervisora e UCPR

59

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP

Marco de Gestao Ambiental e Social — MGAS




l\ Departamento de Bl D
Estradas de Rodagem

Programa Natureza Fase Responsavel
Programa de
Afugentamento e Corretiva e Implantagéo e
10. . . ~ UCPR
Monitoramento da Monitoramento Operagéo
Fauna Atropelada
UCPR e Empresas
. contratadas para
Preventiva, ~ ~
N . Implantagéo e execucdo das obras e
11. Planos de Contingéncia | Corretiva, ~ . -
P Operacgéo servigos, com apoio da
Mitigatoria :
supervisora de obras e
fiscalizadora

2.7.1. Programa de Controle Ambiental de Obras (PCAO)

A implementacdo das obras que compde o PIRSP envolve a ado¢do de uma série de
medidas de ordem técnica, visando assegurar o controle e a minimiza¢éo dos impactos
ambientais diretos que ocorram no ambiente de inser¢do. Nesse sentido, este PCAO
apresenta a organizagdo de uma série de agfes vinculadas diretamente as obras, as
quais deverdo ser implementadas pelas empresas construtoras que serdo contratadas
ao longo de todo o periodo de implantagédo do PIRSP, com o apoio da Supervisora.

O Programa de Controle Ambiental de Obras deve abranger todas as obras no ambito
do PIRSP, envolvendo frentes de obras, controle no entorno das obras, canteiros, areas
de armazenagem etc.

Sugere-se que o0 PCAO seja incluido no Edital de Obras, a fim de que as empresas
possam apresentar em suas propostas o atendimento e custos associados a todos os
seus requisitos.

Justificativa

Parcela significativa dos impactos ambientais decorrentes da implantacdo do PIRSP
estad associada as fases de movimentacdo de terra, constru¢do/pavimentagdo e
supressdo vegetal. Assim, é necessaria a adocdo de procedimentos e medidas
destinadas a evitar ou minimizar de forma efetiva a ocorréncia dos impactos decorrentes
destas atividades.

Desde algum tempo que requisitos ambientais vém sendo incorporados nas
especificacbes técnicas que orientam a execucao de obras civis e nos documentos de
licitacdo de obra. A experiéncia acumulada em trabalhos de supervisdo ambiental de
obras de infraestrutura demonstra que o conhecimento prévio das medidas preventivas
ou mitigadoras representa bons resultados na protecdo ao meio ambiente.

Objetivo

O objetivo deste PCAO é permitir o correto gerenciamento ambiental das obras, de
maneira a:

e Controlar os impactos diretos associados a execucao de obras;
e Cumprir as diretrizes do estudo de avaliacdo ambiental;
e Atender as determinacdes legais pertinentes as questdes ambientais;

e Zelar para que as areas de obras e de apoio sejam devidamente recuperadas, em
harmonia com seu entorno.
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O Programa tem a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos ambientais para
a execucdo dos servicos e atividades necessérias a implantacdo do PIRSP e
objetivando assegurar condicdes ambientais adequadas nas areas a serem afetadas
pelas intervencbes. Visa, também, trazer as empresas construtoras medidas,
procedimentos e cuidados que deverdo ser observados durante a execugéo das obras
e, a UCPR e aos o¢rgéos fiscalizadores, instrumentos para o acompanhamento e
fiscalizacdo do cumprimento das medidas mitigadoras e dos cuidados necessarios a
efetiva prevencao e controle dos potenciais impactos ambientais identificados.

Procedimentos e Diretrizes

Este Programa abrange atividades imediatamente antes e durante a fase de obras. O
seu desenvolvimento requer as seguintes a¢des principais:

e Andlise detalhada por parte das empresas contratadas das intervencoes,
anteriormente a implantacdo das obras, para identificacdo e caracterizacdo dos
impactos potenciais, locais de incidéncia e magnitude e a identificacdo de medidas
de controle e normas aplicaveis na execugdo dos servigos. Essas sdo informagdes
que foram identificadas e desenvolvidas no &mbito dos estudos ambientais;

o Estabelecimento de especificacbes ambientais para a etapa de implantacdo. Trata-
se de atividade a ser desenvolvida no detalhamento dos programas e consiste em
estabelecer um conjunto de diretrizes e especificacdes destinadas a orientagbes
diversas de atividades de operacéo seja dos canteiros e das frentes de obra, seja
na recuperacdo de areas, ou nas medidas de seguranca para os trabalhadores,
moradores e populacao lindeira as obras.

¢ Planejamento ambiental da construgéo, que consiste em adequar o plano de ataque
das obras proposto pela(s) construtora(s) contratada(s) de modo a considerar os
requisitos ambientais decorrentes do processo de licenciamento, localizagdo do
canteiro e das instala¢des de apoio. Trata-se de atividade a ser desenvolvida pela(s)
construtora(s) e submetida(s) a aprovacédo da UCPR, antes do inicio das obras.

Deverao ser seguidas as especificacdes técnicas convencionais adequadas a cada tipo
de obra, produzidas pela empresa consultora responsavel pelo Projeto Basico ou
Executivo e pelo fabricante dos equipamentos e insumos. Deverdo ser seguidas
também as condicionantes ambientais descritas nos Subprogramas apresentados na
sequéncia.

Limpeza do terreno, escavacao e terraplenagem

A abertura da faixa de obras envolve trabalhos de limpeza, terraplenagem e construcéo
de dispositivos de controle de erosédo e drenagem. Em hipétese alguma os individuos
arboreo-arbustivos devem ser suprimidos sem a autorizagdo ambiental para supressao
de vegetacao.

A limpeza do terreno envolve a remoc¢éao de arvores, arbustos e vegetacao rasteira da
faixa de dominio das estruturas do sistema viario. Os procedimentos convencionais para
as obras em geral a serem adotados durante o processo de limpeza, séo:

¢ Aslaterais da faixa devem ser claramente delineadas, certificando-se de que nédo
ocorrerd nenhuma limpeza além dos seus limites;

e As arvores a preservar devem ser marcadas com bandeiras, cercas, ou algum
outro tipo de marca, antes de iniciar a limpeza;

e Vegetacao tipo arbustos, matos rasteiros e arvores, depois de devidamente
inventariada (de acordo com critérios estabelecidos pelo 6érgdo ambiental
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competente), devem ser cortados no nivel do chdo, procurando-se deixar as
raizes intactas, nas APPs.

As cercas eventualmente encontradas no trajeto das unidades do sistema devem
ser mantidas pelo uso de um sistema temporario de colchetes. O colchete deve
ser construido com um material similar ao da cerca. Em nenhum momento, deve-
se deixar uma cerca aberta;

As cercas permanentes devem ser refeitas com o0 mesmo material e nas mesmas
condicbes que existiam antes da construcao;

As arvores devem ser tombadas dentro da faixa; qualquer arvore que cair dentro
de cursos d’agua ou além do limite da faixa deve ser imediatamente removida;

As arvores localizadas fora dos limites da faixa de dominio ndo devem ser, em
hip6tese alguma, cortadas com o objetivo de obter madeira, evitando-se a poda
dos galhos projetados na faixa;

A madeira ndo especificamente designada para outros usos deve ser cortada no
comprimento da arvore e ficar organizadamente empilhada ao longo da
delimitacdo da faixa, para ser usada como estiva ou para controlar a erosédo. As
estivas devem ser necessariamente removidas do trecho, depois que a
construcao estiver concluida;

A madeira ndo deve ser estocada em valas de drenagem ou dentro de areas
Uumidas, a ndo ser que as condi¢des especificas do local permitam;

Fazer o armazenamento da camada vegetal removida em leiras proximas as
obras (bota-espera), para posterior utilizagdo na recuperagdo ambiental das
areas degradadas pelas obras (canteiro de obras, terraplenagens etc.)

Planejar a retirada da camada vegetal considerando o afugentamento da fauna;

Prever, quando necessario, o transplante de espécies arbdreas de importancia
local, da area de intervencao (dependendo de eventuais identificagfes feitas no
levantamento floristico);

Aspergir 4gua na area para evitar geracdo de poeira no terreno com solo
exposto, com danos a flora remanescente, incdbmodos a comunidade e riscos a
salde do trabalhador;

Prever, guando necessario, a construcdo de “camalhdes” ou curvas de nivel para
reduzir a velocidade do escoamento superficial;

Prever a implantacdo de bacias contencédo e sedimentacgéao;

Prever, quando for o caso, durante a execugéo de taludes, o caimento da crista
para o corpo do aterro;

Prever a implantacdo de drenagem provisoria;
Prever plantio de grama ou uso de mantas nos taludes; e

Realizar ensaios de compactacéo, conforme orientacdo de projeto, visando a
estabilidade das areas terraplenadas

Obter a autorizagdo do 6rgao ambiental competente caso haja necessidade de
intervencdo em Area de Preservacdo Permanente — APP e/ou supresséo de
vegetacao.

Implantar sinalizacdo de alerta e de seguranca de acordo com as normas
pertinentes aos servicos.
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¢ Disciplinar o tr&fego de maquinas e funcionarios de forma a evitar a abertura
indiscriminada de caminhos e acessos, 0 que podera acarretar desmatamento,
movimento de solo desnecessario ou implantagdo de vias ou trilhas
desnecessarias.

e Transportar material terroso em caminhdo coberto por lona, evitando poeira em
suspensdao durante o percurso em vias urbanas e em &reas habitadas.

Pavimentacao

Os procedimentos gerais de controle ambiental nas atividades de pavimentacdo
referem-se a protecdo de corpos d’agua, da vegetagao lindeira e a seguranga dos
usuarios e dos funcionérios, e serdo executados de acordo com as seguintes regras:

1. Implantar a sinalizacdo de alerta e de seguranca de acordo com as normas
pertinentes aos servicos.

2. Obter autorizagdo ambiental de estradas de servi¢o fora da faixa de dominio,
guando necessario.

Travessias de cursos d’aqua e protecdo dos recursos hidricos

A protecdo de recursos hidricos visa garantir que a qualidade das aguas, encontrada
antes das obras nos corpos hidricos sob intervencdo do empreendimento rodoviario,
nao venha sofrer alteracdes em fungéo do aporte de sedimentos e a alteracao de regime
hidrico em decorréncia das obras.

A alteragdo mais significativa certamente € determinada pela movimentagdo de solo,
servicos de terraplenagem em areas préximas, devendo-se tomar providéncias visando
a minimizacao dos efeitos, conforme procedimentos de boas praticas ambientais a
seguir. Para as obras que alteram o regime hidrico do corpo d’agua atingido, além das
boas praticas devera ser solicitada Outorga aos 6rgdos competentes.

Em geral, devem ser observados 0s seguintes procedimentos:

o Deverdo ser observados os procedimentos do Subprograma para Intervencdo em
Areas de Preservacdo Permanente, neste MGAS.

e Delimitar fisicamente a area de intervencao, segregando as areas de preservacao
permanente a serem preservadas, utilizando-se de estacas bem visiveis;

e Adotar procedimentos de Controle de Assoreamento e Formagéo de Processos
Erosivos, descritos neste PCAO;

e Instalar a bomba de recalque d’agua, quando necessaria, sobre um dique
impermeavel, com capacidade para retencao de todo o volume de 6leo combustivel
do seu motor,

e Evitar a permanéncia de maquinas, veiculos e equipamentos em areas proximas a
corpos d’agua, que poderao sofrer algum tipo de vazamento de combustiveis ou
lubrificantes;

e Adotar procedimentos para Controle de Contaminagdo com Produtos Perigosos,
para evitar contaminacao dos corpos d’agua;

e Adotar procedimentos para controle da Supresséo de Vegetacao e Intervencdo em
Areas de Preservacdo Permanente, em caso da necessidade de implantacéo de
dispositivos de travessia de curso d’agua, mesmo em aterro para instalagdo de
bomba de recalque para captagcéo d’agua, entre outras intervencdes;

e Evitar a realizacdo de servicos de imprimacdo durante periodos de chuva ou
mesmo, em momentos que antecedem episédios de chuvas;
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Proibir terminantemente e de forma clara a todos os envolvidos nas obras, a
disposicédo de residuos sélidos ou efluentes liquidos de qualquer origem nos corpos
d’agua ou préximo deles;

Evitar supressdo de vegetacao, limpeza de terreno e obras de terraplenagem em
locais externos aos previstos para as obras, minimizando a area de intervencao;
Evitar iniciar a limpeza, a supressao da vegetacao e a terraplenagem nos periodos
chuvosos;

Iniciar frentes de limpeza em data proxima aos servicos de terraplenagem, evitando
permanéncia prolongada de solo exposto;

Utilizar somente o0 necessario da area de preservacao permanente para captacao
de &gua para abastecimento do caminhdo-tanque e instalar dispositivo de
contencao de vazamento de 6leo do motor de recalque;

Implantar dispositivos provisorios de contencéo e de direcionamento ordenado de
aguas pluviais para o controle de processos erosivos superficiais nas cristas dos
taludes de corte e aterro, como:

o Terragos, também conhecidos como murunduns, camalhdes etc.;
formados em linhas ou curvas de nivel, nos locais onde os servigos de
terraplenagem forem executados em rampas com declividades
superiores a 12%, o0s quais visam o adequado direcionamento do
escoamento pluvial;

o Bacias de contencéo para retencao do escoamento pluvial e acumulo de
sedimentos carreados, formadas em linhas ou curvas de nivel, com
espacamento variavel de 5 a 10 metros, conforme declividade local;

o Barreiras de contencéo feitas com manta geotéxtil, colocada as margens
dos cursos d’agua, com o objetivo de reter os sedimentos, mas, permitir
a passagem de agua.

o Executar revestimento vegetal dos taludes de corte e aterro, assim que
atingirem sua configuragcdo final, utilizando-se da aplicagdo de
hidrossemeadura ou plantio de grama em placas, conforme a
necessidade;

o Realizar servicos de terraplenagem de acordo com especificacdes
técnicas cabiveis para cada tipo de terreno: em areas de corte,
inclinacdo, altura, comprimento de rampa etc. e areas de aterro limpeza
das fundacdes, compactacéo, inclinagédo dos taludes etc.;

o Instalar dissipadores de energia hidraulica e soleiras visando atenuar a
velocidade de escoamento da Agua para evitar/minimizar a ocorréncia de
processos erosivos;

o Checar as especificacbes de projeto para as obras de drenagem e
protecdo superficial em relagdo aos servigos executados e realizar as
adequac0Oes/correcdes sempre gque necessario;

o Implantar sistemas provisoérios ou definitivos de protecdo das margens
dos cursos hidricos, quando da construcdo de obras hidraulicas,
principalmente as de maior porte como pontes e galerias. Os sistemas
de protecdo das margens podem ser constituidos de: enrocamentos,
RIP-RAP, revestimento vegetal ou outros que melhor se adequarem a
situacéo.

Abertura de valas e escavacdes

As valas e escavacfes necessarias a implantacdo de sistema viario ou sistema de
drenagem, devem ser abertas e preparadas considerando-se as seguintes
recomendacdes:
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e O solo superficial (camada organica) e o solo mineral escavado devem ser
separados, durante o processo de escavacdo, e armazenados separadamente. O
solo superficial organico deve ser removido na sua profundidade detectada. Em
nenhuma circunstancia o solo superficial podera ser usado como revestimento de
fundo da vala.

e Para o caso de intervencdes em vias consolidadas, deve-se retirar o material do
pavimento para sua reconstituicAio e o mesmo armazenado e destinado
adequadamente para tratamento e disposicdo com prazo mais reduzido possivel, a
fim de ndo haver o risco de contaminagéao ou carreamento do material.

¢ Interferéncias subterraneas devem ser localizadas, (tubulagcfes e cabos) escavadas
cuidadosamente e identificadas. As autoridades envolvidas (concessionarias,
agéncias) devem ser notificadas antes do inicio da operacdo para que 0S processos
sejam realizados de acordo com as normativas das instituicoes.

Comunicacao Interna

Todos os envolvidos no Controle Ambiental e Social de Obras deveréo estabelecer as
diversas formas de comunicagéo interna de forma eficaz, visando o envolvimento direto
dos funcionarios com o MGAS. As principais sao:

Comunicacao com o responsavel pelo SGAS do Programa;

Murais nos escritérios da Supervisédo, nos canteiros e frentes de obras;
reunides com as diversas equipes envolvidas;

Registros consolidados no Diario de Obras; e

Correspondéncias formalizadas através de formularios, e-mails etc.

Outras especificacbes poderdo ser encontradas no respectivo Programa de
Comunicacao Social — PCS neste MGAS.

Comunicacao Externa

Todos os envolvidos no Controle Ambiental e Social de Obras deverdo adotar praticas
adequadas na comunicagdo com a comunidade impactada pelas obras. As principais
séo:

e Divulgacdo dos canais de comunicac¢do (ouvidoria, atendimento telefénico para o
esclarecimento de duvidas e outros se necessario); e

e Faixas, folders e painéis de informacg&o sobre as atividades de obra, seguranca e
controle ambiental e social que interferem diretamente com a comunidade,
sobretudo na fase de implantacéo das obras.

Outras especificacbes poderdo ser encontradas no respectivo Programa de
Comunicacao Social — PCS do MGAS.

Atividades Associadas aos Subprogramas do PCAO

Além dos procedimentos e diretrizes elencados para o Controle Ambiental de Obras,
sdo necessarias determinadas medidas especificas para importantes temas associados
a mitigacdo dos impactos das obras. Dessa forma, sdo apresentadas a seguir as
atividades a serem realizadas no ambito do PCAO que estdo divididas em
subprogramas visando melhor organizacdo das acoes.
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Subprograma Cédigo de Conduta

A ética é o ideal de conduta humana que orienta cada ser humano em sua decisédo sobre
0 que é bom e correto para si e para sua vida em relacao a seus semelhantes, visando
0 bem comum. A ética pessoal e a ética empresarial sdo inseparaveis para garantir a
boa pratica e conduta na implantagéo de projetos.

A adocdo dos principios e condutas éticas a partir de um Cdédigo de Conduta é
fundamental para garantir que a empresa contratada, seus dirigentes e empregados
atuem de forma integrada e coerente na conducado de suas relacdes e negdcios com
diferentes publicos: clientes, acionistas, investidores, fornecedores, parceiros, terceiros,
governo, comunidade e sociedade em geral.

Como objetivo, o cédigo de conduta deve ser padrdo de conduta pessoal e profissional
para todos os empregados, colaboradores e dirigentes, independentemente do cargo,
funcdo que ocupem ou forma de contratacéo.

O cddigo de conduta deve contemplar as seguintes diretrizes a serem adotadas por
todos os empregados, dirigentes e terceirizados contratados na fase de obra:

o Respeito a sociedade;
e Oferecer produtos e servicos com qualidade;

e Promover o desenvolvimento sustentavel, a educacdo e a consciéncia ambiental,
zelar pela protecao, preservacdo e recuperagdo dos recursos hidricos e do meio
ambiente, para as presentes e futuras geracgoes;

e Promover a equidade de oportunidades, respeito as diversidades e desenvolvimento
profissional. Estabelecer relacdes de confianga e estimulo a participacdo por meio
da comunicacao e da integracéo;

e Agir com justica, legalidade, coeréncia, transparéncia, ética e honestidade em todas
as praticas e decisbes;

e Atuar com profissionalismo, agilidade e eficacia, garantindo a qualidade de
processos, servicos e produtos. Valorizar os conhecimentos compartilhados,
proatividade, criatividade, inovacdo, simplicidade e flexibilidade na busca de
solugdes;

e Atuar com consciéncia cidada e responsabilidade na promog&o do bem publico;

e Desenvolver suas atividades com base nos principios da prevencéo e da precaugao
ambiental, na busca da melhoria continua, ndo promovendo praticas que coloquem
em risco o meio ambiente;

e Promover a Educacdo Ambiental junto aos diversos publicos de relacionamento e
da sociedade em geral;

e Atender as solicitacdes e reclamacdes da populacado local, com a devida qualidade;

e Ter paciéncia e tranquilidade no trato com as pessoas, sobretudo reclamantes, é
importante lembrar que a obra causa transtornos para comunidades locais e isso
pode causar estresse, seja um ente pacificador.

e Respeitar a diversidade de seus diferentes publicos, assumindo o compromisso de
exercer suas atividades de forma isenta e imparcial, sem favorecimento de qualquer
ordem, livre de preconceito e de qualquer tipo de fraude, corrupcéo e pratica de atos
lesivos a administracao publica;

e Divulgar informagdes transparentes e objetivas;
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Manter canais abertos com a imprensa, redes sociais e com 0s diversos segmentos
da sociedade;

Exercer sua funcdo garantindo um ambiente livre de constrangimento moral ou
sexual de qualquer ordem; atuar de forma ativa e preventiva contra a violéncia de
género, apoiando e auxiliando de forma incondicional e incontestavel eventuais
vitimas.

N&o devem seguir praticas ou a propagacdo de informacfes imprecisas que
aumentem a possibilidade de contagio de doencas infectocontagiosas, incluindo o
COVID-19, entre os trabalhadores ou a populacéo de entorno.

Cumprir as instru¢cdes normativas da organizagao e de preceitos legais, assumindo
0 compromisso de comunicar e zelar pela dissemina¢do desse conhecimento e
orientacéo dos trabalhos;

Ser responsavel pela salde e seguranca de todos, por meio do cumprimento de leis
e normas internas relativas a Saude e Seguranca do Trabalho, de forma a preservar
um ambiente sadio e com qualidade de vida para os trabalhadores;

Divulgar informagfes que contribuam para a qualidade do trabalho ou de carater
institucional de interesse de seus subordinados;

N&o utilizar bens, servicos e colaboradores para fins particulares;

Exercer suas funcfes e atividades de forma ética e transparente, garantindo um
ambiente livre de qualquer favorecimento para si ou para outrem, combatendo
qgualguer forma de suborno, corrupcéo, propina e atos lesivos a administracao
publica nacional e estrangeira.

Todo trabalhador devera ser orientado e liberado do trabalho para participar de
campanhas publicas de vacinacao;

Todo trabalhador devera ser orientado para uma conduta adequada no trajeto de
casa para o trabalho, visando garantir o sossego da comunidade local;

Para o consumo proprio, devera ser utilizada somente agua potavel;
Os sanitarios deverao ser utilizados adequadamente;

Sob nenhum pretexto sera permitida a supressdo da vegetacdo do canteiro ou
entorno, sem a devida autorizagao;

Os motoristas de maquinas e equipamentos deverao respeitar rigorosamente 0s
itinerarios tragcados e a dire¢do segura; e

Sao proibidas as pichacdes nas instalacdes do canteiro de obras, que devera
sempre se mantido limpo e organizado, como obrigacéo de todos.

O Cddigo de conduta podera ter agregados outros valores, desde que necessarios por
novas realidades ou omissfes, devendo sempre ser discutido com e aprovado pela
UCPR.

Devera ser ministrado curso explicativo sobre o que significa e como se aplicam os itens

do

Cdédigo de Conduta junto aos colaboradores — incluindo exemplo de boas e mas

praticas que envolvem a conduta de cada um.

Os trabalhadores devem ter ciéncia e assinar um temo de conhecimento do Codigo de
Conduta, ampliando desta forma sua percepcdo de responsabilidade nas acgbes
cotidianas.
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Subprograma de Contratacdo de Mao de Obra

As obras do PIRSP deverdo proporcionar aguecimento temporario do mercado de
trabalho proximo das rodovias que serdo requalificadas ou implantadas, em
consequéncia da demanda por mdo de obra durante a etapa de implantacdo dos
projetos.

Este Subprograma foi concebido levando-se em conta os seguintes objetivos:

e Promover o tratamento justo, a ndo discriminacdo e a igualdade de
oportunidades dos trabalhadores;

e Estabelecer, manter e melhorar as relacfes entre o trabalhador e a gestao;
e Promover o cumprimento da legislacéo trabalhista e empregaticia nacional;

e Proteger os trabalhadores, incluindo categorias de trabalhadores vulneraveis,
como criancas, trabalhadores migrantes, trabalhadores terceirizados e
trabalhadores pertencentes a cadeia de abastecimento;

e Promover condi¢Bes de trabalho seguras e saudaveis e proteger a salde dos
trabalhadores;

e Evitar o uso de trabalho for¢cado.

Devera ser dada atencéo a oferta de emprego nesta fase, priorizando, quando possivel,
a contratacdo de populacdo proxima aos empreendimentos ou municipes.

Importante salientar o foco na equidade de género na contratacdo de funcionarios,
estimulando que se persiga um minimo de cota na contratacdo de funcionarios do sexo
feminino, estimulando assim acesso as mulheres ao mercado de trabalho.

Para se proceder a mobiliza¢éo e desmobilizacdo da méo de obra durante a implantacdo
Sao previstas as seguintes estratégias:

e Ac0Oes de Mobilizacdo de M&o de obra

e Divulgagéo das oportunidades de treinamento e das vagas a serem oferecidas,
utilizando-se dos meios de comunicagéo de abrangéncia regional;

e Treinamento, visando propiciar uma capacitagdo com condi¢bes de imediata
absorcédo para a mao de obra selecionada e posterior facilitacdo de insercao
desta mao de obra no mercado apos as obras.

O processo de recrutamento e selecdo sera feito de forma a ndo discriminar nenhuma
pessoa, seja por raca, origem nacional ou social, religido, sexo, deficiéncia, orientacdo
sexual, responsabilidades familiares, estado civil, associacdo a sindicato, opinido
politica, idade ou qualquer outra condic&o que poderia dar ensejo a discriminacao.

A metodologia proposta para a mobilizacdo e qualificagdo da méo de obra deveré levar
em conta programas municipais, a eventual presenca de entidades que ofertem
gualificacdo de mé&o de obra em nivel regional, bem como instituicdes que promovam o
desenvolvimento econémico local.

Durante o processo de contratacdo, as seguintes diretrizes serdo observadas:

e Apés a contratacdo, a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS do
empregado é devolvida pessoalmente, mediante recibo (Art. 25 da CLT);

o Em conformidade com a PDAS 2 para o combate ao trabalho infantil, a idade
minima para contrato de trabalho é de 15 anos, conforme estabelecido no PDAS
2 do BID;
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Trabalhadores jovens com idade entre 15 e 18 anos que ainda frequentam
escola poderdo ser contratados para atuar em horario de trabalho que néo
coincida com o horario escolar. Nao sera permitido que trabalhadores jovens
trabalhem mais que 8 horas por dia, devendo ser seguida a Lei 10.097/2000 (Lei
da Aprendizagem);

N&o serdo contratados trabalhadores jovens (idade inferior a 18 anos) para
realizar atividades noturnas e/ou atividades consideradas perigosas, inseguras
ou insalubres;

Quando o processo de Recrutamento e Selecéo for realizado por entidade ou
empresa terceira, 0 mutuario nao permitira que seja retido qualquer parte do
salario e/ou beneficios do novo empregado a fim de forcar tal pessoa a continuar
trabalhando na empresa.

Visando ordenar o processo de mobilizacdo para o alcance dos objetivos propostos
neste Plano, propde-se que sua operacionalizacdo seja calcada nas etapas basicas a
seguir apresentadas, com atividades sequenciais préprias e bem definidas.

O processo de contratacdo e gestédo dos contratos dos trabalhadores, também deverdo
seguir 0s seguintes requisitos e acoes:

Cumprimento dos principios e direitos fundamentais dos trabalhadores;

Proporcionar ambiente com trabalho justo e sem discriminagdo e com igualdade
de oportunidades (incluindo para trabalhadores migrantes);

Proporcionar protegéo e condigdes de trabalho para pessoas vulneraveis;
CondicGes de trabalho seguras e salubres;
Acbes de prevencao do trabalho for¢cado e infantil;

Liberdade de associagéo e negociagao coletiva para os trabalhadores (formagéo
de sindicatos e associacoes);

Acesso a um Mecanismo de Gestdo de Queixas especifico para os
trabalhadores, incluindo acesso para aqueles da cadeia de suprimentos e
subcontratados;

Medidas de combate e prevencéo da violéncia e do assédio;

Cumprimento de condi¢fes laborais justas para trabalhadores contratados e da
cadeia de suprimentos;

Observagdo e cumprimento da legislagdo nacional sobre as condi¢bes de
trabalho e termos contratuais, incluindo:

e (uestdes salariais e deduc¢bes salariais,

e jornada de trabalho,

e acordos sobre horas extras e remuneracao aplicavel,
e descansos e folgas,

¢ licencas por motivos de saude, maternidade, férias ou feriados.

Envolvimento com Instituicdes Relacionadas a Capacitagdo, Qualificacdo e
Recrutamento de Mao de Obra

Uma das primeiras demandas deste subprograma é o0 mapeamento e 0 contato com
entidades publicas ou da organizagéo social que atuem em acgfes para empregos — por
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exemplo, Programa Primeiro Emprego, Programa de Empregos Municipal, ou entidades
especificas que possam colaborar.

Desta forma, a UCPR devera firmar, sempre que possivel, parcerias com estas
entidades, envolvendo o compartilhamento de atividades inerentes a divulgacao,
cadastramento, selecdo e encaminhamento de trabalhadores selecionados, podendo
ainda realizar parcerias com outros 6rgaos existentes na regido, se necessario. Tais
parcerias poderdo também contemplar, cursos de qualificacdo profissional, podendo
envolver, para tal, entidades formadoras de méo de obra.

Em conformidade com a PDAS 2, o processo de sele¢do nunca deverd ocorrer com
base em caracteristicas pessoais (Como sexo, raca, nacionalidade, origem étnica,
social e nativa, religido ou credo, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual) n&o
relacionadas aos requisitos inerentes ao servigo.

Para proporcionar tempo habil para a mobilizacdo da mao de obra de forma compativel
com o cronograma de inicio das obras, recomenda-se que 0S contatos com as
instituicbes mencionadas sejam realizados com a antecedéncia necesséria ao inicio
efetivo das obras.

E importante destacar que candidatos a vagas poderdo participar dos processos de
recrutamento independentemente de estarem ou ndo filiados a qualquer entidade que
eventualmente esteja atuando junto ao empreendedor para captacdo de méo de obra
local.

Divulgacéo das vagas

Por meio do Programa de Comunicacao Social e/ou através das entidades parceiras e
utilizando os meios de comunicacdo disponiveis na area de influéncia do projeto,
deverdo ser promovidas ac¢des de divulgacdo das vagas oferecidas, indicando o local
de referéncia para o cadastramento de trabalhadores.

Para ndo criar expectativas excessivas e evitar o afluxo de pessoas para a regiao de
insercdo do empreendimento, recomenda-se que a atividade de divulgacéo das vagas
ofertadas seja iniciada no més anterior ao inicio efetivo das obras.

Cadastramento dos candidatos

O cadastramento dos candidatos as vagas ofertadas devera iniciar-se por meio do
preenchimento da ficha de inscrigdo.

Observa-se que devera ser facultado, também, o cadastramento de pessoas portadoras
de deficiéncia, conforme o disposto pelo Artigo 36, do Decreto Federal n° 3.298, de 28
de dezembro de 1999, que dispde sobre a regularizagdo de percentual de vagas dos
empregos criados pelo empreendimento, para esse publico.

Recomenda-se que esta atividade de cadastramento seja iniciada no més anterior ao
inicio efetivo das obras, sendo imprescindivel que os candidatos sejam informados
sobre a oportunidade de especializagdo profissional, a temporalidade dos empregos
gerados e as condi¢des gerais da rotina de trabalho.

Formalizacdo do processo de recrutamento e selecéo

Durante esse processo deverdo ser fornecidas aos trabalhadores informacoes
documentadas, claras e compreensiveis sobre seus direitos de acordo com a legislacéo
trabalhista e empregaticia nacional e quaisquer acordos coletivos aplicaveis, incluindo
seus direitos pertinentes a jornadas de trabalho, salérios, horas extras, indenizagéo e
beneficios no inicio da relagéo de trabalho e quando ocorrerem quaisquer mudangas
significativas.
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Plano de Reducao de Contratos de Trabalho

Na fase de desmobilizacdo da mao de obra havera risco de perda de recursos salariais
das familias dos trabalhadores. E requerido, neste caso, um plano de reducéo da forca
de trabalho que busque reduzir os impactos adversos da reducéo dos trabalhadores
empregados.

Subprograma de Treinamento e Conscientizacdo Ambiental da Mao de Obra

Todos os trabalhadores envolvidos com a implantacdo ou requalificacdo das rodovias
pelo PIRSP- sejam contratados diretos ou terceirizados - deverao receber treinamento,
com conscientizagdo ambiental e educacgéo sanitaria, no que se refere as medidas, aos
cuidados e aos procedimentos de controle ambiental, social, direitos humanos, combate
a violéncia de género a serem observados durante a execucdo das obras, bem como,
sobre a sua conduta no relacionamento com comunidades do entorno, de modo a evitar
eventuais conflitos.

O treinamento devera fornecer, para todos os funcionarios, informacdes Uteis com
respeito aos seguintes assuntos:

e Direitos dos Trabalhadores;

e Direitos Humanos;

e Combate a violéncia de Género;

e Nocdes sobre a legislagdo ambiental;

e Prevencao de incéndios;

¢ Procedimentos para emergéncias (acidentes, incéndio etc.);

¢ Cuidados com a vegetacéo e a fauna;

e Cuidados com o patrimonio histérico e arqueolégico;

e Coleta, acondicionamento, armazenamento e destinacao final de residuos;
e Utilizacdo de equipamentos de seguranga;

e Prevencao e controle de eroséo;

e Prevencao a poluicao e contaminagéo dos recursos hidricos;

¢ Reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso de acidentes;

e Respeito a comunidade, incluindo o enfrentamento a violéncia de género e assédio
sexual;

¢ Reducdo do risco de acidente e melhoria nas condic6es de saude ocupacional e
individual com os trabalhadores das obras;

e Controle de doencgas transmitidas por vetores (veiculagdo hidrica e sexualmente
transmissivel etc.);

e Cuidados e atitudes necessarias para que no canteiro de obras, frentes de obras
ndo sejam desenvolvidas a¢des nocivas a qualidade da agua, nem agressoes a flora
e a fauna, bem como se mantenha uma relacdo de respeito com as comunidades
locais;

Atividades

¢ Realizacdo de cursos de capacitagdo em educacdo ambiental e sanitéaria, de forma
ciclica (pelo menos uma vez por ano);
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o Realizacdo de minicursos com o0s colaboradores para implantacdo de praticas
inovadoras no trato do ambiente;

e Elaboracdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas e outros,
contendo orientacdo para o uso adequado dos equipamentos e maquinarios, boa
relacdo com os moradores locais e salde e seguranca,

o Realizacdo de eventos em datas comemorativas (dia do meio ambiente, por
exemplo);

e Realizacdo do Dialogo Diario de Seguranca do Trabalho — DDS
Treinamento, Conscientizacdo e Comprometimento

O Programa de Treinamento e Desenvolvimento € constituido de palestra com o objetivo
de transmitir aos funcionarios informacdes sobre as normas internas, os regulamentos
e, principalmente, os procedimentos de seguranca no trabalho. Visa, também, alertar
cada trabalhador, de acordo com sua funcdo, sobre os riscos que devem ser
enfrentados ao desenvolver sua atividade, as condi¢des adversas que a obra ou servi¢o
Ihes oferecem e os cuidados necessarios para evitar acidentes. O Programa tem, ainda,
o intuito de ensinar os trabalhadores a detectar os riscos e os meios de elimina-los. Sera
ministrado pelo Servi¢o Especializado em Engenharia de Seguranga e em Medicina do
Trabalho (SESMT) da empresa Construtora e, ap0s a palestra, o funcionario deve
assinar a lista de presencga, em cumprimento a NR-18.

Tabela 8 — Padréo de Lista de Presenca — NR-18

Treinamento/Reuniao

Instrutor Data Visto

Participantes
Item Nome Empresa Funcéo Telefone E-mail

8

9

10
Elaboracao: Consultoria, 2021

A UCPR deverd assegurar que todos os seus funcionarios e as demais pessoas que
para ela trabalhem possuem competéncia, com base em treinamento e experiéncia,
para o desenvolvimento de atividades com potencial de causar impactos ambientais
significativos identificados no ambito do Programa. Estara a cargo da UCPR a
manutencdo de um histérico de treinamentos, de experiéncias e conscientizacao
ambiental dos seus funcionarios, bem como da consultoria contratada para apoio ao
gerenciamento das ac¢des do Programa e supervisdo das obras.
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Dessa forma, a UCPR devera identificar a necessidade de treinamento e,
consequentemente, desenvolver processos de capacitagdo para os funcionarios das
instituicdes envolvidas na implantacéo do projeto, para que estes adquiram consciéncia
sobre as politicas, os planos, as estratégias, 0s programas os projetos e as atividades
gue possam gerar impactos sobre o meio ambiente e a sociedade. Nesse sentido,
devem estabelecer e manter em dia os procedimentos de conscientizacdo dos
funcionarios no que se refere aos seguintes aspectos:

¢ A importancia do cumprimento das politicas ambientais e dos procedimentos do
MGAS/PGAS;

e Os impactos socioambientais significativos e potenciais de suas atividades e os
beneficios de um melhor comportamento profissional para o meio ambiente;

e A contribuicdo de cada funcionario para alcancar os objetivos do Programa;

e Suas funcdes e responsabilidades no cumprimento da politica e dos procedimentos
ambientais, bem como os requisitos do MGAS/PGAS;

e Os impactos socioambientais significativos, reais e potenciais associados a
implantacdo do PIRSP; e

e As consequéncias potenciais do ndo cumprimento dos procedimentos do
MGAS/PGAS.

A Equipe responsavel pela implementagdo do MGAS, para prevenir que 0s projetos e
as obras do Programa ndo causem impactos socioambientais negativos, devem ter
competéncia profissional adequada, com base em uma educacdo, formacdo e
experiéncia apropriadas. Caso contrario, devera ser definida uma estratégia de
formacao progressiva para o pessoal existente, de forma que em curto periodo possam
executar suas fungbes de maneira efetiva.

Por sua vez, as atividades de conscientizacdo devem incluir reunibes periodicas,
encontros e treinamento, além da distribuicéo de folders e fixacdo de cartazes, quando
necessario. Todos os treinamentos e reunides realizados no ambito do MGAS e nas
obras do Programa devem ser registrados em uma lista de presenca.

Diretrizes para Reforcar a Igualdade de Género

O objetivo deste procedimento é o estabelecimento de diretrizes para o pessoal das
obras sobre a igualdade de género para com a comunidade das areas de influéncia do
Programa, sem considerar as hierarquias estabelecidas. Assegurando que o
comportamento dos trabalhadores do canteiro de obras ndo gere conflitos com os
moradores da comunidade local, adotando no ambiente das atividades de obra um
posicionamento contra qualquer tipo de assédio e/ou discriminagbes por parte dos
trabalhadores, este procedimento esta baseado também nos Padrées de Desempenho
Social e Ambiental 2 e 9 do BID.

A UCPR deveré atuar de forma a prevenir e combater a desigualdade de género e a
conduta inadequada dos trabalhadores das obras do Programa, de acordo com as
seguintes diretrizes:

e a contratacdo de pessoal devera considerar a igualdade de género e, no caso da
solicitacdo de curriculum, este ndo podera conter foto do candidato a vaga;

e nao serdo contratados candidatos com antecedentes criminais vinculados a delitos
sexuais, assédio sexual, exploracdo sexual e maltrato de pessoas;

e 0 codigo de conduta do pessoal das obras (empresas construtoras e terceirizadas),
a ser elaborado e implementado pela empresa construtora, devera contemplar
medidas para evitar a geragdo de conflitos de género, sociais, politicos e culturais
e prevenir tumultos e desordens por parte dos empregados vinculados as obras,
assim como para a preservacao da ordem, a protecao da comunidade das areas de
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influéncia e a integridade dos bens publicos e privados. Esse codigo deve ser parte
integrante do contrato de trabalho;
o descumprimento do cédigo de conduta estara sujeito a sansfes, multas e
demissbes, de acordo com o nivel de gravidade, estabelecidos no préprio codigo
de conduta;
nas frentes de obra as interagbes entre os trabalhadores (independentemente da
hierarquia) e a comunidade e transeuntes deverao ocorrer com respeito e sem
discriminacdo (p. ex.: com relacdo a situacao familiar, origem étnica, raca, sexo,
idioma, religido, estado civil, nascimento, idade, necessidades especiais ou
convicgao politica.);
todos os empregados deverdo ser capacitados a atender ao codigo de conduta,
independentemente da hierarquia;
toda violacédo ao codigo de conduta devera ser informada e registrada, ndo sendo
permitida qualquer represalia contra o trabalhador que informe tal violacao.

Deverdo ser seguidos procedimentos descritos a seguir para se prevenir e possibilitar a
construcao de uma frente de combate ao assédio sexual por parte dos trabalhadores
das obras do Programa:

Medidas Preventivas

o aempresa construtora devera incluir no plano de capacitagédo do pessoal
da obra uma abordagem especifica sobre o tema relagdo com a
comunidade da &rea de influéncia das obras;

o elaborar cartilha informativa sobre o significado e condutas entendidas
como socialmente éticas;

o criar canais de comunicagdo para explicar as regras internas e de
conduta dos trabalhadores e colaboradores que néo serdo admissiveis
pela empresa.

o a capacitacdo do pessoal da obra deve contemplar o comportamento a
ser seguido para evitar atos que possam ser considerados
desrespeitosos por parte da comunidade;

o deverdo ser explicitadas, na referida capacitacdo, as tipificacbes de
condutas consideradas como assédio sexual, indicando expressamente
sua proibicdo e sansfes decorrentes da sua pratica; e

o finalmente, na referida capacitacdo, serdo apresentados o0s
procedimentos que a comunidade dispbe para denunciar os casos de
assédio sexual por parte dos empregados da obra, além daqueles que o
préprio pessoal da obra dispde.

Procedimentos de Controle:

o a UCPR colocara a disposi¢cao da comunidade o mecanismo de gestao
de inquietudes, queixas e reclamacfes, para 0os moradores que se
considerem vitimas de assédio sexual possam efetuar suas
reclamacoes;

o asolugdo de tais reclamagfes devem ser priorizada,

o aempresa construtora devera dispor de um protocolo de atuagéo frente
ao assédio sexual, para atender os casos em que um membro da
comunidade ou da propria obra denuncie o assédio sexual. Este
protocolo devera conter, pelo menos, o conceito e a tipificacdo das
condutas consideradas como assédio sexual, os procedimentos relativos
a denuncia, sua investigacao e correta e rapida solucao, bem como as
sancdes correspondentes; e

o esse protocolo sera considerado em todos os casos de denuncia de
assédio sexual.
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$ubproqrama de Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Canteiro de Obras e
Areas de Apoio

Este subprograma envolve questbes especificas das areas de apoio e do Canteiro de
obras, de forma geral devem ser observadas as seguintes questoes:

e As areas de apoio deverdo ser locadas fora de areas com restricdo ambiental ou
da legislacdo (Areas de Preservagcédo Permanente, por exemplo);

e Todas as areas devem estar devidamente sinalizadas e ndo permitir acesso de
pessoas que ndo tenham a devida autorizacao;

e Deveréo ser observados cuidados adicionais em caso de areas de apoio que se
localizem muito proximas a residéncias e receptores criticos (escolas, hospitais,
asilos, creches etc.) no que tange a ruidos, poeira, movimentacdo de material,
entre outros;

e Toda a area de apoio € parte integrante das obras e devera receber tratamento
final com base em um PRAD — Plano de Recuperacdo de Areas Degradadas,
devendo ser supervisionada como qualquer outra parte do projeto.

Canteiro de Obras

Em geral implantacdo do Canteiro de Obras envolverd os seguintes elementos:
edificacdes provisorias para administracéo e servigos; deposito de materiais; refeitorio;
patio de material de construcdo (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario
etc.); carpintaria; patio de armacao, vestiarios e sanitarios e guarita.

As empresas contratadas para as obras devem apresentar o layout do canteiro a UCPR
contemplando todas as instalac¢des utilizadas na obra, que devera passar por analise da
equipe técnica de seguranca e meio ambiente da UCPR e Supervisdo em atendimento
as obrigatoriedades de leis e normas.

E obrigatdrio, também, que as construtoras implementem isolamento da obra, seja por
tapume, cerquite ou outro sistema adotado pelas boas praticas e normas, conforme o
atendimento das Normas Regulamentadoras.

Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deverédo receber
protecdo contra erosdo, mediante disposicao de brita, grama ou caixas de dissipacao
de energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
acumulo de agua, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da
obra. Por se tratar de instalagbes temporarias, o canteiro podera utilizar sistemas de
drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como
desembocaduras e outras, de carater duradouro.

O Canteiro devera ter o acesso controlado e estar totalmente cercado, para evitar
acesso de pessoas que nao estejam atuando nas obras, criangas e animais.

Os acessos internos de circulagéo deverdo ser mantidos em condigdes permanentes de
trafego para pessoas, equipamentos e veiculos, até o encerramento da obra. Especial
atencao devera ser dada ao controle de poeira no canteiro e entorno das obras.

O abastecimento de agua do canteiro devera ser com agua da rede publica se houver
disponibilidade. Caso nado haja, devera ser implantado poco tubular com devido
licenciamento do 6rgdo ambiental e, caso necessario, outorga de uso da agua.

No caso dos efluentes, se ndo puder ser utilizado o sistema publico de esgotamento
devera ser apresentada solucdo com uso de banheiros quimicos ou um projeto de
tratamento de esgotos adequado e aprovado pela UCPR e 6rgdos competentes. Nao
sera permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.
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A coleta, o transporte e a disposicdo final de lixo deverdo ser realizados
adequadamente. O lixo do tipo doméstico produzido no canteiro e demais locais da obra
serdo recolhidos com frequéncia, de forma a ndo produzir odores ou proliferacdo de
insetos e roedores. Devera ser feita a separacgéo de lixo organico e inorganico, podendo-
se dar tratamento diferenciado a cada caso no tocante a frequéncia de coleta,
tratamento e destino adequado. O inorganico devera ser encaminhado a entidade
habilitada a receber material reciclavel e o organico ser4 encaminhado ao servico usual
de coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida, vasilhames etc.
deverdo ser retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposi¢éo de lixo nas
areas do empreendimento e de seu entorno.

As instalacBes do refeitério deverdo incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilacdo e sanitarios em ndmero e capacidade adequados.

Nas frentes de obras a execucéo de servi¢cos no periodo noturno, se necessario, devera
ser programada com antecedéncia minima de 48 horas, observados os horarios fixados
pela legislacéo, sendo empregados equipamentos e sinalizagdo noturna apropriados e
de controle do nivel de ruidos.

As diretrizes para o Canteiro de Obras deverao contemplar, entre outros, os seguintes
aspectos:

e Critérios socioambientais para a escolha do local para a implantacdo do (s) canteiro
(s) de obras;

e Definicdo da infraestrutura necessaria quanto a drenagem superficial e sistema de
tratamento de efluentes (esgotos sanitarios, efluentes da lavagem de veiculos,
drenagem de oficinas etc.);

¢ Programa de gestédo de residuos sélidos;
e Tratamento das vias de circulacao interna do canteiro de obras;

e Procedimentos para a recomposicdo da éarea ap0s o término das obras e
encerramento das atividades do canteiro;

¢ No caso de haver alojamento de trabalhadores no local da obra (seja através de
alojamento “in situ” ou em casas alugadas nas proximidades da obra) o alojamento
deve obedecer ao estabelecido na NR-18.

Prevencdo da poluicdo causada por produtos guimicos ou materiais inertes

Algumas situacdes que envolvem o escoamento de produtos quimicos ou materiais séo
passiveis de ocorrer tanto na frente de obras quanto em areas contiguas as obras de
circulacdo de maquinas, equipamentos e caminhdes. Para conter e controlar tais
situacdes é importante adotar as seguintes medidas de acordo com cada situagéo:

¢ Vazamento de 6leos e graxas de maquinas e equipamentos que podem causar
poluicéo do solo e da agua:

o Impermeabilizacdo do solo do estacionamento e equipamentos;

o Instalagé@o de caixas separadoras de 6leos e graxas no sistema de
drenagem das oficinas e rampas de lubrificac&o e lavagem;

o Andlise periddica dos efluentes da caixa separadora; e

o Adocao de dispositivos de contencado (bandejas ou tambores), lonas
plasticas e kits de emergéncia ambiental

e Contaminagdo do solo e geracdo de residuos contaminados pela lavagem,
limpeza e manutengéo de veiculos e equipamentos em terreno:
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o Definir locais para lavagem de veiculos e equipamentos, equipados
com canaletas de drenagem e caixa separadora de 6leos e graxas;

o Definir locais para limpeza e manutencao de veiculos e equipamentos
distantes de corpos d’agua e drenagens; e

o Definigéo de praticas e procedimentos de atendimento a emergéncias
para rapida reparacao de danos e

o Destinacdo adequada para 6leos e graxas, areia, solo e serragem
contaminados

Situacbes de acidentes decorrentes da movimentacdo de veiculos e
equipamentos:

o Previsdo de passagens e caminhos internos para pedestres;

o Previsédo de vias com limite de velocidade e placas de orientacdo de
velocidade permitida; e

o Adequada sinaliza¢do da obra no seu entorno

Sujeira nas ruas e transtornos a vizinhanga promovidos pelos caminhdes e
equipamentos com terra e barro nas rodas:

o Previsao de lava-rodas na saida das obras; e
o Previsado de lavagem das ruas, se necessario

Sujeira nas vias publicas pela queda de terra e entulho dos caminhdes que
transportam material retirado das obras:

o Preparacdo da cagcamba dos caminhfes com material vedante;
o Utilizagdo de Lonas em Caminhdes quando carregados;

o Definicdo previa do trajeto entre a obra e o local de deposicédo dos
residuos.

Poeira nas obras e imediagfes produzida pela movimentacdo de veiculos e
magquinas:

o Prever aspersao de agua nas areas.

Revestimento asfaltico

Procedimentos Gerais, deverdo ser observados, na estocagem e execugao de servigos
os cuidados e providéncias especificas seguintes.

Na estocagem de Emulsdes, cimento asfaltico, asfalto diluido:

Estocar os materiais em local preestabelecido e controlado.

Estacionar os veiculos transportadores de emulsédo afastados de cursos d’agua,
em areas sem restricdes ambientais.

Instalar os tanques de estocagem dentro de estruturas periféricas para retencéo
do produto em casos de vazamentos e afastados de cursos d’agua, de
vegetacao nativa ou de areas ocupadas.

Recuperar as areas ocupadas pelos tanques e os estacionamentos de veiculos
transportadores quando da desmobilizacdo das atividades.

Durante a execucdo dos servicos, a calibragem e a limpeza das barras distribuidoras
devem ser feitas em areas que ndo venham a contaminar o solo e recursos hidricos,
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além de recolher os residuos em recipientes apropriados e lhes dar destinacao
adequada.

Fresagem de pavimento asfaltico

Nos servigos de fresagem de pavimento asfaltico devem ser seguidos os procedimentos
seguintes.

A utilizacdo dos residuos é permitida para impermeabilizacdo das &reas de
manutencao de veiculos e equipamentos e acessos de terra com ligacdo com a
rodovia.

Caso o material fresado ndo venha a ser utilizado na execu¢éo de novos servicos
e venha a ser estocado, deve-se nivelar o terreno do estoque, de modo permitir
a drenagem conveniente da area e a retirada do material fresado quando
necessario.

E proibida, sob qualquer hipétese, sua disposicdo ao longo do trecho, devendo
ser utilizado somente em bota-espera devidamente autorizado.

Caminho de servigos

Os procedimentos de controle ambiental para a atividade caminhos de servicos devem
ser executados segundo os seguintes procedimentos:

Obter a autorizagdo do 6rgao ambiental competente caso haja necessidade de
intervencdo em Area de Preservacdo Permanente — APP e para supressédo de
vegetagao nativa.

Implantar sinalizagdo de alerta e de seguranga de acordo com as normas
pertinentes aos servicos.

Disciplinar o trd&fego de maguinas e funcionarios de forma a evitar a abertura
indiscriminada de caminhos e acessos, 0 que podera acarretar desmatamento,
movimento de solo desnecessario ou implantagdo de vias ou trilhas
desnecessarias.

Aspergir agua nos caminhos de servigo, principalmente nas passagens por areas
habitadas.

Explorar, recuperar ou reabilitar as areas de apoio de acordo com o projeto
aprovado pela fiscalizacdo e/ou licenciado ambientalmente.

Qualquer alteracdo nos projetos, que foram utilizados como instrumento de
licenciamento, deve ser objeto de complementacao junto ao érgdo ambiental.

Recuperar a area ap0s o término da sua exploragéo, considerando o previsto em
projeto ou estudo que subsidiou o licenciamento da obra ou autorizagédo
ambiental.

Exploracéo de Jazida de Solo — Areas de Empréstimo

Se necesséria a exploracdo de jazidas de areia e cascalho ou &reas de empréstimo de
solos, estas serdo objeto de licenciamento ambiental especifico sob responsabilidade
das empreiteiras, que deverdo seguir as seguintes diretrizes:

Elaborar projeto definindo o plano de exploragéo, volume do material a ser retirado
e a configuracdo topogréfica dos taludes finais da escavagdo. O projeto devera
contemplar, ainda, todas as medidas necessarias para recomposicéo da area apos
o término da sua exploracdo, e o atendimento as diretrizes e procedimentos
estabelecidos pela UCPR, incluindo Plano de Controle Ambiental — PCA e Programa
de Recuperacéo de Areas Degradadas — PRAD das &reas;
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e Promover estudos criteriosos quanto a localizacdo das areas de empréstimo,
evitando as areas muito inclinadas e propensas aos problemas de estabilidade de
encostas, bem como areas com a presenca de cobertura vegetal significativa,;

e Durante todo o periodo de utilizacdo da Area de Empréstimo deverdo ser
observadas as medidas de controle de erosao e assoreamento.

No final da exploragéo, as areas utilizadas seréo tratadas de maneira adequada a sua
destinacdo final. Caso ndo exista destinacéo final definida, a area devera receber
tratamento com cobertura vegetal para protecao do solo e estar em equilibrio — inclusive
em termos de topografia do terreno - com o seu entorno. Dever&o ser aplicados os
requisitos do Plano de Recuperacio de Areas Degradadas, descrito a seguir

As empreiteiras poderao adquirir material de empréstimo de outras empresas, evitando
assim a abertura de frentes préoprias. Contudo, neste caso, devera ser solicitada ao
fornecedor a documentacéo sobre sua regularidade ambiental e como fornecedor de
material mineral, com o devido licenciamento ambiental e licencas ambientais vigentes,
além da documentacao trabalhista de comprovacgéo da adequada contratagdo da mao
de obra.

Utilizagdo de Depdsito de Material Excedente

Toda area a ser escavada devera ser determinada/estimada previamente ao inicio dos
trabalhos. Este material devera ser triado e separado (entulho de construcgéo,
reciclaveis, contaminantes e material solo/rochoso inerte) e destinado conforme sua
natureza e ambiental adequado.

Caso necessario, cabera a empresa construtora obter a autorizagéo de uso do Depdésito
de Material Excedente — DME junto ao 6rgdo ambiental competente.

O material a ser enviado ao DME ser& constituido por solos e material rochoso. Sao
residuos formados essencialmente de materiais inertes, sem potencial de polui¢éo,
considerados como de classe Il B, conforme classificacdo estabelecida pela Norma da
ABNT NBR 10004.

As empreiteiras poderdo encaminhar material excedente para outras empresas
especializadas em seu tratamento, evitando assim a abertura de DME préprio. Contudo,
neste caso, deverdo ser solicitadas destas empresas a documentacdo sobre sua
regularidade ambiental, com o devido licenciamento ambiental e licencas ambientais
vigentes além da documentacéo trabalhista de comprovacgéo da adequada contratagédo
da méo de obra.

Isolamento de Areas de Apoio

As areas de apoio deverao ser isoladas e sinalizadas de forma adequada, para evitar
acidentes com comunidades que estejam proximas.

o Deverdo ser utilizados tapumes e cercas adequadas e de acordo com 0 risco
atrelado ao acesso a area de apoio;

e Os canteiros especificamente deverado ser adequadamente vigiados, conforme a
necessidade;

e E frentes de obras equipamentos deverao ser devidamente guardados, veiculos
e tratores deverdo ser estacionados nos canteiros;

e Todas as areas de apoio deverdo conter a sinalizagdo adequada sobre a qual
projeto elas pertencem e incluir telefones de contato para que moradores locais
possam acionar a construtora e/ou a UCPR em caso de alguma necessidade;
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e Sempre que existirem comunidades préximas, a equipe de comunica¢ao devera
fazer uma visita local e explicar a necessidade da area de apoio e sobre o risco
de entrar em tais areas.

Subprograma Plano de Recuperacdo de Area Degradada (PRAD)

O Plano de Recuperacéo de Areas Degradadas estabelece um regramento minimo para
que as frentes de obras ou areas de apoio sejam recuperadas de forma que estejam em
harmonia com 0 meio em que se inserem. Apds a utilizacdo das areas de apoio e obra
(canteiros, frentes de obras, jazidas, bota-foras), estas podem apresentar grau variado
de degradacao, sendo necesséario um Programa para recuperacgéo de tais areas.

A desativacao das frentes de obras ocorrera somente quando forem encerradas todas
as atividades previstas nos projetos e adotadas todas as medidas de mitigacao,
compensacao e recuperagdo das areas diretamente afetadas, incluindo a area das
obras, as areas de apoio e 0os caminhos de servigo. Ao final das obras todas as areas
utilizadas durante a construgéo deverdo estar completamente limpas, recuperadas e, se
necessario, vegetadas.

Em todo local que houver deposicdo acentuada de material que comprometa as
condigbes naturais da drenagem e com possibilidades de danos a vegetagdo ou
obstrucéo do sistema de drenagem preexistente ou recém-construido, esse obstaculo
devera ser removido com o uso de métodos manuais ou mecanicos. A remogao tera
como objetivo devolver, na medida do possivel, as drenagens as suas condi¢des

naturais.

Devera ser efetuada a limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive a remog¢ao
de restos de obra, entulho, materiais contaminados e outros. Todos 0s materiais
oriundos da limpeza e demolicdo, para liberacdo da area das obras, deverdo ser
encaminhados para locais de disposicdo final, adequados e licenciados. As vias
utilizadas pelas obras devem ser devolvidas & normalidade, no minimo, em condi¢des
de uso compativel com a sua situagéo antes do inicio das obras. Devera ser realizada
a remocdo da sinalizagdo da obra, incluindo a reinstalagdo ou recuperagdo da
sinalizag&o original.

No caso de areas de apoio (canteiros, frentes de servico, areas de empréstimo,
demoli¢éo) podera ocorrer variado grau de degradagéo local, sendo necessario entdo o
acionamento deste Plano.

As éareas do Programa consideradas como degradadas e que, portanto, devem ser
incluidas no PRAD séo:

e Canteiros de obras — estruturas de apoio normalmente compostos por edificacdes
para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitorio, carpintaria e pintura,
vestiarios, sanitarios, guarita e estacionamento. A sua implantacdo deve ser prevista
no Projeto, com indicagdo de areas disponiveis e de procedimentos controle e
recuperacao;

e Areas de empréstimo - areas mineradas utilizadas para a obtencéo de materiais, por
meio de escavacdes no solo com caracteristicas suficientes para atender as
necessidades das obras;

e Depoésitos de Material Excedente, mesmo que provisério: areas destinadas ao
recebimento dos materiais excedentes de cortes de terraplenagem, de materiais
inserviveis como os solos moles, entulhos resultantes de demolicdo de construgfes
e retirada de pavimentos, materiais resultantes de desmatamento, dragagem,
destocamento e limpeza etc.;
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¢ Caminhos de Servi¢o — Sistema viario existente ou criado para utilizacdo durante as
fases de obras, por onde normalmente circulam veiculos pesados e que devem ser
tratados ou descontinuados apGs as obras.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental a serem previstas no PRAD
encontram-se sintetizadas na tabela a seguir:

Tabela 9 — Medidas de Controle Ambiental na Recuperacéo de Areas degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acéo

Descricéao

Area de
Empréstimo e
de Depésito de
Material
Excedente

e Essas areas deverdo ser previamente licenciadas pelo 6rgdo ambiental
competente, com base no Plano de Recuperacido de Area Degradada —
PRAD;

e Deve ser evitado o uso irregular da area por terceiros, por meio de vigilancia
e restricdo de acesso;

¢ As areas de empréstimo deverdo ser exploradas de acordo com o PRAD e as
condicionantes da Licenca de Instalacdo e, mesmo se tratando de
propriedade de terceiros, deverdo ser objeto de inspe¢&o ambiental;

¢ Nos DME, poderéo ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e tocos
picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da &rea a ser
utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no interior do
aterro. Serd necessério adequar a acomodacéo do material antes da sua
cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam preenchidas de
forma a minimizar os riscos de desestabilizagc&o do bota-fora;

¢ Deve ser evitada a formacgao de pocas de 4gua que propiciam a formacéo de
ambientes favoraveis a proliferagcao de vetores transmissores de doengas;

e A camada de solo organico sera removida e estocada em local plano, antes
da deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizacdo na
recuperacdo final da area. Essa estocagem poderd ser em pilhas. Caso
ocorra carreamento desses solos, deverdo der adotadas medidas
complementares que incluem a implantacéo de bacias de retencéo a jusante
ou a protecao com filme plastico; e

¢ Toda ocorréncia de erosdes e assoreamentos exigira acdo corretiva imediata.
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MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acéo

Descricéo

Desmobilizac&o
do Canteiro de
Obrae
Recuperacéo
das Areas
Degradadas

¢ Realizar levantamento de todo o Canteiro, procurando identificar materiais
que possam ser devidamente reaproveitados e/ou encaminhados a
reciclagem;

¢ Realizar inspecao final dos sistemas de tratamento de efluentes sanitarios
e sua posterior desmontagem;

¢ Realizar inspecao de areas de lavagem de maquinas e equipamentos, de
estocagem e manipulacdo de combustiveis, 6leos e graxas, visando a
identificar contaminag@es do solo e aguas e, adogdo de providéncias para
sua recuperacao;

¢ A area de estacionamento de caminhfes e maquinarios deve ser checada
quanto a manchas de 6leo em solo, caso existam, este solo devera ser
removido para destinacdo adequada, como contaminante;

e Deverdo ser desmontadas as estruturas provisérias construidas na area e
que ndo serdo mais utilizadas, incluindo a remocdo de pisos, &reas
concretadas ou impermeabilizadas;

e Remocdo de assoreamentos nos trechos onde houver deposi¢édo
acentuada de material com comprometimento de areas remanescentes ou
obstrucdo das drenagens;

e Conclusao da limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive com a
remocéao de restos de obra, entulho, materiais contaminados, entre outros;

e Todos os materiais oriundos das atividades de limpeza e demoli¢cdo deveréo
ser encaminhados para locais de deposicéo final adequado e devidamente
licenciado;

¢ Alimpeza e desobstrucao de valetas, caixas, bueiros e outros, devera ser
executada em todas as frentes de obra;

¢ Eventualmente devera ser feita a regularizacéo da topografia e drenagem
superficial, onde necessario;

e Recomposicao e revegetacao das &reas ocupadas pelos canteiros e areas
remanescentes; e

* Recuperacéo das vias de acesso.

Recuperacéo
de vias e
acessos
danificados
pelas obras

¢ As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo
em condi¢des de uso compativel com a sua situacdo antes do inicio das
obras;

¢ A sinalizac8@o de obra sera removida, reinstalando-se ou recuperando-se
a sinalizacéo original nos casos pertinentes.

e Vias provisérias deveréo ser tratadas para harmonizar com o terreno onde
se encontram e cobertas com vegetacdo rasteira e/ou arbérea.

Encerramento
das atividades,
e preparacao
das areas
utilizadas

¢ No encerramento das atividades e obras do PIRSP, as areas utilizadas
deverdo apresentar:
oconfiguracdo geométrica compativel com a topografia dos terrenos
adjacentes, mediante o reafeicoamento e atenuacéo dos taludes;
oreadequacédo da drenagem e a recomposicéo da cobertura vegetal de
modo a permitir o tratamento harménico com a paisagem circundante;
oum termo de aceite do proprietario das areas utilizadas para
empréstimo e bota-foras, quando externas as areas do Programa.

O detalhamento das acdes de limpeza, recuperacao e revegetacdo € apresentado no

item a seguir.

Limpeza, Recuperacédo e Revegetacdo da Faixa de Obras

Os servicos de limpeza e recuperacdo devem ser executados imediatamente apés a
conclusao da obra. Em areas sujeitas a processos erosivos intensos, tipo vogoroca, a
restauracdo da faixa de obras deve ser executada simultaneamente com as fases de
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montagem da rede coletora e/ou distribuidora. Deve ser feita documentacao fotografica,
retratando a situacdo original da faixa, visando a comparacdo da situacdo da area
atravessada ou envolvida pela obra, antes e depois da construc¢éo da rede coletora e/ou
de distribuicao.

Além da restauracao definitiva das instala¢des danificadas pela obra, os servicos devem
englobar a execucdo de drenagem superficial e de protecdo vegetal nas areas
envolvidas, de forma a garantir a estabilidade do terreno, dotando a faixa de obras de
uma protecao permanente.

A execucdao dos servicos de drenagem superficial e de protecdo vegetal deve obedecer
ao projeto construtivo previamente elaborado e aprovado pela fiscalizacdo das obras.

Deve ser realizada a limpeza completa da faixa de obras e das pistas de acesso, assim
como dos demais terrenos e estruturas de apoio utilizadas nos servi¢os de construcao.

Os servicos de limpeza devem compreender a remocao de:

e Pedras, mataces, restos de raizes, troncos de arvores, galhos e demais obstaculos
e irregularidades existentes na faixa e nas pistas, oriundos da execucdo dos
Servigos;

e Fragmentos de equipamentos, ferramentas, embalagens e demais materiais;

e Sobras de materiais e insumos.

Exceto quando estabelecido de outra forma, devem ser desativados todos 0s acessos
provisorios, assim como eliminados ou removidos pontes, pontilhdes, estivas e outras
instalages provisorias utilizadas na execucao dos servicos.

As cercas de divisas de propriedades, assim como portdes, porteiras etc., devem ser
restauradas ou reinstaladas integralmente como eram no seu estado original, tudo em
conformidade com o registrado no cadastramento de benfeitorias € no documentério
fotografico executado previamente nas propriedades.

Devem ser totalmente desobstruidos os canais e valas de drenagem e de irrigacao
existentes nas propriedades e areas contiguas, eventualmente interceptadas pela obra.
O projeto de recuperagéo vegetal deve contemplar a vegetacdo ou revegetacdo de
todas as areas atingidas pela construcao.

Os trabalhos de revegetacdo devem ocorrer paralelamente aos servicos de
recomposicao, logo apos o nivelamento do terreno e a recolocagdo da camada superior
de solo organico.

Devem ser priorizadas, para a revegetacao, as areas ingremes e as margens de cursos
d’agua, consideradas por lei como de preservagcao permanente, as quais apresentam
maiores riscos de danos ambientais, como erosdes e assoreamentos.

As APP’s atingidas deverao receber tratamento de revegetacdo para cobertura rapida
do solo, evitando o surgimento de processos erosivos. Deverdo ser utilizadas grama em
placas e/ou hidrossemeadura, conforme a situagdo. Eventualmente devem ser feitas
coberturas com material plastico para evitar carreamento de solo. Importante salientar
que antes de fazer o tratamento com revegetacdo deve-se verificar a necessidade e
realizar a implantagédo, quando necessario, de sistemas/dispositivos de drenagem.

Na restauracdo de &reas cultivadas devem ser adotados cuidados especiais para
assegurar que os terrenos possam ser preparados em condi¢des para o plantio, ou seja,
com o substrato recuperado e topografia em concordancia com o entorno.

Deve ser de responsabilidade da empreiteira a execu¢do — ou acompanhamento, no
caso de convénios e subcontratacdo — dos servigos de revestimento vegetal, incluindo
a sua irrigacdo e manutencao, até que figue comprovada, apés germinacéo, a pega total
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da vegetacao, este item é verificado pela equipe de fiscalizacdo do SGAS e podera ser
condicionante para a medic¢éo final dos servi¢os por parte da empreiteira.

As areas de canteiros de obras que nao forem utilizadas para outro fim, posteriormente,
devem ser revegetadas. Os canteiros possuem superficies como estradas internas e
patios muito compactados pelo transito de maquinas e caminhdes. Para a revegetacao,
inicialmente deve ser feita uma subsolagem para romper as camadas compactadas das
superficies em pauta. Neste caso, também se salienta que antes de fazer o tratamento
com revegetacdo deve-se verificar a necessidade e realizar a implantacdo, quando
necessério, de sistemas/dispositivos de drenagem.

Recuperacao de Jazidas e Bota-fora

Ao final do uso de Jazidas e Bota-Foras, deverdo ser observadas algumas medidas de
encerramento para que tais areas nao sofram, principalmente, processos erosivos.

e Proceder a reconformacédo topogréfica final das areas, de forma que tais areas
estejam em concordéncia com o entorno;

e Disciplinar as &guas pluviais incidentes com implantacdo de sistema de
drenagem superficial, utilizando-se ao maximo canaletas gramadas em
detrimento as canaletas concretadas;

e Implantar a protecédo superficial com aplicagdo de hidrossemeadura ou grama
em placas, conforme a necessidade;

o Implementar todas as medidas preconizadas no Termo de Compromisso de
Recuperacdo Ambiental — TCRA, em caso de areas que exigiram a assinatura
desse documento;

e Elaborar, colher as assinaturas previstas e encaminhar ao 6rgao licenciador o
Termo de Encerramento de Utilizacdo de Area, caso necessario.

Sempre que possivel, o terreno devera ser mantido plano ou com pouca declividade.
Em terrenos com declividade superior a 20%, recomenda-se a construgdo de bancadas,
também denominadas terracos em patamar (terraceamento). O terraceamento visa
diminuir a velocidade e o volume das aguas de enxurrada que correm
perpendicularmente as curvas de nivel do terreno, coletando-as e dividindo-as, de modo
a minimizar seus efeitos erosivos.

Figura 5 — Esquema de Area de Bota-Fora Finalizado

Revegetagéo
/ Hidrossemeadura
Drenagem

?/ 4,.‘,"_\\_/l

BOTA-FORA COMPACTADO \‘w\

. Sk

Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019

Para a utilizacdo de areas para Depoésito de Material Excedente, estas deverdo ser
autorizadas pelo proprietario da area por meio de anuéncia. Em campo estas areas
deverdo ser devidamente demarcadas para que seus limites ndo sejam ultrapassados.

Na recuperagdo ambiental das areas de Jazida, o processo a ser realizado devera ser
da seguinte forma:

o Exploragdo mediante retaludamento com inclinacéo dos taludes de 1:1;
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e Execucdo das drenagens
¢ Revegetacdo da area mediante hidrossemeadura, conforme figura a seguir.

Figura 6 — Esquema de Jazidas

Drenagem

Retaludamento + \f.JA 1

Hidrossemeadura | ..~
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g

Drenagem v
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Talude Atual

Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviério do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019

Caminhos de Servicos e Outras Areas

No caso dos caminhos de servigo e outras areas, devem ser seguidas minimamente as
seguintes diretrizes:

e As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo em
condi¢Bes de uso compativel com a sua situacéo antes do inicio das obras;

e A sinalizagdo de obra serd removida, reinstalando-se ou recuperando-se a
sinalizag&o original nos casos pertinentes.

No caso de outras areas, devem sempre ser observados:

e Uma configuracdo geométrica compativel com a topografia dos terrenos
adjacentes, mediante o reafeicoamento e atenuacéo dos taludes; e

o Areadequacdo da drenagem e a recomposi¢ao da cobertura vegetal de modo a
permitir o tratamento harmdnico dela com a paisagem circundante;

¢ Nenhum material da obra podera ser deixado nas areas, eventuais restos devem
ser recolhidos e classificados conforme o Programa de Gestdo de Residuos da
Demolicdo e Gerenciamento da Construgéo Civil e descartados adequadamente;

e Eventuais derramamentos de 6leos ou contaminantes que sejam identificados
nas vistorias de encerramento devem ser recolhidos, caso estejam em solo, este
devera ser recolhido através de escavacdo, sendo reposto por solo nao
contaminado;

¢ Quando se tratar de area privada pode ser necessario um termo de aceite do
proprietario das areas utilizadas.
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Subprograma de Controle de Processos Erosivos

Este Subprograma tem por objetivo a identificagdo e andlise das causas e situacdes de
risco, quanto a ocorréncia de processos de erosdo e desestabilizacdo, de maneira a
prevenir situacdes que possam vir a comprometer encostas, rios e seus afluentes.

A realizacdo dos servigos de limpeza e terraplenagem, a falta ou as deficiéncias do
sistema de drenagem superficial expde os horizontes de solo mais suscetiveis a erosao,
alteram sua geometria e provocam a concentracdo do escoamento superficial, &gua de
chuva, resultando no desencadeamento de processos erosivos, laminar, sulcos, ravinas
e vogorocas. Os processos erosivos, além de comprometerem a integridade da rodovia
e a seguranca dos usudrios, podem causar impactos negativos aos recursos hidricos
do entorno, turbidez, assoreamento, perda de potabilidade etc.

Devem ser implantados sistemas de drenagem superficial, protecdo de taludes, bem
como a adoc¢ao de mecanismos de dissipacao de energia das aguas fluviais e retencao
de particulados, tais como: escadas hidraulicas, geomantas, caixas de dissipagao,
bacias de retencéo, entre outras. As acOes deste subprograma envolvem a adoc¢éo de
técnicas de engenharia construtiva adequadas, a maioria das quais jA& devem estar
previstas no projeto.

Os procedimentos de controle ambiental de servigos de terraplenagem e drenagem
incluirdo a adocéao de medidas preventivas, mitigadoras e corretivas para o controle de
erosao e assoreamento de cursos de agua ou de redes de aguas pluviais existentes e
gue poderdo ser afetadas pelas obras. Esses procedimentos serdo de aplicagdo néo
somente nas frentes das obras principais, mas também em &reas de empréstimo,
depoésitos de materiais excedentes e acessos provisoérios. Entre outras, deverao ser
previstas as seguintes diretrizes:

¢ Reduzir ao minimo possivel as areas com solo exposto e, quando inevitaveis,
tais areas deverao ser protegidas por medidas provisérias, como cobertura com
manta, material vegetal, gramineas e, a depender da situagdo, contar com
instalacdo de medidas para retencéo de sedimentos;

e Implantar dispositivos de drenagem provisorios de forma a permitir que as aguas
escoem sem O surgimento de processos erosivos e carreamento de material
para os locais com as cotas mais baixas;

e Corrigir ou estabilizar, no menor prazo possivel, todas as feicbes erosivas
surgidas na area de terraplanagem ou que, de alguma forma, se originaram das
alteracOes ocasionadas pelas obras;

e Limpar e manter os dispositivos de retencdo de sedimentos instalados;

o Depoésitos de Materiais Provisérios (solos, areia etc.) devem ser cercados por
geomantas ou algum sistema simples de contencéo.

Devem, ainda, ser observados os seguintes procedimentos:

o Evitar a supresséo de vegetacdo, limpeza de terreno e obras de terraplenagem
em locais externos ao previsto para as obras, minimizando a é&rea de
intervencdo;

e Evitar iniciar a limpeza, a supressdo da vegetacdo e a terraplenagem nos
periodos chuvosos;

¢ Iniciar as frentes de limpeza com no méaximo trinta dias de antecedéncia dos
servicos de terraplenagem, evitando solo exposto;
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e Implantar dispositivos provisérios de contencdo e direcionamento ordenado de
aguas pluviais para o controle de processos erosivos superficiais nas cristas dos
taludes e aterros, tais como:

o Terragos, murunduns, camalhdes etc. formados em linhas ou curvas
de nivel, nos locais onde os servicos de terraplenagem forem
executados em rampas com declividades superiores a 12%, os quais
visam o adequado direcionamento do escoamento pluvial;

o Bacias de contencao para retencéo do escoamento pluvial e acumulo
de sedimentos carreados, formadas em linhas ou curvas de nivel,
com espacamento variavel de 5 a 10 metros conforme declividade
local;

o Barreiras de contencdo feitas com manta geotéxtil, colocada as
margens dos cursos d’agua, com o objetivo de reter os sedimentos,
mas, permitir a passagem de agua.

o Executar revestimento vegetal dos taludes de corte e aterro, assim
gue atingirem sua configuracao final, utilizando-se da aplicacédo de
hidrossemeadura ou plantio de grama em placas;

o Realizar servicos de terraplenagem de acordo com especificacdes
técnicas cabiveis para cada tipo de terreno: em areas de corte,
inclinacdo, altura, comprimento de rampa etc.; e areas de aterro,
limpeza das fundacdes, compactacao, inclinacdo dos taludes etc.;

o Instalar dissipadores de energia hidraulica e soleiras visando a
atenuar a velocidade de escoamento da agua para evitar/minimizar a
ocorréncia de processos erosivos;

o Proceder a checagem das especificacdes de projeto para as obras de
drenagem e protecéo superficial em relagéo aos servigos executados
e realizar as adequacgdes/corregdes sempre que necessario;

o Implantar sistemas provisérios ou definitivos de protecdo das
margens dos cursos hidricos, quando da construcédo de pontes. Os
sistemas de protecdo das margens podem ser constituidos de:
enrocamentos, RIP-RAP, revestimento vegetal ou outros que melhor
se adequarem a situacao.

Subprograma de Uso de Explosivos

Durante as Obras podera ser necesséria a remocao de material de terceira categoria
gue soO podem ser extraidos apods a reducdo em blocos menores, com 0 uso eventual
de explosivos. Assim, devem ser seguidos procedimentos especificos de seguranca a
uso.

Procedimentos:
e Seguranca:

¢ O uso de explosivo deve ser precedido de comunicacgéo e autorizagéo formal
do Exército Brasileiro.

o Deverédo ser atendidas rigorosamente as normas legais que regulamentam o
transporte, 0 armazenamento, a construcao de depositos e a destruicao de
explosivos, quando imprestaveis.
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O material explosivo s6 podera ser manuseado por pessoal habilitado e
treinado para essa finalidade, sendo que na area de trabalho somente sera
permitida a entrada de pessoas autorizadas.

Durante a explosao, ninguém permanecera nas dentro do raio de seguranca.
Havera sempre um Técnico de Seguranca do Trabalho que fara a verificacdo
das imediacdes para ter absoluta certeza de que o local esta isolado e
sinalizado. As explosdes s6 poderdo ocorrer apds a verificacdo da auséncia
de pessoas ndo autorizadas dentro dos limites das areas de seguranca
estabelecidas.

Em um raio minimo de 500 metros ndo sera permitido fumar ou fazer faiscas
durante o manuseio e carregamento das cargas explosivas.

Caso o explosivo tiver de ser transportado, se efetuara uma cuidadosa
inspec¢édo, ndo devendo ser permitido o transporte simultaneo de explosivos
e pessoal no mesmo veiculo, além do motorista.

PAIOL:

o O paiol de explosivos devera ser construido em terreno firme, seco,
e salvo de inundacbes e ndo sujeito a alteragbes frequentes de
temperatura ou ventos fortes. O Paiol devera constar com instalagdes
seguras e ser adequadamente vigiado.

o O paiol devera ser afastado de centros povoados, rodovias, ferrovias,
obras de arte importantes, habitacGes isoladas, oleodutos, linha
tronco de distribuicdo de energia elétrica, agua e géas, e obedecendo
a tabela de distanciamento, conforme estabelece a NR 19, da Portaria
No 3.214 do MTE.

o O local do paiol seré sinalizado com placas de adverténcia, como: "E
PROIBIDO FUMAR" e "EXPLOSIVO".

e Controles Ambientais:

O transporte, manuseio, estoque e disposicdo de explosivos devem estar de
acordo com os diplomas legais incidentes.

A empresa responsavel pelo processo de detonacdo dos explosivos deve
garantir que uma equipe especializada, sob a supervisdo de um perito em
explosivos, coordene os procedimentos.

Todas as comunidades do entorno devem ser avisadas sobre a data e o
horario das explosdes. InformagBes complementares devem ser divulgadas
a fim de prevenir acidentes e/ou qualquer tipo de imprevisto.

Dispositivos de contencdo de p6 e blocos de rochas fugitivos devem ser
instalados previamente a todas as atividades de exploséo.

Um raio minimo de 30 m do local de explosédo deve ser umectado a fim de
reduzir a suspenséao de poeira. No caso de ventos fortes, nenhuma explosao
a céu aberto deve ser realizada.

Os procedimentos para a realizacdo das atividades de exploséo (incluindo
estoque e manuseio de explosivos) devem ser comunicados em detalhe para
todos os envolvidos nas atividades de campo.

Durante o transporte de materiais explosivos, o transporte de rocha ou de
material comum deve ser interrompido, quando necessario.
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¢ O perimetro de seguranca de toda e qualquer atividade explosiva deve ser
devidamente marcado e sinalizado. N&o deve ser permitida a presenca de
pessoas ndo autorizadas na area isolada.

e Uma vez preparados os dispositivos de detonagdo, uma sirene deve soar
pelo menos quinze minutos antes de cada detonacdo, anunciando a
necessidade de evacuacgao do perimetro de segurancga.

e Cinco minutos antes de cada explosdo o perimetro de isolamento deve ser
checado, a fim de garantir que todos os envolvidos evacuaram a area. Uma
sirene deve soar novamente, indicando o inicio das detonacgdes.

e Apoés cada exploséo, o coordenador das atividades deve inspecionar a area
para confirmar que todas as cargas foram efetivamente detonadas. Somente
apos esse procedimento, o coordenador devera autorizar a entrada de outros
envolvidos no perimetro de seguranca.

Subprograma de Controle de Emissdes Atmosféricas e de Ruidos

Este Subprograma tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas provenientes
das operacgfes dos equipamentos e maquindrios durante a execucao das obras, bem
como a reducao dos niveis de ruido associados as obras. Estao previstas a regulagem
e a manutengdo permanente dos equipamentos como central de concreto, maquinas e
veiculos em geral.

Deverao ser adotadas préaticas como a asperséo de agua nas pilhas de agregados, nas
pistas e em cargas que possam liberar material particulado. Bem como o lonamento de
caminhdes quando carregados.

Com relacdo aos ruidos sera adotada a manutencao preventiva dos equipamentos e
maquinas. Barreiras fisicas como tapumes devem ser implantadas, sempre que
possivel, para reducéo do ruido nas vizinhangas, em casos especificos onde os niveis
maximos permitidos ultrapassarem tempo de ocorréncia e decibéis previstos.

Controle de Emissdes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera,
com potencial para causar danos ao meio ambiente, a salde e a seguranga do
trabalhador e da populacéo das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissfées atmosféricas visam o
monitoramento visual diario para o controle das poeiras e da fumaga dos veiculos e
equipamentos movidos a diesel, utilizados nas obras.

Para a reducdo da poeira deverdo ser utilizados caminhdes pipas para a aspersao de
agua nas vias. As frentes de obras e canteiros deverdo contar com equipamentos
simples para reduzir a quantidade de lama presa nas rodas dos caminhdes, de forma a
evitar formagédo de lama nas vias locais.

Para o monitoramento e controle da emissdo de fumaga podera ser utilizada a Escala
Ringelmann (figura a seguir). Quando a concentragéo estiver acima de 40%, deverdo
ser exigidas providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.
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Figura 7 — Escala Ringelmann

A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas
de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a
concentragdo de poluentes da fumaca. Para a
medi¢do o encarregado deve estar a uma distancia
de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaca no centro da
Escala esta acima da faixa 40%, que caracteriza
uma situacéo ndo-conforme e exige providéncias.

Controle da Emissao de Ruido

Os veiculos e equipamentos a serem utilizados nas obras deverdo ser objeto de
manutencéo periddica para eliminagéo de problemas mecéanicos operacionais, de forma
a manter sob controle a emisséo de ruido. Na manutencéo devera ser dada énfase nas
guestdes de regulagem das maquinas e equipamentos que produzem ruidos
excessivos, tais como compressores e marteletes.

As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissdo de ruidos, desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a sua concluséo. Desta forma, devera ser realizado
0 monitoramento e o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, medidos
em decibéis (dB), por meio de dosimetro com faixa de frequéncia entre 30 e 130 dB. Os
niveis de ruidos deverao ser determinados em todas as etapas do empreendimento e
ndo poderdo ultrapassar 85 dB.

As medi¢gBes (externas) devem atender ao disposto na Resolugdo CONAMA N°
01/1990, que dispde sobre critérios e padrbes de emissdo de ruidos, das atividades
industriais.

Subprograma de Gestdo de Areas Contaminadas e Passivos Ambientais Fortuitos

Durante as obras, sobretudo em escavacgdes, poderdo ser atingidas areas
contaminadas, em especial em areas urbanizadas, sobretudo as industrializadas. Dessa
forma é importante um sucinto conjunto de agfes para que se evitem acidentes e
contaminagdes. Obras sempre podem atingir areas contaminadas por atividades
poluidoras atuais ou pretéritas proximas, sendo necessario um devido controle do
material eventualmente existente nestes locais para evitar maior poluicdo do ambiente
local, bem como afetar a saude de trabalhadores das obras ou moradores locais durante
as fases de implantagéo e, posteriormente, aos usuarios durante a fase de operacao.

Este Subprograma visa evitar que areas eventualmente contaminadas sejam escavadas
de forma que tais contaminantes sejam potencialmente espalhados, plumas e
colocando em risco os trabalhadores, usuarios das rodovias e o0 meio ambiente em
geral.

Procedimentos e Diretrizes

Areas contaminadas, tanto em solos quanto em &guas subterraneas, podem gerar
plumas que estejam em areas de escavacédo, o que pode se configurar em riscos para
a biota, para comunidades proximas ou para os trabalhadores das obras.
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Assim este subprograma deverd atuar em trés segmentos: Andlise preliminar para
identificar locais potenciais, treinamento das equipes de frente de obra para observar e
identificar situacGes de risco e contaminacao e acdes especificas em caso de areas
contaminadas encontradas.

O processo de andlise preliminar constitui em uma etapa que antecede as obras. Caso
ainda ndo tenha sido elaborado, ser4 necessaria sua construcdo como parte do
Planejamento Ambiental de Obras.

Deveréo ser identificadas atividades que podem gerar passivos ambientais e estejam a
até 500m da obra, sobretudo: postos de combustiveis, atividades industriais, curtumes,
oficinas mecanicas, ferros velhos, depdsitos de inserviveis, entre outros.

Estas areas deverdo ser mapeadas em base altimétrica que possibilite identificar os
fluxos superficiais. Caso os fluxos se direcionem para as éareas onde havera
escavacoes, tais locais devem ser considerados FP’s - Fontes Potenciais.

Na fase de obras, os trechos que se aproximam a até 500 metros das FPs, deveréo ter:

e Monitorando: Monitoramento e observacdo da equipe de frente de obras e
respectivo responsavel pela frente de obras, na identificacdo de possiveis
passivos existentes na area de escavacao e corte;

¢ Medida de Contingéncia: Indicacao clara das diretrizes a serem tomadas quando
da verificac@o de indicios de alterac@o nos horizontes revolvidos e/ou taludes
cortados. Essas alteracbes relacionam-se a solos com cores diferentes do
contexto, materiais estranhos, presen¢a de manchas com iridescéncia, objetos
metdlicos, presenca de odor durante as escavagoes.

Com relacao as contaminacgdes de solos, que poderéo ser encontradas no decorrer das
obras — sobretudo nas atividades de escavacao, devera ser realizado, como primeiro
passo, uma analise de caracterizacdo e classificacdo do efluente existente ou do solo,
visando estabelecer a possibilidade de sua manutencdo ou necessidade de remogéo
parcial ou total de material existente, para disposicdo final em aterro controlado
adequado e licenciado para tal.

No caso da frente de obras se deparar com contaminantes em solo, deverdo ser
tomadas providéncias para evitar 0 espraiamento da poluigdo e contamina¢do no solo
e recursos hidricos nas proximidades das obras, bem como evitar afetagdo a satde dos
trabalhadores ou moradores locais. Dessa forma, minimamente se indicam as seguintes
medidas:

e Como primeira medida devera ser providenciado o isolamento da area, para
evitar que trabalhadores ou moradores tenham contato com material
contaminado;

e Deverédo ser executadas redes auxiliares para conducao dos efluentes liquidos
para locais apropriados de lancamentos provisoérios ou definitivos, atendendo as
diretrizes dos 6rgaos reguladores;

e A 4reade trabalho deverd ser previamente limpa com a execucao de escavacao
e a remocao do solo contaminado, o qual devera ser transportado para local
adequado a receber este material, estando devidamente licenciado;

e Com relacdo a seguranca dos moradores e do o transito local, além do
isolamento da area, devera ser executada uma sinalizacao preventiva, composta
de placas ou faixas indicativas, ou cones de sinalizacdo, cavaletes, dispositivos
de barragens, iluminacdo de seguranca, instalacdo de passadico e travessia
para passagens temporarias, para o livre transito de pedestres e veiculos, em
especial, junto a escolas, creches, postos de saude e outros polos de
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concentracao de pessoas, devendo ser mantidos em perfeitas condi¢des durante
o dia e a noite;

e Para garantia da saude e prote¢do dos trabalhadores, seréo realizados exames
médicos periddicos, e durante a execucao dos servicos;

e Os trabalhadores deverdo ser munidos de EPIs, de acordo com as fun¢des que
desempenham, indicando-se também a realizacdo de curso/palestra de
identificacdo de contaminantes potencialmente perigosos para a salde humana,
sobretudo para as equipes envolvidas em escava¢fes e movimentacao da terra,;

e Deveréo ser observados os dispositivos da NBR 7678/1983, quando pertinentes;
e Deveréo ser observadas as Normas Regulamentadoras NR 18 e NR 15.

o Deverdo ser adotados os seguintes cuidados no controle de eventual material
contaminado:

o Interrupcdo de qualquer tipo de atividade, especialmente de
movimentacao de terra, bombeamento de agua e deslocamento de
veiculos, na area da ocorréncia;

o Isolamento provisorio da area de escavacao, com avisos;

o Suspensdo do uso, tanto por parte da obra quanto por parte de
atividades lindeiras, de qualquer tipo de captacdo de agua superficial
ou subterranea;

o Notificagdo imediata a geréncia da obra, UCPR e autoridades no caso
de emergéncias;

o Uma empresa de consultoria especializada deverd avaliar a
ocorréncia e determinar a metodologia de remediagdo adequada.

o Dependendo das orientacdes técnicas da consultoria e enquanto sdo
realizadas analises laboratoriais e definidas as condigbes para a
disposicéao definitiva do material suspeito encontrado, este podera ser
removido até areas provisoérias devidamente preparadas para receber
estes residuos, devendo ser observadas as seguintes diretrizes: (i)
eventuais areas provisorias de armazenamento de solo contaminado
deverdo em todos 0s casos contar com pisos impermeabilizados; (ii)
no caso de formacéo de pilhas com solo contaminado, elas deveréao
sempre estar protegidas da agdo do vento e da chuva.

Subprograma Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da
Comunidade

Este Subprograma tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestado
socioambiental das obras do PIRSPdestinados a preservagdo dos hébitos, das
atividades e dos direitos da comunidade presente nas areas de influéncia direta das
obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dos moradores

locais.

As obras podem gerar descontentamentos da comunidade, sobretudo da populagéo
residente as margens das vias, por interferirem nos habitos do cotidiano das pessoas,
nas atividades comerciais, de lazer e sociais e, principalmente, no direito de ir e vir dos
moradores locais. Desta forma, o estabelecimento de procedimentos de gestdo e
controle podem evitar ou reduzir significativamente tais transtornos, como sera
apresentado a seguir.
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Procedimentos

\NIBID

Os procedimentos destinados a evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade
com as obras do PIRSPsdo apresentados na tabela a seguir de acordo com as
ocorréncias/impactos possiveis de acontecer.

Tabela 10 — Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Atrasos na execugdo das obras
devido a falta de autorizacéo de
6rgaos municipais e licencas
especificas.

e Aumento das
expectativas dos
moradores;

Garantir o cumprimento de
todos os requerimentos formais
(Licenca de Instalacao;
autorizacéo de supressao de
vegetacgao; autorizacéo do
orgédo responsavel pelo
trénsito; titularidade da area de
intervencgdo; licenca de area de
empréstimo e bota-fora; etc.)
que possam gerar o embargo
das obras ou ac¢@es judiciais;

e Alteragdo nos
planos e
contingéncias
dos moradores.

Comunicagéo previa aos
moradores sobre a data de
inicio e duracado das obras,
bem como de qualquer
alteragdo no cronograma e
suas causas.

Localizag&o e implantagéo do
canteiro de obras e de
equipamentos de apoio,
transporte de materiais,
manutencdo de maquinas e
equipamentos e transito de

caminh&es e maquinas pesadas.

e Incidentes a
terceiros,
contaminacéo do
entorno, ruido
excessivo,
poeira,
langcamento de
residuos nas
vias.

Deve-se optar pela localizagéo
do canteiro de obras em areas
mais isoladas de residéncias e
areas comerciais;

Nas frentes de obra a
movimentacao de caminhdes e
das maquinas pesadas deve
ser planejada de forma a
reduzir o trajeto, evitar danos a
infraestrutura de servigo
(distribuicdo de energia,
drenagem, abastecimento etc.;

As cacambas de transporte de
terra devem ser cobertas com
lona para evitar a disperséo de
poeira

Nos periodos de chuva, para
evitar os “trilhos de roda” de
barro no asfalto e posterior
formacé&o de poeira, as rodas
devem dos caminhdes devem
ser lavadas;

A manutencao de maquinas e
equipamentos deve ser
realizada somente no canteiro
de obras;

O estacionamento e
estocagem de qualquer
material na frente de obras (p.
ex.: maquinas, tubos,
estruturas metdlicas,
vergalhdes etc.), devera ser
devidamente isolado e
sinalizado; e
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS

A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Atendimento das reclamagfes
dos moradores.

Servigos de apoio.

e Langamento de
residuos no meio
ambiente; e

e Constrangimentos aos

moradores e
empregados das
obras.

As refeigbes dos trabalhadores
devem ser servidas somente
no refeitério do canteiro de
obras;

Uso de banheiros quimicos nas
frentes de obra;

Recolhimento diario de todo
residuo doméstico e industrial
das frentes de obra, bem como
transporte e disposicao correta
desses residuos;

Atendimento das reclamagfes
da comunidade;

Realizacao das obras nos
horarios estabelecidos pelas
normas municipais.

Execucéo das obras nas vias
publicas.

Incidentes com a
vizinhanca.

Comunicacgéo prévia aos
moradores sobre o inicio das
obras e o tempo de duracéo;

Isolamento das obras com
tapume ou “cerquite” para
evitar acidentes com os
moradores;

Sinalizacdo adequada da obra;

Instalacdo de passarelas sobre
a vala para permitir o acesso
dos moradores as suas
residéncias;

Instalacdo de pranchas na vala
para permitir o acesso de
veiculos as garagens
residenciais;

As empresas construtoras
devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das areas
de influéncia das obras. Para
tanto, recomenda-se a
elaboragdo de um cadigo de
conduta para os empregados
das obras;

Interrupcdo das obras nos
periodos de chuvas intensas
para evitar alagamentos,
erosdo e assoreamento;

Atendimento das reclamagfes
dos moradores.

Comunicagéo prévia aos
comerciantes e moradores
sobre o inicio das obras e o
tempo de duracao;
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS

A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Execucéo das obras nas vias
publicas.

Incidentes e
prejuizos as
atividades
comerciais,
escolas, igrejas,
associacoes,
clubes etc.

Reduzir ao maximo o prazo de
execucgdo das obras;

Isolamento das obras com
tapume ou “cerquite”, para
evirar acidentes com
transeuntes;

Sinalizacdo adequada da obra;

Analisar com autoridades
locais e responsaveis pelas
instituicdes, a possibilidade da
suspenséo das atividades no
periodo das obras, quando
houver necessidade;

Instalacédo de pranchas sobre
valas para permitir o acesso de
veiculos aos estacionamentos
das lojas; das igrejas, das
associagdes, dos clubes etc.;

As empreiteiras e demais
empresas devem respeitar os
habitos de vida da comunidade
das éareas de influéncia das
obras. Para tanto, recomenda-
se atencgdo ao codigo de
conduta para os empregados
das obras;

Estabelecimento, em conjunto
com autoridades locais, de
horarios especiais para carga e
descargas nos
estabelecimentos comerciais; e

Atendimento das reclamagfes
da comunidade.

Identificar nas empresas
prestadoras de servi¢os, antes
do inicio das obras, a
localizagao das redes de
energia, telefonia, internet etc.;

Conflitos com empresas
prestadoras de servigo.

Incidentes e
prejuizos aos
moradores com
interrupcé@o dos
servigos de
energia,
telefonia, internet
etc.

Informar, a todos os
empregados das obras, a
localizacdo das redes de
energia, telefonia, internet,
abastecimento, esgotos etc.; e

Conflito com as
empresas
prestadoras de
Servigos.

Reparo das calgadas e dos
pavimentos danificados, em
condi¢des iguais ou superiores
as anteriores as obras.

A empresa construtora devera
respeitar as normas relativas a
emisséo de ruidos;

95

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP

Marco de Gestao Ambiental e Social — MGAS



Departamento de
Estradas de Rodagem

\NIBID

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Movimentacao e operacao de
equipamentos pesados.

e Incidentes com
0s moradores e
danos estruturais
aos prédios
vizinhos.

A geracdo de ruidos devera ser
reduzida ao maximo, com o
uso de equipamentos
eficientes, planejamento dos
servigos que envolvem a
movimentacao de
equipamentos pesados e o
isolamento das areas de
trabalho;

Vistoria prévia dos prédios
residenciais e comerciais
precariamente construidos,
para a avaliagéo dos riscos de
danos e rupturas estruturais
durante as vibracdes
decorrentes da movimentagao
e operacao de equipamentos
pesados;

Reducéo e fixagdo da
velocidade dos caminhdes nas
frentes de obra.

Avaliagdo do local e dos
métodos de intervencdo, antes
da abertura das valas e da
movimentagao os solos
retirados das valas e de aterro;

Escavagdo, movimentacdo de

solos e aterros.

e Incidentes com a
vizinhancga; e

Evitar que as escavagfes e a
movimentacdo de caminhdes e
magquinas promovam danos as
propriedades lindeiras as
obras; e

e Riscos de danos
as propriedades
lindeiras.

Os bota-esperas deverao ser
depositados e protegidos de
forma a evitar a eroséo e o
assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades
particulares.

Desvios do trafego e transito de

pedestres.

¢ Impedimento da
circulacéo; e

Sinalizagdo dos desvios,
entradas e saidas;

No caso de interrupgéo de
calcadas, estabelecer
caminhos provisorios cercados
e sinalizados;

e Restricdes a
acessibilidade a
residéncias e ao
comércio.

Prever estacionamento
temporario no caso de
interrupcéo do acesso ao
comércio;

Orientac@o aos motoristas dos
caminhdes e demais veiculos
das obras com relagéo ao
controle da velocidade e aos
cuidados nas manobras nas
vias abertas ao trafego;

Comunicagéo prévia, aos
moradores e comerciantes,
sobre os desvios e caminhos
alternativos; e
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- DESCONTENTAMENTOS
OCORRENCIA A EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS

e Atendimento das reclamacdes
da comunidade.

2.7.2. Programa de Saude e Seguranca Ocupacional do Trabalhador

Durante todo o ciclo do PIRSP haveréa trabalhadores na construcdo, manutencao e
operacédo das rodovias estaduais.

Justificativa

Nas atividades relacionadas as obras rodoviarias os trabalhadores estdo sempre
submetidos a riscos diversos. As constantes operacdes, tais como: movimentacéo de
maquinas e veiculos pesados, nos servicos referentes a terraplenagem, pavimentacao,
construcdo de pontes e viadutos, e a propria condi¢cdo de trabalho. Desta forma, sdo
estabelecidas medidas visando orientar a dotagdo dos canteiros de equipamentos de
salde e seguranca, quando se aplicar, além de orientar as empresas contratadas no
sentido de implementar medidas que previnam a ocorréncia de acidentes de trabalho.

Os cuidados com a Seguranca, a Higiene e a Saude Ocupacional das pessoas que
trabalharem na implantagdo do PIRSP n&o estardo restritos aos colaboradores da
empresa contratada, mas, incluem os trabalhadores de outras empresas que venham a
prestar servigcos para esta contratada.

Objetivos

O objetivo deste Subprograma é a reducéo de riscos e a consequente reducdo das
situacdes propicias a acidentes, bem como a garantia das condigcbes de saude
ocupacional e individual para todos os empregados durante a execugdo das obras.
Neste sentido, deverdo ocorrer campanhas de sensibilizacdo e esclarecimento aos
trabalhadores, envolvendo temas de salde e seguranca no trabalho.

Procedimentos e Diretrizes

As disposi¢des a seguir descritas apresentam as condigdes e requisitos minimos que
deverdo ser seguidos pela contratada e eventuais subcontratadas e deverdo ser objeto
de procedimentos que garantam a exceléncia na Gestdo de Seguranga, Higiene,
Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho, devendo abranger, indistintamente,
toda a forca de trabalho e instalagbes da contratada e de suas eventuais
subcontratadas, colocadas a disposi¢ao das obras.

Esses procedimentos deverdo atender a legislacao federal, estadual e municipal vigente
e as normas, procedimentos e instrucdes aplicaveis emitidas por entidades publicas com
atribuicdo para regular estas questdes.

As ac0es previstas devem ter como foco:

o Reforcar as acdes de natureza preventiva no sentido de reduzir ou mesmo evitar
0 agravamento do quadro de saude local;

o Estabelecer rotinas para a contratacdo de pessoal, controlando a chegada de
trabalhadores portadores de doencas transmissiveis;

e Estabelecer procedimentos de seguranca do trabalho, no ambito da comisséo
interna de prevencéo de acidentes - CIPA, de modo a minimizar os riscos para
os trabalhadores da obra.
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A implementacao de sistema de monitoramento direcionado a salde e a seguranca do
trabalho, com medidas de carater essencialmente preventivo e de atendimento
emergencial as vitimas de acidentes de trabalho, bem como a prevencao de doencas
ocupacionais, podera contribuir significativamente para a reducdo do numero de
acidentes e de casos de moléstias provocadas pelo desempenho das funcdes. Devem
ser levados em conta os seguintes procedimentos:

e Levantar os equipamentos de salde existentes no(s) municipio(s) proximo(s) a
obra, considerando o incremento no nimero de pessoas a serem atendidas, bem
como, a disponibilidade de equipamentos e especialidades necessarias;

e Implantar um sistema para realizacdo antecipada e periddica de exames
médicos, para monitorar a ocorréncia de doencas ocupacionais;

e Contar com agua potavel em quantidade correspondente ao necessario, bem
como, contar com dispositivos de esgotos sanitarios, como fossas sépticas,
sumidouros ou filtros, de acordo com a NBR 7.229. Devera ser previsto lavatorio
para cada grupo de 10 pessoas, equipado com recursos minimos de higiene;

e Apoiar as CIPA’s - Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes, analisando
suas sugestdes e implementando-as sempre que possivel;

e EXxigir o uso continuo dos EPI’s - Equipamentos de Protec¢éo Individual tais como,
capacetes e roupas apropriadas;

e Estar atento para a sinalizagdo de orientagdo aos usuarios, determinacéo de
areas de acesso restrito e suas implicagdes em termos de medidas de segurancga
adicionais;

e Promover campanhas de alerta aos trabalhadores sobre riscos inerentes a
determinado tipo de atividade, campanhas de motivacdo para reducdo de
acidentes etc.

e Disponibilizar aos funcionérios, instalados nos alojamentos dos canteiros de
obras, equipamentos de lazer, os quais geram efeitos positivos sobre as
condicdes fisicas e psiquicas do homem, tendo em vista a condicdo de
confinamento a que estes ficam submetidos;

e Instalar unidades industriais, britador, usina de concreto, asfalto ou solo/brita,
além das oficinas mecénicas, longe dos alojamentos visando a protecdo aos
trabalhadores e aos moradores do entorno, em relacdo ao material particulado
em suspenséo e fluidos gerados nessas atividades.

Importante destacar que a distribuicdo e orientacdo para o uso de Equipamentos de
Protecao Individual e Coletivos (EPI's e EPC’s) é indispensavel para conformidade deste
Programa. A entrega destes equipamentos de prote¢do individual deverd ser
devidamente documentada.

A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(ao) atender a toda a legislacdo
relativa & Seguranca do Trabalho e Saude Ocupacional, de forma a manter a integridade
fisica dos trabalhadores, com reflexos positivos sobre a populagéo residente ou usuéria
do entorno das obras. Deve envolver os trabalhadores contratados diretamente pelo
empreendedor, construtor, bem como os demais subcontratados.

Devera implantar, conforme exigéncia das normas trabalhistas brasileiras, e
dependendo do grau de risco da atividade e quantidade de colaboradores definido no
CNAE, o PCMAT (Programa de Condi¢des de Meio Ambiente e Trabalho na Construgéo
Civil), o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), o Programa de
Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA), o Servico Especializado em Engenharia de
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Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e constituir a Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA). (De acordo com a documentacgéo exigida em lei)

Assim como toda documentacao de base de seguranca devera passar pela andlise do
corpo técnico de Seguranca do Trabalho da UCPR para objecdo ou ndo objecédo do
processo analisado, devera ser encaminhado via oficio o documento de Gestédo de
Seguranca do Trabalho para compor o planejamento inicial da obra.

Para a estruturacdo desses programas e demais providéncias devem ser obedecidas
as Normas Regulamentadoras (NR’s) do antigo Ministério do Trabalho e Emprego (atual
Secretaria do Trabalho, vinculada ao Ministério da Economia), disponiveis no site:
Normas Regulamentadoras - NR — Portugués (Brasil) (www.gov.br) .

Além de assegurar a legalidade das acbBes de Seguranca do Trabalho e Saude
Ocupacional, este subprograma visa o controle da qualidade dos ambientes de trabalho,
sob a édtica de higiene, saneamento e seguranca de todos os funciondrios, a prevencao
de doencas infectocontagiosas e o controle médico da salde ocupacional. O PCMAT
deve seguir a NR-18; enquanto o PCMSO e o PPRA deveréo ser elaborados de acordo
com as Normas Regulamentadoras NR-7 e NR-9, respectivamente. O SESMT devera
ser organizado e mantido em funcionamento e em conformidade com a Norma
Regulamentadora NR-4 e tera a finalidade de promover a salde e proteger a integridade
do trabalhador no local de trabalho. O SESMT deve ser composto de técnicos,
enfermeiras, engenheiros e médico do trabalho, em nimero suficiente de acordo com o
grau de risco e quantidade de funcionarios. Os quadros | e Il desta NR apresentam,
respectivamente, a classificacdo do grau de risco de varias atividades econdmicas e o
dimensionamento do SESMT. A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(ao)
constituir a CIPA de acordo com a NR-5, que terd como objetivo a prevencdo de
acidentes e doencgas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel o trabalho
com a preservacao da vida e a promoc¢ao da saude do trabalhador.

Este Programa ainda estabelece o cumprimento dos seguintes requisitos:

e Atendimento de toda implementacdo baseada no PPRA, PCMSO, PCMAT, PAE
e entre outros programas de Seguranca do Trabalho de controle e
monitoramento de obra, em atendimento ao estabelecido no SGAS.

e Atuar fielmente as acdes de boas praticas com as equipes da UCPR e, aplicando
acOes de DDS com temas especificos com os colaboradores dos contratos e
equipes de seguranca, tornando uma pratica importante nas atividades de Saude
e Seguranga Ocupacional do Trabalhado.

e AcgOes constantes de controle e monitoramento de entrega de EPI. Todas as
entregas de EPI deverao ser registradas por Cautela de EPI dos colaboradores
devidamente preenchida e controlada pela construtora, gerenciadora e
supervisora.

e Assim como toda documentacdo de base de seguranca passa pela andlise do
corpo técnico de Seguranca do Trabalho da UCPR para obje¢&o ou ndo objecao
do processo analisado. E encaminhado via documento oficial apresentacdo de
documento de gestdo de Seguranca do Trabalho, para compor o planejamento
inicial da obra.

2.7.3. Programa de Gestdo dos Residuos da Construcéo Civil

Um consideravel volume de residuos gerados nas obras do PIRSPprovém das obras de
requalificacdo, novas infraestruturas e de manejo de solo nas atividades de escavacgdo
e terraplanagem. E importante destacar a presenca de material proveniente de fresagem
e residuos de asfalto antigo como residuos previstos e que precisam de tratamento
adequado.

99

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS


https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/normas-regulamentadoras-nrs

l\ Departamento de Bl D
Estradas de Rodagem

Justificativa

Devido a elevada geracdo de residuos, a construcao civil configura-se como uma
atividade potencialmente degradante ao ambiente. A Gestdo de Residuos da
Construcdo Civil torna-se indispensavel para garantir a correta destinacdo destes
residuos, visando a utilizacdo dos recursos empregados nas constru¢cdes com adocao
de praticas mais sustentaveis.

Normalmente, obras de escavacao e terraplanagem geram quantidade expressiva de
residuos solidos de diversas classificacdes. As atividades de demoli¢cdo das estruturas
a serem reconstruidas e substituidas também dever&o produzir volume relevante de
residuos da construcao e que devem ter uma planejada destinacao.

Torna-se necessario, portanto, a implantacdo de um programa que possa fazer a gestéo
adequada de tais residuos, evitando-se impactos ambientais pelo descarte indevido
desses materiais.

Objetivo

O objetivo deste programa é de definir critérios e estabelecer diretrizes minimas
orientativas para as atividades de gestéo dos residuos da construcao civil e que formam
volume de material excedente e descartaveis.

Como objetivo especifico, cita-se a definicdo de critérios para a otimizacao, reducao,
reutilizagdo, armazenamento, manejo, transporte, tratamento e destinacdo dos
residuos, visando a melhor gestdo e menor impacto deste material.

Com o objetivo de reduzir a geracao dos residuos da construcao civil, a Resolugéo
CONAMA n° 307 de 2002 indica que os geradores devem visar em primeiro lugar a ndo
geracdo de RCC e, na ordem de prioridade, a reducdo, a reutilizacdo, a reciclagem, o
tratamento dos residuos e a disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.
Sendo assim, os residuos da construcao civil ndo poderéo ser dispostos em aterros de
residuos soélidos urbanos, em areas de vazadouros, em encostas, corpos d'agua, lotes
vagos e em areas protegidas por lei.

Procedimentos e Diretrizes

As construtoras e envolvidos na gestao dos residuos deverdao seguir o recomendado
pela ABNT NBRs:

e 10.004 - Classificacdo de Residuos Solidos

e 10.005 - Procedimentos para lixiviacao de residuos

e 10.006 — Procedimentos de solubilizacdo de residuos

e 10.007 — Procedimentos para amostragem de residuos
Escopo/Atividades

As atividades previstas neste Programa sao:

e |dentificacdo, Segregacao e Caracterizacdo do Residuo
e Quantificacdo/Inventario Residuos;

e Amostragem;

o Classificacdo
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o Determinacdo da alternativa de destinacdo, tratamento, reutilizacao,
reprocessamento, reciclagem e disposicéo;

e Valoracédo dos Residuos;
e Avaliagcdo de Fornecedores;
e Manejo e Transporte

Os residuos gerados deverdo ser classificados em uma das categorias descritas a
seguir:

Classe A:
S&o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como:

¢ De construcdo, demolicdo, reformas e reparos de pavimentacdo e de outras obras
de infraestrutura inclusive solos provenientes de terraplanagem;

e De construcdo, demolicdo, reformas e reparos de edificagbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento, entre outros.), argamassa
e concreto;

e De processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meio-fio etc.) produzidas nos canteiros de obras;

Classe B:

S&o os residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais como: plasticos, papel,
papeldo, metais, vidros, madeiras e gesso;

Classe C:

Sao os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicacdes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem ou recuperacao;

Classe D:

Sao residuos perigosos oriundos do processo de construcdo, tais como tintas,
solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a satude oriundos de
demoli¢Bes, reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instala¢des industriais e outros,
bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Segregacdo/Triagem

Dentre as atividades deve-se prever a triagem dos residuos entre as diferentes classes,
e, ainda, quais residuos demandam uma separacdo exclusiva. A segregacdo €
indispensavel, pois, facilita as etapas subsequentes, considerando que este trabalho é
realizado diretamente na fonte de geracéo, retirando a necessidade de uma segregacao
posterior, possivelmente mais onerosa. Além disso, h4 um ganho de tempo no envio
dos residuos aos seus tratamentos e destinacao final dos rejeitos.

Residuos Classe A devem ser segregados dos demais. Ja para os pertencentes a
Classe B, sugere-se que sejam separados pelo tipo de residuo, haja vista a possivel
necessidade de empresas diferentes responsaveis pelo tratamento e destinacao final,
principalmente o gesso, residuo inicialmente categorizado na Classe C, mas dada a
publicacédo da Resolucéo n° 431 de 2011 do CONAMA, passou a integrar a Classe B.

Apesar da Resolucédo n° 307 de 2002 do CONAMA n&o dar exemplos de residuos
Classe C, pode subentender-se que sejam pincéis, lixas sem condi¢des de uso, residuo
de 1& de vidro, entre outros cuja reciclagem ainda ndo é possivel por questdes
tecnolégicas e/ou econdmicas. Portanto, sugere-se que tais residuos sejam segregados
dos demais.
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Os residuos perigosos da Classe D, em razdo das suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo risco a
saude publica ou a qualidade ambiental, conforme Lei N. 12.305 de 2 agosto de 2010 e
ABNT NBR 10004:2004 (ABNT, 2004). Devido a essas caracteristicas, estes residuos
devem ser separados dos residuos ndo perigosos de modo a evitar a contaminacéo,
bem como para que n&o haja o comprometimento de processos como a reciclagem e
eventuais reutilizagoes.

Acondicionamento

O acondicionamento deve garantir, conforme planejado na etapa de segregacdo, a
separacdo dos residuos, bem como facilitar o transporte do canteiro de obras para
encaminhamento ao tratamento e destinacéo final. Os dispositivos definidos para o
acondicionamento devem ser compativeis com o tipo e quantidade de residuos, com o
objetivo de evitar acidentes, a proliferacédo de vetores, minimizar odores, carreamento

Sacarias confeccionadas em material plastico, de tamanho variado, deve ser utilizado
em lixeiras diferenciadas para cada tipo de residuo. Estes dispositivos devem ser
utilizados para acondicionamento de residuos Classe B (papéis, plasticos e materiais
leves como fardamentos, luvas, botas). O local de armazenamento deve ser coberto.

Baias moveis ou fixas com divisérias para o acondicionamento temporario deverao ser
utilizadas para residuos Classe B, C e D.

Cacambas estacionarias com capacidade para cerca de 5 m? sdo indicadas ao
acondicionamento de residuos como os pertencentes a Classe A, além das madeiras,
classificadas como Classe B. Sua retirada do local deve ser realizada por caminhdes-
cagamba.

Nas areas onde sao gerados residuos com caracteristicas domésticas, (Classe B),
indica-se a utilizacéo de lixeiras comuns.

Transporte

A etapa do transporte define-se pela remogéo dos residuos dos locais de origem para
estacOes de transferéncias, centros de tratamento ou, entéo, diretamente para o destino.
E importante implantar uma logistica para o transporte, provendo acessos adequados,
horarios e controle de entrada e saida dos veiculos que irdo retirar os residuos
devidamente acondicionados, de modo a combater o acimulo excessivo de residuos,
melhorando a organizacao local. As empresas transportadoras devem possuir licenca
ambiental para esta atividade especifica.

Tratamento e destinacéo

A etapa de tratamento dos residuos envolve as a¢6es destinadas a reduzir a quantidade
ou o potencial poluidor dos residuos sélidos, seja impedindo descarte de rejeito em local
inadequado, seja transformando-o em material inerte ou biologicamente estavel.

Dadas as prioridades, quando verificadas as alternativas de tratamento para a
reutilizag&o e reciclagem, e por fim resultar nos rejeitos, estes devem ser dispostos.

Uma premissa essencial € de que qualquer empresa prestadora de servigos que estiver
envolvida neste processo de tratamento e destinacao final dos residuos provenientes
do PIRSPdevera apresentar toda a documentacao adequada e valida para a atividade,
como o licenciamento ambiental e as devidas autorizagbes para operar a solucao
proposta.

Os residuos devem ser tratados de acordo com a classificacao:

e Classe A
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Residuos de cimento, argamassas e de componentes ceramicos, para que possam ser
reaproveitados, devem ser enviados até areas de transbordo e triagem de residuos da
construgcdo civil e residuos volumosos. Nestes locais ocorre a triagem, o
armazenamento temporario dos materiais segregados, a transformacédo ou remoc¢ao
para destinacdo adequada. Também podem ser enviados a aterros de residuos Classe
A de reservacdo de material para usos futuros.

No caso de remocdo de solos, deve-se dar preferéncia a utilizacdo na propria obra. Nao
sendo possivel, pode-se reutilizar na recuperacdo de solos contaminados, aterros e
terraplanagem de jazidas abandonadas, utilizar em obras que necessitem de material
para aterro, ou, ainda, encaminhar o solo para aterros de residuos Classe A.

e C(Classe B

Residuos como metal, plastico, papel, papeldo e vidro devem ser encaminhados a
usinas de reciclagem. Quanto as madeiras, deve-se verificar a possibilidade da
reutilizacdo das pecas mesmo que tenham sido danificadas, recortando-as
adequadamente de modo a utilizad-las em outros locais. Caso ndo seja possivel a
utilizagdo na propria obra, as madeiras, sem contaminantes como tintas e vernizes,
podem ser destinadas para cogeracdo de energia ou matéria-prima para outras obras
civis.

e Classe C

Os residuos da Classe C nao podem ser reciclados ou recuperados. Devem ser,
portanto, encaminhados a aterros industriais para residuos ndo perigosos e nao inertes.

e Classe D

Os residuos perigosos devem ser encaminhados para aterros industriais, que tém
tecnologia para minimizar os danos ambientais do passivo.

Amostragem

A amostragem de residuos soélidos constitui uma operacao de fundamental importancia,
pois, o resultado de uma andlise efetuada na amostra somente tem valor se aquela
porcdo do residuo tomada para analise representar o mais fielmente possivel a
composicao e as propriedades do todo que ela representa.

A amostragem é importante para se ter uma classificacdo precisa e adequada do
residuo, principalmente para se ter certeza daqueles definidos como classe Il pela NBR
10.004.

A amostragem deve ser realizada logo apds a geragédo do residuo, sendo que para
residuos estocados ao ar livre a coleta deve ser feita a uma profundidade superior a 15
cm.

2.7.4. Programade Educag&o Ambiental

O Programa de Educacdo Ambiental e de Transito € um conjunto integrado de
proposicdes, acbes e metodologias para uma educacdo ambiental local e de uso dos
recursos de mobilidade e logistica. Esta voltado para a populacao diretamente afetada,
indastrias e demais usuéarios das estradas, tendo como objetivo maior transformar a
preocupacdo ambiental em prética.

Deve-se implementar acdes de educacdo ambiental no ambito da obra, de forma a
ensinar, mostrar, conscientizar e prover as ferramentas necessarias para que 0S
trabalhadores, inspetores e gerentes envolvidos na obra possam cumprir todas as
medidas de protecdo ambiental planejadas para a construcao.
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Essas a¢Bes devem cobrir todos o0s topicos socioambientais, exigéncias e problemas
potenciais do inicio ao término da constru¢cdo. O método deve contemplar a utilizacao
de uma apresentacao sucinta, objetiva e clara de todas as exigéncias e restricdes
ambientais e das correspondentes medidas de protecdo, restauracdo, mitigacdo e
corretivas, no campo.

Deve ser apresentado em linguagem acessivel aos trabalhadores, eventualmente com
conteudo e formatos de comunicacgdo diferenciados, conforme a bagagem cultural de
cada grupo.

A educacao ambiental € de responsabilidade das construtoras. As atribuicbes dos
responsaveis pelas acdes de gestdo ambiental devem ser descritas de forma a enfatizar
suas responsabilidades e autoridade. As responsabilidades de cada trabalhador e sua
respectiva especialidade devem ser definidas de forma objetiva.

O treinamento nas relacdes com o meio ambiente e com a comunidade deve ser
oferecido a todos os trabalhadores, antes do inicio das obras. Trabalhadores
contratados apos o inicio das obras devem receber o treinamento o mais breve possivel,
antes do inicio de suas participacdes nas obras.

Uma das principais questbes que devem ser devidamente gerenciadas é o contato entre
os trabalhadores das construtoras ou terceirizados e a comunidade local, além do
comportamento desses trabalhadores frente ao meio ambiente. Justifica-se, assim, a
emissdo de normas de conduta para os trabalhadores que se alojarem nos canteiros,
bem como a promogdo de atividades educacionais para a manutencdo de bom
relacionamento com as comunidades (Cdodigo de Conduta).

Objetivos

Possibilitar o conhecimento pela populagdo e trabalhadores envolvidos da importancia
da implantacdo do PIRSP, conscientizando e objetivando torna-los parceiros na
recuperacdo de areas degradadas e na manutencdo de um meio ecologicamente
equilibrado, bem como cuidar das estruturas instaladas.

Atividades Propostas

O Programa de Educacdo Ambiental e Transito deve ser estruturado em acdes
interdependentes e complementares, definidas a seguir.

O publico-alvo deste programa pode compreender a populacdo moradora no entorno
das areas de obras, bem como corpo docente e funcionarios das unidades de ensino
caso existam, industrias locais beneficiadas pelas estruturas, comércios, servicos e
demais usuarios do sistema de vias abrangidos no Programa como turistas, por
exemplo.

Também fazem parte do Publico-alvo todos os trabalhadores/colaboradores envolvidos
direta ou indiretamente na implantacdo e operacdo das infraestruturas que receberdo
os investimentos do Programa.

Linhade Acdo 1 — Educacdo Ambiental para a populacado diretamente beneficiada

Tem como publico de referéncia a populacéo das regifes que serdo beneficiadas pela
melhoria no sistema de transporte rodoviario.
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Objetivos Especificos

(i) Prover comunicacgéo e divulgacéo das acdes relacionadas com a implantagdo; (ii)
tratar a questdo da conducdo responsavel e ao respeito as leis de transito e (iii) da
necessidade do sistema rodoviario para a economia e a qualidade de vida.

Atividades

¢ Disponibilizar informacdes sobre a implantacdo para que a equipe de comunicagao
social faca a divulgacao das acdes do programa.

e Realizar levantamento para posterior divulgacdo de trabalhos realizados na area
ambiental e educacional, entre todos os setores envolvidos, que possam ser
incluidos em link com a rede nacional e outras redes de educacéo.

e Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacao e troca de experiéncias em Educacao
Ambiental e Transito.

Linha de Acdo 2 - Educacao Ambiental Local

Esta Linha de Acdo é voltada para a populagédo diretamente afetada nas areas onde
ocorrerdo as intervencdes e seu entorno.

Objetivos Especificos

(i) Divulgacdo de agles vinculadas a aspectos de educacdo ambiental e transito
relacionadas ao objeto das obras; (ii) incorporar na populacdo a necessidade de
conservar e néo ofender ou vandalizar as estruturas e, por fim, (iii) informacdes sobre a
futura conversao do sistema rodoviario, com a melhoria para as comunidades locais.

Atividades

e Elaborar material, em conjunto com a equipe de comunicacdo, que demonstre a
importancia dessa obra para a qualidade de vida da populacdo dos municipios
beneficiados.

e Elaborar material sobre a necessidade de nao ofender a estrutura rodoviaria.

e Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacdo e troca de experiéncias em
Educacdo Ambiental e Transito para a populagéo especifica.

2.7.5. Programade Trafego

Justificativa

Os incébmodos promovidos pela intensificacéo de veiculos pesados das obras do PIRSP,
incluindo o transporte de residuos gerados nos processos de recuperacao dos terrenos,
pode ser reduzido por meio da comunicacdo social, cujo programa especifico é
apresentado neste PGAS.

Porém, situagcbes extremas de interrup¢do do trafego por longos periodos podem
ocorrer devido as caracteristicas dos sistemas viarios e riscos de acidentes. Os
acidentes podem ter consequéncias potencializadas no impacto junto ao transito por
incorporar o transporte de produtos perigosos e contaminantes, o que justifica a
necessidade de medidas cautelares e atendimento a emergéncias especificas para
estes casos.
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Procedimentos e Diretrizes

Para se atingir os objetivos estabelecidos, sédo necessérias as medidas estabelecidas a
seguir:

Sinalizacdo

A sinalizagdo consiste em um conjunto de placas e dispositivos com caracteristicas
visuais préprias, com a funcdo de garantir a seguranca dos usuarios, transeuntes e
trabalhadores e a fluidez do trafego nas areas previstas para o transporte de material
excedente e residuos. Esta sinalizacdo tem por finalidade:

e Advertir corretamente todos 0s usuarios sobre as intervencoes, rotas e horarios dos
transportes;

e Fornecer informacdes precisas, claras e padronizadas;

e Regulamentar a circulagéo e outros automoveis para reduzir os riscos de acidentes
e congestionamentos;

e Assegurar a continuidade dos caminhos e 0s acessos as edifica¢des lindeiras;
e Orientar sobre novos caminhos;

e Proteger a obra de intervencao, os trabalhadores e os usuérios da via em geral;
e Reduzir os riscos de acidente; e

e Diminuir o desconforto, causado aos moradores e a populagdo em geral, da area
afetada pela intervencéo e rotas de transporte.

Para a sua eficiéncia, a sinalizacdo deve atender aos seguintes parametros:

e Ser colocada em posicdo e condigdo legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

e Ser devida e imediatamente sinalizado qualquer obstaculo a livre seguranca de
veiculos e pedestres, tanto na via como no acostamento e na cal¢ada;

e Em caso de acidente, devera ser adotada sinalizacdo e medidas especificas para
evitar o contato de transeuntes com o local do acidente;

e Toda obra ou evento que possa perturbar ou interromper a livre circulacdo de
veiculos e pedestres, ou colocar em risco sua seguranca, somente podera ser
iniciada com previa autorizacdo do 6rgdo ou entidade executiva de transito com
circunscri¢cao sobre a via da obra ou da rota de transporte, cabendo ao responsavel
pela execugdo ou manutencdo da obra a obrigacao de sinalizar.

A sinalizacdo para a fase de obra, realizada em carater provisorio, objetiva transmitir
informacdes ao usuario da rodovia no sentido de orientar e advertir para 0s pontos em
gue se desenvolvem as diversas frentes de servicos, mantendo as minimas condi¢cdes
de seguranca aos trabalhadores e usuarios da rodovia.

A sinalizacdo nos pontos ou segmentos da rodovia em obras, de uma forma geral
contera dispositivos para os eventuais desvios de trafego, e poderdo estar
caracterizados para:

e Interrupcdo parcial do trafego: com sinalizagcdo vertical (placas) com limite de
velocidade, operacao do tipo PARE/SIGA, e/ou operacao do trafego em meia pista.
e Interrupcdo total do trafego: com sinalizacdo informativa para situagbes de
interrupcdo do trafego por periodos ou espacos de tempo definidos, casos de
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eventuais necessidades de retirada de barreiras, materiais sobre a pista e outras
situagfes semelhantes.

Importante destacar que a sinalizacdo para a fase de obra, realizada em carater
provisério, objetiva transmitir informacg8es ao usuéario da rodovia no sentido de orientar
e advertir para os pontos em que se desenvolvem as diversas frentes de servicos,
mantendo as minimas condi¢6es de seguranca aos trabalhadores e usuéarios da rodovia.

Sinalizacdo parainterrupc¢éo parcial de trafego

A sinalizacd@o proviséria para as interrupcdes parciais de trafego destina-se a atender
situacdes em que haverd operacao do tipo Pare/Siga, com obras ocupando parte do
corpo estradal, tais como: servicos de limpeza; escavacdes para construcao de bueiros
(greide); execucdo da pavimentacdo ou outras situacdes que requerem o trafego
realizado em meia pista.

Figura 8 — Modelo de esquema de sinalizacdo para interrupcao parcial de trafego
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Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019

Sinalizacdo para obras sem interrupcéao de trafego

Essa situacdo, mais comum durante a execugdo da obra, destina-se a sinalizar com
placas de adverténcia as diversas frentes de servicgo, alertando aos usuérios da rodovia
e como medida de protecdo aos operarios e trabalhadores dessas frentes.

Essa sinalizacdo deve ser realizada com placas fixadas em cavaletes, que deverao ser
colocados no inicio dos trabalhos e retirados ao final da jornada, advertindo para a
ocorréncia de obra na pista ou em suas margens, e determinando um limite de
velocidade, sendo entendido que essa situacao se trata de uma sinalizacdo mével de
obra.

A situacdo de servigos na obra, a ser atendida com esse tipo de sinalizagdo s&o as do
tipo: segmento com trafego em meia pista pela realizacao de servicos de pavimentacéo
(sub-base, base, imprimacéao e revestimento); obras de drenagem superficial (meio fio,
sarjetas, canaletas etc.);
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Figura 9 — Exemplo de Célculos de Areas de Placas

Sinal A-15: Parada obrigatoria a frente

1.00mx1.00m=100m*x 2 unid. =2.00
m:

_ 125mx040m=0,50m*x 2 umid. = 1,00
m2

Sinal R-1: Parada obrigatoria
0,80 x 0,80 = 0,64 m*
{[(0,80 — 0,331)/2]*}/2 = 0,0275m*
0,64 -0275x4=053m*
0.53 x 2 umd. = 1,06 m?

Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019

A figura a seguir apresenta um esquema de sinalizacdo de obra e disposicdo dos
dispositivos de seguranga quando se tratar de servigos a serem executados na pista,
com interrupgéo parcial dela.
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Figura 10 — Disposic¢ao de Dispositivos — Servigos em Pista

L o]

Nanavel

Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019

A figura a seguir apresenta outros dispositivos de sinalizacdo importantes.
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Figura 11 — Dispositivos de sinalizagdo e isolamento de &reas de obras.
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Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019
Quando se tratar de obras fora da pista, deve ser seguido um conjunto de sinaliza¢ao
mais simples, mas que informe adequadamente os motoristas, conforme figura a seguir.

Figura 12 — Esquema de sinalizagdo de obra e dispositivos de seguranca para servi¢gos
moveis executados fora da pista.

Fonte: Memorial Descritivo de Projeto Rodoviario do Espirito Santo — DERES/Concremat, 2019
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Desvios

Desvio de trafego é a transferéncia de parte ou todo o fluxo de uma via para outras,
estabelecendo-se um novo itinerario. O desvio somente devera ser adotado apés
comprovada a sua necessidade e conveniéncia, sendo necessario um estudo minucioso
para a escolha dos novos caminhos. Pode ser obrigatério, quando se trata de um desvio
que todos os veiculos devem seguir ou alternativo, quando o novo itinerario € uma
recomendacéo dirigida a determinados destinos.

Antes de se promover desvios no trafego, deve-se fazer um planejamento das melhores
rotas a serem percorridas para o transporte de produtos perigosos e residuais. Tais rotas
deverdo levar em consideracdo as condicbes adequadas do sistema viario para a
passagem de veiculos pesados, evitar areas mais aglomeradas, dar preferéncia para
vias expressas, determinar alternativas de rotas.

A elaboracdo de projeto de desvio de trafego deve atender as seguintes diretrizes
bésicas:

e utilizag&o de vias de mesmas caracteristicas das vias bloqueadas;

e utilizacdo, para itinerarios alternativos, de percursos curtos e proximos da rota
original,

e preservagdo, sempre que possivel, das areas residenciais e das vias onde existam
escolas, hospitais e outros polos de atracdo de pedestres;

e (garantia de acesso as residéncias e empresas;
e alteracdo minima do esquema de circulacé@o das vias envolvidas e suas transversais;
e avaliacdo das interferéncias com rotas de 6nibus e feira livre;

e preservagao, sempre que possivel, do itinerario original de 6nibus e seus pontos de
embarque e desembarque, ou ao menos, o ndo afastamento demasiado;

Para garantir o cumprimento dos seus objetivos a sinalizacdo deve:

e estar limpa e em bom estado;

¢ manter inalteradas as formas e cores, tanto no periodo diurno quanto no noturno;
e apresentar dimensdes e elementos graficos padronizados;

e ser colocada sempre de forma a favorecer a sua visualizacao;

e ser implantada de acordo com critérios uniformes e de forma a induzir o correto
comportamento do usuario;

e ser implantada antes do inicio da intervengéo na via,;

e ser totalmente retirada quando as atividades forem encerradas.

Cruzamento de Vias Urbanas, Rodovias e Ferrovias

As obras previstas poderéo ter interferéncias com rodovias ou vias urbanas estruturais.
Os cruzamentos dessas vias devem ser executados obedecendo a projetos especificos
para cada caso, em conformidade com 0s conceitos basicos estabelecidos nos
documentos do Licenciamento Ambiental. Além da aprovacéo pela UCPR, tais projetos
devem ser submetidos a aprovacao dos 6rgaos gestores dos servicos.
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Todos o0s cruzamentos devem obedecer a alguns principios basicos,
independentemente do método utilizado para o cruzamento:

Os cruzamentos devem ser preferencialmente, transversais as vias;

As escavacOes ou perfuracbes devem ser executadas de forma a permitir a
continuidade do fluxo do transito;

Deve ser providenciada a instalacdo de sinalizacdo, inclusive noturna, para a
seguranca do trafego, em concordancia com as exigéncias das autoridades
responsaveis pela administracdo da via cruzada;

As bordas da via cruzada devem ser recuperadas acompanhando a conformacéao
dos taludes pré-existentes;

Acidentes e Ocorréncias

Para os casos de acidentes, principalmente com material de risco ao ser humano,
deverdo ser adotadas as seguintes medidas bésicas, mas, néo se limitando a:

Os motoristas deverdo receber treinamento especifico com orientagfes e diretrizes
nos casos de acidentes e ocorréncias de vazamento de produtos perigosos e
vitimas;

Os equipamentos e caminhdes de transporte deverdo estar sempre sinalizados
corretamente e seguindo as prerrogativas e normas vigentes do Departamento de
Transito local;

Os equipamentos e caminhfes deverdo estar dotados de revestimento adequado
ao tipo de produto transportado, para se evitar vazamentos;

Estando a via obstruida no caso de acidente, providenciar a remoc¢ao do veiculo
para evitar agravamento e colisbes. Para casos de acidente sem vitima, nao é
necessaria a presenca de autoridades de transito para determinar a remoc¢ao;

Recolher informag¢des dos condutores e dos veiculos envolvidos, bem como
informagdes quanto ao local e hora do acidente.

Sinalizar o local para que outros condutores entendam o ocorrido;

Em caso de acidente com vitimas ou vazamentos, manter o veiculo no local, sem
tentativa de remocéo;

Manter as vitimas no local do acidente até a chegada do resgate;

No caso de eventual derramamento ou vazamento, isolar a area e retirar as pessoas
do local com bloqueio de passagem e acesso de veiculos e pedestres.

Eliminar ou afastar possiveis fontes de incéndio.

Proteger os cursos d’agua e as redes de abastecimento, esgoto e drenagem, nunca
direcionando o material derramado para esses locais.

Restringir a area atingida com o uso de barreiras absorventes, estopas, tecidos,
areia ou serragem.

Caso solo, cursos e corpos d’agua, rede de esgoto ou drenagem sejam atingidos,
avisar imediatamente o 6rgdo ambiental local e autoridades.

Para retirada do material derramado, recuperar o0 maximo de material escorrido
através de bombeamento para recipiente adequado, devidamente identificado e
preparado para seu acondicionamento e transporte.

Evitar o uso de agua ou solventes para a limpeza.
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¢ Recolher todos os materiais que entrarem em contato com o material derramado,
armazenando-os em recipientes adequados e identificando-os. Finalmente,
encaminhando-os para a devida recuperacdo ou destinacdo para tratamento e
descarte adequado conforme a classe de residuo.

2.7.6. Programa para a prevencdao e atencdo a violéncia de género

Este Programa visa atuar diretamente no enfrentamento a violéncia de género nas areas
de atuacédo do PIRSP, com acbes profilaticas, protetivas e de desenvolvimento voltadas
as mulheres.

Justificativa

A exploracdo sexual e a violéncia de género tém se apresentado como flagelos em todo
o territério nacional e trazem inseguranca as mulheres e pessoas com diversas
orientagcbes sexuais e identidades de género (LGBTQI+), reduzem sua capacidade de
insercdo em mercados de trabalho e, muitas vezes, de ter acesso a estudos. Trata-se
de um enredo que prende parte das mulheres em um circulo vicioso e muitas vezes
termina com casos de violéncia e morte.

Para tanto, este programa devera atuar em quatro frentes:

e Acdes profilaticas junto as equipes para trazer conhecimento sobre o tema aos
colaboradores, incluindo cursos, um cédigo de conduta especifico e um termo
de compromisso assinado por estes trabalhadores;

e Apoio em situacbes em que a violéncia de género tenha sido provocada por
colaborador diretamente relacionado com o Programa;

e Apoio em situacdes de violéncia que ocorra na comunidade e a Equipe Social
tenha conhecimento indireto ou seja diretamente acionada.

Objetivo

Dentro desta perspectiva, € objetivo deste programa atuar para a prote¢cao e a promogao
do desenvolvimento social e econbmico das mulheres e pessoas com diversas
orientacdes sexuais e identidades de género (LGBTQI+) nas areas de atuacdo do
PIRSP.

Para tanto é necessario alcancar:

e A construgdo de um entendimento comum do significado de Assédio Sexual (AS) e
Exploracdo e Abuso Sexual (EAS);

e O compromisso compartilhado sobre diretrizes e comportamentos de todos os
envolvidos no PIRSPpara prevenir, relatar e responder com medidas adequadas em
caso da ocorréncia de AS e/ou EAS;

¢ O entendimento de que a violacdo de um cédigo de conduta estabelecido resultara
em acdo disciplinar e acionamento de autoridades competentes.

Defini¢cdes

Este programa considera as seguintes definicdes, que devem ser sempre atualizadas e
amplamente tratadas junto aos colaboradores e equipes envolvidas no PIRSPcomo
Violéncia Sexual e de Género (VSG):
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Assédio Sexual®®: Avancos sexuais indesejaveis, pedido de favores sexuais e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual.

Exploracéo e Abuso Sexual**: E definido como qualquer abuso real ou tentado em
uma situacdo de vulnerabilidade, poder (do abusador) ou confianca, para fins de
satisfacao sexual do abusador, incluindo, mas ndo se limitando a, satisfacéo, lucro
monetario, social ou politico, com a exploragdo sexual de outro®. Abuso sexual: "A
intruséo fisica real ou ameacada de natureza sexual, seja a for¢a ou sob condicbes
desiguais ou coercitivas."

Distincdo entre Assédio Sexual e Exploracdo e Abuso Sexual: enguanto o
assédio sexual normalmente ocorre entre pessoal/funcionério de uma organizacao
ou empresa e envolve qualquer avanco sexual indesejado ou conduta verbal ou
fisica indesejada de natureza sexual, a Exploracdo e Abuso Sexual por sua vez
prevalece contra um beneficiario ou membro da comunidade. A distin¢gdo entre os
dois € importante para que as politicas das agéncias e os treinamentos de pessoal
possam incluir instrucdes especificas sobre os procedimentos para relatar cada um.

Consentimento: é a escolha por trds da decisdo voluntaria de uma pessoa de fazer
algo. O consentimento para qualquer atividade sexual deve ser dado livremente,
feito com o maximo de conhecimento possivel, e especifico para a situacdo. Se o
acordo for obtido a partir de ameagas, mentiras, coercdo ou exploracdo do
desequilibrio de poder, ndo é consentimento. O consentimento aqui entendido ndo
pode ser dado por qualguer pessoa com menos de 18 anos!®, independentemente
de maioridade ou idade de consentimento considerada na legislag&o local. Por fim,
deve-se compreender que a alegada crenga equivocada em relacdo a idade da
crianga ndo é uma defesa.

Desta forma, ndo ha consentimento quando o acordo é obtido através de:

Uso de ameacas, forca ou outras formas de coergcdo, sequestro, fraude,
manipulacdo, engano ou deturpacao;

Uso de ameaca para reter um beneficio a que a pessoa ja tem direito;

Uma promessa feita a pessoa para receber um beneficio.

Escopo/Atividades

A seguir sdo apresentadas as acdes profilaticas junto as equipes envolvidas na
implantacdo do PIRSP, abrangendo cursos sobre o que é a violéncia de género,
apresentacdo de um codigo de conduta especifico e um termo de compromisso a ser
celebrado por todos os colaboradores.

13 13 |nter-Agency Standing Committee Protection against Sexual Exploitation and Abuse (PSEA): Inter-
agency cooperation in community based complaint mechanism. Global standard Operating Procedures.
May 2016

14 As defined in the UN Secretary’s bulletin — Special Measures for protection from sexual exploitation and
abuse October, 9, 2003 ST/SGB/2003/13

15 No contexto da exploragio de operacdes financiadas pelo Banco Mundial ocorre quando o acesso ou
beneficio de um bem ou servigo financiado pelo Banco Mundial é usado para extrair ganho sexual

16 De acordo com a Convencio das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca.
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Politica e Promocdo da lgualdade de Género e Plano de Acao

Desenvolver e implementar uma Politica de Género e Plano de Acdo para ser
implementado junto a todos os funcionarios e colaboradores atuantes dentro do PIRSP.
Deverd ser realizada consultoria para elaboragédo da Politica e Plano de acdo baseado
em um Diagnéstico inicial.

Promover a igualdade de género em Empresas prestadoras de servicos terceirizados,
incluindo o desenvolvimento e a disseminacdo de uma Politica de Género estabelecida
e o desenvolvimento e disseminacdo de boas praticas de género e diversidade.

Sugere-se a inclusdo de programa de incentivo para o desempenho na inclusdo de
género de empresas terceirizadas, como, por exemplo, prémios as empresas que
atinjam maior sucesso na incluséo de género.

Promover a igualdade de género no grupo de estagiarios, com processos seletivos que
incorporem mecanismos para alcancar a igualdade de género em todas as carreiras /
setores.

Coédigo de Conduta Contra a Violéncia Sexual e de Género

Embora todas as formas de violéncia contra um morador da comunidade local ou um
colega de trabalho sejam proibidas, este Cédigo de Conduta esta particularmente
focado na prevencao e na notificacdo da Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual que constituem ma conduta, sendo este motivo para rescisao contratual e/ou
outras consequéncias junto as autoridades locais. Faz parte deste codigo:

e Tratar todas as pessoas, incluindo criangas (menores de 18 anos), com respeito
independentemente de sexo, raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra,
origem nacional, étnica ou social, identidade de género, orientacdo sexual,
propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro status.

e Comprometer-se a criar um ambiente que impeca a Exploracédo e Abuso Sexual e
0 Assédio Sexual e promova esse codigo de conduta. Em particular, procurando
apoiar os sistemas que mantém esse ambiente.

e Nao participar da Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual, conforme
definido por este Codigo de Conduta e conforme definido na legislacéo brasileira.

e Na4o utilizar linguagem ou comportamento para mulheres, criangas ou homens que
seja inapropriado, assediador, abusivo, sexualmente provocativo, humilhante ou
culturalmente inapropriado.

¢ NA&o participar de contato sexual ou atividade com qualquer pessoa com menos de
18 anos, considerando que a crencga equivocada sobre a idade de uma crianca, ou
0 proprio consentimento dela, ndo sdo uma defesa.

e N&o tomar a¢bes destinadas a construir uma relagdo com um menor que leve a
atividade sexual.

e NA&o solicitar ou se envolver em favores sexuais em troca de qualquer coisa.

o Na&o ter interacBes sexuais com membros das comunidades circunvizinhas, a menos
que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, reconhecendo que
uma crianga é incapaz de dar consentimento e uma crianga € alguém menor de 18
anos. Relacdes envolvendo a retencdo ou promessa de provisdo real de beneficios
(monetéarios ou ndo monetarios) para membros da comunidade em troca de sexo é
considerada "néo consensual” sob a ética deste Cadigo.
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Compromisso individual assinado:

Faz parte das acdes profilaticas que cada colaborador firme um compromisso individual
especifico. Este compromisso estara formalizado em um Termo de Compromisso
individual a ser assinado contendo o teor do modelo apresentado a seguir:

Eu, (nome) Como (empregado/contratante) da (UCPR, Empreiteira etc.) no ambito do
PIRSP, reconhec¢o que as atividades de Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual no local de trabalho, no entorno do local de trabalho, nas frentes de obras ou na
comunidade circundante constituem uma violagéo deste do Cédigo de Conduta Contra
a Violéncia Sexual e de Género. Entendo que as atividades de Exploracdo e Abuso
Sexual e do Assédio Sexual sdo motivos para sancdes, penalidades e rescisdo de
emprego. Entendo, por fim, que a Gestdo do Programa deverd levar a conhecimento
das autoridades competentes.

Concordo que enquanto trabalhador no projeto eu vou me comprometer com:
. As disposicdes deste codigo de conduta dentro e fora do local do Programa.

. Participar ativamente de cursos de treinamento relacionados a prevencdo de
Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual sempre que solicitado pelo meu
empregador.

. Em caso de ciéncia ou suspeita de Exploracao e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual, no local do projeto ou na comunidade circundante, entendo que sou encorajado
a reportéd-lo ao Mecanismo de Notificagdo de Queixas e/ou a0 meu gerente. Devo
sempre levar em consideracdo a seguranca e o direito a privacidade da pessoa que
sofreu o abuso.

Entendo que se eu violar este Compromisso Individual, poderei receber medidas
disciplinares, que podem incluir:

. Aviso informal ou aviso formal;

. Suspensdo do emprego (com ou sem pagamento de salario);
. Rescisdo do emprego;

. Ser apresentado as autoridades locais.

Entendo que é minha responsabilidade aderir a este cddigo de conduta. Reconhego que
li e entendi o Codigo de Conduta Contra a Violéncia de Género, concordo em cumprir
as normas contidas neste documento e entendo meu papel e responsabilidade para
prevenir e potencialmente relatar questbes de Exploracdo e Abuso Sexual e do
Assédio Sexual. Entendo que qualquer agdo incompativel com este Codigo de Conduta
Individual ou a ndo acdo ordenada por este Codigo de Conduta Individual pode resultar
em acdo disciplinar e pode afetar meu emprego em curso.

Assinatura:
Nome impresso:

Data:

Situacoes de Violéncia de Género Provocadas por Colaborador do Programa

Caso ocorra situacdo de violéncia provocada por colaborador do Programa, qual seja,
deverdo ser tomadas as seguintes acoes:

e AcOes Emergenciais deverdo ser tomadas sempre que a integridade e salde da
pessoa que sofreu abuso estiver ainda ameacada,;
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e A vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacao devera ser avaliada
pela equipe do PIRSPpara definicdo da melhor forma de abordagem e sequéncia.

Situacdes de Violéncia de Género Ocorrida na Comunidade

Caso chegue a UCPR ou via qualquer colaborador informagdes sobre ocorréncia de
violéncia provocada na area de atuacdo do Programa, qual seja, deverdo ser tomadas
as seguintes agoes:

¢ A UCPR devera checar a necessidade de ja acionar as autoridades de forma que
ndo haja ampliacdo de risco para a vitima e/ou para a prépria equipe;

e Se possivel, a vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacdo devera
ser avaliada pela equipe do Programa para definicdo da melhor forma de abordagem
e sequéncia.

2.7.7. Programa para Combate a Doencgas Infectocontagiosas, incluindo a
COVID-19

A presencga de doencas infecciosas € uma realidade presente no dia a dia de qualquer
Programa apoiado pelo BID. Os impactos que podem resultar da disseminacéo de uma
doenca infecciosa sdo numerosos, até mesmo incalculaveis — e cujos efeitos poderéao
ser sentidos por anos, como 0s impactos negativos que a crise de salde da pandemia
do virus Sars-CoV-2 (causador da doenga COVID-19) est4 impondo a todo o mundo.

A prevencdo de surtos de doencas infecciosas faz parte das melhores préticas
internacionais, como importante salvaguarda da salde dos trabalhadores e das pessoas
nas comunidades.

Desta forma, o presente programa procura atuar para evitar a disseminacéo de doencas
infectocontagiosas, incluindo a COVID-19, durante as obras do PIRSP.

Objetivos

Este Programa apresenta um conjunto de medidas para prevenir o contagio e gerenciar
de forma responsavel situacbes de pessoal infectado por virus endémicos ou
pandémicos, incluindo possiveis casos de COVID-19.

Objetivos especificos:

e Estabelecimento de medidas de seguranca, saude e higiene para a prevencgao do
contagio da COVID-19 e outras doencgas infecciosas em projetos;

e Estabelecimento de medidas e boas praticas para gerenciar situacdes de
trabalhadores com suspeita de contagio ou contagio de COVID-19 e outras doencas
infecciosas em projetos;

e Estabelecimento de medidas boas praticas de acdes preventivas e gestdo de
projetos no contexto da COVID-19, incluindo populac¢des vulneraveis.

Consideracdes e Recomendacdes

s

A implementacdo de acdes preventivas € a medida mais eficaz para prevenir o
surgimento e a propagacao de surtos de doencas infecciosas. Isso é possivel quando
toda a equipe que interage na implementacédo dos projetos assume um cOmpromisso
responsavel de mitigar proativamente os riscos potenciais de infeccao.
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Durante as obras, € um desafio manter implementadas medidas preventivas para evitar
0 contagio de doengas infecciosas, devido as constantes mudangas por conta das
diversas fases de obras, o rodizio frequente de trabalhadores, as diferentes culturas e
costumes dos funcionarios e comunidades no entorno, o nimero de diferentes atores
envolvidos, a baixa disponibilidade de unidades de saude adequadas, bem como os
diferentes niveis de formacédo dos funcionarios.

As recomendacdes para medidas preventivas sao definidas abaixo para ajudar a manter
as condicdes de trabalho seguras e saudaveis, evitando a disseminacdo da COVID-19
e outras doencas infecciosas durante as fases de obras e operacdo do PIRSP. Ressalta-
se que as medidas descritas a seguir complementam as condi¢des de seguranca, salde
e higiene que ja descritos neste PGAS.

Recomenda-se que a tanto a UCPR, quanto as empresas envolvidas nas Obras do
PIRSPbusquem constante atualizacdo deste programa, a partir de fontes oficiais
nacionais e/ou internacionais a medida que o conhecimento sobre a COVID-19 evolui.
Além das medidas descritas neste programa, as normas e diretrizes nacionais e/ou
internacionais devem ser seguidas.

Este Programa néo substitui o cumprimento das normas ambientais e sociais nacionais
aplicaveis, ou as politicas de salvaguarda do BID para projetos financiados pelo Banco,
nem substitui os protocolos de gestao de doencas infecciosas ou as boas préticas de
instituicdes nacionais e internacionais oficiais, sobretudo a OMS.

Recomendacdes Gerais

e Assegurar nos projetos as condicdes adequadas quanto as exigéncias das
instalagbes para garantir medidas previstas neste Programa e regulamentos
aplicaveis ao tema;

e EXxigir a vacinagéo de todos os colaboradores;

e Ter 0s recursos necessarios (por exemplo, orcamento para adequagéo no projeto
de instalagbes sanitarias adicionais como pias, banheiros, sala de isolamento,
desinfetantes para as maos a base de alcool 70% e/ou outros produtos saneantes
regulares junto a Anvisa, bem como Equipamentos de Protecado Individual — EPI
adicionais, como luvas, lentes, mascaras faciais, termémetros, trajes de seguranca
e outras a¢cfes recomendadas, conforme a necessidade;

e Treinar trabalhadores na implementacdo das boas praticas definidas neste
programa, com pessoal da &area de infectologia e/ou seguranca do trabalho aptos
para tais treinamentos;

e Colaborar com as autoridades locais de salude no possivel processo de gestdo de
casos de COVID-19 e outras doencas infecciosas durante as obras do PIRSP;

¢ Notificar a UCPR e as autoridades competentes de quaisquer casos suspeitos de
COVID-19 e outros eventos infecciosos nas obras;

e Acompanhar o cumprimento das medidas preventivas dos trabalhadores;
e Acompanhar e garantir condicbes adequadas para os trabalhadores;

e Documentar, acompanhar e manter informacdes disponiveis sobre os casos
relatados no Programa,;

e Cumprir as recomendacdes das autoridades de saude publica competentes, no que
se refere a prevencéo e gestdo de cada doenca especifica;
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N&ao permitir qualguer discriminacdo aos empregados afetados por doencas
infecciosas, preservando os direitos de privacidade dos trabalhadores. Implementar
as acdes recomendadas pelas autoridades de salde publica em relacdo ao
empregado e ao seu trabalho.

Medidas a serem implementadas pela UCPR

Fomentar que as empreiteiras mantenham os trabalhadores informados da evolu¢ao
do COVID-19, de acordo com as autoridades de saude publica e as instituicdes
internacionais.

Fomentar publicidade adequada, que procure combater informacdes falsas
(fakenews) sobre o COVID-19 ou outras doengas infectocontagiosas.

Implementar acbes preventivas e de controle relacionadas a COVID-19,
estabelecidas pelas instituicbes de salde competentes: secretarias de saude,
Ministério da Saude, Anvisa e érgdos internacionais, como a OMS.

Deve-se garantir a utlizacdo de mascaras por todos os trabalhadores e
colaboradores. Se por razdes justificadas as mascaras nao estiverem disponiveis
no projeto, no contexto da Pandemia da COVID-19, recomenda-se que 0S
trabalhadores usem méscaras descartaveis.

Cumprir as determinac¢des das autoridades de salde publica competentes nos
casos em que, por razdes de saude publica (por motivos de quarentena local,
regional ou nacional) indicarem que as obras devem suspender suas atividades
parcial ou completamente.

Informar ao BID sobre os possiveis e confirmados casos de COVID-19 e sua
evolugéo.

Medidas de Prevencédo Durante as Obras

Quando houver vacinas para doencas infecciosas, sempre que possivel, garantir
gue todos os funcionarios/colaboradores sejam vacinados. Por exemplo, os dias de
vacinagdo na comunidade, incluindo os trabalhadores, podem ser coordenados; é
importante que existam palestras sobre a importancia da vacinacdo e os baixos
riscos que estas representam;

Treinar na prevencao de doencas infecciosas, toda a equipe envolvida no Programa,
priorizando esse treinamento sobre doengas que apresentam maior risco de
infeccdo, sobretudo levando-se em consideracdo o Programa e suas
especificidades;

Realizar campanhas de conscientizacdo para trabalhadores e comunidades sobre
medidas preventivas de doencgas infecciosas com ameaca na area do Programa,;

Ter servicos sanitarios (banheiros e pias), em quantidades suficientes de acordo
com o numero de usuarios. Certificar-se de que os banheiros estejam equipados
com agua, sabao e papel toalha, além de ter um mecanismo que indique quando
estéo livres ou ocupados;

No caso de aluguel de casas e/ou hotéis para os trabalhadores ou colaboradores,
garantir condigdes higiénicas e saudaveis de convivéncia nestes;

Agir de forma constante para eliminar possiveis fontes de geragdo de mosquitos nas
frentes de obras e canteiros, especialmente em épocas chuvosas como, por
exemplo, garantir que qualquer recipiente fora ndo contenha &gua, clorar agua
armazenada e manté-la em recipientes fechados, fumigar areas potenciais de
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acumulo de mosquitos e areas comuns como almoxarifados, escritérios, oficinas
etc.;

Realizar a analise de risco das atividades do projeto pelos contratantes para
identificar as atividades em que hé risco de contaminacao por doencas infecciosas
e trabalhadores que possam ser expostos a estas, definindo medidas de protecéo
adequadas. Uma vez identificados os riscos, aplique a hierarquia de controle,
incluindo controles de engenharia, praticas administrativas, praticas de trabalho
seguras e Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

Nas frentes de obras e canteiros, deverdo ser evitadas as aglomeracdes, se
possivel, replanejar o local, levando em conta a adequada prevencao e controle de
infeccdes, afastamento social, gestdo de multidées e acesso controlado;

Promover e capacitar trabalhadores em praticas preventivas para prevenir a
propagacao de doencas infecciosas fora do trabalho e em casa.

Treinamentos

Durante os cursos de Saude e Segurancga, deverdo ser abordados e reforcados junto
aos trabalhadores as seguintes questdes:

Cumprir as recomendacdes preventivas deste programa;

Participar de treinamentos relacionados a prevencdo de doencas infecciosas, de
acordo com formatos definidos para cada caso;

Cumprir acdes de prevencdo do contdgio de doencgas infecciosas, definidas no
Cddigo de Conduta;

Notificar o seu responséavel imediato de qualquer conhecimento de sintomas (seu ou
de outras pessoas que morem em sua casa) relacionados a COVID-19 e outras
doencas infecciosas;

Colaborar com a empresa e com as autoridades locais responsaveis, no processo
de manuseio e investigagdo de possiveis casos nas obras;

Cumprir as recomendacdes das autoridades de salde publica competentes e
organismos internacionais oficiais, no que se refere a prevencdo e gestdo da
COVID-19 e de outras doencas infecciosas.

Especificas em Canteiros e Frentes de Obras

Empreiteiras e/ou empresas de terceirizacdo

monitorar periodicamente todos os trabalhadores na entrada do expediente (febre,
tosse, sintomas), devendo haver dispensa do trabalhador ou encaminhamento ao
sistema de salde adequado caso apresente sintomas;

procurar manter a distancia entre trabalhadores de 2 metros, sempre que possivel
e, caso necessario menor distancia, deve-se utilizar EPI's adequados como
méscaras e o6culos de protecao;

disponibilizacdo e fiscalizacdo do uso de EPI e higienizacdo: méscara, oculos de
seguranca, alcool em gel 70%, detergente, sabao e locais para assepsia dispersos
(pias para limpeza e produtos higiénicos);

limpeza geral e esterilizagdo dos ambientes de trabalho com desinfetante contendo
cloro ativo ou solugdo de hipoclorito a 1% ao menos duas vezes ao dia,
principalmente nos locais de trabalho onde h& maior contato com as maos;
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limpeza e esterilizacdo de ferramentas, maquinas e equipamentos com maior
frequéncia, inclusive calcados;

descarte adequado e constante de material e residuos;

implantacdo de sistemas de ventilagéo e filtros de ar em especial nas areas onde
torna-se inevitavel a presenca de duas ou mais pessoas;

flexibilizacdo da jornada de trabalho, alterando horarios de entrada e saida,
reduzindo a jornada com observancia dos limites constitucionais e legais,
implantando turnos com horérios diferenciados para almocgo e para utilizacdo dos
vestiarios, tudo com o intuito de evitar a aglomeracao nos transportes publicos e nos
canteiros de obras;

roupas/uniformes devem ser lavadas e trocadas com maior frequéncia,

treinamento e palestras sobre comportamento em tempos de pandemia e boas
praticas sociais, de higiene e limpeza;

isolamento social de trabalhadores que se encontram no grupo de risco (mais de 60
anos, diabetes, hipertensdo, insuficiéncia renal crbnica, doencas respiratérias
cronicas, doencas cardiovasculares, entre outras semelhantes consideradas pelas
autoridades sanitarias.);

encorajar os funcionérios a disseminar o conhecimento das medidas de combate na
sua comunidade;

paralisar, total ou parcialmente, as obras ou suas atividades para garantir a satude e
seguranca dos trabalhadores, em caso de emergéncia e agravamento da pandemia
de COVID-19 em situacao critica;

adotar o regime de trabalho remoto na residéncia do empregado, sempre que
possivel, dentro da atividade de cada trabalhador;

acomodacdes nos locais de obra devem ser evitadas ao maximo e, caso necessario,
as medidas devem ser estendidas as areas de acomodacéo por todo o periodo;

manter o dialogo aberto e constante com os trabalhadores e suas representacdes
(sindicatos, associagfes, conselhos, cooperativas etc.);

N&o permitir qualquer discriminagdo aos trabalhadores afetados pela COVID-19.
Uma vez recuperado o trabalhador;

Elaborar um protocolo adequado para o caso de as obras precisarem ser
interrompidas por conta da COVID19 ou outras doengas contagiosas;

O empregado ndo deve arcar com nenhum dos custos relacionados a
implementacdo de medidas preventivas de protecdo contra a COVID-19 e outras
doencas infecciosas em seu trabalho.

Dormitdérios

As

atividades e obras do PIRSPnao preveem canteiros com dormitérios. Porém, caso

seja necessario a implantagdo de dormitérios em canteiros de obra, deverdo ser
seguidos 0s seguintes critérios e regramentos:

Manter os banheiros em limpos e organizados, especialmente quando comuns. Nas
areas de banho, instruir todos os usuarios sobre a importancia de utilizar somente
seus pertences pessoais, limpar os espacos que utilizam e colocar sinalizacdo para
manter as areas limpas e usar as instalacdes de forma responsavel;

Se possivel, designe um trabalhador por quarto (quarto);

121

Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS



A

Estradas de Rodagem

Departamento de \ , BlD

Se |justificado, recomenda-se ter um maximo de 2 trabalhadores em um mesmo
quarto. Para as quais é importante manter as seguintes condi¢des: (i) o quarto deve
ter espaco suficiente para colocar as camas de ponta a ponta, com um espaco de
pelo menos 2 metros separados um do outro, (i) cada trabalhador deve ter seu
proprio espago para colocar suas roupas usadas, limpas e seus pertences pessoais,
(i) o quarto deve permanecer limpo e arrumado, (iv) cada trabalhador deve utilizar
separadamente seus materiais e itens pessoais, (v) apds o uso do banheiro deixa-
lo higienizado, (vii) o piso, paredes, portas e outras areas comuns da sala devem
permitir a lavagem e desinfeccao facilmente, (viii) ter produtos necessarios para a
higiene, como desinfetantes, alcool gel 70%, etc. (ix) a equipe de salude da empresa
ou outro técnico com a capacidade deve realizar inspecdes pelo menos uma vez por
semana para garantir que as condigfes acima sejam mantidas;

Ter ventilacdo natural com no minimo 15% da area do piso;

As janelas dos dormitérios devem ter telas para evitar mosquitos e que deve ser
substituida quando estiver se deteriorando. Além disso, a fumigacéo frequente é
recomendada para esses casos.

Refeitorio

Ter pias em quantidades suficientes de acordo com o nimero de usuarios, com
sabdo e papel toalha (nunca secadores a ar quente) e que figuem longe de
bebedouros e areas de descarte de residuos.

Uso de mascaras, toucas e luvas, conforme necessario, pela equipe da cozinha.

Providenciar barreira de protecdo salivar transparente para os alimentos, de forma
a evitar a contaminagéao pelos trabalhadores.

Todos os utensilios a serem utilizados pelos trabalhadores (pratos, colheres, copos,
garfos etc.) devem estar limpos e desinfetados.

A cozinha, o refeitdrio e demais instalacdes devem permitir a lavagem e desinfeccao
facilmente.

Conter no refeitdrio placas indicando a lavagem obrigatéria das maos depois de ir
ao banheiro e antes de comer.

A area de armazenagem temporaria de residuos soélidos deve ficar longe da cozinha.

Vestiarios

Revisar e, se for caso disso, modificar os vestiarios para os trabalhadores,
garantindo espaco suficiente para guardar roupas separadas e outros pertences
pessoais.

Se possivel, garantir a ventilagdo natural do local. Defina regras com base na
configuracdo do local e no espaco disponivel, para limitar o uso paralelo por
trabalhadores do espaco.

Colocar sinalizacdo de prevencdo de contagio de COVID-19 e outras doengas
infecciosas.

Higienizar frequentemente esses espacos apropriados (pelo menos uma vez por dia)
com produtos saneantes apropriados.

Areas comuns

Utilizar produtos saneantes apropriados (pelo menos uma vez por dia) em
escritérios, armazéns e outras areas de uso comum, garantindo a limpeza de pontos
de contato comuns nesses locais.
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Deve ser evitado o acimulo de mais de 5 pessoas em areas de uso comum.

Agua para consumo

Deve-se fornecer para consumo dos trabalhadores agua potavel por meios
adequados, atendendo aos requisitos da legislacéo vigente.

A agua utilizada para a preparacao de alimentos ou areas de higiene pessoal (méos
ou chuveiro) deve atender aos requisitos de qualidade necessérios para a agua
potavel.

Destinacdo de esgotos e residuos contaminados

Nos casos em que o0 esgotamento de canteiros e frentes de obra ndo sejam
conectadas a rede de saude local, deverdo ser utilizados métodos adequados de
tratamento e nunca o descarte in natura destes efluentes.

Todos os EPIs utilizados para evitar doencas infectocontagiosas devem
preventivamente ser considerados como contaminados e receber a destinacdo
adequada. E importante que, durante os treinamentos, os trabalhadores recebam
orientacdo sobre como retirar e descartar adequadamente os EPIs, de forma a evitar
a autocontaminagdo ou a contaminacao de seus colegas.

Prevencdo da disseminacdo da COVID-19 e de outras doencas infecciosas para

comunidades e vice-versa

Caso necessario, deverdo ser elaboradas campanhas de conscientizagdo dos
trabalhadores e comunidades sobre medidas preventivas a serem implementadas
nas comunidades para prevenir o contagio e a disseminacéao de doencgas infecciosas
na area.

Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doengas
infecciosas, que esteja morando em casa alugada ou em hotéis, em coordenacédo
com as autoridades de saude publica competentes, esses locais devem ser
desinfetados, se for o caso.

Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doengas
infecciosas, em coordenagdo com a salde publica, a UCPR e as empreiteiras
deverdo informar as comunidades de tal contagio, as a¢des que foram tomadas e
as medidas de prevengéo do contdgio que serdo implementadas na comunidade e
no projeto;

Caso um trabalhador apresente sintomas da COVID-19 ou outra doenca infecciosa
fora do trabalho ou recentemente entrou em contato com pessoas infectadas por
uma doenca infecciosa que tenha o potencial de se espalhar pelo contato ou
permanecer no mesmo ambiente fisico com outras pessoas, esse trabalhador nao
pode comparecer ao trabalho e deve notificar as autoridades de saude publica
adequadas e seguir suas recomendagdes. O trabalhador deve informar seu
supervisor imediato da situacao;

Medidas em caso de Suspeita de Covid-19

Formar um comité de gestédo e resposta quando séo identificados trabalhadores
suspeitos de estarem com COVID-19 e outras doencas infecciosas, este comité
deverd ter obrigatoriamente componentes da UCPR, Empreiteiras e CIPA.

Notificar imediatamente as autoridades de saude publica competentes da existéncia
de eventuais casos de COVID-19 ou outras doencas infecciosas nas areas de obras.
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Em coordenacdo com as autoridades de saulde publica, deve-se manter as
comunidades informadas sobre o processo e o andamento das investigagdes por
trabalhadores, familiares e outras pessoas da comunidade suspeitas de estarem
infectadas, bem como as medidas preventivas que foram tomadas e serdo tomadas
em conjunto. Os mecanismos utilizados para pesquisa e informacdo as
comunidades devem garantir a ndo disseminagéo do virus.

Identificar e isolar qualquer pessoa suspeita de estar com COVID-19 ou outras
doencas infecciosas que tenha o potencial de se espalhar pelo contato ou por
permanecer no mesmo ambiente fisico com outras pessoas. Investigue qualquer
pessoa em potencial (no projeto e nas comunidades) que esteve recentemente em
contato com pessoas suspeitas e implemente as acdes recomendadas pelas
autoridades de saude publica competentes.

Para os casos de COVID-19 e outras doengas infecciosas que tenham potencial
para contagio por exposi¢cao no ambiente onde os funcionarios foram infectados, tire
um dia de descontaminacdo no projeto nos locais identificados como risco de
contagio, incluindo o local utilizado para isolamento temporario de pessoas
infectadas e areas comuns. N&o permita atividades durante o processo de
identificac@o de locais e desinfec¢éo dessas areas.

Se alguém que vive com um trabalhador apresentar sintomas de COVID-19, o
trabalhador ndo deve comparecer a obra até completar o protocolo de isolamento
definido pelas autoridades de saude publica competentes.

Se o trabalhador tiver sintomas relacionados a COVID-19 (febre, tosse, falta de ar
etc.) ou teve contato com uma pessoa doente, deve evitar contato com outras
pessoas, ndo comparecer ao trabalho, informar seu supervisor imediatamente e
seguir as recomendagfes adequadas de saude publica.

Quando as autoridades de saulde publica competentes confirmarem que um
trabalhador estd com COVID-19, deve ser realizada uma investigacao sobre todas
as pessoas que estiveram recentemente em contato este trabalhador e instituir
medidas de isolamento. As recomendacdes das autoridades de saude publica
devem ser seguidas para o tratamento desses casos e casos em investigacdo. Antes
de retornar ao projeto, o trabalhador deve apresentar a "Alta do Paciente" ou a
comprovacao emitida pelas autoridades de saude publica competentes de que esta
devidamente curado e nado representa risco de contagio.

Restringir a entrada em areas de isolamento, incluindo o quarto de um paciente com
suspeita ou confirmado com COVID-19.

Informacgdes de Referéncia e Organismos Nacionais e Internacionais

Anvisa — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

http://portal.anvisa.gov.br/

Ministério da Saude

https://saude.qov.br/

Secretaria da Saude do Estado de S&o Paulo

https://saude.sp.gov.br/

Organizacdo Mundial da Saude (OMS)

https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

Organizagdo Pan-americana da Saude (OPAS)
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https://www.paho.org/pt

Corporagéao Financeira Internacional (IFC)

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual ext content/ifc external corporate s
ite/home_pt

Centro de Controle e Prevencéo de Enfermidades (CDC)

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index-sp.html

Administracao de Seguranca e Saude Ocupacional (OSHA).

https://www.osha.qov/SLTC/covid-19/controlprevention.html

2.7.8. Programa de Monitoramento, Preservacdo e Resgate Fortuito

Este programa incorpora diretrizes para a preservacao do patrimdnio cultural local e o
resgate de eventuais patrimonios encontrados nos locais das obras.

Justificativa

Durante as obras, areas com potencial arqueoldgico poderdo sofrer impactos, dessa
forma, € importante acompanhar os trechos com maior potencial de presenca dos sitios
arqueoldgicos. Deve-se também seguir as recomendacgfes e exigéncias estipuladas
pelo 6rgao responsavel, no caso o Instituto do Patrimoénio Historico e Artistico Nacional
— IPHAN, e a respectiva Instrugdo Normativa IPHAN n.° 001/2015.

Objetivos

Proteger e garantir a integridade do patriménio e conhecimento cultural, histérico e
arqueoldgico apresentados em sitios culturais identificados na area de intervencao do
PIRSP.

Procedimentos e Diretrizes

Deverdo ser observados os procedimentos estabelecidos pelo IPHAN, a fim de
identificar possivel interferéncia do empreendimento em bens culturais acautelados, e,
caso a area se enquadre como sitio arqueolégico, implantar as agfes necessérias para
protecdo ou resgates dos bens arqueoldgicos, mitigacdo ou compensacéo dos impactos
aos referidos bens quando da execucdo das obras e demais acbBes a serem
estabelecidas pelo IPHAN, apés anélise da Ficha de Caracterizacéo da Atividade (FCA).

Conforme previsto na Instrugdo Normativa n° 0001 de 25 de marco de 2015, quando
instado a se manifestar nos processos de licenciamento ambiental, a partir da solicitagdo
formal do 6rgdo ambiental licenciador, devera ser apresentado ao IPHAN, a Ficha de
Caracterizagdo da Atividade (FCA), através da qual a area serd devidamente
caracterizada e enquadrada quanto ao componente arqueoldgico. Para ser avaliada a
FCA devera conter as seguintes informacdes:

e |. &rea do empreendimento em formato shapefile;

e |l. existéncia de bens culturais acautelados na éarea de influéncia direta do
empreendimento a partir da consulta ao sitio eletrénico do Iphan;
e |ll. existéncia de estudos anteriormente realizados aos bens culturais acautelados;
e
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e |V. Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART ou documento equivalente, na
forma da legislacédo vigente.

ApoOs a analise dos dados indicados na FCA, o IPHAN ir4 confirmar o enquadramento
através da emissdo do Termo de Referéncia Especifico, o qual caso necessario, ira
definir também os estudos arqueoldgicos a serem realizados na area.

Conforme previsto na instrucdo normativa supracitada, a depender do enquadramento,
o IPHAN, podera solicitar; Acompanhamento arqueolégico ou Elabora¢éo do Projeto de
Avaliacdo de Impacto ao Patriménio Arqueoldgico, a ser previamente autorizado pelo
IPHAN. A Avaliacdo de Impacto devera considerar:

e O patrimdnio historico e artistico, material e imaterial;

e Consulta a populacédo afetada que utilizam, ou tem utilizado preteritamente, o
patrimdnio cultural identificado;

e Requisitos para acessibilidade da comunidade ao patrimdnio cultural identificado
(normalmente protegido e com acesso disponivel nos museus habilitados pelo
IPHAN para recebimento e guarda de materiais identificados e resgatados);

e Identificacdo da replicabilidade ou ndo do patriménio cultural identificado,
definindo-se dispositivos para gestdo de riscos e impactos sobre o patriménio
cultural ndo replicavel.

Caso forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverao ser implementadas as
seguintes atividades:

e Paralisacédo das obras no local identificado;
e Registro e caracterizagdo das evidéncias por um arqued6logo;

e Submisséo das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizagdo para pesquisa,
delimitacdo do sitio e resgate.

Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueoldgicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e depdsito do material em museu autorizado.’

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servigos de resgate arqueoldgico deveréo ser providenciados
imediatamente ap6s a localizacdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia a ser
utilizada deveréa ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentado ao BID.

Workshop / Treinamento

Os trabalhadores locados na frente de obras e atividades de capeamento, bem como
0S responsaveis por essas atividades e a equipe da Supervisora, deverdo passar por
treinamento para reconhecimento de vestigios arqueoldgicos em frentes de obra. Este
treinamento devera ser dado por arquedlogo habilitado e com conhecimento para a
transferéncia do conhecimento.

Reconhecimento de Vestigios Arqueoldgicos

Durante as atividades de capeamento podem surgir materiais de interesse arqueoldégico,
como por exemplo, pecas e pedacgos de ceramica, utensilios de pedra, camadas de solo

17 Eventuais acoes ligadas a identificacdo e classificacdo de material arqueolégico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrucdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emissédo de Portaria de Autorizag@o ao arquedlogo responsavel.
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preto e outros a serem mais bem especificados durante a prospecc¢éo arqueoldgica. Tal
identificacdo poderd ser feita através de observagdo feita pelos trabalhadores ou
responsaveis pela frente de obra que estiverem treinados a identificacao.

Nestas situacBes deve-se interromper qualquer tipo de atividade, especialmente de
movimentacao de terra e deslocamento de veiculos, quando da ocorréncia de vestigios
arqueoldgicos e a area de ocorréncia deve ser demarcada e os trabalhadores devem
ser informados da paralisa¢éo do trecho.

A Supervisora devera ser informada imediatamente sobre esse tipo de ocorréncia na
obra, para fazer a avaliacdo do local com um arquedlogo.

Acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural

Deverd ser dado acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural. Assim,
€ recomendado, assim como previsto na IN 001/2015, que todo material arqueolégico,
bem como os resultados de pesquisas e resgates arqueolégicos, devem ser
salvaguardados em instituicAo museolégica que possa fazer a gestdo do material e
garantir acesso e integridade dos materiais a comunidade.

2.7.9. Programa de Controle e Mitigac&o de Impactos Econdmicos Temporarios
e Servigos

Este programa incorpora diretrizes para a mitigacdo de eventuais impactos sociais e
econbmicos temporarios que venham a ocorrer na area de influéncia do
empreendimento e que possam trazer algum tipo de impacto monetéario as familias e
trabalhadores.

Este Programa de Controle e Mitigacao sera acionado apenas na ocorréncia do impacto.

Justificativa

A principio, as obras previstas ndo tendem a causar impactos econémicos significativos
na comunidade e, caso ocorram, tendem a ser temporarios enquanto ocorrerem as
atividades de implantacdo do trecho da obra no local impactado. De qualquer forma, é
necessario prever acdes de controle desses impactos.

As obras a serem realizadas podem causar dificuldade no acesso aos consumidores em
estabelecimentos comerciais e de servicos pela interrupgdo da passagem. O
cessamento do fornecimento de servicos de comunicagdo, energia e abastecimento
também podem interferir na interrupgéo de atividades econémicas.

InterrupgBes com curto espaco de tempo que forem menores do que 6 horas ndo devem
causar um impacto significativo nas economias locais. Porém, a falta de acesso e
fornecimento dos servi¢os essenciais acima deste tempo influenciam nas condi¢des de
renda da comunidade, producéo e venda de produtos e servicos.

Objetivos

O objetivo principal deste Programa de Controle envolve, primeiramente, o controle de
impactos que venham a comprometer o funcionamento, mesmo que temporério, das
atividades econdmicas e servicos por acdes advindas da implantagcdo das obras do
PIRSP. Objetiva também a mitigacéo para o caso de haver interrupcdes que resultem
efetivamente na perda de rendimentos, comprometendo o resultado financeiro dos
comércios e, consecutivamente, o orcamento das familias que dependem do modo de
geracao de renda afetado.
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Procedimentos e Diretrizes

Previamente ao inicio das obras, deve-se analisar os locais para onde estdo projetadas
as obras, verificando-se as condi¢bes de recebimento das intervencdes sem alteracao
no cotidiano da comunidade, ou que seja de minima interferéncia, como, por exemplo,
locais mais adequados para escavacdo de valas e poc¢os. Uma analise dos impactos
em detrimento da vulnerabilidade das areas de implantacdo devera ser realizada,
levando-se em conta cada tipologia de obra e os métodos e alternativas para a
construcdo. Tal avaliacdo devera ser consolidada em documento contendo
minimamente:

e Atipologia de cada obra e a associa¢gdo dos impactos econdmicos temporarios e de
SEervicos;

e A caracterizacao de uso da area classificando cada lote ou edificacdo, sua funcéo e
tipo de atividade realizada no local,

¢ Aidentificacdo daquelas propriedades que poderéo estar sujeitas ao lucro cessante
ou perdas emergentes pelas intervencdes previstas na obra;

e Realizar pesquisa socioeconbmica aos afetados, sobre a origem da renda, bem
como informacdes socioldgicas e da infraestrutura das atividades.

A escolha dos locais deve considerar a menor afetacdo a comércios e residéncias, de
forma a néo inviabilizar o acesso da populacgédo, carros e fluxo de pedestres.

Caso seja inevitavel, o assunto deve primeiramente ser abordado junto ao impactado e
as atividades previstas no Programa de Comunicacdo Social devem ser acionadas,
previamente ao inicio das obras. Deve-se seguir as seguintes a¢des alternativas:

e Pesquisar alternativas de local da implantacdo para evitar ou minimizar o impacto;

¢ Disponibilizar infraestrutura equivalente em local préximo (maximo 100 metros) do
local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou

e Tornar possivel a transposicao do local impactado (chapeamento) diariamente ou
em horéarios de maior circulagdo de forma a ndo gerar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas aos servicos essenciais (fornecimento de agua,
energia, coleta de residuos, comunicacao etc.);

Se ainda assim, ndo houver alternativa e o comércio impactado sofrer perda econbémica,
este devera receber indenizacdo equivalente, em conformidade com o Padrdo de
Desempenho Ambiental e Social 5 do BID.

Alguns procedimentos especificos devem ser adotados para o caso de afetacdo em
atividades econbmicas em que ndo haja alternativa que evite o impacto direto no
resultado econémico do afetado, comprometendo o modo de vida. Todos 0s casos
deverdo receber tratamento, independentemente de sua condicdo de ocupacdo do
imovel.

Sera adotado como procedimento para o controle dos impactos econbémicos
temporarios e servicos:

e Durante a elaboracao dos projetos, a solucédo desenvolvida buscara evitar impactos
aos moradores e comerciantes ao longo do tracado ou local proposto para execucgéo
das obras, com a escolha de caminhamento adequado, a utilizacdo de método
menos evasivo e da ocupacao temporaria do espaco;

e A locacdo da obra sera feita de forma a evitar ou mitigar os impactos sobre os
moradores e comerciantes na situacdo atual, para que ndo ocorram impactos
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a

econbmicos ou restricdo a utlizacdo das moradias ou do comércio (p. ex.
chapeamento das valas para permitir acesso, restricdo no horario de execucgéo das
obras);

Para os casos em que nao seja possivel evitar ou a mitigacdo ndo evite a restricdo de
uso ou o impacto econémico, sera providenciada a forma adequada para mitigar o
impacto econdmico ou de restricdo de uso, conforme o Padrdo de Desempenho
Ambiental e Social 5.

Estrutura do Plano de Avaliagdo de Compensacoes:

O conteudo minimo previsto (sem dados pessoais):

e Indice de contetido

e |dentificacdo e mitigacdo de afetacOes sociais e econdmicos
o Perfil dos afetados (familias, lojas, oficinas etc.)

e Avaliacdo dos efeitos socioecondémicos aos afetados,

e Temporalidade da afetacéo (temporaria ou permanente para o caso de inviabilidade
do comércio/servigo pelo tempo de paralisagao).

e Indice de vulnerabilidade econdmica dos afetados,

e Matriz de avaliagdo de impactos socioecondmicos

¢ Plano de compensacao

e Matriz de avaliagdo de medidas de mitigagéo por tipo de impacto.

e Proposicéo de alternativas de compensacao

2.7.10.Programa de Protec&o a Flora, Fauna e Areas Legalmente Protegidas
Justificativa

O corte de arvores € necessario para aumentar a seguranga das rodovias e a
intervencdo em APP é necessaria, sobretudo por agcdes em pontos ou a proximidade
das vias com alguns rios. Desta forma, é necessario um programa que vise reduzir ao
méximo eventuais interferéncias em vegetacao e que possa auxiliar para restabelecer
a vegetacdo seja pela recomposicdo de areas afetadas ou por eventuais
compensacoes.

O Monitoramento da Fauna é um programa essencialmente necessario em areas onde
h& presenca de fragmentos florestais e corredores ecoldgicos atravessados ou lindeiros
as estradas de rodagem. Este subprograma traz questfes basicas para realizacdo do
monitoramento de forma a se conhecer pontos especificos no qual ha maior propensao
de riscos ao contato da fauna com a rodovia e consequentes acidentes.

Objetivo

Proporcionar melhoria na paisagem, pelo restabelecimento da cobertura vegetal em
locais onde seu papel funcional é oportuno, quer seja dando condi¢des de suporte a
fauna, quer seja na protegao do solo e dos corpos d’agua contra processos erosivos.
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Subprograma de Prote¢do a Unidades de Conservacgéo

Foi identificado que parte das rodovias que fazem parte deste Programa atingem
unidades de conservacdo de uso sustentavel; tais areas sao passiveis de serem
ocupadas, existindo mosaicos diferentes de uso que podem envolver desde uso urbano
até unidades de preservacao integral da flora e fauna.

As obras nao estao relacionadas com &reas de protecao integral, contudo — ainda sim
sdo devem ser observados alguns procedimentos especificos para tais areas, descritos
a seguir.

Procedimentos

e Os estudos do licenciamento ambiental irdo indicar se sédo afetadas Unidades de
conservacdo, que podem ser federais, estaduais e municipais, dessa forma,
devem sempre ser consultados os Planos de Manejo destas unidades — caso
existam — procurando se identificar procedimentos especificos que devem ser
observados nas obras;

e A parcela da obra que estiver em unidades de conservacdo deve ser
devidamente sinalizada, tal sinalizacdo pode ser provisoéria na fase de obras e
deverd ser substituida por sinalizacao definitiva — no padrdo da UCPR — para a
fase de operacéo;

e Se possivel, as areas de apoio ndo deverdo ser implantadas na Unidade de
Conservacdao, sobretudo canteiros, depdsitos de material excedente e areas de
empréstimo.

Subprograma para Intervencdo em Areas de Preservacdo Permanente

As Areas de Preservacdo Permanente — APP sdo definidas pelo Codigo Florestal
Brasileiro (Lei 12.651/2012). Trata-se de locais destinados a preservacéo de vegetacao
e paisagens podendo estar relacionadas com drenagens ou areas de alta declividade,
por exemplo.

E importante destacar que as APPs s&o delimitadas independentemente de existéncia
de vegetacdo nestes locais, assim, uma APP sem vegetacdo ainda é uma area a ser
devidamente delimitada e respeitada, durante o processo de licenciamento ambiental a
intervencdo em APP é possivel para rodovias (por sua utilidade publica), contudo o
processo de licenciamento normalmente ird determinar uma compensacao por conta
desta intervencao.

Com relacao as obras lineares, como € o caso das rodovias, as APPs normalmente s&o
atingidas principalmente pela necessidade de se transpor rios, mas também pela
eventualidade de se aterrar determinadas areas para implantagédo de aterros e acdes
de terraplenagem.

Ja ainstalacao de areas de apoio em APPs néo apresenta tal justificativa e normalmente
é facilmente evitavel. Assim, estas areas ndo devem — salvo casos muito especificos e
devidamente autorizados pelos Orgdos ambientais competentes e mediante
compensacoes.

Procedimentos

Quando necessaria, a intervencdo em APP devera seguir 0os seguintes procedimentos:

130
Programa de Inversdes em Rodovias do Estado de S&o Paulo — FASE Il - PIRSP
Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS



l\ Departamento de Bl D
Estradas de Rodagem

¢ Na frente de obras, a APP devera ser devidamente delimitada e sinalizada, para
gue os trabalhadores saibam seus limites.

e As &reas estritamente necessarias e que exigirdo intervencao em APP deverao
ser devidamente delimitadas e suas areas precisam estar em acordo com as
licencas ambientais — caso as areas necessarias sejam maiores do que o
estipulado nas licencas ambientais, a UCPR devera ser informada para
providenciar um licenciamento complementar

¢ Na&o deverdo ser instalados equipamentos na area de APP, exceto na frente de
obra.

o Deveréo ser dispostos equipamentos de acdo de emergéncia para contencao de
vazamentos de 6leos e combustiveis de maquinario para rapida acdo nestes
casos.

e Principalmente em caso de APPs com presenca de vegetacdo deverdo ser
seguidas as acdes de afugentamento de fauna — é importante destacar que as
matas proximas aos rios sao atrativas para a fauna que procura abrigo e
dessedentacéo.

e Todos os trabalhadores devem ser informados de que o abastecimento e
lubrificagcdo de veiculos e de todos os equipamentos, armazenamento de
combustiveis, 6leos lubrificantes e outros materiais toxicos devem ser realizados
em éareas especificadas, localizadas fora dos limites da Area de Preservagéo
Permanente.

e As APPs que sofrerdo intervencdo deverdo receber um tratamento de
revegetacgao para cobertura rapida do solo, evitando o surgimento de processos
erosivos. Para tal, devera ser utilizado um coquetel de espécies vegetais de
gramineas e leguminosas de rapido crescimento, preferencialmente nativas,
esta acdo independe se a APP continha ou ndo vegetacdo. Deverdo ser
observados procedimentos do Subprograma de Regetacdo / Manejo Arbdéreo
neste MGAS.

e No caso dos caminhos de servico, o tracado deve interferir minimamente com
areas de interesse ambiental, especialmente, para 0 caso das travessias nas
APP dos cursos d’agua. Caminhos de servico em APP deverdo ser recuperados
em qualquer circunstancia, apds seu uso.

Subprograma de Revegetagado / Manejo Arboreo

Este subprograma procura eliminar ou minimizar potenciais impactos ambientais
relacionados a supressdo de vegetacdo e intervencdes em Areas de Preservacéo
Permanente - APP e aos servi¢os de limpeza. Importante destacar que ndo se prevé o
corte em macigos de vegetacao, contudo havera cortes de arvores isoladas e corte de
arvores isoladas dentro e fora de APPs.

Procedimentos

A supressdo de vegetagdo caracteristica em areas de varzea merecera 0S mesmos
cuidados adotados no caso de vegetagcdo de porte arboreo, incluindo em especial a
delimitacdo prévia das areas a suprimir e a realizacdo de todas as manobras para
retirada do material vegetal dentro do limite do perimetro de intervencéo autorizado.

As obras em planicies de inundagédo deverdo garantir o escoamento das vazodes de
cheia para jusante, evitando-se a todo momento o afogamento de vegetacao de varzea
a montante dos limites de intervengéo.
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As atividades de desmatamento deverdo ser controladas, programando o corte de
arvores isoladas, intervencdes em APP e de limpezas gerais, visando as intervengdes
nas areas destinadas para implantacao das obras, prevendo demarcacao de areas e/ou
individuos arbo6reos a serem suprimidos.

Sempre que houver necessidade de execucdo de servicos que compreendam
supressdo de vegetacdo arbérea ou intervengcdo em APP, com ou sem vegetagdo
significativa, deverdo ser seguida as seguintes diretrizes.

¢ Evitar iniciar as frentes de limpeza nos periodos chuvosos;

¢ Iniciar as frentes de limpeza com no maximo 30 dias de antecedéncia dos servi¢cos
de terraplenagem, evitando a permanéncia de solo exposto;

e Delimitar fisicamente a area de intervencdo previamente autorizada em APP ou
vegetacdo antes do inicio dos servicos, por meio de estagueamento bem visivel,

e Delimitar também, por meio de estagueamento bem visivel, as Areas de
Preservacdo Permanente — APPs, cuja intervencdo ndo tenha sido autorizada,
guando houver necessidade de servigos proximos;

e Implantar barreiras de prote¢cdo dos corpos de agua existentes, quando da
execucao de limpeza das areas de entorno;

e Marcar com tinta ou fita visivel, previamente os individuos arbéreos isolados a
serem cortados, evitando danos a vegetagao, cuja interveng&o ndo esta autorizada;

e Estocar a camada de solo superficial para posterior incorporacdo nas areas a serem
recuperadas;

e Estocar em pilhas o material lenhoso proveniente do corte para posterior fim
adequado. E expressamente proibida a queima do material vegetal proveniente dos
servicos de limpeza. Os restos, raizes e parte aérea deverdao ser encaminhados
para aterros adequados;

e Manter no local das obras a Autorizacdo para a intervencéo, a Autorizagdo para
Escoamento e a Licenca de transporte de produtos e subprodutos florestais de
origem nativa.

Revegetacdo — Gramineas

Esta acdo é necesséaria quando a recuperacdo das areas ndo envolve a revegetacao
com espécies arbdreas; pode estar relacionada com a protecdo rapida das areas com
solo exposto ou o0 preconizado para recuperacao de determinadas areas, por exemplo,
finalizag&@o de jazidas e bota-foras.

Devera ser feita a implantar a protecéo superficial com aplicagdo de hidrossemeadura
ou grama em placas, conforme a necessidade, estas deverdo ser devidamente
cuidadas, com rega adequada e checagem do desenvolvimento das plantas.

Quando se tratar de areas em declive (por exemplo, taludes), pode ser necessario que
as placas sejam presas por estacas, nestes casos deve ser checado durante as
atividades de rega se as placas estédo ainda no lugar e efetuar eventuais manutencgdes.

Revegetacdo — Arbustiva/Arborea

Esta atividade esta relacionada com a revegetacao de espécies arbdreas nativas,
guando necessaria a recuperacdo de areas com estas caracteristicas. As atividades
envolvidas na implantagdo desta medida devem ser iniciadas com as obras, face ao
tempo necessario para o desenvolvimento das mudas em formacao vegetal. Para se
obter um maior ganho ambiental, os terrenos escolhidos para a revegetagcdo devem
considerar estrategicamente a posicao de fragmentos vegetais remanescentes e areas
mais susceptiveis aos processos erosivos.

Na escolha das espécies para o plantio, deve-se buscar a formacdo de uma boa
diversidade, composta por espécies nativas da flora local, favorecendo aquelas de
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crescimento rapido, pioneiras e secundarias iniciais, com caracteristicas ecologicas
apropriadas as condi¢fes do terreno e que fornegam alimentos a fauna local.

Recomenda-se o plantio de espécies pioneiras e ndo-pioneiras de forma intercalada,
essa forma tem como intuito o crescimento mais rapido das arvores pioneiras, para que
se forme um microclima mais adequado para o desenvolvimento das espécies ndo
pioneiras.

As espécies poderdo ser adquiridas em viveiros que trabalhem com espécies nativas da
regido ou através de coletas de sementes em fragmentos préximos, de forma a se ter
uma diversidade adequada de espécies. Devera ser dada atencdo as espécies
endémicas, espécies raras ou ameacadas de extincdo e outras espécies sujeitas a
legislacéo especifica.

Para o plantio, as mudas deverdo ser bem formadas e saudaveis. E importante executar
uma rocada da camada rasteira, com corte da vegetacao herbaceo-arbustiva existente
no intuito de diminuir a competicdo com as mudas a serem plantadas. Os exemplares
juvenis de espécies nativas eventualmente presentes no terreno deverdo ser
identificados, protegidos por tutores e ser objeto de manutencado junto com as demais
mudas.

Sera necessaria inspec¢do da area de plantio, para identificacdo de formigueiros e
cupinzeiros e posterior definicdo do método mais adequado o combate de pragas.

A recomendacgdo estabelecida neste item somente serd adotada em caso de
identificac@o de espécies arbdreas protegidas ou de valor fitossociologico estabelecido
no levantamento cadastral arbéreo a ser realizado antes do inicio das obras. Caso néo
sejam identificadas espécies valoradas, a compensacao seguida sera a estabelecida
pelo 6rgdo ambiental licenciador, havendo opgédo pela compensacdo pecuniaria ao
orgao.

N&o serdo permitidos replantios ou plantios de espécies arbdreas na faixa de dominio e
seguranca da rodovia.

Preparo do local

Sugere-se que a cova possua dimens6es minimas de 40 x 40 x 40 cm para arbustos,
60 x 60 x 60 cm para mudas de espécies de médio porte e 80 x 80 x 80 cm para mudas
de espécies de grande porte. Deve ser aberta de modo que a muda fique centralizada.
Para o preenchimento da cova, deve-se utilizar solo com constituicdo, porosidade,
estrutura e permeabilidade adequadas ao bom desenvolvimento da muda plantada.

O solo ao redor da muda deve ser preparado para propiciar a captacdo de agua,
preferencialmente recoberto com matéria organica (folhas, galhos) criando condicéo
analoga a serapilheira natural.

Plantio da muda no local definitivo

As mudas a serem plantadas deverdo obedecer as seguintes caracteristicas minimas:

. Ter boa formacgao;

o Ser isenta de pragas e doencas;

o Ter sistema radicular bem formado e consolidado nas embalagens;

o Ter copa formada por trés ramos alternados;

. O volume do torrdo, na embalagem, devera conter de 15 a 20 litros de substrato;
o Embalagem de plastico, tecido de aniagem ou jaca de fibra vegetal.
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A muda deve ser retirada da embalagem com cuidado e apenas no momento do plantio.
O colo da muda deve ficar no nivel da superficie do solo. A muda deve ser amparada
por tutor, quando necessario, fixando-se a ele por barbante sisal ou similar, em forma
de “infinito”, permitindo, porém, certa mobilidade. O tutoramento deve ser efetuado
utilizando-se estacas de madeira tratada ou bambu, com altura livre de 2m e amarracdes
de corda de sisal.

Manutencéo

E importante a manutencdo adequada durante a fase em que as mudas estio mais
sensiveis. Basicamente o manejo deve ser conforme segue:

Combate e Controle permanente de formigas e/ou outras pragas (principalmente
formigas), conforme orientacéo técnica de um profissional dessa area.

Irrigagéo
A irrigacdo devera ser feita em intervalos regulares, sobretudo em época de estiagem.

E necessaria irrigacéo abundante apds o plantio e, posteriormente, no caso de estiagens
prolongadas e /ou ocorréncia de sintomas de déficit hidrico.

Adubacdao de restituicdo

A adubacéao de restituicdo envolve reposicéo de terra, adubos quimicos e/ou organicos,
bem como de material analogo a serapilheira.

Podas

As podas de limpeza e formacdo nas mudas plantadas deverdo ser realizadas da
seguinte forma:

e Poda de formacdao: retirada dos ramos laterais ou “ladrées” da muda;
e Poda de limpeza: remocao de galhos secos ou doentes.
Tratamento fitossanitario

O tratamento fitossanitario devera ser efetuado quando a situagdo assim exigir, de
acordo com diagnéstico técnico e orientado pela legislacdo vigente sobre o assunto.
Sempre que necessario, trocar as mudas mortas, seja em razdo de acidentes ou maus
tratos.

Nao se recomenda, em nenhuma circunstancia, a caia¢do ou pintura das arvores.

Alternativa ao Plantio Compensatoério

Uma alternativa comumente utilizada é realizar a compensacao pecuniaria caso o 6rgao
ambiental licenciador julgue oportuno.

Subprograma de Afugentamento e Monitoramento da Fauna atropelada

A operacdo de rodovias localizadas lindeiras a areas rurais e com um bom nivel de
preservacdo ambiental, pode causar impactos significativos na fauna local em funcgéo
da propensao ao atropelamento de fauna, o que também pode causar acidentes de
transito com vitimas.

Procedimentos e Diretrizes

As campanhas de monitoramento de fauna atropelada deveréo ser realizadas de acordo
com a metodologia adequada. O Programa de Fauna Atropelada devera ser realizado
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conforme proposta de cronograma estabelecido com o érgdo ambiental licenciador, a
principio durante 3 meses de inicio das obras e 3 meses ao final da implantacéo.

Este programa apresenta os procedimentos basicos que devem ser seguidos durante
as atividades construtivas, especificamente na fase de supressao e limpeza de terreno
(retirada de solo orgéanico).

A equipe de Afugentamento de Fauna deverd ser composta por dois biélogos com
diferentes especialidades, sendo que estes atuardo sob demanda e por cada frente de
obras. A atuacdo da equipe estara focada antes do inicio da obra e na frente de obras.

O monitoramento da fauna atropelada serd realizado através de amostragens
estabelecidas no licenciamento ambiental - a principio 3 meses no inicio das obras e 3
no final de obras - como forma de avaliar os impactos sobre a fauna e subsidiar a
proposi¢cdo de medidas de mitigacdo quando for o caso. O Programa poderd ser
elaborado utilizando como base de referéncia o método estabelecido no Protocolo de
Monitoramento de Fauna Atropelada: Uma Proposta Unificadora, Infraestrutura viaria &
biodiversidade: métodos e diagndésticos / Alex Bager. — 1. ed. — Lavras: Ed. UFLA, 2018.
Ressaltam-se as seguintes orientacfes especificas que poderdo ser seguidas:

e a) Cada campanha mensal devera ter 5 (cinco) dias para execucdo do
monitoramento;

¢ b) As amostragens deverdo ser realizadas em veiculo com velocidade maxima
de 40 km/h, voltadas a deteccdo de médios e grandes mamiferos, bem como
percurso a pé em todos os trechos em que a rodovia apresenta fragmentos
florestais na ADA, cuja amostragem devera contemplar espécies de pequenos
mamiferos, répteis e anfibios, além de médios e grandes mamiferos. As rodovias
deverdo ser percorridas em um sentido e depois no outro, de modo a amostrar
ambos os lados, ndo sendo aceitos intervalos entre 0os percursos;

e ¢) O numero e a extensdo dos trechos citados acima deverdo garantir a
suficiéncia amostral necessaria para fornecer a confiabilidade estatistica aos
dados obtidos;

¢ d) Somente animais localizados na pista de rolagem e no acostamento (quando
este existir) devem ser incluidos nas andlises de taxa de atropelamento, as
carcacas visualizadas que estejam fora desta area, devem ser considerados
como dados eventuais;

e ¢) Priorizar, na medida do possivel, que 0 monitoramento seja executado pelo(s)
mesmo(s) observador(es) em todas as campanhas, de modo a ter uma taxa de
deteccédo constante durante todo o trabalho e permitir comparagfes confiaveis,
com apresentacdo de ART do(s) profissional(is) habilitado(s);

o f) Devera ser garantida ainda a sincronizagdo entre o horario da camera
fotografica e do sistema de posicionamento global (GPS) antes do inicio de cada
levantamento no respectivo trecho;

e ) Apresentar nos resultados a taxa de atropelamento representada pela razdo
entre o nimero total de animais atropelados, a extensao da rodovia monitorada
e o tempo total de monitoramento (ind./km/dia), incluindo também estes dados
separados por cada espécie;

e h) Sempre que houver visualizagdo de animal atropelado, o deslocamento
devera ser interrompido para que a equipe obtenha as informagdes constantes
do modelo de "Formulario para Registro de Atropelamentos de Espécimes da
Fauna" (anexo), observando os seguintes procedimentos:

o Realize a¢bes para garantir a seguranca de trafego;
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o Coloqgue a carcaca em uma area segura para a coleta de dados
bioldgicos;

o Colete a posicdo geografica com o GPS, salve o ponto no préprio
GPS e anote a coordenada na planilha;

o Anote as informagdes do individuo;

o Tire todas as fotos que desejar da carcaga. Lembre-se que cada
grupo possui caracteristicas importantes para sua identificacao.
Lembre-se também de utilizar uma escala, para auxiliar a
dimensionar o tamanho do animal;

o Registre as fotos da paisagem;
o Colete os dados complementares (se for o caso);

o Retire 0 animal da pista ou armazene em saco plastico se for
transporta-lo para laboratério;

o Em caso da espécie ainda encontrar-se com vida, fazer os primeiros
atendimentos e encaminhar para tratamento em hospital médico
veterinério mais proximo.

i) Todos os dados provenientes de cada "Formulario para Registro de
Atropelamentos de Espécimes da Fauna" deverdo ser compilados em planilha
eletrbnica Unica, de modo a possibilitar a alimentacao de um banco de dados;

j) Os resultados das amostragens executadas pré-instalacéo deverao indicar a
localizagdo de novos mecanismos de redugcdo de acidentes com a fauna
(passagens, telas de protecéo, cercas de conducéo, redutores de velocidade,
sinalizagc&o, comunicacado social e educacdo ambiental etc.) ou refor¢car aqueles
ja definidos na LP;

k) Durante a fase de obras, qualquer avistamento de fauna silvestre nas frentes
de obra deverd ser relatado a fiscalizagdo ambiental da obra para que se tomem
as medidas adequadas de resgate.

[) Eventuais acidentes devem ser imediatamente atendidos e relatados e
devidamente documentados.

m) A fiscalizagdo ambiental de obra e/ou empreiteiras devem ter contatos com
veterinérios especialistas em fauna silvestre para serem acionados em caso de
acidentes.

n) Os trabalhadores das obras devem passar por treinamentos e sensibilizagdo
sobre maus tratos e caca, como crime. Entendendo a necessidade de se
preservar a fauna local.

O formulario a seguir apresenta o padrdo de registro de atropelamento de fauna
sugerido:
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Figura 13 — Formulario de registro de atropelamento de fauna

REGISTRO DE ATROPELAMENTO DE FAUNA

ais do Registro
Data: N° da campanha: N° ficha: Registrou:
Horario:
Clima:
Chuvoso | Semi-chuvoso | Nublado Parcialmente nublado Ensolarado
Dados de localizacao
Coordenadas N: Coordenadas E:
Lado da via onde foi encontrada a carcaca:
Esquerdo | Direito
Local da via onde foi encontrada a carcaca:
Na pista de rolamento Acostamento Fora da via
Informacdes da Rodovia
N° de pistas: N° de faixas:
Tipo de pavimento:
Pavimento rigido (Cimento) | Pavimento flexivel (CBUQ)
Diviséo entre pistas
Né&o apresenta | Canteiro divisorio | Defensa metalica | Barreira de concreto
Trecho com atividade
Sem atividade | Com atividade
Tipo de intervencéo na obra
inteﬁﬁam;ﬁ o Poda | Supressdo | Limpeza | Terraplenagem | Asfaltamento | Duplicada | Em operacdo
Vazamento de alimentos na pista:
Néo | Se sim, qual?
Caracteristicas do trecho:
Urbanizado Agroecossistema
Dados de identificacdo do animal vitimado
Grupo taxiondmico:
Invertebrados | Anfibios | Répteis | Aves | Mamiferos
Nome comum:
Espécie:
Sexo::
Fémea | Macho | Indefinido
Se fémea, informar:
Prenha | Lactante | Com filhotes | Indeterminado
Estagio de maturacéo:
Filhote | Juvenil | Adulto | Indeterminado
Condicdes da carcaca:
Nova | Velha
Dados de coleta
Coletado | N&o coletado
Numero das fotos:

Fonte: Zanetti, Camila Paula. Identificagcdo dos fatores influentes em atropelamentos de mamiferos
silvestres na rodovia BR-116, trecho de Guaiba — Pelotas (RS) [manuscrito] / Camila Paula Zanetti — 2016.
93 f.; 30 cm. Dissertagdo (mestrado em Avaliagdo de Impactos Ambientais) — Centro Universitario La Salle,
Canoas, 2016
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2.8. PLANOS DE CONTINGENCIA

Os Planos de Contingéncia visam apresentar acdes para as emergéncias baseado em
uma analise de risco das acdes do Programa (implantagdo e operacédo), incluindo os
riscos ambientais, aos trabalhadores e aos moradores, devido as obras e sua operacao.

Os Planos de contingéncia tém o objetivo de descrever as medidas a serem tomadas,
incluindo a ativacdo de processos manuais, para fazer com que seus processos vitais
voltem a funcionar plenamente, ou num estado minimamente aceitavel, o mais rapido
possivel, evitando assim uma paralisacdo prolongada que possa gerar maiores
prejuizos ou perdas, sejam materiais, recursos naturais ou humanas.

Os incidentes extremos previstos no ambito do PIRSPque podem causar a contingéncia
na area dos sistemas implantados, sdo: enchentes e alagamentos. Importante frisar que
0 combate as enchentes e indiretamente a reducéo das epidemias sédo temas inerentes
aos objetivos do Programa.

Nas inundacdes e alagamentos pode ocorrer deterioracdo de equipamentos, afetacdo
de casas e bens materiais, riscos a saude e vida humana.

No caso das epidemias, estas podem ocorrer em casos de enchentes e alagamentos,
proliferando doencas de veiculacéo hidrica, como leptospirose e esquistossomose.

A UCPR devera manter um Cadastro atualizado e que podera receber contribui¢cbes de
atualizacéo e complementacéo, incluindo:

e Areas de Atencio;

e Abrigos;

e Mapa de Riscos Geoldgicos e Alagamentos;

e Registros de esta¢des de monitoramento;

e Dados de vento, chuva e nivel dos rios se época chuvosa;
¢ Relatdrios de equipes de saude da familia;

¢ Equipamentos sociais com capacidade de suporte (hospitais, abrigos, ginasios etc.);
e Liderancas comunitarias;

e Recursos;

e Acdo Operacional;

¢ Gerador do Plano de Contingéncia.

Quando ativado, o Plano de Contingéncia deve gerar um relatério gerencial para fins de
monitoramento e melhoria continua, contendo:

e Ocorréncia;

e Tempo da ocorréncia antes do atendimento;
e Tempo de atendimento da ocorréncia;

e Danos informados ;

e AcOes de Resposta;

e Ac0es de Reconstrucédo/Reativacéo do Processo.
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Como checklist das ocorréncias, os responsaveis pelo Plano de Contingéncia deverao
estar atentos a seguinte sequéncia de acao, tendo total ciéncia de cada uma delas,
registrando e apresentando no Relatério Gerencial:

e Ocorréncia do Evento:

Descri¢do dos problemas e preocupac0es;

Delimitacdo da area afetada e area com risco de afetacao;

¢ Resposta inicial:

Verificagdo do procedimento a ser adotado;
Verificacdo de suporte para facilitacdo da solugéo;
Estabelecimento das prioridades;

Acionamento de equipes e autoridades;

e Monitoramento dos Resultados;

e Reposicdo/Reconstrucéo e Reativagéo do Processo;

e Andlise Critica e Melhoria Continua.

2.9. Plano de Gestéo de Riscos de Desastres Naturais (PGRD)

O PGRD visa dotar o Programa de instrumentos que garantam melhor gestéo dos riscos
de desastre. Tais instrumentos devem preparar as autoridades locais para prevenir,
mitigar e responder em caso de eventos extremos, reduzindo perdas humanas e
prejuizos socioambientais.

Para tanto deverdo ser tomadas as seguintes medidas:

e Gestdo das areas de risco, especialmente para prevenir e mitigar enchentes e
inundacgdes, quando em periodos chuvosos:

Devera ser utilizado o mapeamento de Risco da CPRM, agregado de
informagBes de campo a partir de contatos com a Defesa Civil dos municipios
por onde passam as rodovias, construindo uma base de dados sobre as
areas de risco na area do Programa, identificando o tipo de risco associado
e as agOes a serem tomadas. Qualquer tomada de decisdo durante eventos
extremos depende de um bom conhecimento do territério, sobretudo onde
estdo as areas de risco, bem como a tipificacao do risco associado ao; assim,
€ importante a elaboracédo de um estudo e mapeamento destas areas, com
revisao periddica.

Manutencdo adequada do sistema de drenagem no entorno das obras e no
canteiro, com checagem periddica e limpeza de tubulacdes, canais e demais
elementos da drenagem. Eventos pluviométricos extremos podem ter seus
efeitos ampliados em caso de sistemas de drenagem deficientes,
estrangulados ou sem limpeza adequada, neste sentido é importante que
sejam tomadas medidas para a manutencao continua destes sistemas, essa
manutenc¢do podera levar em consideragdo as esta¢des do ano para ter sua
eficiente ampliada.

Elaboracdo de um sistema de atuagdo emergencial. Devera ser elaborado
um sistema que norteie as acbes em caso de emergéncia, este sistema
deverd identificar efetivamente uma tipificagdo dos desastres a que a area
de influéncia do Programa esta sujeita, estabelecendo um conjunto de
protocolos a serem seguidos ndo somente pela defesa civil, mas por outros
orgédos envolvidos na seguranga da populacdo. Entre as a¢fes estabelecidas
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nos protocolos deverdo constar, entre outros: (i) identificacéo dos locais de
seguranc¢a (ii) pontos de encontro e comunicagao, (iii) evacuagdo de
populacdo, (iv) abrigo e alimentacdo a afetados (v) sistema de aviso
“multicanal” (sirenes, via telefone, mensagens em celular, radio/tv).

Os riscos atrelados as epidemias sdo considerados baixos, tendo em vista, inclusive, 0s
investimentos previstos em saneamento no PIRSP. Porém, € importante prever nas
ferramentas de monitoramento acdes de mapeamento da salde da populacdo nos
municipios.

Cada éarea, a depender da sobreposicao das intervencdes e tipologias de obra previstas,
entra em uma classificacdo de riscos de acordo com a avaliacdo realizada na AAS.
Portanto, seguem-se as seguintes premissas neste Programa de Gestdo de Riscos
Ambientais e Sociais: (i) a proporcionalidade da agéo pelo nivel de risco inerente a area
mapeada; (ii) acdes previstas pelas intervencées e obras do PIRSP; (i) acbes
preestabelecidas e adotadas pelo mutuario em tipologias de obras semelhantes.

E importante estabelecer contato com a Defesa Civil dos municipios envolvidos para
uma contribuicdo efetiva desta entidade que tem dominio sobre a situacéo dos riscos
locais, uma vez que o material identificado para o Risco nas areas de atuacdo do
Programa foi considerado insuficiente para uma classificagdo adequada de Risco.

2.9.1. Preparacéo e Resposta a Emergéncia — PAE

Devera ser elaborado um PAE que norteie as acdes em caso de emergéncia, este
sistema deverd identificar efetivamente uma tipificacdo dos desastres a que a area de
influéncia dos Projetos esta sujeita, estabelecendo um conjunto de protocolos a serem
seguidos ndo somente pelas equipes de obras, mas também pela defesa civil e outros
orgdos envolvidos na seguranca da populacdo. Entre as acdes estabelecidas nos
protocolos deverdo constar, entre outros: (i) identificagdo dos locais de seguranca (ii)
pontos de encontro e comunicacdo, (iii) evacuagdo de populagdo, (iv) abrigo e
alimentacédo a afetados (v) sistema de aviso “multicanal’ (sirenes, via telefone,
mensagens em celular, radio/tv).

O PAE deveré ser elaborado para cada rodovia, visto que dependerd da tipificacdo da
obra e da sua inser¢cdo no ambiente.

O PAE devera ser composto dos itens descritos a seguir:

e Caracterizacdo do Empreendimento;

e Glossario de Termos;

e Descrigdo Sucinta dos Riscos Presentes no local (canteiro, frente de trabalho,
estrutura operacional etc.);

e Niveis de Emergéncia e Riscos Identificados;

Estrutura Organizacional, incluindo contatos e quem deve ser acionado em ordem

de acionamento;

Ponto de Encontro e Alarmes de Emergéncia;

Participantes externos, com contatos telefénicos;

Procedimentos Gerais;

Quadro Resumo dos Participantes do sistema de atuacédo emergencial,

Acdes Emergenciais;

Acdes Emergenciais Especificas para Animais Feridos;

Sistematica de Treinamento.

O PAE deve ser de conhecimento de todos os trabalhadores locais e deve ficar em local
acessivel para referéncia rapida; cabendo a supervisdo ambiental fiscalizar se os
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trabalhadores foram treinados com os procedimentos de acdo emergencial e se ele esta
atualizado e disponivel.

As questbes previstas no PAE podem envolver, mas nao se limitar, a:

e Escorregamentos com e sem risco para a populacdo e/ou para as captagdes de
abastecimento publico;

vazamentos de produtos perigosos;

acidentes com explosivos;

incéndios florestais e/ou em vegetacéo baixa;

Acidentes de Obra (deve-se tipificar e prever acdes especificas para cada tipo de
acidente possivel, por exemplo: queda de altura, queimadura, choques, acidentes
com serra, entre outros);

e Acidentes com atropelamento de trabalhadores ou transeuntes;

e Acidentes com animais.

Para poder cumprir com as suas responsabilidades na sequéncia de acionamento de
cada uma dessas hipbteses, as empresas contratadas deverdo manter
permanentemente disponiveis no canteiro de obra os seguintes materiais:

e Pléastico ou lona preta para forracdo de escorregamentos, e respectivos elementos
fixadores (quantidade a ser definida no Plano);

e Sacos de malha fechada de polipropileno para formacdo de diques ou outros
dispositivos de contengdo de processos erosivos (quantidade a ser definida no
Plano);

e Espumas absorventes para vazamentos de combustiveis e/ou lubrificantes, em
quantidade compativel com a obra;

o Abafadores manuais para combate inicial a incéndios florestais, com namero
minimo de unidades definidas no PAE ;

e Equipamentos de primeiros socorros e/ou equipe especifica;

e Pessoal treinado para acdes de emergéncia

e Mapas dos hospitais mais proximos e contatos de emergéncia de facil visualiza¢do
para acionamento rapido.

O PAE devera também a necessidade de:

e Um caminhado pipa ou tanque d’agua rebocavel sobre pneus, com capacidade
minima definida no PAE;
e Um trator leve com acessorios para a execugao de aceiros;

O PAE devera também definir quais equipamentos devem também existir em frentes de
obras e outras estruturas da obra, como por exemplo, sistemas de acao rapida em caso
de vazamento de combustiveis e/ou lubrificantes.

Nas enchentes e alagamentos pode ocorrer deterioracdo de equipamentos implantados,
afetacdo de casas e bens materiais, riscos a saude e vida humana. No caso das
epidemias, estas podem ocorrer em casos de enchentes e alagamentos, proliferando
doencas de veiculacao hidrica, como leptospirose e esquistossomose. Assim, se for o
caso, o PAE devera manter um cadastro atualizado e que podera receber contribuicdes

de atualizacdo e complementacao, incluindo:

Areas de Atencao;

Abrigos;

Mapa de Riscos a Alagamentos e Geoldgicos;
Registros de esta¢gbes de monitoramento;
Dados de vento, chuva e nivel dos rios;
Relatérios de equipes de saude da familia;
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o Equipamentos sociais com capacidade de suporte (hospitais, abrigos, ginasios
etc.);

e Cadastro de Liderangas comunitérias;

e Acdo Operacional, inclusive a¢Bes conjuntas com a Defesa Civil de cada Municipio

Se ativado, o PAE devera gerar um relatério gerencial para fins de monitoramento e
melhoria continua, contendo:

Descricao da Ocorréncia e sua relagdo com as obras;
Tempo da ocorréncia antes do atendimento;

Tempo de atendimento da ocorréncia;

Danos informados;

Acbes de Resposta;

Acdes de Reconstrucdo/Reativacdo do Processo.

Como checklist das ocorréncias, os responsaveis pelo PAE deverdo estar atentos a
seguinte sequéncia de acdo, tendo total ciéncia de cada uma delas, registrando e
apresentando no Relatério Gerencial:

Ocorréncia do Evento;

Descricao dos problemas e preocupacgoes;
Delimitacdo da area afetada e area com risco de afetagéo;
Resposta inicial;

Verificagdo do procedimento a ser adotado;
Verificacdo de suporte para facilitagdo da solugéo;
Estabelecimento das prioridades;

Acionamento de equipes e autoridades;
Monitoramento dos Resultados;
Reposicao/Reconstrucéo e Reativacdo do Processo;
Analise Critica e Melhoria Continua;

A seguir s@o apresentados alguns exemplos de procedimentos para tipos comuns de
incidentes e acidentes em obras. Estes procedimentos podem ser convertidos em fichas
de acdo — inclusive com exemplos e desenhos ilustrativos - para as equipes terem facil
acesso a informacao.

Vazamento de Oleos e Combustiveis

O objetivo deste Procedimento é a definicdo de um plano de emergéncia para eventuais
derramamentos de 6leo Diesel, 6leo lubrificante e demais produtos quimicos no solo,
principalmente nas operacgfes de abastecimento de veiculos e maquinas e manutencao
de equipamentos e atividades da oficina mecéanica, bem como no estacionamento de
veiculos e maquinas.

Responsabilidade

Empresas construtoras, sob orientacdo da Supervisdo Ambiental.

Procedimentos

Ocorréncias

As ocorréncias devem ser detectadas por qualquer funcionéario da obra, especialmente
os operadores do comboio e maquinas, motoristas e empregados da oficina. Séo
detectadas visualmente, no momento dos vazamentos, ou pela presenga de manchas
de 6leo no solo.
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Como Evitar e o Que Fazer

Antes do inicio das atividades de abastecimento e lubrificacdo de maquinas e
equipamentos 0 responsavel deve certificar-se da disponibilidade de materiais
absorventes (p6 de serra”, Absorsol ou Areia) e kit de emergéncia ambiental, para o
caso de eventual derramamento, bem como de dispositivos de contengéo, como portar
lonas plasticas e/ou dispositivos de conten¢do (bandejas ou tambores) para conter
peguenos vazamentos.

Devem ser evitadas essas atividades nas proximidades da lagoa, de cérregos e
nascentes, em talvegues naturais e demais elementos da formagéo hidraulica e
hidrol6gica da area.

e Situacéo 1 — Abastecimento e lubrificagdo em campo sobre solo.

No caso de derramamento de Oleo nestas condigbes, caber4d ao operador dos
equipamentos o imediato langamento de material absorvente sobre a poca derramada
e a remocao deste material com 6leo, juntamente com a camada de solo contaminada.
Esta mistura contaminada deve ser armazenada em recipiente especifico, destinado
preliminarmente a oficina, onde devera permanecer até o efetivo descarte final que,
obrigatoriamente, serd um aterro sanitario devidamente licenciado para receber este
tipo de material.

e Situagdo 2 — Abastecimento e lubrificag&o na oficina

Sempre que possivel as operag¢des de abastecimento e lubrificagdo devem ocorrer na
prépria oficina, que deve possuir piso impermeavel e caixa separadora de 6leo. Caso
ocorra derramamento de 6leo nestas condicdes o sistema de drenagem fara o
direcionamento do material contaminado para a caixa separadora de 6leo, que devera
ser limpa, sendo o material contaminado armazenado e direcionado a aterro sanitario
devidamente licenciado para receber este tipo de material.

e Situagcdo 3 — Vazamento de Oleo sobre as vias asfaltadas

Quando a utilizacdo de qualquer equipamento provocar o derramamento de 6leo sobre
via asfaltada ou solo impermeavel, o local com 6leo devera ser coberto com material
absorvente, rapidamente, para evitar o carreamento do 6leo até o sistema de drenagem
e, consequentemente, ao corpo d’agua mais proximo. Depois de absorver o éleo, o
material devera ser recolhido e direcionado a um aterro sanitario devidamente licenciado
para receber este tipo de material.

Quem Avisar

Nas ocorréncias das situacfes de 1 e 2, deve-se comunicar ao encarregado do setor
especifico. Na ocorréncia da situacdo de 3, o responsavel pela deteccdo deve
comunicar imediatamente a empresa de apoio a supervisdo ambiental

Acidentes com Animais Peconhentos

Este Procedimento tem por objetivo definir um plano de emergéncia para a situacéo de
acidentes com animais peconhentos (animais que inoculam substancia toxica ou
veneno).

Responsabilidade

Empresas construtoras, sob orientagdo da Supervisdo Ambiental.
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Procedimentos

Como Evitar Acidentes com Animais Pegonhentos

Aracnideos (Aranhas e escorpides):

(0]

N&o acumular lixo e manter o0 ambiente de trabalho sempre limpo;

o Vedar frestas e buracos em paredes, forros e outros lugares em que 0s
aracnideos possam se alojar;

o Combater a proliferacdo de insetos, principalmente baratas e cupins, que sédo
alimentos para os aracnideos;

o Sacudir as roupas e botas, antes de vesti-las; e

o Na&o colocar maos ou pés em buracos, cupinzeiros, monte de pedra, lenha etc.

Himendpteros (vespas, abelhas e marimbondos):

o Evitar perfumes fortes;

o Usar preferencialmente calgca comprida, camisa de manga longa e chapéu;

o Portar um pano para proteger o rosto, caso esbarre em alguma colmeia;

o N&o colocar maos ou pés em buracos, cupinzeiros, monte de pedra, lenha etc.

Ofidios (cobras):

o Trabalhar sempre com equipamento de prote¢do individual, como perneiras e
luvas;

o Nao colocar a mdo em buracos e locais com acumulo de material orgéanico,
como palha seca, serrapilheira (restos vegetais da mata), capinzal etc.;

o Quando avistar uma cobra, ndo a tocar ou tentar mata-la, manter distancia e,
se possivel, deslocar o local de trabalho para longe do animal.

O Que Fazer em Caso de Acidentes

N&o amarrar o membro acometido: o torniquete dificulta a circulagcdo do sangue e
nao impede que o veneno seja absorvido;

N&o cortar o local da picada. Alguns venenos provocam hemorragias e, neste caso,
0 corte aumentara a perda de sangue;

N&o chupar o local da picada. Ndo € possivel a retirada o veneno do organismo
apos a inoculagéo;

Lavar o local da picada apenas com agua e sabao;

Evitar que o acidentado beba querosene, aguardente ou outras bebidas alcodlicas.
Além de ndo neutralizarem a acdo do veneno, podem causar intoxicacoes;

Manter o acidentado em repouso. Procurar manter a parte atingida em posicao
horizontal, evitando que o acidentado ande ou corra;

Conduzir o acidentado o mais rapido possivel a um servico de saude;

Capturar a aranha, o escorpido ou a cobra vivos ou mortos, com cautela e
precaucgdes, para ajudar no reconhecimento da espécie e encaminhar a um instituto
previamente contatado;

N&o utilizar medicamento sem prescrigcdo médica, po de café ou outras substancias.

Quem Avisar no Caso de Acidente

A equipe deve ligar imediatamente para o escritério da UCPR/SUPERVISAO ou
das empresas de apoio ao gerenciamento e supervisdo de obras e construtora, para
0 resgate imediato no campo;

Quem receber o aviso do acidente devera ligar, imediatamente, para o servico de
saude.
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Para Onde Encaminhar o Acidentado

Cabera ao servigo de saude encaminhar o acidentado para um hospital onde possa
receber o tratamento adequado.

Quem Avisar

No caso de acidente, devem ser comunicados imediatamente os seguintes profissionais
das empresas envolvidas:

Construtora — Nome: c Tel.:

UCPR/Supervisdo — Nome: ; Tel.:

Primeiros socorros

Este Procedimento tem por objetivo estabelecer um plano de emergéncia com
procedimentos em primeiros socorros.

Responsabilidade

Empresas construtoras, sob orientagdo da Supervisdo Ambiental.

Procedimentos

O que Fazer em Caso de Acidentes

e Ferimentos Leves e Superficiais:

O
O
O

Sempre usar luvas para o atendimento ao acidentado;

Lavar e limpar o ferimento com agua e sabdo;

Muito cuidado quando houver corpos estranhos (cacos de vidro, areia, cimento,
farpas de madeira ou metélicas). Estes somente devem ser retirados se sairem
facilmente no momento da lavagem com agua corrente ou com leve toque com
pinga anatdmica. Caso contrario, ndo retirar, apenas lavar o local com soro
fisiolégico, fazer uma compressa com antisséptico e secar para, em seguida,
fazer o curativo com gaze ou similar;

N&o tocar no ferimento com os dedos, panos, lengos usados ou outro material
sujo;

Mudar o curativo tantas vezes quantas forem necessarias para manté-lo limpo
€ Seco;

No caso de o ferimento ficar dolorido ou inchado, caracterizando infec¢éo, o
acidentado deve ser encaminhado ao Pronto Socorro.

e Desmaio:

O desmaio pode ser considerado como uma forma leve de “estado de choque”,
provocado em geral por emocdes subitas, fadiga, fome ou nervosismo. A vitima
empalidece, cobre-se de suor, e 0 seu pulso e respiracdo geralmente ficam fracos.
Deve-se proceder das seguintes formas:

O

O
@)

Deitar a pessoa de costas com a cabeca plana, sem travesseiros,
desapertando-lhe a roupa;

Aplicar panos frios no rosto e na testa e ndo dar liqguidos no momento;

Se o desmaio durar mais de 1 ou 2 minutos, agasalhar a pessoa e procurar 0
Pronto Socorro.

e Queimaduras por Agentes Quimicos (concreto e 4cido muriatico):

O

Lavar a area atingida com bastante agua;
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o Usar luvas sempre para tocar a area queimada,;

o Aplicar agua em abundancia, enquanto retira-se as roupas da vitima. Atencgéo:
nao retirar as roupas, caso estiver aderida a pele;

o Aplicar Soro Fisiolégico a 9% no local, mantendo-o Umido;

o Na&o aplicar unguentos, graxas, bicarbonato de sédio ou outras substancias em
gueimaduras externas;

o Nao retirar corpos estranhos ou graxas das lesdes;

o Nao perfurar bolhas existentes.

o Choques Elétricos:

o Na&o tocar na vitima até a sua separacao da corrente elétrica ou que esta esteja
interrompida;

o Nao retirar a pessoa presa a um cabo elétrico, a menos que o atendimento
esteja sendo feito por pessoa especialmente treinada para este tipo de
salvamento;

o Desligar a tomada ou chave geral da corrente elétrica. Se ndo souber, usar
uma vara ou ramo seco, uma corda seca ou pano seco para afastar o fio de
perto do acidentado. Atencdo: Todo material tmido ou molhado, inclusive os
metais sdo condutores de eletricidade.

o Como a vitima de choque elétrico geralmente tem parada cardiorrespiratoria,
deve-se avaliar e fazer o procedimento de ressuscitagdo cardiopulmonar.

Queimaduras Térmicas (Liquidos quentes, fogo, vapor, raios solares etc.):

o Deitar a vitima;

o Colocar a cabeca e o térax da vitima em plano inferior ao resto do corpo,
levantando-lhe as pernas, se possivel,

o Se a vitima estiver consciente, dar-lhe bastante 4gua para beber;

o Colocar um pano limpo e imido sobre a superficie queimada.

Quem Avisar

No caso de acidente, devem ser comunicados imediatamente os seguintes profissionais
das empresas envolvidas:

Construtora — Nome: s Tel.:

UCPR/Supervisdo — Nome: :Tel.:

Plano de Resposta a Emergéncia para Sinistros relacionados a Operacdao Diéaria

O DER define acidente como “Eventos no transito que envolvem veiculos ou pedestres
e que resultam em danos pessoais, tais como ferimentos e mortes, ou danos materiais.
Incluem, entre outros, atropelamentos, colisbes, abalroamentos, choques e
capotamentos. Incluem também eventos que resultem em ferimento de pedestres,
mesmo sem envolvimento de veiculos, como acidentes causados por buracos,
desniveis ou outros tipos de obstaculos na pista ou na calgada”.

Desta forma, considerando a necessidade de prevenir sobremaneira a ocorréncia de
acidentes graves na rede rodoviaria e a oportunidade de implementar o Servico de
Atendimento ao Usuario, conforme consta no site institucional (DER, 2021)47, atuam as
Unidades Bésicas de Atendimento (UBA) distribuidas em 57 municipios, cuja misséo é
operar as rodovias sob a jurisdicdo do DER/SP.

O Plano de Resposta a Emergéncias para Sinistros relacionados a Operacédo Diaria,
visa assegurar a devida protecdo a vida humana, prevenindo as vitimas contra danos
fisicos, bem como promover os cuidados necessarios para prevenir poluicdo ao meio
ambiente.
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Ademais, visa apresentar os procedimentos de atuacdo do DER/SP e UBAs, para a
resposta a acidentes rodoviarios, com ou sem vitima, com ou sem vazamento de
produtos quimicos.

Diretrizes e Procedimentos

Para atender os objetivos propostos, deve-se identificar os possiveis cenarios, com o
mapeamento dos pontos criticos de maior frequéncia de acidentes, bem como, das
areas ambientalmente sensiveis. Maiores detalhes para o atendimento aos acidentes
podem ser encontrados nos Planos de Agdo Emergenciais (PAE).

Deve-se estabelecer um fluxo de acionamento interno e externo, identificando os
recursos humanos e materiais a serem mobilizados para atenuacdo dos impactos dos
acidentes, garantindo sempre a seguranca pessoal dos envolvidos. Nesse sentido,
deve-se buscar o envolvimento dos Orgdos intervenientes no atendimento aos
acidentes, de acordo com suas atribuicdes, estabelecidas no &mbito do PAE.

Através da manutengdo do banco de dados sistematizado, deve-se avaliar
periodicamente o status dos acidentes, em relagdo a: data e horério da ocorréncia,
causas provaveis, frequéncias, produtos envolvidos, consequéncias e a¢des adotadas,
de modo que se possa estabelecer estatisticas e tendéncias com o intuito de subsidiar
a proposicao de agdes preventivas e corretivas.

Nesse sentido, o Estado de S&o Paulo conta com a base de dados disponivel no site
“Respeito a Vida’49, gerido pela Secretaria de Governo, responsavel pela gestao do
Infosiga SP, sistema que publica estatisticas sobre acidentes fatais de transito nos 645
municipios do Estado, atualizado mensalmente, fornece dados de faixa etéria e género
das vitimas, tipo do veiculo envolvido e perfil do acidente. Com ele, é possivel tragcar um
diagnéstico mais preciso das caracteristicas dos acidentes.

Para o aprimoramento das a¢Ges adotadas, devem ser previstas capacitacbes de
recursos humanos, através de treinamentos tedéricos e praticos, inclusive simulados,
voltados aos profissionais envolvidos, computando os temas abordados e participantes.

A eficacia das a¢fes do programa deve ser avaliada no ambito das auditorias periddicas.
Procedimentos Operacionais

a) Promover a acessibilidade dos procedimentos relacionados ao atendimento de
acidentes (PAE.) acessivel aos responsaveis;

b) Garantir o acionamento dos 6rgdos municipais (defesa civil), bem como os demais
envolvidos na mitigacdo dos impactos causados (corpo de bombeiros, 6érgaos
responsaveis pelo abastecimento de A&gua, transportador, expedidor, fabricante,
importador, exportador) e entidades de apoio;

¢) Em casos de desastres naturais ou acidentes, essas informagdes sdo publicadas nas
redes sociais, indicando inclusive interdicdes e desvios, quando necessarios. Essas
informagfes devem atender tanto aos usuarios das rodovias sob responsabilidade do
DER, quanto comunidades lindeiras afetadas;

d) Manter atualizada a base de dados relacionada aos trechos criticos das rodovias e
divulgar aos responsaveis pelo gerenciamento dos riscos;

e) Manter atualizada a relacdo de recursos humanos e materiais disponiveis nas UBAs,
bem como a localizagéo destes;

f) Revisar o PAE com a periodicidade preconizada na DD n° 70/2016/C, ou seja, a cada
4 (quatro) anos;

g) Manter atualizado os contatos internos e externos;
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h) Consultar os locais de captacdo de agua relacionados no PAE;

i) Manter atualizada a estrutura organizacional de atendimento aos acidentes;

j) Revisar as hipéteses acidentais a 4 (quatro) anos;

k) Manter o PAE disponivel para os responsaveis pelo atendimento aos acidentes;

[) Caracterizar a ocorréncia para avaliar a situagdo geral, identificar, se possivel, o
produto a ser transportado, possiveis vazamentos caso possa haver aproximacao;

m) Realizar o acionamento operacional (ambulancia, guincho, dentre outros) e
acionamento referente a emergéncia (autoridades competentes de acordo com o
fluxograma de acionamento previsto no PAE), resumido a seguir:

e Acionamento através do 0800 — Rodovias operadas por UBA’s: Esta forma de
acionamento se da quando a informacdo sobre um acidente, ocorrido em uma
rodovia operada por uma das UBA’s, é avisado por qualquer individuo ao
telefone 0800 055 55 10 do DER/SP;

n) Realizar anualmente, ao menos, um treinamento simulado.
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Figura 14 - Fluxograma de Acionamento para acidentes em rodovias operadas por UBA’s
através do 0800 do DER/SP
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Fonte: DER/SP — PGAS, 2022

e Acionamento através do CCO — Rodovias operadas por UBA’s: A informacéao
sobre o acidente pode chegar ao CCO através dos seguintes meios:

e Usuario ou qualquer outro individuo, informa sobre o acidente diretamente
ao CCO da UBA, através dos telefones divulgados em sinalizacao vertical ao
longo da rodovia;

e As viaturas de Inspecdo de Trafego da UBA identificam o acidente, que
informa ao CCO da UBA;

e Usuario ou qualquer outro individuo, informa sobre o acidente a Policia Militar
Rodoviaria — PMRYv, que informa ao CCO da UBA,;

e Viaturas da PMRYyv identificam o acidente, informam a Base da PMRv, que
por sua vez comunicam ao CCO da UBA,
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¢ Umavez acionado o CCO competente, este se encarregara de desencadear
as demais acdes emergenciais necessarias, as quais estdo apresentadas na
Figura a seguir.

Figura 15 - Fluxograma de Acionamento para acidentes em rodovias operadas por UBA’s
através do CCO da UBA

2 1 A

DER/SP - Inspecio de Trafego " Usuario / Orgi
-Identifica o acidente; - > dentit o ! o
-Acionar o CCO. WI il ¢ informaglo do.

v 3 v B8
DER/SP - CCO

-Aciona PMRv; = PMRv - 8::‘ Opensiuul
-Aciona Corpo de Bombeiros s

-Aciona Cetesb; « > operadonais;
<Aciona os demals Grgaos; -Informa ao CCO.
-Informa ocorréncia ao COLL

4
v
DER/SP - Inspecido de Trafego
-Isofa e Sinaliza a area;
Identifica o produto;
-Informa ao CCO.

DER/SP - CCO DER/SP - COP
-Reclassifice o acidente; Centro de Inf. PP - CIPP
<Crienta a Inspegdo de Trafego - » -Informa sobre as condigdes do local,
atraves da consulta ao CIPP ou do produto e actes a serem tomadas. 1 8
PAE; T ¥ S p—————
-ACIONA 0% FeCUrsHs Proprios - RECURSOS DE
disponivess, , v

v S -Dafesa
DER/SP - Inspecdo de Trafego ~Ottros
~Auxlia 0s outros 0rgacs nas agoes 1
emergenciais,

DER/SP - COP
Centro de Inf, PP
-Preenchimento do Banco de Dados ¢ AGOES POS-EMERGENCIAIS
da Acidentes Rodowvianos com
Produtos Perigosos

Fonte: DER/SP — PGAS, 2022

e Acionamento em rodovias n&do operadas por UBA’s

e Usuario ou qualquer outro individuo, informa sobre o acidente ao COI do
DER/SP, através do 0800, o qual se encarregara de identificar o local da
ocorréncia, a partir das informag6es fornecidas, e se encarregara de acionar
a Base da Policia Militar Rodoviaria — PMRv responsavel pelo atendimento
da emergéncia, que se encarregara das acdes emergenciais;

e Usuario ou qualquer outro individuo, informa sobre o acidente a Policia Militar
Rodoviaria — PMRYv, que se encarregara das a¢gfes emergenciais;

¢ Viaturas da PMRYv identificam o acidente, informam a Base da PMRYv, que se
encarregam das a¢cfes emergenciais.
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Figura 16 - Fluxograma de Acionamento para acidentes em rodovias ndo operadas por
UBA’s
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0) Sinalizar o local com a colocacéo de cones formando a canalizagéo. Analisar o local
e a gravidade do sinistro. No periodo noturno, utilizar sinalizadores luminosos;

p) Sempre que viavel, proceder com o isolamento da é&rea, contribuindo com a
seguranca das equipes mobilizadas;

g) Na hipétese de vitimas fatais, graves ou presas ao veiculo, sinalizar apenas nos locais
onde os veiculos acidentados se encontram, visando a fluidez do trafego pelas vias
liberadas (acostamento, faixa de rolamento);

r) Controlar o evento, priorizando a colocacao de sinalizagdo para proteger o cenério do
acidente, até a chegada dos recursos externos;

s) Proceder com o registro fotografico do acidente, dos danos ocasionados nos veiculos
envolvidos e ao patrimonio;

t) Apoiar as acdes emergenciais (auxilio ao transportador na mitigacdo dos impactos
causados por ele, aos 6rgdos competentes envolvidos, iniciar mitigacdo de impactos,
caso o transportador ndo se manifeste);

u) Registrar as ocorréncias de forma detalhada, utilizando os sistemas de dados do
DER/SP — Sistema SIGA;

v) Recolher a sinalizacdo com atencéo para o trafego.
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Monitoramento, A¢Bes Preventivas e A¢cBes Corretivas

O monitoramento € essencial para se antever a chegada de eventos extremos. Neste
interim, define-se a¢Bes de monitoramento:

e Definicdo de indices pluviométricos (indices de chuvas) limitrofes e locais que
precisem de maior atencdo nas obras;

¢ Acompanhamento de cota alerta e de transbordamento hidrolégicos

e Alerta: Movimentacdo de encosta e riscos de deslizamento

e Alerta: Checagem municipal comparando os dados do monitoramento com 0s
parametros de risco

e Alarme: Acionamento mecanismos de difusdo a partir de XX mm de precipitacado

Fuga: Acionamento da equipe responsavel por guiar pessoas para 0s pontos de

encontro

Acionamento dos pontos de encontro

Socorro Busca e Salvamento

Primeiros Socorros

Assisténcia as vitimas

Instalacdo de abrigos

2.9.2. Organizagéo de Simulado

Simulados séo importantes para a preparacao as emergéncias. Os simulados devem
ser realizados periodicamente, envolvendo a equipe de orientacdo e gerenciamento das
situacdes emergenciais, como CIPA, por exemplo. A seguir é apresentado um roteiro
para a realizagdo dos simulados.

1° passo: decidir pela realizagdo do simulado, devendo atender as definicbes de
periodicidade (de quanto em quanto tempo se realizada) e de responsabilidade (quem
organiza o simulado) previstos no plano de contingéncia e definir modalidade.

2° passo: escolher cenério e a modalidade.
3° passo: escolher procedimentos e agfes a serem testados e treinados.

4° passo: distribuir tarefas entre equipe de treinamento, equipe de observacdo e
avaliacdo, e equipe de suporte.

5° passo: definir acdes de mobilizagéo para o simulado, incluindo comunicacdes oficiais,
reunides comunitarias, ampla divulgacéo, e producéo de material de orientacao.

6° passo: definir o roteiro incluindo acdes de preparacgéo, de operacionalizacédo e de pés
simulado.

7° passo: realizar o simulado, que em geral inclui uma reunido de abertura, a encenacao
do roteiro e o encerramento com desmobilizagao.

8° passo: avaliar o simulado, com base em formularios e no trabalho de observadores e
avaliadores.

9° passo: documentar o simulado, por meio de relatorio e atualizar informacgées do plano
de contingéncia a partir dos resultados obtidos
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