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RESUMEN DEL PROYECTO 

En América Latina y el Caribe, más de la mitad de los trabajadores carece de un contrato formal y 
de acceso a seguridad social, lo que limita tanto su desarrollo profesional como el potencial de 
crecimiento económico de la región. Este fenómeno afecta especialmente a mujeres, jóvenes, 
personas mayores y trabajadores de bajos ingresos. A pesar del avance de nuevas formas de 
empleo mediadas por plataformas digitales, la informalidad persiste como un obstáculo estructural. 
Frente a este contexto, el ecosistema WorkerTech, formado por startups que ofrecen soluciones 
tecnológicas orientadas a mejorar las condiciones laborales de trabajadores independientes e 
informales, se presenta como una alternativa innovadora pero aún incipiente, con escasa 
articulación, bajo acceso a financiamiento y limitado reconocimiento en las políticas públicas. 

El proyecto propone consolidar este ecosistema mediante una intervención regional de alcance 
integral, orientada a mejorar las condiciones laborales y la productividad de al menos 281.000 
trabajadores independientes e informales. La estrategia se enfoca en tres frentes complementarios: 
impulsar emprendimientos innovadores a través de pitch competitions que combinan 
financiamiento y acompañamiento no financiero; promover la incidencia pública mediante la 
creación de espacios de diálogo entre startups, trabajadores, plataformas, gobiernos y sociedad 
civil; y generar evidencia estratégica a través de diagnósticos, estudios regulatorios y la creación 
de un observatorio regional.  

Uno de los elementos más innovadores de esta propuesta es su abordaje sistémico de la incidencia 
pública, que incluye tanto la producción de evidencia primaria en alianza con plataformas digitales, 
como el fortalecimiento de capacidades de las startups para interactuar con tomadores de 
decisiones. Esta apuesta se complementa con una segunda innovación central: la incorporación 
del enfoque Silver como eje transversal del proyecto, lo que permite articular por primera vez las 
agendas de WorkerTech y Silver Economy. Así, se priorizan soluciones orientadas a mejorar la 
calidad del empleo de personas mayores y cuidadores, dos poblaciones estratégicas en un 
contexto regional de creciente longevidad. 

En línea con las prioridades del Grupo BID y la agenda de BID Lab, el proyecto contribuye a ampliar 
el acceso a salud, educación y servicios financieros para poblaciones vulnerables, así como a 
fortalecer el ecosistema de innovación con perspectiva de género y diversidad. Asimismo, se 
articula con iniciativas existentes como fAIrLAC y diversos proyectos WorkerTech en curso, 
generando sinergias para la ampliación de escala. El fortalecimiento del ecosistema WorkerTech 
no solo permitirá canalizar inversiones futuras y potenciar la sostenibilidad del modelo, sino que 
también contribuirá a sentar las bases de una agenda de trabajo digital más inclusiva, resiliente y 
alineada con los desafíos del siglo XXI. 

 
 

 

 

 


